
   

 
 

 

 
 

 
 
 
 
 

 

INDICADORES  
  

DEL 
 

DEPARTAMENTO  
 

DE PROYECTOS 
 

DE  
 

UNIVERSALIZACIÓN 



VERSIÓN: 3

OPTIMO PRECAUCIÓN CRÍTICO

Informes de 
supervisión y 

control de 
Contratos

Presentar informes de 
supervisión y control de 

contratos

Presentación del Programa 
Anual *100 Anual 100%

Presentacíon 
tardia

Falta de 
presentacíon

Presentación al Directorio 
del Programa de Proyecto 

Anual

A  partir de la 
toma de 

conocimiento de 
MAI

DSC GPD

Informe y 
Resolución para 

desembolsos

1- Número de proyectos 
financiados                                

2- Cumplimiento de plazos 
establecidos en el proceso 

de licitación                                     
3- Monto total de fondos 

asignados:

1- Número de proyectos 
financiados = la sumatoria 
de proyectos adjudicados                        

2- cumplimiento de los 
plazo = número de 

actividades realizadas a 
tiempo                                 3. 

monto total asignado es 
igual a la sumatoria del 
monto asignado a cada 

proyecto

según fechas 
de 

Desembolsos 
del Contrato

100% 80% 50%

1. Programa Anual de 
Proyectos a ser subsidiados. 

Instrucción del Directorio 
para llamado a licitacion                               

2. Cronograma de 
actividades de la LP                                          

3. Contratos o Resolución de 
adjudicacion

A partir de la RD 
que autoriza el 

llamado a 
Licitación

DSC GPD

Contratos de FSU 
actualizados y 
controlados

Número total de contratos 
que fueron firmados 

Contratos adjudicados  = a 
la sumatoria de contratos 

vigentes
Permanente 100% 80% 50%

Informe sobre registro de 
contratos o base de datos 

del departamento o 
informes de gestion

A partir de la 
firma del 
Contrato

DSC GPD

Revisado por:                                                                                                                                                                                                                      Fecha:       

Aprobado por: Directorio de la CONATEL                                                                                                                                                                       Fecha:         

Elaborado por:                                                                                                                                                                                                                    Fecha:       

PROCEDIMIENTO: 
Control y 

Supervisión de 
Proyectos de 

Universalización

Medios de 
Verificacion 

(7)

Fecha de 
Vigencia. 

(8)

Responsab
le del 

Proceso
(9)

Responsab
le de la 

Medicion 
(10)

Subproceso: Control y Supervisión de Proyectos de Universalización.
Objetivo del Proceso: Disponer de proyectos que permitan la expansión de los servicios de telecomunicaciones y la promoción de la asequibilidad de los 

Procedimient
o

 (1)

Producto 
(2)

Descripcion del 
Indicador

(3)

Formula del 
Indicador

(4)

Frecuencia 
de 

Seguimiento
(5)

NIVELES DE AVANCES DE METAS
 (6)

COMISIÓN NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

NOMBRE DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE

 TABLERO DE DEFINICIÓN DE INDICADORES

Proceso:  Administración de Proyectos de Universalización

MARCOS 
ANDRES 
OVIEDO 
BENTOS

Firmado 
digitalmente por 
MARCOS ANDRES 
OVIEDO BENTOS 
Fecha: 2025.12.11 
13:09:24 -03'00'

EDITH 
BONIFACIA 
VILLALBA 
DE DUARTE

Firmado digitalmente por EDITH 
BONIFACIA VILLALBA DE DUARTE 
Nombre de reconocimiento (DN): 
c=PY, o=CERTIFICADO NO 
CUALIFICADO PARA SERVIDORES 
PÚBLICOS, ou=FIRMA ELECTRÓNICA, 
sn=VILLALBA DE DUARTE, 
givenName=EDITH BONIFACIA, 
serialNumber=CI972306, cn=EDITH 
BONIFACIA VILLALBA DE DUARTE 
Fecha: 2025.12.11 15:01:41 -03'00'

CYNTHIA 
MARIELA 
ORTELLADO 
OCAMPOS

Firmado digitalmente 
por CYNTHIA MARIELA 
ORTELLADO OCAMPOS 
Fecha: 2025.12.11 
15:06:23 -03'00'

Firmado digitalmente por ALBERTO TOMIO ISHIBASHI FLORENTIN 
Nombre de reconocimiento (DN): c=PY, o=CERTIFICADO 
CUALIFICADO DE FIRMA ELECTRÓNICA, ou=F2, sn=ISHIBASHI 
FLORENTIN, givenName=ALBERTO TOMIO, cn=ALBERTO TOMIO 
ISHIBASHI FLORENTIN, serialNumber=CI1001465 
Fecha: 2025.12.11 15:42:45 -03'00'


