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PROCEDIMIENTO Y
FLUJOGRAMA
DEL
DEPARTAMENTO
DE PROYECTOS
DE

UNIVERSALIZACION



COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

3

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

CONATEL
COMPONENTE: Control de la Implementacion V3
PRINCIPIO: Control Operacional
ELEMENTO: POLITICA OPERACIONAL
FORMATO: Definicion Politicas de Operacion — Objetivos Institucionales/Macroprocesos/Procesos
Ne°: 92

OBJETIVO INSTITUCIONAL: ASEGURAR LA FINANCIACION DEL FONDO DE SERVICIOS UNIVERSALES

MACROPROCESO: Regulacién y Fomento del Sector Telecomunicaciones

PROCESO: ADMINISTRACION DE PROYECTOS DE UNIVESALIZACION [
SUBPROCESO: Control y supervision de Proyectos de Universalizacién
Acciones Politicas de Operacion
No. Riesgos (Aspectos Criticos)
Se le debe proveer a cada colaborador que participa del proceso directrices e

1 Incumplimiento Realizar un seguimiento constante del [indicaciones que agilicen la consecucion de los objetivos

contrato La informacién debe estar disponible en el archivo del area y debe existir facilidad para
obtenerla, tanto en la planificacion como en el control y supervisién de los contratos de
proyectos.
Es responsabilidad de la Gerencia de Planificaciéon y Desarrollo, asi como del
Departamento de Fondo de Servicios Universales, cumplir y hacer cumplir los plazos
establecidos para ejecutar el proceso
] Es responsabilidad del Gerente del sector, revisar los informes de inspeccion,
Capacitar permanentem'ente alos elaborados por la Divisién de Supervision de Contratos.

2 Desacierto Colaporgdores para realizar un . Se debe trabajar en conjunto con el area financiera de la intitucion y gestionar la
seguimiento constante y pormenorizado (informacion de los desembolsos ejecutados y compararlos con los avances de cada
de los contratos proyecto.
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