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COMPONENTE: CONTROL DE IMPLEMENTACION

PRINCIPIO: CONTROL OPERACIONAL

ELEMENTO: POLITICAS OPERACIONALES

FORMATO: Definicion Politicas de Operacion — Objetivos Institucionales/Macroprocesos/Procesos

Ne°: 92 Version 3.0

OBJETIVO INSTITUCIONAL: no aplica

(1) MACROPROCESO :

GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

(2) PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA

SUBPROCESO: ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE LOGISTICA

No. @) R|e399§ (Aspéctos (2) Acciones (3) Politicas de Operacioén
Criticos)
Verificacion de los reportes del sistema Se aplican formatos y procedimientos estandarizados para asegurar uniformidad
Documentar errores de datos o incumplimientos de insumos para en el registro y manejo de la informacion.
1 Inexactitud analisis de causa raiz. Se ejecutan verificaciones periddicas y cotejos con el stock real para garantizar
Implementar acciones correctivas para errores recurrentes, como la exactitud de los datos operativos.
actualizacion de capacitacion o ajustes en procesos. Se establecen mecanismos de control previo que aseguran la revision de la
informacion antes de su carga o validacion.
Se utilizan listas de verificacion operativa para confirmar la completitud y
consistencia de los registros.
Se promueve la revision cruzada entre responsables para fortalecer la
2 Error Verificacion cruzada de datos confiabilidad y transparencia del proceso.
Se impulsa la capacitacién operativa continua del personal para mejorar el
cumplimiento de los procedimientos y controles establecidos.
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