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COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION
PRINCIPIO: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS

FORMATO: Calificacion y Evaluacion de Riesgos - Objetivos Institucionales
Ne: 71
V3
CALIFICACION
() YISO (2) RIESGOS (3) (4) (5) (6) Evaluacion (7) Medidas de Respuesta
INSTITUCIONALES — — —
Probabilidad Impacto Calificacién
) Proteger la institucién
Incapacidad 1 20 20 Tolerable Compartir
Prevenir el Riesgo
18. REALIZAR EL CONTROL Y [lrrelevancia 2 20 40 Importante Proteger la institucion
EVALUACION INSTITUCIONAL Compartir
Prevenir el Riesgo
Parcialidad 2 20 40 Importante Proteger.la institucion
Compartir

Elaborado por: LIC. Felipe Galeano

FELIPE JAVIER Firmado digitalmente

por FELIPE JAVIER

GALEANO GALEANO VENIALGO

Fecha: 2025.12.05

VENIALGO = 1.0410-0300

Fecha: 02/12/2025

VERONICA Firmado digitalmente
por VERONICA

MERCEDES MERCEDES JIMENEZ

JIMENEZ ARRIOLA
Revisado por: CP. Veronica Jimenez ADDIAL A Fecha: 2025.12.05 Fecha: 02/12/2025
LALALAYLA =4 =7 oy 3704 =U50U
JORGE Firmado
digital
ANDRES  johe abrts
CORREA CORREA PRIETO

Aprobado por: Abg. Jorge Correa Prieto PRIETO

Fecha: 2025.12.05
13:20:17 -03'00"

Fecha: 02/12/2025




[CONATEL |

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION
PRINCIPIO: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS

FORMATO: Calificacion y Evaluacién de Riesgos - Macroprocesos
NO: 72
V3
CALIFICACION
(1) MACROPROCESO (2) RIESGOS 3) (4) (5) (6) Evaluacion (7) Medidas de Respuesta
Probabilidad Impacto Calificacion
Incapacidad 1 20 20 Tolerable Proteger.la institucion
Compartir
Prevenir el Riesgo
CONTROL Y Irrelevancia 2 20 40 Importante Proteger la institucion
EVALUACION Compartir
INSTITUCIONAL
Prevenir el Riesgo
Parcialidad 2 20 40 Importante Proteger la institucion
Compartir
FELIPE JAVIER fimade dotemente
GALEANO GALEANO VENIALGO
VENIALGO 1153535500
Elaborado por: LIC. Felipe Galeano Fecha: 02/12/2025
VERONICA Firm\?s;od,\‘;?cit/i\lmente
por
MERCEDES wercepes JIMENEZ
ARRIOLA
JIMENEZ Fecha: 2025.12.05
Revisado por: CP. Veronica Jimenez _ ARRIOLA _ 11:39:18 -03'00" Fecha:  02/12/2025
JORGE Zi_":aldo .
igitalmente por
ANDRES jorGE ANDRES
CORREA ~ CORREAPRIETO
Fecha: 2025.12.05
Aprobado por: Abg. Jorge Correa Prieto PRIETO 13:20:54 -03'00° Fecha: 02/12/2025




[CONATEL |

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION
PRINCIPIO: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS

FORMATO: Calificacién y Evaluacion de Riesgos - Procesos
No: 73
V3
(1) MACROPROCESO : CONTROL Y EVALUACION INSTITUCIONAL CODIGO:
CALIFICACION
(2) )Procesos (3) Riesgos (4) 5) (6) (7) Evaluacion | (8) Medidas de Respuesta
Probabilidad Impacto | Calificacion
*Evitar el riesgo
Demora 3 20 60 Inaceptable :Erevemr el Rle;go_ .
roteger la institucion
*Compartir
*Prevenir el Riesgo
Incapacidad 2 20 40 Importante *Proteger la institucion
*Compartir
*Prevenir el Riesgo
Irrelevancia 3 10 30 Importante *Proteger la institucion
*Compartir
AUDITORIA INTERNA *Prevenir el Riesgo
Incumplimiento 2 20 40 Importante *Proteger la institucion
*Compartir
*Prevenir el Riesgo
Parcialidad 2 20 40 Importante *Proteger la institucion
*Compartir
*Prevenir el Riesgo
Omision 2 10 20 Moderado *Proteger la institucion
*Compartir
FELIPE Firmado
JAVIER e
GALEANO - L 205
Elaborado por: LIC. Felipe Galeano VENIALGO  1oss2-0v00 Fecha: 02/12/2025
VERONICA Ziiz_;r?(:frzenlepor
MERCEDES Veronica
MERCEDES JIMENEZ
JIMENEZ  arrioLA
Fecha: 2025.12.05
Revisado por: CP. Veronica Jimenez ARRIOLA 113936 0300 Fecha: 02/12/2025
JORGE ziigi“t:?n!:ente por
ANDRES JoRGE ANDRES
CORREA CORREA PRIETO
Fecha: 2025.12.05
Aprobado por: : Abg. Jorge Correa Prieto PRIETQ 13:21:30-0300 Fecha:  02/12/2025




COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

(CONATEL

COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION
PRINCIPIO: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

FORMATO: Calificacion y Evaluacion de Riesgos - Subprocesos
Ne: 74
V3
(1) MACROPROCESO : CONTROL Y EVALUACION INSTITUCIONAL CODIGO:
(2) PROCESO: AUDITORIA INTERNA CODIGO:
CALIFICACION
(3) Subprocesos (4) Riesgos () ©) (7) (8) Evaluacion (g)Rl\élses:Jdeas?ade
Probabilidad Impacto Calificacion
*Evitar el riesgo
*Prevenir el Riesgo
Incumplimiento 3 20 60 Inaceptable |*Proteger la
institucion
Seguimiento a las *Compartir
Auditori . .
uaitorias *Prevenir el Riesgo
*
Omision 2 10 20 Moderado .Pro.teg_e,r la
institucion
*Compartir
FELIPE JAVIER e e oven
GALEANO SA;?QA&\S/E@\Q;GO
Elaborado por: LIC. Felipe Galeano VENIALGO ~ 11081-0300 Fecha:  02/12/2025
VERONICA Ziirr;l:?rzentepor
MERCEDES  VERoNICA
J|MENEZ ,,:\A:;Coi[/)\ESJIMENEZ
Revisado por: CP. Veronica Jimenez ARRIQL A Fecha 20251205 Fecha:  02/12/2025
JORGE Ziirr:l:Idrgente
ANDRES JORGE ANDRES
, CORREA 20751205
Aprobado por: Abg. Jorge Correa Prieto PRIETO 13211590300 Fecha: 02/12/2025




=) COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

(CONATEL
COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION
PRINCIPIO: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS
FORMATO: Ponderacion Subprocesos y Riesgos
NO: 79
(2) PROCESO: AUDITORIA INTERNA
CODIGO:
V3
PONDERACION SUBPROCESOS PONDERACION DE RIESGOS
(1) Subprocesos (3) Ponderacion (4) Riesgos | (5) Ponderacion %
%
Planificacién Anual de 30%
las Auditorias Demora 26%
: -, o 40%
Ejecucion de Auditoria Incapacidad 17%
Seguimiento a las 30%
Auditorias Irrelevancia 13%
Parcialidad 17%
Incumplimiento 17%
Omisién 9%
Total: 100% Total: 100%
LIC. Felipe e
Elaborado por: Galeano VENIALGO  issoase Fecha:02/12/2025
| CEDES
CP.Veronica ez mceemeae
Revisado por: Jimenez ARRIOLA 'wwaw  Fecha:02/12/2025

JORGE Firmado
digital t
Abg. Jorge ANDRES Johoe ANDRES
. CORREA CORREA PRIETO

Aprobado por: Correa Prieto  ppero~ fewsi20s Fecha: 02/12/2025

13:22:39 -03'0Q"
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COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION

PRINCIPIO: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS

FORMATO: Mapa de Riesgos - Procesos

NO: 88

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

V3

(2) PROCESO: AUDITORIA INTERNA

CODIGO:

(3) TOTAL PUNTAJE

(1) RIESGOS (2) DESCRIPCION e (4) PRIORIZACION DEL RIESGO
Demora tardanza en el cumplimiento de los planes definidos 15,65 1
. Carencia de condiciones, cualidades o aptitudes, especialmente intelectuales, que permiten el
Incapacidad ; - o 2,78 3
desarrollo de las funciones propias de la auditoria
Irrelevancia Carencia de tino en la fijacion de niveles de importancia o relevancia en cuanto a los hallazgos 1,17 6
Parcialidad Inclinacién en favor o en contra de una persona o cosa al obrar o al juzgar un asunto. 2,78 4
Incumplimiento No cumplir con las actividades o procesos planificados o aquellos reglamentados 3,13 2
Omision falta que consiste en dejar de hacer, decir o consignar algo que debia ser hecho, dicho o 157 5

consignado

Elaborado por: LIC. Felipe Galeano

FEL|PE JAVlER Firmado digitalmente

GALEANO
VENIALGO

por FELIPE JAVIER
GALEANO VENIALGO
Fecha: 2025.12.05

11:09:17 -03'00' Fecha: 02/12/2025

VERONICA firmado

digitalmente por

MERCEDES  veronica

MERCEDES JIMENEZ
JIMENEZ ~ arrioLA

Fecha: 2025.12.05

Revisado por: CP. Veronica Jimenez ARRIOLA 1140230300’ Fecha: 02/12/2025
JORGE Firmado
digital
ANDRES  SoRcE ANDRES
CORREA CORREA PRIETO
Fecha: 2025.12.05

Aprobado por: Abg. Jorge Correa Prieto PRIETO

13:23:17-03'00' Fecha: 02/12/2025







- COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
| CONATEL
COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION
PRINCIPIO: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS
FORMATO: Priorizacion Riesgos y Procesos

V3
Ne: 84
(1) MACROPROCESO : CONTROL Y EVALUACION INSTITUCIONAL CODIGO:
(2) PROCESO: AUDITORIA INTERNA CODIGO:
(A) (3 4
Subprocesos Seguimiento a las Auditorias Ejecucion de Auditoria Seguimiento a las Auditorias
. Total L
1) Riesgos = . Priorizacion
(D) Riesg (B)% Ponderacion 30% 20% 30% Puntaje | "y PRt
Subproceso Riesgo
(2) % Ponderacion Calificacion Peso Calificacion Peso Calificacion Peso
Riesao
Demora 26% 60 4,70 60,00 6,26 60,00 4,70 15,65 1
Incapacidad 17% 0,00 40 2,78 0,00 2,78 3
Irrelevancia 13% 30 1,17 0,00 0,00 1,17 6
Parcialidad 17% 0,00 40 2,78 0,00 2,78 4
Incumplimiento 17% 0,00 0,00 40 3,13 3,13 2
Omision 9% 0,00 0,00 20 1,57 1,57 5
0,
(©) Total Subproceso 100% 5,869565217 11,82608696 9,391304348
(D) Priorizacion de 3 1 5
Subproceso
Fi‘rrTmado
FELIPE JAVIER g:EgLIIt:éTESI(SRpm
GALEANO VENIALGO GALEANO VENIALGO
Fecha: 2025.12.05
Elaborado por: LIC. Felipe Galeano 11:09:51-0300 Fecha: 02/12/2025
VERONICA Firmado digitalmente
por VERONICA
MERCEDES MERCEDES JIMENEZ
JIMENEZ ARRIOLA
Revisado por: CP. Veronica Jimenez ARRIOL A ffcrfiiozill%lOE Fecha: 02/12/2025
JORGE Firmado digitalmente
ANDRES por JORGE ANDRES
CORREA PRIETO
CORREA Fecha: 2025.12.05

Aprobado por: Abg. Jorge Correa Prieto PRIETO 13:23:52-03'00' Fecha: 02/12/2025




COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
(CONATEL

COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION
PRINCIPIO: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS

FORMATO: Definicion Politicas Administracion de Riesgos - Objetivos Institucionales
No: 91
(1) OBJETIVO INSTITUCIONAL: REALIZAR EL CONTROL Y EVALUACION INSTITUCIONAL

(1) MACROPROCESO : CONTROL Y EVALUACION INSTITUCIONAL CODIGO:

(2) PROCESO: AUDITORIA INTERNA CODIGO:
(4) SUBPROCESO: Seguimiento a las Auditorias

V3
(5) Objetivos
Institucionales/Macroproceso/Proceso/Subproceso (6) Riesgos (7) Puntaje (8) Politicas Administracion de Riesgos
(X) ACTIVIDAD
Iniciar el Plan de Mejoramiento
Recibir y evaluar las acciones propuestas
Aprobar el Plan de Mejoramiento Incumplimiento 3,13
Iniciar los trabajos de Auditoria de Seguimiento . . o
Prevenir mediante la Capacitacion constante del

Realizar el Memorandum de Planeacion personal, en Auditoria y/o Planificacion
Definir el Programa de Trabajo Reducir, a través del seguimiento y control sistematico de

— - - — - lazos, mediante la implementacion larm n
Solicitar evidencias de cumplimiento de acciones de plazos, mediante la impleme tacio de alarmas e
mejora sistemas informaticos

Generar evidencias para responder a los

s Reducir con la aplicacién procedimientos
requerimientos

permanentemente actualizados

Evalta las evidencias presentadas Omision 1,57

Redacta el Informe de Auditoria de Seguimiento y

Remite Informe de Auditoria a la Maxima Autoridad y a
las &reas responsables de la ejecuién del plan

Archiva el Informe

FELIPE JAVIER frmatedotoene

GALEANO GALEANO VENIALGO
echa: .12,

VENIALGO 33631 0300

Elaborado por: LIC. Felipe Galeano Fecha: 02/12/2025

VERONICA Firmado digitaimente

VERONICA
MERCEDES IF\)/\OErRCEDES JIMENEZ
JIMENEZ ARRIOLA

Fecha: 2025.12.05

Revisado por: CP. Veronica Jimenez ARRIOL A ECNd N Fecha: 02/12/2025

Firmado digitalmente
JORGE ANDRES por JORGE ANDRES

CORREA CORREA PRIETO
PR'ETO Fecha: 2025.12.05
Aprobado por: Abg. Jorge Correa Prieto 13:24:28-03'00' Fecha: 02/12/2025




COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

ADMINISTRACION DE RIESGOS Y CONTROLES

s
JLCONATEL

DEPENDENCIA: AUDITORIA INTERNA

(1)Proceso:

AUDITORIA INTERNA

(2)Objetivo del Proceso: Proteger el valor de la organizacidn proporcionando aseguramiento, asesoria y analisis en base a riesgos, promoviendo la mejora continua.”

(3)Procedimiento:

V3

Identificacion de los riesgos

Analisis de los riesgos

Definicién de los controles

(5)DESCRIPCION . . (12)DESCRIPCION DEL [(13)NUEVAS ACCIONES DE
(4)ACTIVIDAD DEL RIESGO (6)CAUSA (7)EFECTO (8)PROBABILIDAD| (9)IMPACTO [ (10)CALIFICACION | (11)EVALUACION CONTROL EXISTENTE CONTROL
- . No se dispone de la informacién
- . . Desconocimiento. Anélisis
Iniciar el Plan de Mejoramiento Error incorrecto correcta, lo que genera retrasos en 3 10 30 Importante
’ el trabajo. Planeacion con errores
Recibir y evaluar las acciones Acci )
propuestas _ } ” caones_propuesta_s_ sin
Inexactitud Falt? de [nformacmn. - coherencia lo que dificulta el 3 10 30 Importante
Aprobar el Plan de Desinterés. Desconocimiento seguimiento.
Mejoramiento
Obtencién de informacién parcial,
Iniciar los trabajos de Auditoria Incompleto Mala intencion. lo cual dificulta la disponibilidad de 2 10 20 Moderado
de Seguimiento P Desconocimiento datos y procesamiento de la
informacion
Reallzar_'el Memorandum de Inexactitud Falta de [nformamon. o _San_mo_n}es. Desprestigio de la 2 10 20 Moderado
Planeacion Desinterés. Desconocimiento  [institucion.
Sobrecarga de trabajo del
Definir el Programa de Trabaio Demora personal Reprocesos en la ejecucién de las 2 10 20 Moderado Aplicar el Supervisién adecuada de
9 / Falta de atencién. Falta de actividades procedimiento vigente | informes y seguimiento
informacion y realizar un de la efectividad de
Solicitar evidencias de Sobrecarga de trabajo del seguimiento ala implementacion de las
cumplimiento de acciones de Inexactitud E(;Irtsa?zzlatencién Falta de Inconformidades. Reprocesos 2 10 20 Moderado gestion acciones de mejora
mejora ) ” ’
informacion
Sobrecarga de trabajo del .
. . Retraso en el cumplimiento de los
Generar  evidencias  para personal .
. Demora . plazos establecidos 3 10 30 Importante
responder a los requerimientos Falta de atencion. Falta de . .
. . Desprestigio del auditado
informacion
Evallta las evidencias Error Desconocimiento. Sobrecarga |Resultados del seguimiento, 2 20 20 Importante
presentadas de trabajo. imprecisos y poco adecuados. p
Fal ncion.. Fal . .
Redacta el Informe de . alta de _a,te clo alta de Sanciones. Desprestigio de la
o - Demora informacion. Sobrecarga de L 2 10 20 Moderado
Auditoria de Seguimiento y . institucion.
trabajo
Remite Informe de Auditoria a
I,a Maxima Autoridad y a las Inexactitud Faltg de [nformacmn. o _San_uop,es. Desprestigio de la 2 10 20 Moderado
areas responsables de la Desinterés. Desconocimiento institucion.
ejecuion del plan
Archiva el Informe Error Desconqmmlento. Sobrecarga De_sorqisn y dificultad en la 1 10 10 Tolerable
de trabajo. ubicacion
Elaborado por: LIC. Felipe Galeano FELIPE JAVIER  Frmado digitaimente por Fecha: 2/12/2025
GALEANO VENIALGO
VENIALGO f:cv:;:lzozs.n.os 11:13:18
Revisado por: CP. Veronica Jimenez VERCéN|CAS Gggoasﬁ:iiﬂt;rg:[)ngpor Fecha: 2/12/2025
MERCEDE! JIMENEZ ARRIOLA
JIMENEZ ARRIQLAFecha: 20251205
Aprobado por: Abg. Jorge Correa Prieto 230300
JORGE ANDRES mece dotamente
CORREA CORREA PRIETO Fecha: 2/12/2025
PRIETO oo Pgina-t Plantita-deRiess

y Controles



Las Matrices de Riesgo deben incluir:

« Las actividades rutinarias y no rutinarias;

« Las actividades de todo el personal que tengan relacion con los objetivos y la misién institucional (incluyendo aquellas realizadas por contratistas);

» El comportamiento humano, sus capacidades y otros factores humanos, incluyendo consideraciones sobre la perspectiva de género y la no discriminacion;

« La infraestructura, tecnologia y materiales utilizados, tanto provistos por la instituciéon o por otros;

» Las modificaciones organizacionales o de su sistema de gestién, incluyendo cambios temporarios, y sus impactos en los objetivos, procesos y actividades;

» Toda obligacion legal relacionada con la evaluacion de riesgos y la implementacién de los controles necesarios;

« El disefio de procesos, instalaciones, tecnologia, procedimientos operativos y la organizacién del trabajo, incluyendo su adaptacién a las capacidades humanas.

Pagina 2 Plantilla de Riesgos y Controles



