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CONATEL

COMISION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION DIRECTORIO N° 3429/2025

POR LA CUAL SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DEL SUBPROCESO “OTORGAMIENTO DE
TITULOS HABILITANTES DE SERVICIOS DE RADIOCOMUNICACIONES A PEDIDO DE PARTE -
VERSION 4.0” DEL PROCESO GESTION DE TIiTULOS HABILITANTES DE REGISTROS DE
REDIOCOMUNICACIONES, CORRESPONDIENTE AL MACROPROCESO ADMINISTRACION DE
LAS CONDICIONES DE PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES; CUYO .
RESPONSABLE ES LA GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES DE LA COMISION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES — CONATEL.

Asuncidn, 30 de diciembre de 2025.

VISTO: El Decreto N° 962 del 27 de noviembre de 2008, la Resolucion CGR N° 425/2008 del 9 de mayo de 2008,
la Resolucion CGR N° 377/2016 de fecha 13 de mayo de 2016, la Resolucién Directorio N° 311/2025 y el Interno
CCCl/111/2025 del 23 de diciembre de 2025, presentado por la Coordinacion del Comité de Control Interno MECIP,
Yi

CONSIDERANDO: Que, el Decreto del Poder Ejecutivo N° 962 del 27 de noviembre de 2008, aprueba la
implementacion del Modelo Estandar de Control Interno para Entidades Publicas del Paraguay sujeta a la Ley N°
1535/99.

Que, la Resolucion CGR N° 425/2008 del 9 de mayo de 2008, establece y adopta el Modelo Estandar de Control
Interno para Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP, como marco para el control, fiscalizacién y evaluacion _
de los sistemas de Control Interno de las instituciones sujetas a la supervisién de la Contraloria General de Ia
Republica.

Que, la Norma de Requisitos Minimos para Sistemas de Control Interno del MECIP 2015, aprobada mediante
Resolucion CGR N° 377/2016, establece que las instituciones deben gestionar sus operaciones a través de un
enfoque basado en procesos y mantener procedimientos para la identificacion y evaluacion continua de los riesgos.

Que, a través de la Resolucién Directorio N° 311/2025 se aprobé el Subproceso “Otorgamiento de Titulos -
Habilitantes de Servicios de Radiocomunicaciones a Pedido de Parte - Version 3.0”, correspondiente al
Macroproceso Administracion de las Condiciones de Prestacion de Servicios de Telecomunicaciones.

Que, la Coordinacién del Comité de Control Interno MECIP, a través del Interno CCCIM/111/2025 de fecha 23 de
diciembre de 2025, informa sobre la actualizacion del Sistema de Gestion por Procesos de la Gerencia de
Radiocomunicaciones, desarrollado por los funcionarios responsables de la dependencia y solicita la aprobacién
del mismo a través de Resolucién de Directorio.

POR TANTO: El Directorio de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, en sesién ordinaria de fecha 30 de
diciembre de 2025, Acta N° 70/2025 y en uso de sus atribuciones conferidas por las disposiciones previstas en la
Ley N° 642/95 “De Telecomunicaciones” y el Decreto N° 14.135/96;

RESUELVE:

Art. 1° APROBAR la actualizacién del Subproceso OTORGAMIENTO DE TiTULOS HABILITANTES DE
SERVICIOS DE RADIOCOMUNICACIONES A PEDIDO DE PARTE - VERSION 4.0 del Proceso
GESTION DE TIiTULOS HABILITANTES DE REGISTROS DE REDIOCOMUNICACIONES -
correspondiente al Macroproceso ADMINISTRACION DE LAS CONDICIONES DE PRESTACION
DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES; cuyo responsable es la Gerencia de
Radiocomunicaciones de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones — CONATEL, conforme a la
Norma de Requisitos Minimos para Sistemas de Control Interno - MECIP 2015, de acuerdo con los
documentos que se anexan de forma digital a la presente resolucion.

Art. 2° INSTRUIR a los responsables de los Macroprocesos, Procesos y Subprocesos a implementar de
manera efectiva los formatos caracterizados aprobados, los cuales constituyen herramientas
fundamentales para la adecuada documentacion, evaluacién, control y mejora continua de los
procesos internos de la institucion.

Art. 3° INSTRUIR a los responsables de los Macroprocesos, Procefos y Sybprocesos a mantener la
actualizacion permanente de los mismos, incorporando opdrtunamente cualquier modificacién
derivada de nuevas disposiciones legales, normativas internias, lineamientos institucionales o
acciones de mejora continua.
En caso de no existir cambios normativos o mejoras identifickdas/ los procesos deberan ser
revisados, evaluados y validados al menos una (1) ve
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Art. 4°

Art. 5°

Art. 6°

Art. 7°

Art. 8°

INSTRUIR a la Auditoria Interna Institucional a realizar el control y evaluacion del cumplimiento de
los procesos aprobados en la presente Resolucion, asi como a emitir las propuestas de mejora
continua que correspondan.

ENCOMENDAR a las Coordinaciones del Comité de Control Interno y del Equipo MECIP la
socializacién del Subproces robado aps Lideres y Miembros del Equipo MECIP.

INSTRUIR a la Divisién de Comunicacion| Social la publicacion del contenido de la presente
Resolucién a todos J6s funcionarios de la CONATEL y a los grupos de interés externos, a través de
los medios habilitafos por la institucién.

° 311/2025, que aprueba el Subproceso de Otorgamiento
De Titulos Habilitahtes De Servicios e Radivcomunicaciones A Pedido De Parte — Versién 3.0.
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