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-~ COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
~ MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

CONATEL

COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION

PRINCIPIOS: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS

FORMATO: Identificacion de Riesgos — Procesos
Ne: 68
VERSION 2.0
(1) MACROPROCESO: GESTION DE CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS
(5) AGENTE
(1) PROCESO (2) OBJETIVO (3) RIESGOS (4) DESCRIPCION | GENERADOR (6) CAUSAS (7) EFECTOS
Qqe los datos No se dispone de la informacién correcta,
asignados en valores - s :
. Desconocimiento. Analisis lo que genera reprogramaciones
Inexactitud no sean los correctos |Personas . .
incorrecto. presupuestarias y retrasos en los
en base a las
. procesos.
necesidades
IDENTIFICAR Y
: VALUAR LAS Sobrecarga de trabajo. Caida
PLANEACION DE
LA NECESIDADES Tardanza en la Personas del sistema Informatico.
CONTRATACION INSTITUCIONALES Demora solicitud o remision de EQUIDOS ' Cortes de energia eléctrica.  |Retraso en los procesos.
PARA CUBRIRLAS EN la informacién auip Cortes en el Servicio de
TIEMPO Y FORMA internet
No dar cumplimiento a _— Desprestigio de la institucion.
: Desconocimiento de las . .
Incumplimiento lo establecido en la Personas normativas por parte de los Reprogramaciones presupuestarias.
normativas de la . : Modificaciones al PAC. Modificaciones
funcionarios. .
DNCP durante los procesos de contratacion
Firmado
PABLO CESAR gfétl_aémc?;pror HUGO DANIEL Ebn(;zd;:mgflg\el_rét&p’qo;
PANIAGUA PANIAGUA DUARTE BALBUENA VILLATE
Fecha: 2025.12.16 10:07:47
DUARTE Fecha: 2025.12.12 VILLATE 0300

13:05:00 -03'00"




CONATEL

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION

PRINCIPIO: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS

FORMATO:

Identificacion de Riesgos — Subprocesos

Ne°: 69

VERSION 2.0

(1) MACROPROCESO: GESTION DE CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS

(2) PROCESO: PLANEACION DE LA CONTRATACION

(5) AGENTE
GENERADO
(1) Subproceso (2) OBJETIVO (3) RIESGOS (4) DESCRIPCION R (6) CAUSAS (7) EFECTOS
. Sanciones. Pérdidas
Insuficiente L
- Personas, . economicas.
Tardanza en la remision de las . capacitacion .
Demora . Instalaciones, Interrupcion de
necesidades del personal. - ~
Entorno . servicios. Dafo de
Burocracia

ELABORACION DE
CONDICIONES Y
REQUISITOS EN LAS
COMPRAS (Pliego de
Bases y
Condiciones)

Firmado

PABLO  fin
CESAR  pmwy”
PAN IAGUA PANIAGUA DUARTE

imagen.

IDENTIFICAR,
AGRUPARY
VALORIZAR LAS
NECESIDADES
INSTITUCIONALES EN
TIEMPO Y FORMA

No dar cumplimiento a lo

Desconocimiento de las

Desprestigio de la
institucion.
Reprogramaciones

HUGO DANIEL Firmado digital

hente

por HUGO DANJEL

BALBUENA
VILLATE

BALBUENA VILL
Fecha: 2025.12.
10:08:05 -03'00"

ATE
6

base a las necesidades

Analisis incorrecto.

Incumplimiento |establecido en las normativas de la |Personas Normativas por parte  |presupuestarias.
DNCP. de los funcionarios. Modificaciones al PAC,
Modificaciones a los
PBC
No se dispone de la
. informacion correcta, lo
Que los datos asignados en I
. Desconocimiento. gue genera
Inexactitud valores no sean los correctos en  [Personas

reprogramaciones
presupuestarias,
Modificaciones al PBC

13:05:33-03'00

Fecha: 2025.12.12




- COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
s MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

CONATEL

COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION
PRINCIPIOS: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS

FORMATO: Calificacion y Evaluacion de Riesgos - Procesos
Ne: 73
VERSION 2.0
(1) MACROPROCESO: GESTION DE CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS CODIGO:
CALIFICACION
: (4) ) (6) » :
(2) )Procesos (3) Riesgos (7) Evaluacion (8) Medidas de Respuesta
Probabilidad Impacto Calificacion
Inexactitud 2 10 20 Moderado Ere\./enl.r,el riesgo. Proteger ala
PLANEACION DE institucion. Compartir
LA CONTRATACION : :
Prevenir el riesgo. Proteger a la
Demora 2 20 40 Importante e .
institucion. Compartir
PABLO Fi.rn.nado HUGO DAN'EL Firmado digitalmente por
CESAR g;gétl-a(l)n&r;t:Rpor BALBUENA \i—/iILEEAOTEANIELBALBUENA
PANlAGUA PANIAGUA DUARTE V”_LATE fg;f;g:'ZOZSJZ.M10:08:17

Fecha: 2025.12.12

DUARTE 13:05:52 -03'00'




COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

CONATEL

COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION

PRINCIPIO: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS

FORMATO: Calificacion y Evaluacion de Riesgos - Subprocesos

Ne: 74

VERSION 2.0

(1) MACROPROCESO: GESTION DE CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS

(2) PROCESO: PLANEACION DE LA CONTRATACION

CALIFICACION (9) Medidas de
(3) Subprocesos (4) Riesgos (5) (6) (7) (8) Evaluacion Respuesta
Probabilidad Impacto Calificacion P
Prevenir el riesgo.
Demora 2 20 40 Moderado Prot_ege_r,a la
institucion.
ELABORACION DE CONDICIONES Y Compartir
REQUISITOS EN LAS COMPRAS (Pliego
de Bases y Condiciones) Prevenir el riesgo.
Inexactitud 2 20 40 Moderado .Prot.ege'r,a la
institucion.
Compartir

Firmado i iqi
PABLO digitalmente por H UGO DAN I EI_ Flrm:d(();glgDIZE:JlrIEinte
CESAR PABLO CESAR por HU
PANIAGUA  PANIAGUA DUARTE BALBUENA  BALBUENAVILLATE
Fecha:2025.12.12 Fecha: 2025.12.16
DUARTE 13:06:08 -03'00" VILLATE 10:08:30 -03'00"




COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

(CONATEL | MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION

PRINCIPIO: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS
FORMATO: Ponderacién Subprocesos y Riesgos

Ne: 79

(1) MACROPROCESO:

GESTION DE CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS

(2) PROCESO: PLANEACION DE LA CONTRATACION

VERSION 2.0

PONDERACION

SUBPROCESOS

(1) Subprocesos

(3) Ponderacion %

PONDERACION DE RIESGOS SUBPROCESOS

Elaboracion del Pac 45%
Elaboracion de Condiciones y
requisitos en las compras (Pliego 55%
de Bases y Condiciones)

Total: 100%

(4) Riesgos (5) Ponderacion %
Error 25%
Demora 23%
Inexactitud 27%
Incompleto 10%
Incumplimiento 15%
Total: 100%

PABLO Firmado

CESAR dightaimente por - HUGO DANIEL

PANIAGU A PANIAGUA DUARTE BALBUENA
Fecha: 2025.12.12 VILLATE

DUARTE  13:0629-0300

Firmado digitalmente
por HUGO DANIEL
BALBUENA VILLATE
Fecha: 2025.12.16
10:08:43 -03'00'




COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

ADMINISTRACION DE RIESGOS Y CONTROLES

s
J CONATEL

DEPENDENCIA: GERENCIA OPERATIVA DE CONTRATACIONES

(1)Proceso: PLANEACION DE LA CONTRATACION

(2)Objetivo del Proceso: IDENTIFICAR Y VALUAR LAS NECESIDADES INSTITUCIONALES PARA SATISFACERLAS EN TIEMPO Y FORMA

(3)Procedimiento: ELABORACION DEL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES (PBC)

VERSION 1.0

Identificacion de los riesgos

Analisis de los riesgos

Definicion de los controles

DARI O CECSA
LB =4 = = =

HUIGO DANIEL
LRASAS S — g m1n s = —

|=romvyay

PANIAGUA
DUARTE

por PABLO CESAR
PANIAGUA DUARTE
Fecha: 2025.12.12
13:06:51 -03'00'

HUGO DANIEL

BALBUENA
VILLATE

Fecha: 2025.12.16
10:08:55 -03'00"

(5)DESCRIPCION (8)PROBABIL | (9)IMPACT | (10)CALIFICA | (11)EVALUA | (12)DESCRIPCION DEL |(13)NUEVAS ACCIONES
(4)ACTIVIDAD DEL RIESGO (B)CAUSA (7EFECTO IDAD (@) CION CION CONTROL EXISTENTE DE CONTROL
Solicitar las
te?:rsw?ce;slf:?;éogisas so-ll;cé,}irtﬂznozie?rr:i;?én Sobrecarga de trabajo. Tardanza en el Verificacion de las EETT
o . L Caida del sistema inicio de los . solicitadas, remitidas y
requirientes de la informacion, o " Riesgo . .
o Informatico. Cortes de procesos para 2 10 20 reiteracion de las N/A
conforme al PAC y remision de ST, o Moderado -
recepcionar las informacion energia eléctrica. Cortes adquisicion de solicitudes que no se han
. . en el Servicio de internet |bienes y/o servicios. remitido
mismas para su incompleta
verificacion
Las
especificaciones Se genera un PBC Verificacion del PAC a fin
. con incorrecciones .
Elaborar el Pliego presentan - o . de determinar los PBC a
. : . Desconocimiento. lo que dificulta la Riesgo )
de Bases 'y inconsistencias y . . 1 20 20 ser realizados y los que N/A
o S Sobrecarga de trabajo | toma de decisones Tolerable
Condiciones (PBC) | deficiencias, lo que su correcta ya se encuentran en
dificulta la ye'ecucion proceso
elaboracion del PBC J '
Obtencion de
Elaborar Resolucion Desconocimiento para | informacion parcial,
de aprobacion de Error en el formato completar los datos lo cual dificulta la Riesqo Control del borrador de
PBC (Pliego de contenido y requeridos. Sobrecarga | disponibilidad de 1 10 10 Tolerszle Resolucion de aprobacion N/A
Basesy de trabajo. Falta de datos y de PBC
Condiciones). informacion procesamiento de la
informacion
Firmado digitalmente Firmado digitalmpnte por

BALBUENA VILLATE



COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

s
J CONATEL

ADMINISTRACION DE RIESGOS Y CONTROLES

DEPENDENCIA: GERENCIA OPERATIVA DE CONTRATACIONES

()Proceso: PLANEACION DE LA CONTRATACION

(2)Objetivo del Proceso: IDENTIFICAR Y VALUAR LAS NECESIDADES INSTITUCIONALES PARA SATISFACERLAS EN TIEMPO Y FORMA

(3)Procedimiento: ELABORACION DEL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES (PBC)

VERSION 1.0

Identificacion de los riesgos

Analisis de los riesgos

Definiciéon de los controles

(4)ACTIVIDAD

(5)DESCRIPCION

(6)CAUSA

(7)EFECTO

(8)PROBABIL

(9)IMPACT

(10)CALIFICA

(11)EVALUA

(12)DESCRIPCION DEL

(13)NUEVAS ACCIONES

DEL RIESGO IDAD O CION CION CONTROL EXISTENTE DE CONTROL
Aprobacion del PBC . . Incumplimiento de Control de la remision de
Burocracia excesiva. . la Resolucion y
por parte de la Tardanza en la e plazos. Retraso en Riesgo .
. . L Desconocimiento de los o 1 10 10 verificacion de la N/A
Maxima Autoridad |aprobacion del PBC el inicio de los Tolerable :
L plazos y los procesos. Resolucion aprobada por
de la Institucion llamados : .
la Maxima Autoridad
Remision de | _ Incumplimien e
emisio de la Tardanza en la Desconocimiento en el cumplimiento de . Verificacion de la
Copia de L o plazos. Retraso en Riesgo g .
. comunicacion del cumplimiento de los L 1 5 5 remision de la copia de N/A
Resolucion el inicio de los aceptable .
PBC aprobado plazos Resolucion aprobada
aprobada llamados
Recibir y archlvar la El archivo de la 3
Resolucion - . . Presentacion e . e
documentacién Desinterés. I Riesgo Verificacion de la carpeta
aprobada en la - inicio de proceso de 1 5 5 N/A
presenta Desconocimiento aceptable del llamado
carpeta . . . compra con retraso.
: inconsistencias
correspondiente
N Verificacion de la
Remitir la reduccion de los plazos
Resolucion, Pliego Retenciones y . . Presentacion e Verificacion en el Portal P
. Burocracia excesiva. |. . . para respuesta de
de Bases 'y consultas realizadas - inicio de proceso de . de la DNCP los llamados . T
L Desconocimiento de los Riesgo o . - retenciones y disminucion
Condiciones y por la DNCP, compra y/o 2 20 40 remitidos a fin de verificar . .
plazos y los procesos. S Importante o de las mismas mediante
demas documentos tardanza en la . servicios con la publicacion de los o
. S Problemas de sistema . capacitaciones
para aprobacion por Publicacion retraso. mismos

parte de la DNCP

constantes sobre nuevas
normativas

PABLO CESAR
PANIAGUA
DUARTE

irmado digitalmente

por PABLO CESAR HUGO DANIEL e e e
PANIAGUA DUARTE BALBUENA VILLATE
Fecha: 2025.12.12 V”_LATE f{)e;gza 2025.12.16 10:09:08

13:07:04 -03'00'




COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

CONATEL

COMPONENTE: ADMINISTRACION DE RIESGOS

ESTANDAR: VALORACION DE RIESGOS

FORMATO: Priorizacion Riesgos y Procesos

N©: 84
VERSION 2.0
(1) MACROPROCESO: GESTION DE CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS
(2) PROCESO: PLANEACION DE LA CONTRATACION
(A) Elaboracién de Condiciones y 3 (4)
Subprocesos Elaboracion del Pac requisitos en las compras (Pliego de| Tqgta| Puntaje |Priorizacion de
Bases y Condiciones) Riesgo Riesgo
_ (B)% 45% 55%
(1) Riesgos Ponderacion
Subproceso
(2) % Calificacion Peso Calificacion Peso
Ponderacién
Riesgo
Demora 33% 20 2,97 40 7,26 10,23 1
Inexactitud 37% 20 3,33 40 8,14 11,47
Incumplimiento 30% 40 5.4 40 6,6 12 4
100%
11,7 22
(C) Total Subproceso
(D) PriorizaCién de Firfnado digitalmente Firmado2 1
Subproceso EABLO,_CESAR po| PABLO CESAR HUGQ DANIEL digitaimente por
FANTAGQUA ~ PANTAGUADUARTE BALBUENA +

Fecha: 2025.12.12 BALBUENA VILLATE
DUARTE 13:07:18 -03'00" VILLATE Fecha: 2025.12.16

10:09:21 -03'00'



CONATEL

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP-

COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION

PRINCIPIO: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS

FORMATO: Mapa de Riesgos - Subprocesos

NO: 89

VERSION 2.0

(1) MACROPROCESO: GESTION DE CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS

(2) PROCESO: PLANEACION DE LA CONTRATACION

(3) TOTAL PUNTAJE

(4) PRIORIZACION DEL

(1) RIESGOS (2) DESCRIPCION S Esen eeen

Tardanza en recibir documentos, para registrar datos, obtener informacion

Demora . . 4,25 1
para la formulacion y aprobaciéon del PAC

Inexactitud Error en la informacion contenida en los formatos y/o planillas 2,16 2

Error Pres_entamon de datos o estimaciones equivocadas, incompletas o 1,265 3
desfiguradas

Incumplimiento |No dar cumpliento a lo establecido en la reglamentacion 0,20 4

Incompleto Anexos y documentacioén solicitados no llenados, o llenados parcialmente 0,15 5

PABLO CE AR Firmado digitalmente por

PABLO CESAR PANIAGUA HUGO DANIFI Firmado digitalmente por HUGO

PANIAGUA
DUARTE

DUARTE DANIEL BALBUENA VILLATE
Fecha: 2025.12.12 BALBUENA VILLATE Fecha: 2025.12.16 10:09:33 -03'00"

13:07:40 -03'00"




- COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
S CONATEL

COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION

PRINCIPIO: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS

FORMATO: Mapa de Riesgos - Actividades

NO: 90

VERSION 2.0

(1) MACROPROCESO: GESTION DE CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS

(2) PROCESO: PLANEACION DE LA CONTRATACION

(3) SUBPROCESO: ELABORACION DE CONDICIONES Y REQUISITOS EN LAS COMPRAS (Pliego de Bases y Condiciones)

(1) RIESGOS (2) DESCRIPCION 3) TO;'IA‘I;SF(;%NTAJE ) PRIOR?:EZSA(;I)ON DEL
Demora Tardanza en la elaboracién del pliego de bases y 796 5
condiciones '
Inexactitud Eg(;irnzr; la informacion contenida en los formatos y/o 8.14 1
Incumplimiento No dar cumpliento a lo establecido en la reglamentacion 6,6 3
PABLO CESAR digaim
digitalmente por HUGO DANIEL Firmado digitalmente
PANIAGUA  {ARicun buarTe BALBUENA EALBUENAVILLATE

DUARTE Fecha: 2025.12.12 Fecha: 2025.12.16
13:07:53 0300' VILLATE 10:09:44 0300




COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
(CONATEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION

PRINCIPIO: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS

FORMATO: Definicion Politicas Administracion de Riesgos - Objetivos Institucionales
Ne: 91
VERSION 2.0
(1) OBJETIVO INSTITUCIONAL: NO APLICA
(1) MACROPROCESO: GESTION DE CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS
(2) PROCESO: PLANEACION DE LA CONTRATACION
(3) SUBPROCESO: ELABORACION DE CONDICIONES Y REQUISITOS EN LAS COMPRAS (Pliego de Bases y Condiciones)
(5) Objetivos Institucionales/Macroproceso/Proceso/Subproceso . . s _ ., :
(X) ACTIVIDAD (6) Riesgos (7) Puntaje (8) Politicas Administracién de Riesgos
Demora 4,25
1. Planificar y gestionar la obtencion de informacion sobre las ) Prevenir mediante la implementacion de un sistema informatico que
necesidades institucionales Inexactitud 2,16 permita realizar los trdmites de manera digital
2. Obtener aprobacion del Plan Anual de contrataciones
3. Asignar compromisos presupuestarios a las necesidades Error 1,265 Reducir, a través del seguimiento y control sistemético de plazos, mediante
institucionales | limient 02 la implementacion de alarmas
ncumplimiento ' Reducir con la aplicacion procedimientos permanentemente actualizados
Incompleto 0,15

PABLO CESAR Firmado digitalmente

por PABLO CESAR
Elaborado por: PANIAGUA PANIAGUA DUARTE
Fecha: 2025.12.12
DUARTE 13:08:12 -03'00'
Revisado por: HUGODANIEL - G e~

BALBUENA VILLATE Fecha: 2025.12.16 10:09:57 -03'00'

Aprobado por el Directorio de la CONATEL




