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OBJETIVO INSTITUCIONAL: No aplica

incorrectamente.

MACROPROCESO ASESORAMIENTO, INFORMACION Y ORIENTACION
PROCESO Gestion Juridica
SUBPROCESO Asesoramiento Legal
Riesgos Aspectos Criticos Acciones Politicas de Operacion
Reducir el riesgo:
*Controlar y dar seguimiento -~ o ) y
g i periédico a los expedientes El personal de Mesa de Entrada de la AL debe verificar diariamente en el sistema de gestion 5
Tardanza en anla '281Y | nendientes de anlisis en poder de los |documental la bandeja de documentos remitidos a dicha dependencia para proceder a su distribucion,

Demora gzrdriifgr%iita al pedido Abogados Dictaminantes. conforme a los criterios establecidos por la Division Asuntos Legales.

' * Establecer plazos limites para las L - ) )
actividades criticas del subproceso y |E! Jefe de la Division Asuntos Legales debe verificar mensualmente los expedientes pendientes que
hacer seguimiento. obran en la bandeja de trabajo de cada Abogado Dictaminante, pudiendo reasignar los mismos, segln

necesidad.
Los Abogados Dictaminantes deben realizar el control y seguimiento a los pedidos de informes
remitidos a otras dependencias de la institucion, debiendo alertar los incumplimientos de los plazos
fijados, a fin de que el Asesor Legal realice el urgimiento a los titulares de las areas involucradas.
Dicho tramite seréa con copia al Presidente de la institucion.

Error Documentos elaborados Ningln expediente debe permanecer por mas de 90 (noventa) dias en la bandeja de trabajo de los

Abogados Dictaminantes. El Jefe de la Divisién Asuntos Legales controlara mensualmente su
cumplimiento, debiendo observar al afectado y emplazar para que en un plazo maximo de 10 (diez)
dias reaularice los expedientes pendientes.
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En caso de incumplimiento del plazo de regularizacion, el Jefe de la Divisién Asuntos Legales podra
reasignar el expediente a otro profesional e informara al Asesor Legal.

Reducir el riesgo:
Anualmente el Asesor Legal debe gestionar la verificacion y baja de los expedientes que se encuentran
* Aplicar con rigurosidad la pendientes por un plazo mayor de un afio.

verificacion de los documentos
generados antes de presentar para su |El personal de Mesa de Entrada de la AL debe verificar diariamente en el sistema de gestion
Presentar un dictamen |aprobacion. documental la salida y remision de los dictamenes concluidos a las areas afectadas.
equivocado o que no se |* Reforzar la capacitacion y
ajusta a las normativas |entrenamiento del plantel humano. Todo incumplimiento a estas disposiciones seran comunicadas al Directorio para la toma de
vigentes. decisiones pertinentes.
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