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COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

CONATEL

COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION

PRINCIPIO:  IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS VERSION 03
FORMATO: Identificacion de Riesgos - Macroprocesos
Ne: 67
(5) AGENTE
(1) MACROPROCESO (2) OBJETIVO (3) RIESGOS (4) DESCRIPCION GENERADOR (6) CAUSAS (7) EFECTOS
Sanciones. Pérdidas
Gastar mucho .
dinero u otra cosa Inadecuada gestion economicas.
DESPILFARRO . . Personas Interrupcién de
innecesaria o de los recursos . ~
. servicios. Dafio de
imprudentemente ;
imagen.
Equivocacion o Desconocimiento Sanciones. Pérdidas
error en latoma de econdmicas.
del entorno y falta
GESTIONAR EFICIENTEMENTE |DESACIERTO decisiones Personas de experiencyia en [Interrupcion de
GESTION LOS RECURSOS FINANCIEROS la gestion. Servicios. Dario de
ADMINISTRATIVA Y ADMINISTRATIVOS DE LA - lmaaen
FINANCIERA INSTITUCION CON EL FIN DE quebrantamiento Sanciones. Pérdidas
CUMPLIR CON LOS OBJETIVOS de una norma o un Desconocimiento |econémicas.
INSTITUCIONALES INFRACCIONES ~ |Pacto. ACCion con |pe qonaq de la Interrupcion de
la que se infringe normatividad servicios. Dafio de
unaley o regla imagen.
DEMORA Tardanza en el Insuficiente Sanciones. Pérdidas
cumplimiento de  |Personas, capacitacion econdmicas.
las obligaciones. |Instalaciones, del personal. Interrupcién de
Entorno Burocracia servicios. Dafio de

imagen.

Elaborado por: Fecha:
Revisado por: Fecha:
Aprobado por: Fecha:




-~ COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
s MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
| CONATEL

COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION
PRINCIPIO: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS
FORMATO: Identificacion de Riesgos — Procesos

Ne: 68

VERSION 03

(1) MACROPROCESO : GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

(5) AGENTE
(1) PROCESO (2) OBJETIVO (3) RIESGOS (4) DESCRIPCION GENERADOR (6) CAUSAS (7) EFECTOS
Toda asercion
falsao Sanciones. Pérdidas
disimulacién de lo o econémicas.

DOLO verdadero. Fraude, |personas AU, (FEECO Interrupcién de
simulacion o ELDIES BLETE servicios. Dafio de
engario. imagen.

Engafio malicioso
con el que se trata
de obtener una
ventaja en
detrimento de . o
alguien — ' Sanc[on.es. Pérdidas
-~ Carencia de econémicas.
FRAUDE maliciosa que Personas controle’s.' Falta de Inter.ru.pcmn cje
GESTIONAR alguien hace a las valores éticos .SEI'VICIOS. Dafio de
EFICIENTEMENTE LOS normas de la ley o imagen.
GESTION FINANCIERA |RECURSOS FINANCIEROS ales de un
INSTITUCIONALES Y COMTEE &N
SALVAGUARDARLOS perjuicio de otro
No realizar aquello
aque se esta Sanciones. Pérdidas
obligado Desconocimiento |econémicas.
INCUMPLIMIENTO Personas, Equipos [de la Interrupcién de
normatividad servicios. Dafio de
imagen.
Tardanza en el
cumplimiento de ETEETE Sanci'on_es. Pérdidas
las obligaciones. A econdémicas.
DEMORA ’ Personas, Equipos capacitacion Interrupcién de
del personal. L ~
E— _serwcms. Dafio de
imagen.




GESTION
ADMINISTRATIVA

ADMINISTRAR
EFICIENTEMENTE LOS
RECURSOS
PATRIMONIALES, BIENES,
INSUMOS Y SERVICIOS, Y
SU CORRECTA
VALORACION

DEFRAUDACIONES

Cuando mediante
cualquier
mecanismo
clandestino o
alterando los
sistemas de
control o aparatos
contadores, se
apropien de
energia eléctrica,
agua, gas natural,
o sefial de
telecomunicacione
s, en perjuicio de la
institucion

Personas

Carencia de
controles. Falta de
valores éticos

Sanciones. Pérdidas
econémicas.
Interrupcién de
servicios. Dafio de
imagen.

COHECHO

Aceptar dinero,
otra utilidad y/o
promesas
remuneratorias por
parte de terceros a
cambio de retardar,
apresurar u omitir
un acto que
corresponda a su
cargo, ejecutar uno
contrario a sus
deberes oficiales,
ejecutar actos
fraudulentos en el
desempefio de sus
funciones, o dar
informacién sobre
asuntos sometidos
a su conocimiento.

Personas

Carencia de
controles. Falta de
valores éticos

Sanciones. Pérdidas
econdémicas.
Interrupcion de
servicios. Dafio de
imagen.

DEMORA

Tardanza en el
cumplimiento de
las obligaciones.

Personas,
Instalaciones,
Entorno

Insuficiente
capacitacion
del personal.
Burocracia

Sanciones. Pérdidas
econémicas.
Interrupcién de
servicios. Dafio de
imagen.




Cuando un
funcionario publico
abusando de su
cargo o de sus
funciones, induce a
que alguien dé o
promete para su
propio beneficio o

Falta de principios

Sanciones. Pérdidas
econdémicas.

CONCUSION el de un tercero, ya |Personas y valores éticos. Interrupcién de
sea dinero o Desmotivacion servicios. Dafio de
cualquier otra imagen.
utilidad indebida, o
los solicite

Elaborado por: Fecha:
Revisado por: Fecha:
Aprobado por: Fecha:




«
(CONATEL

COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION
IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS
Identificacion de Riesgos — Subprocesos

PRINCIPIO:
FORMATO:
Ne: 69

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

VERSION 03

(1) MACROPROCESO : GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

(2) PROCESO:

GESTION FINANCIERA

(1) Subproceso

(2) OBJETIVO

(3) RIESGOS

(4) DESCRIPCION

(5) AGENTE
GENERADOR

(6) CAUSAS

(7) EFECTOS

INSTITUCION A FIN DE

EJECUTARLOS EN

ejecutar actos fraudulentos en el
desempefio de sus funciones, o dar

valores éticos

Sanciones.
. Pérdidas
Desconocimiento econémicas
INCUMPLIMIENTO | No realizar aquello a que se esta obligado | Personas, Equipos de la Interruncion d'e
DAR CUMPLIMIENTO A normatividad . p Dafio d
GENERACION DE LA REGLAMENTACION serviclos. Dano de
INFORMES DE ESTIPULADA POR LOS S'mage”'
RENDICION DE CUENTAS|  ORGANISMOS DE . anciones.
CONTROL Insuficiente Pérdidas
Tardanza en el cumplimiento de las . capacitacion econdémicas.
DEMORA L Personas, Equipos .
obligaciones. del personal. Interrupcion de
Burocracia servicios. Dafio de
imagen.
o . Sanciones.
Engafio malicioso con el que se trata de o
) ! . Pérdidas
obtener una ventaja en detrimento de Carencia de econémicas
FRAUDE alguien — sustraccion maliciosa que Personas controles. Falta de Interruncion d'e
GESTIONAR Y alguien hace a las normas de la ley o a las valores éticos serviciosp Dafio de
de un contrato en perjuicio de otro S
CONTROLAR LOS imagen.
GESTION DE INGRESOS ||\ srESOS PERCIBIDOS Sanciones.
POR LA INSTITUCION Pérdidas
Toda asercion falsa o disimulacion de lo Ambicion. Falta de econdémicas.
DOLO . - ~ Personas - )
verdadero. Fraude, simulacién o engafio. valores éticos Interrupcion de
servicios. Dafio de
imagen.
Aceptar dinero, otra utilidad y/o promesas
GESTIONAR Y remuneratorias por parte de terceros a Sanciones
CONTROLAR LOS cambio de retardar, apresurar u omitir un Pérdidas.
DESEMBOLSOS acto que corresponda a su cargo, ejecutar Carencia de econémicas
GESTION DE EGRESOS |REALIZADOS POR LA COHECHO uno contrario a sus deberes oficiales, Personas controles. Falta de .

Interrupcion de
servicios. Dafio de

TIEMPO Y FORMA informacion sobre asuntos sometidos a su imagen.
conocimiento.
Sanciones.
L Pérdidas
Desconocimiento econémicas
INCUMPLIMIENTO | No realizar aquello a que se esta obligado | Personas, Equipos de la R
- Interrupcién de
normatividad

EMITID INENDRMACIONI

servicios. Dafio de
imagen.




VI I N vy

Pérdidas

ELABORACION DE FINANCIERA Falta de Tos
INFORMES FINANCIEROS |CONFIABLE Y CERTERA ERROR Accion equivocada en la redaccién oenla [, conocimiento Ecé(:gi(()jr:écas.
Y CONTABLES PARA LA CORRECTA carga de la informacién Errores en el P Daf
TOMA DE DESICIONES calculo economicas. Dano
de imagen
- Sanciones.
Insuficiente o
Tardanza en el cumplimiento de las capacitacion perdidas
DEMORA L p Personas, Equipos p econdémicas.
obligaciones. del personal. -
. Interrupcion de
Burocracia o o
servicios. Dafio de
Sanciones.
L Pérdidas
Desconocimiento econdmicas
INCUMPLIMIENTO | No realizar aquello a que se esta obligado | Personas, Equipos dela o
L Interrupcion de
normatividad s ~
servicios. Dafio de
imagen.
ELABORACION, CUMPLIR CON LOS Falta de Perdidas
FORMULACION Y COMPROMISOS Accién equivocada en la redaccién o en | nocimient economicas.

. INSTITUCIONALES DE ERROR celon equivocada en 1a redaccion 0 ena | pg g g conocimiento Pérdidas
PROGRAMACION carga de la informacion Errores en el P .
PRESUPUESTARIA MANERA EFICIENTE Y Alcul econdémicas. Dafio

PERTINENTE caiculo de imagen
Sanciones.
Insuficiente Pérdidas
DEMORA Tardanza en e_l cumpllmlento de las Personas, Equipos capacitacion economllf:as.
obligaciones. del personal. Interrupcion de
Burocracia servicios. Dafio de
imagen.
Falta de Perd'fja.s
Accion equivocada en la redaccion o en la conocimiento ec’onlom|cas.
ADECUAR LOS ERROR carga de la informacion personas Errores en el :s;?]gjri?cas Dafio
CREDITOS célculo 4o '
MODIFICACIONES PRESUPUESTARIOS e '“;age.”
PRESUPUESTARIAS PARA LA SATISFACCION nsuficient S’,‘Cfges'
DE LAS NECESIDADES Tard | limiento de | nsu K.?tler?,e el’,l las
INSTITUCIONALES DEMORA ardanza en el cumplimiento de las Personas, Equipos capacitacion econdmicas.
obligaciones. del personal. Interrupcion de
Burocracia servicios. Dafio de
imagen.
Elaborado por: Fecha:
Revisado por: Fecha:
Aprobado por: Fecha:




S COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
; MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION

PRINCIPIO: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS VERSION 03
FORMATO: Calificacion y Evaluacién de Riesgos - Macroprocesos
Ne: 72
CALIFICACION
3) 4 ©)
(6) (7) Medidas de
(1) MACROPROCESO (2) RIESGOS Probabilidad Impacto Calificacion [ Evaluacion Respuesta
Proteger la
DESPILFARRO 2 10 20 Tolerable Institucién.
Compartir
Prevenir el riesgo.
DESACIERTO 2 20 40 Importante | rOteger ala
institucion.
GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA Compartir
Proteger la
INFRACCIONES 2 10 20 Tolerable Institucion.
Compartir
Evitar el Riesgo.
Prevenir el riesgo.
DEMORA 3 20 60 Inaceptable |Proteger ala
Institucion.
Compartir
Elaborado por: Fecha:
Revisado por: Fecha:

Aprobado por: Fecha:




- COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
s MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECI|

COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION

PRINCIPIO:  IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS
FORMATO: Calificacién y Evaluacion de Riesgos - Procesos
Ne: 73

(1) MACROPROCESO : GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA  CODIGO:

CALIFICACION
(2) )Procesos (3) Riesgos (4) (5) (6)
Probabilidad Impacto Calificacion
DOLO 3 10 30
GESTION FRAUDE 3 10 30
FINANCIERA
INCUMPLIMIENTO 2 10 20
DEMORA 2 20 40
Elaborado por: Fecha:
Revisado por: Fecha:

Aprobado por: Fecha:




VERSION 03

(7) Evaluacion

(8) Medidas de
Respuesta

IMPORTANTE

PREVENIR EL RIESGO.
PROTEGER LA INSTITUCION.
COMPARTIR.

IMPORTANTE

PREVENIR EL RIESGO.
PROTEGER LA INSTITUCION.
COMPARTIR.

PREVENIR EL RIESGO.

MODERADQO |PROTEGER LA INSTITUCION.
COMPARTIR.
PREVENIR EL RIESGO.
IMPORTANTE |PROTEGER LA INSTITUCION.

COMPARTIR.




~ COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
‘ MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

| CONATEL

COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION

PRINCIPIO: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS
FORMATO: Calificacion y Evaluaciéon de Riesgos - Subprocesos
Ne©: 74

(1) MACROPROCESO : GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

VERSION 03

(2) PROCESO: _ GESTION FINANCIERA

CALIFICACION
(6)

Impacto

®)

(3) Subprocesos (4) Riesgos Evaluacion

(5)
Probabilidad

()
Calificacion

(9) Medidas de
Respuesta

INCUMPLIMIENTO 1 20 20 Moderado

GENERACION DE INFORMES DE RENDICION DE

Prevenir el riesgo.
Proteger a la
institucion. Compartir

CUENTAS

DEMORA 2 20 40 Importante

Prevenir el riesgo.
Proteger a la
instituciéon. Compartir

FRAUDE 3 20 60 Inaceptable

GESTION DE INGRESOS

Evitar el Riesgo.
Prevenir el riesgo.
Proteger a la
Institucién. Compartir

DOLO 2 20 40 Importante

Prevenir el riesgo.
Proteger a la
institucién. Compartir

GESTION DE EGRESOS COHECHO 2 20 40 Importante

Prevenir el riesgo.
Proteger a la
institucion. Compartir

INCUMPLIMIENTO 1 20 20 Moderado

Prevenir el riesgo.
Proteger a la
instituciéon. Compartir

ELABORACION DE INFORMES FINANCIEROS Y

CONTABLES 10

ERROR 2 20 Moderado

Prevenir el riesgo.
Proteger a la
institucién. Compartir

DEMORA 2 20 40 Importante

Prevenir el riesgo.
Proteger a la
institucién. Compartir

INCUMPLIMIENTO 1 20 20 Moderado

Prevenir el riesgo.
Proteger a la
instituciéon. Compartir

ELABORACION, FORMULACION Y

PROGRAMACION PRESUPUESTARIA 10

ERROR 2 20 Moderado

Prevenir el riesgo.
Proteger ala
institucion. Compartir

DEMORA 2 20 40 Importante

Prevenir el riesgo.
Proteger a la
instituciéon. Compartir

ERROR 2 20 40 Importante

MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS

Prevenir el riesgo.
Proteger ala
institucion. Compartir

DEMORA 1 20 20 Moderado

Prevenir el riesgo.
Proteger a la
instituciéon. Compartir

Elaborado por: Fecha:
Revisado por: Fecha:
Aprobado por: Fecha:




COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

e CONATEL

COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION

PRINCIPIO: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS VERSION 03
FORMATO: Ponderacién Subprocesos y
Ne°; 79

(1) MACROPROCESO : GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Proceso: GESTION FINANCIERA

PONDERACION SUBPROCESOS

(1) Subprocesos

(3) Ponderacién %

GENERACION DE
INFORMES DE RENDICION
DE CUENTAS

10%

GESTION DE INGRESOS

25%

GESTION DE EGRESOS

20%

ELABORACION DE
INFORMES FINANCIEROS
Y CONTABLES

10%

ELABORACION,
FORMULACION Y
PROGRAMACION
PRESUPUESTARIA

20%

MODIFICACIONES
PRESUPUESTARIAS

15%

Total:

100%

PONDERACION DE RIESGOS SUBPROCESOS

(4) Riesgos

(5) Ponderaciéon %

INCUMPLIMIENTO

14%

DEMORA

33%

FRAUDE

14%

DOLO

10%

COHECHO

10%

ERROR

19%

Total:

100%

Elaborado por:

Fecha:

Revisado por:

Fecha:

Aprobado por:

Fecha:




[CONATEL |

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION

PRINCIPIO: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS VERSION 03
FORMATO: Priorizacién Riesgos y Procesos
Ne: 84
(1) MACROPROCESO : GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA
Proceso: GESTION FINANCIERA
(A) GENERACION DE ELABORACION DE ELABORACION, 3 4)
Subprocesos INFORMES DE INFORMES FORMULACION Y MODIFICACIONES
RENDICION DE GESTION DE INGRESOS | GESTION DE EGRESOS FINANCIEROS Y PROGRAMACION PRESUPUESTARIAS Total Puntaje| Priorizacion
(1) Riesgos CUENTAS CONTABLES PRESUPUESTARIA Riesgo de Riesgo
(B)% Ponderacion 10% 25% 20% 10% 20% 15%
Subproceso
(2) % Ponderacion | Calificacion Peso Calificacién Peso Calificacién Peso Calificacién Peso Calificacién Peso Calificacién Peso
Riesao
INCUMPLIMIENT 14% 20 0,28571429 20 0,28571429 20 0,57142857 1,142857143 4
[0}
DEMORA 33% 40 1,33333333 40 1,33333333 40 2,66666667 20 1 6,333333333 1
FRAUDE 14% 60 2,14285714 2,142857143 3
DOLO 10% 40 0,95238095 0,952380952 5
COHECHO 10% 40 0,76190476 0,761904762 6
ERROR 19% 20 0,38095238 40 1,52380952 40 1,14285714 | 3,047619048 2
(C) Total 1,61904762 3,0952381 0,76190476 2 4,76190476 2,14285714
Subproceso 100%
(D) Priorizacion 5 2 6 4 1 3
de Subproceso
Elaborado por: Fecha:
Revisado por: Fecha:
Aprobado por: Fecha:




~_ = COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
; MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

[CONATEL |

COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION

PRINCIPIO: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS VERSION 03
FORMATO: Mapa de Riesgos - Subprocesos
No: 89
(1) MACROPROCESO : GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA
Proceso: GESTION FINANCIERA
- (3) TOTAL (4) PRIORIZACION DEL
(1) RIESGOS (2) DESCRIPCION PUNTAJE RIESGO RIESGO
No realizar aquello a que se esta obligado 114 4
INCUMPLIMIENTO ’
DEMORA Tardanza en el cumplimiento de las
o 6,33 1
obligaciones.
FRAUDE Engafio malicioso con el que se trata de
obtener una ventaja en detrimento de
alguien — sustracciéon maliciosa que 2,14 3
alguien hace a las normas de la ley o a las
de un contrato en perjuicio de otro
DOLO Toda asercion falsa o disimulacion de lo
verdadero. Fraude, simulacién o engafio. 0,95 5
COHECHO Aceptar dinero, otra utilidad y/o promesas
remuneratorias por parte de terceros a
cambio de retardar, apresurar u omitir un
acto que corresponda a su cargo, ejecutar
uno contrario a sus deberes oficiales, 0,76 6
ejecutar actos fraudulentos en el
desempefio de sus funciones, o dar
informacién sobre asuntos sometidos a su
conocimiento.
ERROR Accién inadecuada en la ejecucion de
algo 3,05 2
Elaborado por: Fecha:
Revisado por: Fecha:

Aprobado por: Fecha:




COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

[CONATEL

COMPONENTE: CONTROL DE LA PLANIFICACION

PRINCIPIO:  IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS VERSION 03
FORMATO: Definicion Politicas Administracion de Riesgos - Objetivos Institucionales

No: 91

(1) OBJETIVO INSTITUCIONAL: Asegurar los Recursos Presupuestarios

(1) MACROPROCESO : GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Proceso: GESTION FINANCIERA

(3) SUBPROCESO: GENERACION DE INFORMES DE RENDICION DE CUENTAS

(5) Objetivos

L 6) Riesgos 7) Puntaje 8) Politicas Administracion de Riesgos
Institucionales/Macroproceso/Proceso/Subproceso ® g ™ ! ® 9
Inicial: Solicitar Informe Demora 2,8
Remitir informacién complementaria Incumplimiento 3,9

Mantener el archivo de rendicién actualizado y

Recibir Solicitud y Verificar Error 1,4 listo para la entrega.

Controlar informe Desacierto 0.2 Inform_auzar un sistema de recordatqu_qs que
permitan realizar una correcta rendicion de

Aprobar remisién de informe cuentas.

Gestionar remision

Final: Recibir y Archivar

Elaborado por: Fecha:
Revisado por: Fecha:
Aprobado por: Fecha:
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