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(1) Subproceso (2) OBJETIVO (3) RIESGOS | (4) DESCRIPCION N GS&TE (6) CAUSAS (7) EFECTOS
* Falta o insuficiente nimero de
personal técnico idoneo para la
revision y actualizacion del PNAF.
Posibilidad de que *Sobrecarga de actividades.
el proceso de Personas |*Otras prioridades institucionales . >
revision y . s Afectacion
2 (Interno) establecidas por la superioridad. . -
R1. D actualizacion del negativa econémica
Disponer de un documento normativo institucional - bemora PNAF se extienda P * Subesti i6n del t ylo de imagen
que establezca el ordenamiento del espectro mas tiempo de lo .r(:cesos u e‘?j |maC|or|1 et Ismpod institucional
radioeléctrico nacional, proporcione previsibilidad previsto en la (interno) réqueriao para los trabajos de
FORMULACION Y para el uso de las frecuencias o bandas de planificacién. revision y actualizacion del PNAF.
ACTUALIZACION DEL PLAN frecuencias radioeléctricas y proteccion contra . ) L
NACIONAL DE ATRIBUCION DE |interferencias perjudiciales, a fin de garantizar su Falencias en la participacion y
FRECUENCIAS (PNAF) disponibilidad para satisfacer las necesidades seguimiento de las reuniones y
actuales y futuras del pais, considerando el foros internacionales del sector de
contexto nacional e internacional a escala regional radiocomunicaciones.
y mundial. *Afectacion
Posibilidad de * Error involuntario, desatencion. negativa a,la
aprobar un PNAF Personas imagen pais.
(Interno) - .
R2. Desacierto |CON €rrores, * Insuficiente nimero de personal |, Afectacion
' imprecisiones o0 no técnico idoneo. : A
adecuado a la Procesos negativa econémica
interno y/o de imagen
(i ) /o de i

institucional
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(1) Subproceso (2) OBJETIVO (3) RIESGOS | (4) DESCRIPCION AGEESRITE (6) CAUSAS (7) EFECTOS
* Decisiones institucionales que no
permiten la participacion adecuada
en reuniones y foros internacionales
del sector de radiocomunicaciones. |, L
. S Afectacion
Disponer de un documento normativo institucional i
. N L . negativa a la
gue establezca el ordenamiento del espectro Falta o insuficiente nimero de . L
AR . . . T imagen institucional
radioeléctrico nacional, proporcione previsibilidad Posibilidad de no  |Personas personal técnico idéneo para la e imagen pais
FORMULACION Y para el uso de las frecuencias o bandas de realizar el proceso |(Interno) revision y actualizacién del PNAF. genp
ACTUALIZACION DEL PLAN frecuencias radioeléctricas y proteccion contra R3.Incumplimie de revisic’mp * Insatisfaccion de
NACIONAL DE ATRIBUCION DE |[interferencias perjudiciales, a fin de garantizar su  [nto actualizaciézl del  |proceso *Sobrecarga de actividades. restadores
FRECUENCIAS (PNAF) disponibilidad para satisfacer las necesidades . P . y
. . PNAF. (interno) I S usuarios de
actuales y futuras del pais, considerando el *QOtras prioridades institucionales servicios de

contexto nacional e internacional a escala regional
y mundial.

establecidas por la superioridad.

*Falencias en la participacion y
seguimiento de las reuniones y
foros internacionales del sector de
radiocomunicaciones.

telecomunicaciones
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MACROPROCESO: REGLAMENTACION Y FOMENTO DEL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES CODIGO:
PROCESO: ADMINISTRACION Y GESTION DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO CODIGO:

)

(1) Subproceso (2) OBJETIVO (3) RIESGOS | (4) DESCRIPCION AGENTE (6) CAUSAS (7) EFECTOS
*Afectacion
negativa a la
imagen pais.

Posibilidad de que * Afectacion
las sefiales Personas [* Error en los pardmetros técnicos |negativa econdémica
. |interferentes (interno) de estaciones coordinadas. y/o de imagen
R4.Interferencia | ... MR
Perjudicial dificulten la institucional
operacion de las  [Entorno * Operacion de estaciones no
estaciones (externo) coordinadas o fuera de parametros. |* Insatisfaccién de
coordinadas. prestadores y
usuarios de
Establecer y coordinar las condiciones para la servicios de
PLANIFICACION Y asignacion y autorizacion de frecuencias/canales y telecomunicaciones
COORDINACION DE estaciones radioeléctricas, de acuerdo a los
FRECUENCIAS / CANALES Y tratados y convenios internacionales y a la *Af o
ESTACIONES normativa nacional vigentes, a fin de evitar ect_amonl
RADIOELECTRICAS interferencias perjudiciales a otras estaciones pega‘uva a'a
radioeléctricas con titulo habilitante. . . Imagen pals.
. * Insuficiente habilidad
Posibilidad de . L
negociadora. * Afectacion
llegar a acuerdos . .
Personas negativa econémica
con las partes ' N . . .
. (interno) Informaciones incompletas o y/o de imagen
. involucradas que . ! R
R5. Desacierto inexactas respectos a parametros [institucional
no favorezcan . .
P Proceso de estaciones de otros paises.
técnica y/o . . L
L (interno) * Insatisfaccion de
estratégicamente . . -~
* Falta de lineamientos estratégicos |prestadores y
al Paraguay : . .
a nivel pais. usuarios de
servicios de

telecomunicaciones
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PROCESO: ADMINISTRACION Y GESTION DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO CcODIGO:
(1) Subproceso (2) OBJETIVO (3) RIESGOS | (4) DESCRIPCION AGEESIZITE (6) CAUSAS (7) EFECTOS
* Falta de deteccion de errores en la
informacion y/o documentos
Posibilidad de recibidos
consignar datos *Afectacion
técnicos Personas |* Error involuntario negativa a la
R6. Error . . . .
incorrectos de (interno) imagen paisy a la
Establecer y coordinar las condiciones para la estaciones a ser * Insuficiente nimero de personal  |imagen institucional
PLANIFICACION Y asignacion y autorizacion de frecuencias/canales y coordinadas. técnico idoneo.
COORDINACION DE estaciones radioeléctricas, de acuerdo a los
FRECUENCIAS / CANALES Y tratados y convenios internacionales y a la * Débiles mecanismos de control.
ESTACIONES normativa nacional vigentes, a fin de evitar
RADIOELECTRICAS interferencias perjudiciales a otras estaciones .
R P} i * Sobrecarga de trabajo
radioeléctricas con titulo habilitante. .
Posibilidad de
Personas . .
retrasar el . * Desatencion *Afectacion
. (interno) .
R7. Demora procesamiento de negativa a la
' las solicitudes de Proceso * Debiles mecanismos de control.  |imagen paisy a la
coordinacion de (interno) imagen institucional
estaciones. *Otras prioridades institucionales
establecidas por la superioridad.
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ADMINISTRACION DE RIESGOS Y CONTROLES

DEPENDENCIA: DEPARTAMENTO DE INGENIERIA DEL ESPECTRO

(1)Proceso: ADMINISTRACION Y GESTION DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

(2)Objetivo del Proceso: Administrar y gestionar el espectro radioeléctrico nacional, a fin de satisfacer las necesidades actuales y futuras de usos en el pais, mediante la formulacién y coordinacién de planes técnicos para la promocion y salvaguarda del recurso natural limitado de dominio publico del
Estado, adoptando criterios de racionalidad, eficacia y economia, en el marco de los tratados, los convenios internacionales y la normativa de Paraguay vigente.

(3)Procedimiento: Planificacién y Coordinacion de frecuencias/canales y estaciones radioeléctricas

Version 2,0

Identificacién de los riesgos

Andlisis de los riesgos

Definicion de los controles

(4)ACTIVIDAD

(5)DESCRIPCION DEL RIESGO

(6)CAUSA

(7)EFECTO

(8)PROBABILIDAD

(9)IMPAC
TO

(10)CALIFICACIO
N

(11)EVALUACION

(12)DESCRIPCION DEL CONTROL
EXISTENTE

(13)NUEVAS ACCIONES DE
CONTROL

Evaluar las necesidades de uso
del Espectro Radioeléctrico

DEMORA: Posibilidad de retrasos en
el andlisis y evaluacion de las
necesidades actuales y futuros usos
del Espectro Radioeléctrico.

* Sobrecarga de trabajo
* Insuficiente nimero de personal técnico
idéneo
* Otras prioridades institucionales
establecidas por la superioridad.

* Carencia de equipos y sistemas
tecnolégicos de vanguardia que apoyen el
andlisis de la Gestion del Espectro
Radioeléctrico

*Imposibilidad de desarrollo y
despliegue de nuevas tecnologias
en el pais
* Afectacion negativa a la imagen
institucional

10

10

Riesgo Tolerable

La institucién implementa anualmente
un programa de capacitacion
abarcando temas técnicos del sector.
El plantel humano de los
departamentos de la GAR participa
regularmente de eventos de
capacitacion y actualizacién a nivel
regional e internacional, relativo a los
temas de su competencia.

El procedimiento incluye puntos de
control (supervision, verificacion,
validacién y aprobacién) que ayudan a
reducir el riesgo de demora.

1. Capacitar al personal técnico
de las areas involucradas.
2. Reforzar la supervision y
verificacion de las tareas que
involucren cumplimiento de plazos
previstos en normativas internas o
externas.

Analizar la disponibilidad del

DEMORA: Posibilidad de retrasos en
la determinacion de la disponibilidad
de frecuencias / canales y estaciones
radioeléctricas.

* Sobrecarga de trabajo
* Insuficiente nimero de personal técnico
idéneo

*Otras prioridades institucionales

establecidas por la superioridad.

* Carencia de equipos y sistemas
tecnolégicos de vanguardia que apoyen el
andlisis de la Gestion del Espectro

Radioeléctrico

* Afectacion negativa econémica
y/o de imagen institucional

* Ralentizacion en el otorgamiento

de titulos habilitantes de Servicios
de Radiocomunicaciones.

10

10

Riesgo Tolerable

La institucién implementa anualmente
un programa de capacitacion
abarcando temas técnicos del sector.
El plantel humano de los
departamentos de la GAR participa
regularmente de eventos de
capacitacion y actualizacion a nivel
regional e internacional, relativo a los
temas de su competencia.

El procedimiento incluye puntos de
control (supervision, verificacién,
validacién y aprobacion) que ayudan a
reducir el riesgo de demora.

1. Capacitar al personal técnico
de las areas involucradas.
2. Reforzar la supervision y
verificacion de las tareas que
involucren cumplimiento de plazos
previstos en normativas internas o
externas.
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ADMINISTRACION DE RIESGOS Y CONTROLES

DEPENDENCIA: DEPARTAMENTO DE INGENIERIA DEL ESPECTRO

(1)Proceso: ADMINISTRACION Y GESTION DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

Estado, adoptando criterios de racionalidad, eficacia y economia, en el marco de los tratados, los convenios internacionales y la normativa de Paraguay vigente.

(2)Objetivo del Proceso: Administrar y gestionar el espectro radioeléctrico nacional, a fin de satisfacer las necesidades actuales y futuras de usos en el pais, mediante la formulacién y coordinacién de planes técnicos para la promocién y salvaguarda del recurso natural limitado de dominio publico del

(3)Procedimiento: Planificacién y Coordinacion de frecuencias/canales y estaciones radioeléctricas

Version 2,0

Definicién de los controles

Identificacion de los riesgos

Andlisis de los riesgos

(4)ACTIVIDAD

(5)DESCRIPCION DEL RIESGO

(6)CAUSA

(7)EFECTO

(10)CALIFICACIO

N

(11)EVALUACION

(12)DESCRIPCION DEL CONTROL
EXISTENTE

(13)NUEVAS ACCIONES DE
CONTROL

ESPECU0 Rauloeectrico

ERROR: Posibilidad de determinar

errbneamente frecuencias / canales

y estaciones radioeléctricas a ser
coordinadas.

* Diferencias entre el registro o base de

datos nacional con el registro internacional

* Error involuntario, desatencion.

* Carencia de equipos y sistemas

tecnolégicos de vanguardia que apoyen el

andlisis de la Gestion del Espectro
Radioeléctrico

* Afectaciéon negativa econémica
ylo de imagen institucional
* Imposibilidad de utilizar
frecuencia / canal / estacion
coordinada

20

Riesgo Tolerable

Planificar el uso de frecuencias
/ canales 'y

DEMORA: Posibilidad de retrasar la
planificacién del uso del Espectro
Radioeléctrico, postergando la
gestion de coordinacion de
frecuencias / canales y estaciones
radioeléctricas.

* Sobrecarga de trabajo
* Insuficiente nimero de personal técnico
idéneo
* Otras prioridades institucionales
establecidas por la superioridad

* Carencia de equipos y sistemas
tecnolégicos de vanguardia que apoyen el

analisis de la Gesti6n del Espectro

Radioeléctrico

* Afectacién negativa econémica
ylo de imagen institucional

* Ralentizacion en el otorgamiento

de titulos habilitantes de Servicios

de Radiocomunicaciones.

(8)PROBABILIDAD | (DMPAC
TO
1 20
1 10

10

Riesgo Tolerable

La institucién implementa anualmente
un programa de capacitacion
abarcando temas técnicos del sector.
El plantel humano de los
departamentos de la GAR participa
regularmente de eventos de
capacitacién y actualizacién a nivel
regional e internacional, relativo a los
temas de su competencia.

El procedimiento incluye puntos de
control (supervision, verificacion,
validacion y aprobacion) que ayudan a

reducir el riesgo de demora.

1. Capacitar al personal técnico
de las areas involucradas.
2. Reforzar la supervision y
verificacion de las tareas que
involucren cumplimiento de plazos
previstos en normativas internas o
externas.
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ADMINISTRACION DE RIESGOS Y CONTROLES

DEPENDENCIA: DEPARTAMENTO DE INGENIERIA DEL ESPECTRO

(1)Proceso: ADMINISTRACION Y GESTION DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

(2)Objetivo del Proceso: Administrar y gestionar el espectro radioeléctrico nacional, a fin de satisfacer las necesidades actuales y futuras de usos en el pais, mediante la formulacién y coordinacién de planes técnicos para la promocién y salvaguarda del recurso natural limitado de dominio publico del
Estado, adoptando criterios de racionalidad, eficacia y economia, en el marco de los tratados, los convenios internacionales y la normativa de Paraguay vigente.

(3)Procedimiento: Planificacién y Coordinacion de frecuencias/canales y estaciones radioeléctricas

Version 2,0

Identificacion de los riesgos

Andlisis de los riesgos

Definicién de los controles

(4)ACTIVIDAD

(5)DESCRIPCION DEL RIESGO

(6)CAUSA

(7)EFECTO

(8)PROBABILIDAD

(9)IMPAC
TO

(10)CALIFICACIO
N

(11)EVALUACION

(12)DESCRIPCION DEL CONTROL
EXISTENTE

(13)NUEVAS ACCIONES DE
CONTROL

estaciones radioeléctricas

ERROR: Posibilidad de
determinacién de pardmetros
técnicos incorrectos, afectando la
gestion de coordinacion de
frecuencias / canales y estaciones
radioeléctricos.

* Error involuntario, desatencion.
* Diferencias entre el registro o base de
datos nacional con el registro internacional
* Carencia de equipos y sistemas
tecnolégicos de vanguardia que apoyen el
andlisis de la Gestion del Espectro
Radioeléctrico

*Imposibilidad de utilizar
frecuencia / canal / estacion
coordinada
* Afectaciéon negativa econémica
ylo de imagen institucional

20

20

Riesgo Tolerable

Recibir o emitir la Solicitud de
coordinacién nacional, regional
o internacional

DEMORA: Posibilidad de retrasar el
procesamiento de las solicitudes de
coordinacién de estaciones
radioeléctricas.

* Sobrecarga de trabajo
* Insuficiente nimero de personal técnico
idéneo
* Otras prioridades institucionales
establecidas por la superioridad.

* Afectacién negativa econémica
ylo de imagen institucional

* Ralentizacion en el otorgamiento

de titulos habilitantes de Servicios

de Radiocomunicaciones.

10

20

Riesgo Moderado

La institucién implementa anualmente
un programa de capacitacion
abarcando temas técnicos del sector.
El plantel humano de los
departamentos de la GAR participa
regularmente de eventos de
capacitacién y actualizacién a nivel
regional e internacional, relativo a los
temas de su competencia.

El procedimiento incluye puntos de
control (supervision, verificacion,
validacion y aprobacion) que ayudan a

reducir el riesgo de demora.

1. Capacitar al personal técnico
de las areas involucradas.
2. Reforzar la supervision y
verificacion de las tareas que
involucren cumplimiento de plazos
previstos en normativas internas o
externas.
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ADMINISTRACION DE RIESGOS Y CONTROLES

DEPENDENCIA: DEPARTAMENTO DE INGENIERIA DEL ESPECTRO

(1)Proceso: ADMINISTRACION Y GESTION DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

Estado, adoptando criterios de racionalidad, eficacia y economia, en el marco de los tratados, los convenios internacionales y la normativa de Paraguay vigente.

(2)Objetivo del Proceso: Administrar y gestionar el espectro radioeléctrico nacional, a fin de satisfacer las necesidades actuales y futuras de usos en el pais, mediante la formulacién y coordinacién de planes técnicos para la promocion y salvaguarda del recurso natural limitado de dominio publico del

(3)Procedimiento: Planificacién y Coordinacion de frecuencias/canales y estaciones radioeléctricas

Version 2,0

Definicion de los controles

Identificacién de los riesgos

Andlisis de los riesgos

(4)ACTIVIDAD (5)DESCRIPCION DEL RIESGO (6)CAUSA

(7)EFECTO

(8)PROBABILIDAD

(10)CALIFICACIO

N

(11)EVALUACION

(12)DESCRIPCION DEL CONTROL
EXISTENTE

(13)NUEVAS ACCIONES DE
CONTROL

* Sobrecarga de trabajo
* Insuficiente nimero de personal técnico
idéneo
* Otras prioridades institucionales
establecidas por la superioridad
* Carencia de equipos y sistemas
tecnolégicos de vanguardia que apoyen el
andlisis de la Gestion del Espectro
Radioeléctrico

DEMORA: Posibilidad de retrasar el
procesamiento de las solicitudes de
coordinacion de estaciones
radioeléctricas.

Realizar el andlisis de
compatibilidad radioeléctrica de
solicitudes recibidas

* Afectacion negativa a la imagen
pais y a la imagen institucional
*Disconformidad entre las
Administraciones de los paises
involucrados

20

Riesgo Moderado

La institucién implementa anualmente
un programa de capacitacion
abarcando temas técnicos del sector.
El plantel humano de los
departamentos de la GAR participa
regularmente de eventos de
capacitacion y actualizacion a nivel
regional e internacional, relativo a los
temas de su competencia.
El procedimiento incluye puntos de
control (supervision, verificacion,

reducir el riesgo de demora.

validacién y aprobacién) que ayudan a

1. Capacitar al personal técnico
de las areas involucradas.

2. Reforzar la supervision y
verificacion de las tareas que
involucren cumplimiento de plazos
previstos en normativas internas o
externas.

* Error en los pardmetros técnicos de
estaciones coordinadas.
* Error involuntario, desatencion.
*Sobrecarga de trabajo

Realizar el anélisis de - " * Insuficiente nimero de personal técnico
ERROR: Posibilidad de realizar un idoneo P

compatibilidad radioeléctrica de o -
o I andlisis errado de la compatibilidad . ) - )

solicitudes recibidas R Carencia de equipos y sistemas

radioeléctrica. - .

tecnolégicos de vanguardia que apoyen el

andlisis de compatibilidad radioeléctrica.

* Operacion de estaciones no coordinadas

o fuera de parametros

* Afectacion negativa a la imagen
pais y/o a la imagen institucional
* Imposibilidad de utilizar
frecuencia / canal / estaciones
coordinadas
* Interferencias perjudiciales

20

Riesgo Tolerable
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ADMINISTRACION DE RIESGOS Y CONTROLES

DEPENDENCIA: DEPARTAMENTO DE INGENIERIA DEL ESPECTRO

(1)Proceso: ADMINISTRACION Y GESTION DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

(2)Objetivo del Proceso: Administrar y gestionar el espectro radioeléctrico nacional, a fin de satisfacer las necesidades actuales y futuras de usos en el pais, mediante la formulacién y coordinacién de planes técnicos para la promocién y salvaguarda del recurso natural limitado de dominio publico del
Estado, adoptando criterios de racionalidad, eficacia y economia, en el marco de los tratados, los convenios internacionales y la normativa de Paraguay vigente.

(3)Procedimiento: Planificacién y Coordinacion de frecuencias/canales y estaciones radioeléctricas

Version 2,0

Identificacion de los riesgos

Andlisis de los riesgos

Definicién de los controles

(4)ACTIVIDAD

(5)DESCRIPCION DEL RIESGO

(6)CAUSA

(7)EFECTO

(8)PROBABILIDAD

(11)EVALUACION

(12)DESCRIPCION DEL CONTROL
EXISTENTE

(13)NUEVAS ACCIONES DE
CONTROL

Gestionar y formalizar los
acuerdos de coordinacion

DESACIERTO: Posibilidad de llegar
a acuerdos con las partes
involucradas que no favorezcan
técnica y/o estratégicamente al
Paraguay.

* Insuficiente habilidad negociadora.
*Informaciones incompletas o inexactas
respectos a parametros de estaciones
* Falta de lineamientos estratégicos a nivel
pais.

*Afectacion negativa a la imagen
pais.

* Afectacion negativa econémica
yl/o de imagen institucional
*Insatisfaccion de prestadores y
usuarios de servicios de
telecomunicaciones.

Riesgo Tolerable

CONFLICTO: Posibilidad de
generarse una situaciéon de
desacuerdo u oposicion entre las
partes negociadoras, que dificulta o
impide llegar a acuerdos que
favorezcan técnica y/o
estratégicamente al Paraguay.

* Insuficiente habilidad negociadora.
* Falta de lineamientos estratégicos a nivel
pais.
*Posturas no flexibles de las otras partes
negociadoras

* Afectacion negativa a la imagen
pais.
* Afectacion negativa econémica
ylo de imagen instituciona
* Ralentizacién en el otorgamiento
de titulos habilitantes de Servicios
de Radiocomunicaciones.

Riesgo Tolerable

Actualizar los registros
nacionales e internacionales de
frecuencias/ canales y
estaciones radioeléctricas

DEMORA: Posibilidad de retrasar la
actualizacion de las bases de datos.

* Sobrecarga de trabajo
* Insuficiente nimero de personal técnico
idéneo
* Otras prioridades institucionales
establecidas por la superioridad.

* Afectacion negativa a la imagen
institucional

* Informacion desactualizada que

sirve de insumo a otros procesos
misionales.

(9)IMPAC | (10)CALIFICACIO
TO N
20 20
20 20
10 20

Riesgo Moderado

La institucién implementa anualmente
un programa de capacitacion
abarcando temas técnicos del sector.
El plantel humano de los
departamentos de la GAR participa
regularmente de eventos de
capacitacion y actualizacion a nivel
regional e internacional, relativo a los
temas de su competencia.

El procedimiento incluye puntos de
control (supervision, verificacion,
validacién y aprobacion) que ayudan a
reducir el riesgo de demora.

1. Capacitar al personal técnico
de las areas involucradas.

2. Reforzar la supervision y
verificacion de las tareas que
involucren cumplimiento de plazos
previstos en normativas internas o
externas.
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3

ADMINISTRACION DE RIESGOS Y CONTROLES

DEPENDENCIA: DEPARTAMENTO DE INGENIERIA DEL ESPECTRO

(1)Proceso: ADMINISTRACION Y GESTION DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

(2)Objetivo del Proceso: Administrar y gestionar el espectro radioeléctrico nacional, a fin de satisfacer las necesidades actuales y futuras de usos en el pais, mediante la formulacién y coordinacién de planes técnicos para la promocién y salvaguarda del recurso natural limitado de dominio publico del
Estado, adoptando criterios de racionalidad, eficacia y economia, en el marco de los tratados, los convenios internacionales y la normativa de Paraguay vigente.

(3)Procedimiento: Planificacién y Coordinacion de frecuencias/canales y estaciones radioeléctricas

Identificacion de los riesgos

Andlisis de los riesgos

Definicién de los controles

Version 2,0

(4)ACTIVIDAD

(5)DESCRIPCION DEL RIESGO

(6)CAUSA

(7)EFECTO

(8)PROBABILIDAD

(9)IMPAC
TO

(10)CALIFICACIO
N

(11)EVALUACION

(12)DESCRIPCION DEL CONTROL
EXISTENTE

(13)NUEVAS ACCIONES DE
CONTROL

ERROR: Posibilidad de realizar un
registro errado de la frecuencia /
canal o estacion coordinada.

* Sobrecarga de trabajo

* Insuficiente nimero de personal técnico
idéneo

* Error involuntario, desatencion.

* Afectacion negativa a la imagen

institucional

* Informacién incorrecta que sirve

de insumo a otros procesos
misionales.

20

20

Riesgo Tolerable

Notificar las estaciones

organismos competentes de
otros paises

coordinadas, ala UIT y/o a los

ERROR: Posibilidad de consignar o
reportar datos erréneos de las
frecuencias / canales y estaciones
radioeléctricas coordinadas.

* Error involuntario, desatencion
* Sobrecarga de trabajo
* Insuficiente nimero de personal técnico
idéneo
* Otras prioridades institucionales
establecidas por la superioridad.
* Informacién y/o documentos recibidos
con errores o inconsistencias

* Afectacion negativa a la imagen
institucional
* Afectacion negativa a la bases
de datos de frecuencias / canales
y estaciones radioeléctricas
coordinadas.

20

20

Riesgo Tolerable

Evaluar periédicamente el
desempefio del subproceso

DEMORA: Posibilidad de retrasar la
evaluacion y/o implementacion de

acciones correctivas o de mejora del
subproceso.

* Sobrecarga de trabajo

* Insuficiente nimero de personal técnico
idéneo

*Qtras prioridades institucionales

establecidas por la superioridad.

*Afectacion negativa a la imagen
institucional

10

10

Riesgo Tolerable

La institucién implementa anualmente
un programa de capacitacion
abarcando temas técnicos del sector.
El plantel humano de los
departamentos de la GAR participa
regularmente de eventos de
capacitacion y actualizacion a nivel
regional e internacional, relativo a los
temas de su competencia.
El procedimiento incluye puntos de
control (supervision, verificacién,
validacién y aprobacion) que ayudan a
reducir el riesgo de demora.

1. Capacitar al personal técnico
de las areas involucradas.
2. Reforzar la supervision y
verificacion de las tareas que
involucren cumplimiento de plazos
previstos en normativas internas o
externas.




COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

-
[CONATEL | MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CONTROL DE LA PLANIFICACION
PRINCIPIO IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS
FORMATO Calificacion y Evaluacion de Riesgos - Subprocesos
N° 74
VERSION:
MACROPROCESO: REGLAMENTACION Y FOMENTO DEL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES CODIGO:
PROCESO: ADMINISTRACION Y GESTION DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO CODIGO:
Subprocesos Riesgos CALIFICACION TTIPWRY: Evaluacion Medidas de Respuesta
Impacto | Calificacion
) R1. Demora 10 20 Riesgo Moderado Prevenir el resgo .
FORMULACION Y Proteger a la institucion
ACTUALIZACION DEL PLAN . . o
NACIONAL DE ATRIBUCION DE R2. Desacierto 10 10 Riesgo Tolerable |Proteger a la institucion
FRECUENCIAS (PNAF) - _ -
R3.Incumplimiento 10 10 Riesgo Tolerable |Proteger a la institucion
R4._Inte_r1_‘erenC|a 20 20 Riesgo Tolerable [Prevenir el riesgo
. Perjudicial
PLANIFICACION Y
COORDINACION DE R5. Desacierto 20 20 Riesgo Tolerable |Proteger a la institucion
FRECUENCIAS / CANALES Y _ _
ESTACIONES R6. Error 5 5 Riesgo Aceptable [Aceptar el riesgo
RADIOELECTRICAS . :
R7. Demora 10 20 Riesgo Moderado Prevenir el resgo .
Proteger a la institucion




COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

(CONATEL | COMPONENTE CONTROL DE LA PLANIFICACION

PRINCIPIO Identificacion y evaluacion de riesgos

FORMATO Ponderacion Subprocesos y Riesgos

Ne: 79

VERSION:

MACROPROCESO REGLAMENTACION Y FOMENTO DEL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Cébdigo:

PROCESO: ADMINISTRACION Y GESTION DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO Cébdigo:

PONDERACION RIESGOS DE LOS
PONDERACION DE SUBPROCESOS SUBPROCESOS

SUBPROCESOS

Ponderaciéon %

Riesgos Ponderacion %

FORMULACION Y ACTUALIZACION DEL PLAN NACIONAL

DE ATRIBUCION DE FRECUENCIAS (PNAF)

50%

R1. Demora 40%

PLANIFICACION Y COORDINACION DE FRECUENCIAS /
CANALES Y ESTACIONES RADIOELECTRICA

50%

R2. Desacierto 28%

R3.Incumplimiento 13%

R4.Interferencia Perjudicial 15%

R6. Error 4%

Total:

100%

Total: 100%




- COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
mLCONATEL -
COMPONENTE CONTROL DE LA PLANIFICACION
PRINCIPIO Identificacién y Evaluacion de riesgos
FORMATO Priorizacion Riesgos y Subprocesos
N° 84
VERSION: 3
MACROPROCESO REGLAMENTACION Y FOMENTO DEL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Cdédigo:
PROCESO ADMINISTRACION Y GESTION DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO Cddigo:
Subprocesos
Subproceso 2:
Subproceso 1: Planificacion y
Formulacion y coordinacion de
Actualizacion del PNAF frecuencias / canales y : L
Riesgos estaciones radioelectricas | 10tal Puntaje |Priorizacion de
Riesgo Riesgo
5 —
% Ponderacion 509 500
Subproceso
o P
% Popderamon Calificacion Peso Calificacion Peso
Riesgo
Demora 40% 20 4,000 20 4,000 8,000 1
Desacierto 28% 10 1,400 20 2,800 4,200 2
Interferencia perjudicial 13% 20 1,250 1,250 4
Incumplimiento 15% 10 0,769 20 1,538 2,308 3
Error 4% 5 0,096 0,096 5
(C) Total Subproceso 100% 6,169 9,685
(D) Priorizacion de
2 1
Subproceso




COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP-

3
CONATEL

COMPONENTE CONTROL DE LA PLANIFICACION

coordinadas.

PRINCIPIO Identificacién y Evaluacion de riesgos
FORMATO Mapa de Riesgos - Subprocesos
N° 89
VERSION: 3
MACROPROCESO REGLAMENTACION Y FOMENTO DEL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES |Cédigo:
PROCESO ADMINISTRACION Y GESTION DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO Cédigo:
. TOTAL PUNTAJE PRIORIZACION DEL
RIESGOS DESCRIPCION RIESGO RIESGO
Demora Retrasos en la ejecucion de las actividades requeridas. 8,000 1
Desacierto Toma de decisiones equivocadas en la ejecucion del 4.200 5
subproceso.
. Posibilidad de no realizar el proceso de revisién y
Incumplimiento actualizacion del PNAF. 2,308 3
Interferencia perjudicial Senal_es mterfere_ntes dificulten la operacién de las 1,250 4
estaciones coordinadas.
Error Consignar datos técnicos incorrectos de estaciones a ser 0.096 5




e~ COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
s MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CONTROL DE LA PLANIFICACION
PRINCIPIO: Identificacién y evaluacién de riesgos
FORMATO: Mapa de Riesgos - Actividades
NO: 90
Version 3
MACROPROCESO REGLAMENTACION Y FOMENTO DEL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES
PROCESO ADMINISTRACION Y GESTION DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO
SUBPROCESO Planificacion y Coordinacién de frecuencias / canales y estaciones radioeléctricas
’ PRIORIZACION
RIESGOS DESCRIPCION TOTAL PUNTAJE RIESGO DEL RIESGO
Posibilidad de retrasar el estudio, analisis y/o planificacién de usos
DEMORA futuros del Espectro Radioelectrico, asi como de las gestiones para la 4,60 1
coordinacion de frecuencias / canales o estaciones radioeléctricas.
Posibilidad de establecer parametros y criterios técnicos errados,
ERROR relac_lonados a f_recu_(?nmasl, canales o ba_ndas de fr_ecuenmas que 3.00 1
requieren coordinacion, asi como de realizar estudios de
compatibilidad radioeléctrica con errores.
DESACIERTO Posibilidad d'e II_egar a acuer('jo_s con las partes involucradas que no 0.45 3
favorezcan técnica y/o estratégicamente al Paraguay.
Posibilidad de generarse una situacion de desacuerdo u oposicion
CONFLICTO entre las partes negociadoras, que dificulta o impide llegar a acuerdos 0,45 4

que favorezcan técnica y/o estratégicamente al Paraguay.




COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

e COMPONENTE CONTROL DE LA PLANIFICACION
PRINCIPIO Identificacion y Evaluacion de riesgos
FORMATO Definicion Politicas Administracién de Riesgos - Subprocesos
N© 91

Version 3

OBJETIVO INSTITUCIONAL

IMPULSAR EL DESARROLLO DE NORMATIVA PARA ELS ECTOR DE TELECOMUNICACIONES ENFOCADA EN LA EFICIENCIA REGULATORIA

MACROPROCESO REGLAMENTACION Y FOMENTO DEL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES
PROCESO ADMINISTRACION Y GESTION DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO
Subprocesos Riesgos Puntaje Politicas Administracidon de Riesgos

Subproceso: FORMULACION Y
ACTUALIZACION DEL PLAN NACIONAL

Prevenir el riesgo

* Desarrollar programas de capacitacion y entrenamiento del personal clave en temas relacionados a la gestion
del espectro radioeléctrico.

Demora 8,00 * Contar con lineamientos / directrices emanados de las instancias superiores que orienten el desarrollo del
trabajo técnico, conforme a las priorizaciones institucionales y visién estrategica.

Proteger a la institucién

* Reforzar los mecanismos de control de los procesos.

DE ATRIBUCION DE FRECUENCIAS
(PNAF)

Proteger a la institucion

Desacierto 4,20 .
* Reforzar los mecanismos de control de los procesos.

Subproceso: PLANIFICACION Y
COORDINACION DE FRECUENCIAS /
CANALES Y ESTACIONES
RADIOELECTRICAS

Prevenir el riesgo
Incumplimiento 2,31 * Promover acciones de socializacion dirigida a los operadores sobre las normas, regulaciones y sanciones en
materia de uso del espectro radioeléctrico, para fomentar practicas responsables.

Prevenir el riesgo

Interferencia N : S T, .
1,25 Promover acciones de sensibilizacion y concientizacion de los operadores y usuarios sobre las normas y

perjudicial regulaciones del uso del espectro radioeléctrico, para fomentar practicas responsables.
Error 0,10 Aceptar el riesgo
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