*y GOBIERNOper | PARAGUAI
.« PARAGUAY | REKUAI

INDICADORES
DE LA
UNIDAD DE
ACCESO A LA
INFORMACION Y

ANTICORRUPCION



«

(CONATEL |

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

NOMBRE DE LA DEPENDENCIA RESPONSABLE

TABLERO DE DEFINICION DE INDICADORES

4 mecip
2015

VERSION: 3.0
Proceso: GESTION DE TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION
Subproceso: Gestion del acceso ciudadano a la informacién publica
Garantizar a todo ciudadano el acceso a la informacion institucional de caracter publico, en los términos previstos en el marco juridico vigente

Objetivo del Proceso:
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OPTIMO PRECAUCION CRITICO (7) (8) 9) (10)
* Informacion publica de la institucion |Mide el grado de cumplimiento en atender
entregada al solicitante dentro del plazo |el pedido de informacién publica ingresados | ngmero de solicitudes de informacién atendidas y
legal establecido, o la denegacion de la |a la institucidn en el periodo evaluado. respondidas / Numero total de solicitudes de Trimestral
misma (tacita o fundamentada) informacién recibidas x 100 Informes remitido a . .
. . . . Jefe de la Unidad | Jefe de la Unidad
L. . Mide la capacidad de responder las Directorio Fecha de
Gestion del acceso ciudadano a la . . . - ) . Mide la capacidad de responder las solicitudes de . L .. de Acceso a la de Acceso a la
X L * Politicas, mecanismos y espacios para |solicitudes de informacion ciudadanas, X o . 100% igual o inferior al 90% Aprobacion del . .,
informacion publica L . informacién ciudadanas, dentro del plazo legal. Trimestral . N Informacién y Informacioén y
la gestion del sistema de acceso ala  [dentro del plazo legal. Portal Unificado de Plan de Trabajo ) L K .,
) L, » ) Anticorrupcion Anticorrupcion
informacion. Mide la satisfaccién de los solicitantes, en relacion a Anual Informacién Publica

Integridad Publica

* Plan Anual de Transparencia e

Mide la satisfaccion de los solicitantes, en
relacién a la oportunidad, utilidad,
completitud de las informaciones recibidas.

la oportunidad, utilidad, completitud de las
informaciones recibidas.
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