ANEXO RESOLUCION DIRECTORIO N° /2026

COMPONENTE

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CONATEL

meci
2015 P

F-PGDI-01

A.1 Compromiso de la Alta
Direccion (A.D.)

A.1.1 Politica de Control
Interno (PCI)

Revisi6n de la Politica de Control Interno

+ Realizacion de reunién de revision de la PCI por parte de las
Areas Estratégicas.
* Propuesta de ajustes de las PCI, en caso de ser necesario.
- Coordinar con la Auditoria Interna, Entrevistas con
i ios de disti niveles, que en
y

Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

PRINCIPIO ELEMENTO ACCION / TAREA - CCCIM DETALLE DE LAS TAREAS - CCCIM RECURSOS PRODUCTO / RESULTADO REQUERIDO POR NRM 2015 RESPONSABLE

Comités de
Monitoreo de seguimiento de PEI, POl y alas ias r elr del *Di que la puesta en Seguimiento (PEI y

. f . : " ; PNT) y Gerencia
PNT. seguimiento de acuerdo a la reglamentacion vigente. al Directorio del proceso culminado. M. .

Administrativa

Financiera(POI)

Recuros Fisicos: C as,

* Acta de revision.

. i6n de Di en caso de
Interno DIR con instrucciones del Directorio.
-Resultado de entrevistas.

Coordinacién del
Comité de Control
Interno - MECIP.
Gabinete Técnico.
Directorio

A.2 Acuerdos y
compromisos éticos

Solicitud de elaboracion del Plan de
Trabajo del Comité de Eticay EADE.
imi del imi del Plan

al Comité de Etica 'y EADE para el

de Trabajo y Cronograma, en base a la
Norma de Requisitos Minimos 2015.
Informe para el Directorio.

cumplimiento efectivo de su Plan y cronograma respectivos.

Recuros Fisicos: C as,
Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

* Evidencias de cumplimiento del Plan de Trabajo y
Cronograma.

Comité de Etica. EADE.

A.3 Protocolo de buen
gobierno

Solicitud de elaboracién del Plan de
Trabajo del Comité de Buen Gobierno.
Seguimiento del cumplimiento del Plan
de Trabajo y Cronograma en base a la

Norma de Requisitos Minimos 2015

Informe al Directorio.

Partici| y al Comité de Buen Gobierno,
para el cumplimiento efectivo de su Plan y cronograma
respectivos.

Recuros Fisicos: C as,
Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

* Evidencias de cumplimiento del Plan de Trabajo y
Cronograma.

Comité de Buen
Gobierno.

A.4 Politica de Gestion del
Talento Humano

Solicitud de elaboracién del Plan de
Trabajo de la Gerencia de Capital
Humano. Seguimiento del cumplimiento

del Plan de Trabajo y Cr , en
base a la Norma de Requisitos Minimos
2015.

Informe al Directorio, presentado por la
H

Verificacion del efectivo de su Plany
cronograma respectivos, a los efectos de obtener resultados
que garanticen el cumplimiento de la NRM 2015.

Recuros Fisicos: C as,
Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

* Evidencias de cumplimiento del Plan de Trabajo y
Cronograma.

Gerencia de Capital
Humano.
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ANEXO RESOLUCION DIRECTORIO N* 12026

v

CONATEL

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CONATEL

meci
ﬂ 2015 P

COMPONENTE PRINCIPIO

ELEMENTO

ACTIVIDAD

ACCION / TAREAS

RECURSOS

INDICADOR

F-PGDI-01

RESPONSABLE

B.1 Direccionamiento
estratégico

B.2 Gestion por procesos

Seguimiento del avance del Plan
Estratégico Institucional Vigente

Solicitud de informes sobre el avance del Plan Estratégico Institucional.

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook, Proyector
Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

+ Actas que evidencien el desarrollo de actividades / talleres de
revision

* Informe remitido a la MAI

« Interno DIR impartiendo instrucciones relacionadas al PEI.

Gabinete Techico

Monitoreo de seguimiento de PEI,
POly PNT.

Solicitud de los resultados del seguimiento de acuerdo a la reglamentacion
vigente.

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook
Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

Gerencia de Planificacion y

Desarrollo - Gabinete Técnico -|

« D que
del proceso culminado.

la puesta en imiento al Dii

Gerencia Administrativa
Financiera.

Seguimiento al Plan de Trabajo de

Solicitud de informes sobre el avance del Plan de Trabajo de las areas

las areas

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook
Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

+ Documento que evidencie el avance al Plan de Trabajo

Duefios de Macroprocesos,
Procesos y Subprocesos.
Directorio.

Revisién de Mapa de Procesos
vigente

* Reuniones/Talleres con duefios de Macroprocesos, Procesos y Subprocesos para
revision de Mapa de Procesos vigente.
+ Ajustes del Mapa de Procesos, en caso de ser necesario.

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook, Proyector
Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

* Actas que evidencien el desarrollo de actividades / talleres de
revision

*Formularios de Modificacion de mapa de procesos (F-SGP-03)
. ion de Dil io que ap! nueva version del Mapa de
Procesos o Interno DIR impartiendo instrucciones.

Coordinacién del Comité de
Control Interno - MECIP.
Duefios de Macroprocesos,
Procesos y Subprocesos.
Directorio.

*Solicitud de Informe a los duefios de Macroprocesos, procesos y subprocesos °Trop . de del Normog en Coordinacion del Comité de
L M ; - caso de ser necesario.
Solicitud de Informe sobre la sobre las actualizaciones realizadas al Normograma. Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook, Proyector N N " Control Interno - MECIP.
R NJepi i . P A P " . A + Actas que evidencien el desarrollo de reuniones/talleres.
actualizacion del Normograma Verificacion de la metodoldgia de actualizacién segln periodicidad. Recursos Financieros: No . . N Duefios de Macroprocesos,
. N = N Informe consolidado para el Directorio.
Institucional *Reuniones/Talleres con duefios de Macroprocesos, Procesos y Subprocesos. Recursos Humanos: 3 personas e N N e Procesos y Subprocesos.
o o N N *Resolucion de Directorio que apruebe nueva version del . :
* Ajustes y actualizacion del mismo, en caso de ser necesario. A N h . Directorio.
Normograma o Interno DIR impartiendo instrucciones.
*Reuniones/Talleres con duefios de Macroprocesos, Procesos y Subprocesos para
|mplementacién de los apoyar a las dep 1cias en lai ion del SGP. * Actas que evidencien el desarrollo de actividades / talleres. Coordinacion del Comité de
P *Solicitud de informe semestral del avance de la implementacion del SGP a los Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook, Proyector *Formularios de Di: ostico de i ion de p (F- Control Interno - MECIP.

Macroprocesos, Procesos y
Subprocesos aprobados y
desarrollados.

duefios de los Macroprocesos, Procesos y Subprocesos.
*Andlisis y ion de informe i del avance en la implementacion
del SGP para presentacion al Directorio.

Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

SGP-02)
* Resolucién de Directorio o Interno DIR con instrucciones de la
MAI.

Duefios de Macroprocesos,
Procesos y Subprocesos.
Directorio.
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ANEXO RESOLUCION DIRECTORIO N* 12026

v

mecip

CONATEL COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CONATEL 20‘] 5
F-PGDI-01
COMPONENTE PRINCIPIO ELEMENTO ACTIVIDAD ACCION / TAREAS RECURSOS INDICADOR RESPONSABLE
Trabajo en conjunto con las areas
que faltan desarrollar los + Cronograma de Trabaio Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook, Proyector desar: de los pi , Procesos y Coordinacién del Comité de
Subprocesos (Secretaria General, 9 d Recursos Financieros: No Subprocesos, de acuerdo al cronograma Control Interno - MECIP. Areas
Departamento de Informatica, UAIA,

Recursos Humanos: 3 personas

responsables.
Diviién de Comunicacion Social)

Seguimiento del cumplimiento del

Plan de Trabajo y Cronograma, en |, , .. . - . N Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook * Evidencias de cumplimiento del Plan de Trabajo y Cronograma.

R o Verificacion del cumplimiento efectivo de su Plan y cronograma respectivos, a los N . A

B.3 Estructura organizacional base ala Norma de Requisitos ) . Recursos Financieros: No
efectos de obtener resultados que garanticen el cumplimiento de la NRM 2015.

Gerencia de Capital Humano.
Recursos Humanos: 3 personas

Minimos 2015. Informe presentado
al Directorio por la GCH.

Revisi6n del cumplimiento del *Revisar el cumplimiento del principio de Identificacién y Evaluacién de Riesgos

+ Informe de revision para Directorio
con base a la Norma de Requisitos Minimos MECIP 2015.

rincipio de Identificacién Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook, Proyector + Actas que evidencien el desarrollo de actividades / talleres de Coordinacion del Comité de
B.4. Identificacion y evaluacion p o P! : y * Reuniones/Talleres con duefios de Macroprocesos, Procesos y Subprocesos para N L ,p ' ' 4 revision Control Interno - MECIP -
: Evaluacion de Riesgos con base ala s N Recursos Financieros: No . iz N
de riesgos A . revision de Mapa de Procesos vigente. X « Informe de revisiéon con documentacion respaldatoria. Duefios de Macroprocesos,
Norma de Requisitos Minimos N N . s L. . . I Recursos Humanos: 3 personas . . . .
*Revisar la identificacion y evaluacion de riesgos (matrices, criterios, alcance) con + Resolucion de Directorio o Interno DIR con instrucciones de la Procesos y Subprocesos
MECIP 2015
los duefios de Macroprocesos, Procesos y Subprocesos aprobados. MAL.
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ANEXO RESOLUCION DIRECTORIO N° 12026

«
[ CONATEL

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CONATEL

4 meci
) 2015 P

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP

PLAN GENERAL DE IMPLEMENTACION DEL MECIP - EJERCICIO 2026

F-PGDI-01

COMPONENTE

PRINCIPIO

ELEMENTO

ACCION / TAREA

DETALLE DE LAS TAREAS

RECURSOS

PRODUCTO / RESULTADO

RESPONSABLE

C. COMPONENTE DE CONTROL DE LA IMPLEMENTACION

C.1 Control operacional

C.1.1 Politicas operacionales

Evaluacion de Indicadores y
Planes de Mejora en Controles
Operacionales

«Solicitar a la Auditoria Interna la evaluacién de Indicadores
que muestren el impacto y efectividad de los controles.
+Solicitar a la Auditoria Interna Planes de Mejora.
+Solicitar a la Auditoria Interna la evaluacién de la magnitud y
sofisticacion de los Controles y la criticidad de los Riesgos.

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook, Proyector

Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

*Informes de la Auditoria Interna

Auditoria Interna

Revision del cumplimiento de la
Politica Operacional y el Manual
de Politicas Operacionales
aprobados por Resolucion
Directorio vigente con base a la
Norma de Requisitos Minimos
MECIP 2015

*Revisar el cumplimiento del cumplimiento de la Politica
Operacional y el Manual de Politicas Operacionales, con base
ala Norma de Requisitos Minimos MECIP 2015.

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook, Proyector

Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

* Informe de revi:

Coordinacién del Comité de
Control Interno - MECIP.

Reuniones y Entrevistas sobre
Politicas operacionales

*Definir metodologia para efectuar actividades y entrevistas a
duefios de Macroprocesos, Procesos y Subprocesos acerca de
las Politicas Operacionales.

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook, Proyector

Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

*Actas que evi ien la izacion de
*Resultados de Entrevistas.

Coordinacién del Comité de
Control Interno - MECIP.
Duefios de Macroprocesos,
Procesos y Subprocesos

C.1.2 Procedimientos

Actualizacién del Manual de
Procedimientos aprobados a
través del SGP por Resolucion
Dir. N° 2934/2021.

de la si ion actual en el que se
encuentran los Procedimientos institucionales con base a la
Implementacion del SGP, con el area afectada.

*Elaboracién Informe al Directorio de los resultados de
obtenidos.

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook, Proyector

Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

+Informe al Directorio de los resultados obtenidos.
Resolucién de Directorio o Interno DIR con
instucciones del Directorio.

Coordinacién del Comité de
Control Interno - MECIP.
Gerencia de Capital Humano
Directorio.

C.1 Control operacional

C.1.3 Controles

Revisién de los controles
existentes y aprobados

«Solicitar a la Auditoria Interna Planes de Mejoramiento, en
caso de desviaciones o cambios a controles existentes.

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook, Proyector

Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

«Informes de la Auditoria Interna, Planes de
mejoramiento.

Auditoria Interna

C.2 Competencia, formacién
y toma de conciencia

Solicitud de elaboracién del Plan
de Trabajo de la Gerencia de
Capital Humano. Seguimiento
del cumplimiento del Plan de

Trabajo y Cronograma. en base

ala Norma de Requisitos
Minimos 2015. Informe
presentado al Directorio por la
G

*Verificacion del cumplimiento efectivo de su Plan y
cronograma respectivos, alos efectos de obtener resultados
que garanticen el cumplimiento de la NRM 2015.

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook, Proyector

Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

* Evidencias de cumplimiento del Plan de Trabajo y
Cronograma.

Gerencia de Capital Humano.
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ANEXO RESOLUCION DIRECTORIO N° 12026

COMPONENTE

PRINCIPIO

ELEMENTO

ACCION / TAREA

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CONATEL

DETALLE DE LAS TAREAS

RECURSOS

PRODUCTO / RESULTADO

meci
2015 P

F-PGDI-01

RESPONSABLE

C. COMPONENTE DE CONTROL DE LA IMPLEMENTACION

C.3 Gestion de la
informacién

C.3.1 Sistema de informacion

Informe sobre laimplementacion
de Politica de Informacion,
aprobado por Resolucion Dir. N°
2891/2020.

*coordinar la continuidad del trabajo referente al Ssitema de
Informacién Institucional.

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook, Proyector

Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

*Evidencias de cumplimiento de avance de la
implementacion del Sistema de Informacién en la

CONATEL.

Departamento de Informatica

C.3.2 Control de documentos

Relevamiento de las Politicas,
Procedimientos, Matrices,
Tablas de Datos etc.

de i a ios de las

dependencias de la Institucién a los efectos de relevar la
existencia de Politicas, Procedimientos, Matrices, Tablas de
Datos etc, que se encuentran disponibles para su uso y que se
encuentre debidamente aprobada y protegida.

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook, Proyector

Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

. de

* Observacion

con los i ios.

Coordinacién del Comité de
Control Interno - MECIP.

Informe de la Implementacion
del Sistema Informatico
Integrado K2B de la Institucion

+ Solicitud de Informe de la Implementacion del Sistema
Informético Integrado de la Institucién, de acuerdo al Analisis
Critico del SCI.

*Solicitud de informe de gestién/ cumplimiento.

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook, Proyector

Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

*Informe de la
Informatico In

Implementacion del Sistema
tegrado de la Institucién

Coordinacién del Comité de
Control Interno - MECIP.
Equipo Sistema Integrado K2B

C.4 Comunicacion

C.4.1 Comunicacién interna

Informe sobre laimplementacion
del Manual de Comunicacién
(Comunicacion Interna)

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook, Proyector

+Solicitud de Informe referente a la Politica de C:

Recursos os: No
Recursos Humanos: 3 personas

*Evidencias de cumplimiento de avance de la
implementacién del Manual de Comunicacién

Divisién de Comunicacién
Social

C.4.2 Comunicacién externa

Informe sobre laimplementacién
del Manual de Comunicacion
(Comunicacién Externa)

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook, Proyector

+Solicitud de Informe referente a la Politica de C:

Recursos Fi ieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

*Evidencias de cumplimiento de avance de la
implementacién del Manual de Comunicacién

Divisioén de Comunicacion
Social

ion de i a ios de las

Entrevistas a i ios de
distintos niveles

1cias de la alos efectos de relevar la
efectividad de la reglamentacion vigente en materia de
comunicacién.

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook, Proyector

Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

+ Informe de Resultado de las Entrevistas a
funcionarios de las distintas dependencias de la

Institucion.

Divisién de Comunicacion
Social

C.4 C

Cc43 icién de cuentas

Solicitud del Plan de Trabajo y
Cronograma de Rendicién de
Cuentas al Ciudadano

« Solicitar el Plan de Trabajo y Cronograma de Rendi
Cuentas al Ciudadano

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook, Proyector

Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

* Informe de

Comité de Rendicién de
Cuentas
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ANEXO RESOLUCION DIRECTORION® /2026

/

CONATEL

COMPONENTE

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CONATEL

meci
2015 P

D.1 Seguimiento y medicién
del control interno

Estratégico y del

T (basado en es), elevados ala

Plan Nacional de
Telecomunicaciones - POI

MAI por parte de los respectivos responasables, segun los
plazos establecidos en la reglamentacion vigente.

Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

de Telecomunicaciones y POI
*Resolucion de Directorio o Interno DIR con instrucciones del Directorio.

PRINCIPIO ELEMENTO ACCION / TAREA DETALLE DE LAS TAREAS RECURSOS PRODUCTO / RESULTADO RESPONSABLE
Seguimiento de la « Solicitud de informe de seguimiento de implementacion del Gaglenreel:c':':t;r:co
implementacion del Plan Plan Estratégico Institucional y del Plan Nacional de Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook + Informes de imi de i ion del Plan y del Plan Nacional

Planificacion y
Desarrollo  Gerencia
Administrativo
Financiero

Revision de los Indicadores del
Sistema de Gestion por
Procesos

+ Revisar los Indicadores del Sistema de Gestion por Procesos,
alos efectos de verificar la efectividad de los mismos.
-Reuniones/Talleres con duefios de Macroprocesos, Procesos y
Subprocesos para revision de los Indicadores del Sistema de
Gestion por Procesos

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook
Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

Coordinaci6n del
Comité de Control
Interno - MECIP. Duefios
de Macroprocesos
Procesoso y
subprocesos

Solicitud de Reportes generados
con base a los Indicadores

« Solicitar a las

dueiios de P! sy

Procesos y Subprocesos aprobados, los reportes en

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook

base a los Indicadores, a ser incluidos en el Informe Semestral
de implementacion del SGP.

Recursos Fi No
Recursos Humanos: 3 personas

+ Reportes generados

Coordinacion del
Comité de Control
Interno - MECIP.
Duefios de
Macroprocesos,
Procesos y
Subprocesos

D.2 Auditoria interna

Solicitud a la Auditoria Interna de
documentos que respaldan el
cumplimiento de la Norma de

Requisitos Minimos MECIP 2015

« Solicitar a la Auditoria Interna de

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook
i : No

que
cumplimiento de la Norma de Requisitos Minimos MECIP 2015.

Recursos Fi
Recursos Humanos: 3 personas

+ Procedimiento que incluya la Planificacién de A.l. del SCI
+ Prog Anual de ALl (i isitos de Control Interno)

y ap
larios 0 modelos estandar para la construccion de los planes y elaboracion de informes
i6n de criterios de auditoria

* Planes e Informes de Auditoria Interna

+ Papeles de Trabajo

+ Actas de Reunién (inicial, final)

* Criterios de Seleccion de Auditores Internos (perfiles)

* Regi: de C: itacion y Calificacion de i Internos

+ Planes de Mejoramiento

+ Reportes de Seguimiento de Planes de Mejoramiento

Auditoria Interna
Institucional

Pagina 6

CCOMPONENTE CONTROL DE EVALUACION




ANEXO RESOLUCION DIRECTORIO N° 12026

COMPONENTE PRINCIPIO ELEMENTO

ACCION / TAREA

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CONATEL

DETALLE DE LAS TAREAS

RECURSOS

PRODUCTO / RESULTADO

meci
2015 P

F-PGDI-01

RESPONSABLE

E.1 Andlisis critico del sistema

Seguimiento de Andlisis Critico del
SCI

« Efectuar la verificacion del de las T

emanadas de la Maxima Autoridad, para implementar mejoras en el
Segundo Semestre del presente ejercicio e informar al Comité de
Control Interno (Directorio), al respecto.

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook
Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

« Informe de seguimiento del Andlisis Critico del SCI, del
periodo anterior.

Directorio -Directivo
Responsable MECIP
Coordinacion del Comité
de Control Interno -
MECIP.

de control interno

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook

Directorio -Directivo
Responsable MECIP

E.2 Mejora continua

Coordinacién de Elaboracion del |+ Coordinar la elaboracién el Andlisis Critico del SCI correspondiente . e * Informe de Analisis Critico del SCI, ap por H i
o " Recursos Financieros: No " y Coor del Comité
Andlisis Critico del SCI al Segundo Semestre. N de Directorio.
Recursos Humanos: 3 personas de Control Interno -
MECIP.
+ Planes de Mej i instituci i ylo

Solicitud de Planes de Mejoramiento
(institucional, funcional y/o
individual)

« Solicitar Planes de Mejoramiento (institucional, funcional y/o
individual) a las &reas responsables.

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook
Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

individual)
« Informes de Andlisis, Determinacién y Seguimiento de
Acciones

« Regi de A
Mejora

Correctivas, P ylo de

Auditoria Interna
Institucional.
Gerencia de Capital
Humano

Carga del Portal MECIP - CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA - AUDITORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA. Todos los componentes.

Proceso de carga de los
documentos recopilados de todas
las dependencias de la Institucion.

Ingreso al Portal a través de usuarios habilitados por la Contraloriay
la AGPE, para su carga correspondiente.

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook
Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

Portal Informatico cargado y puesto a disposicion de la
Auditoria Interna para su verificacion.

Coordinacién del Comité
de Control Interno - MECIP
Coordinacion del Equipo

R ilacion, archivo y pt
ios delai

i6n en Intranet y Pagina Web Institucional, de
itacion del MECIP en la CONATEL.

tos r

Proceso de archivo digital de los
documentos que respaldan la
implementacién.

Escaneo de documentos obtenidos en papel y archivo conjunto en
formato digital con los documentos remitidos por correo institucional,
sistema integrado K2B, intranet instituicional, etc.

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook
Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

Archivo disponible para acceso del Directorio, Auditoria
Interna, Entes Superiores de Control y grupos de interés en
general.

Coordinacién del Comité
de Control Interno - MECIP
Coordinacion del Equipo

Implementacion del Sistema de Calidad en la Institucion

Evaluacion preliminar para la
implementacion del Sistema de
Calidad en la Instituciéon

Evaluar el proceso Gestion de Calidad Institucional aprobado, para la
implementacion segln posibilidades en el presente ejercicio fiscal.

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook
Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

Informe de Diagnostico

Coordinacién del Comité
de Control Interno -
MECIP.

Seguimiento semestral del Plan Anual de Trabajo

Proceso de seguimiento al Plan
Anual de Trabajo MECIP, en base a
Indicadores

Revision de cumplimiento del Plan de Trabajo MECIP, en base a
Indicadores.

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook
Recursos Financieros: No
Recursos Humanos: 3 personas

Informe semestral de seguimiento al Plan de Trabajo MECIP
para elevar al Directorio, para Andlisis Critico del SCI.

Coordinacién del Comité
de Control Interno -
MECIP. Directivo
Responsable MECIP

Taller de Capacitacion para funcionarios de la CONATEL, sobre implementacion de los
componentes del MECIP

Organizacioén y desarrollo de
talleres para funcionarios de la
Institucién.

*Solicitud de aprobacion del Directorio

Recuros Fisicos: Computadoras, Notebook, Proyector
Recursos Financieros: Si (para la confeccién de Certificados)
Recursos Humanos: 3 personas

Funcionarios capacitados en principios basicos de la NRM
2015y en los avances del MECIP en la CONATEL

Coordinacién del Comité

de Control Interno -MECIP

Coordinacion del Equipo
ECIP

MARIA TERESA Firmado digitalmente

Elaborado por las Coordinaciones del MECIP

ORTIGOZA

CABALLERO

por MARIA TERESA
CABALLERO ORTIGOZA
Fecha: 2026.01.16
12:46:06 -03'00'

Firmado digitalmente por SALLY

SALLY ELIZABETH
ELIZABETH ORTEGA PAREDES
ORTEGA PAREDES Fecha: 2026.01.16 12:47:06 0300

Aprobado por el Directorio de la CONATEL
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COMPONENTE PRINCIPIO ELEMENTO ACCION / TAREA CRONOGRAMA
EN. | FEB. | MAR. | ABR. | wmAv. | Jun. | auL [ Acos. | ser. | oct. | now. Dic.
Monitoreo de seguimiento de PEI, POl y PNT. X X

A.1 Compromiso de la Alta

Direccion (A.D.) A.1.1 Politica de

Revision de la Politica de Control Interno (PC!
Control Interno (PCI) (Pch X X

Solicitud de elaboracion del Plan de Trabajo del Comité de
A.2 Acuerdos y Eticay EADE. Seguimiento del cumplimiento del Plan de

. N N Trabajo y Cronograma, en base a la Norma de Requisitos X X
compromisos éticos Minimos 2015.

Informe para el Directorio,

Solicitud de elaboracion del Plan de Trabajo del Comité de

Buen Gobierno. Seguimiento del cumplimiento del Plan de
A3 Protocolo de buen Trabajo y Cronograma en base a la Norma de Requisitos X X
gobierno Minimos 2015

Informe al Directorio

A. AMBIENTE DE CONTROL

Solicitud de elaboracion del Plan de Trabajo de la Gerencia de
A.4 Politica de Gestién del Capital Humano. Seguimiento del cumplimiento del Plan de

i Trabajo y Cronograma, en base a la Norma de Requisitos X X
Talento Humano M

in
Informe al Directorio, presentado por la GCH

Seguimiento del avance de la elaboracion del Plan

A o X X
B.1 Direccionamiento Estratégico Institucional 2022-2024
estratégico .
Monitoreo de seguimiento de PEI, POl y PNT. Proceso de cierre X X
Ejercicio 2025
Revision de Mapa de Procesos vigente X X X X
(4 Reuniones)
Solicitud de Informe sobre la actualizacion del X X
Normograma Institucional (2 Reuniones)
" Implementacion de los Macroprocesos, Procesos y
B.2 Gesti6n por procesos Subprocesos aprobados y desarrollados. (6 X X X X X X

Reuniones)

Solicitar ala GOC la contratacién de Consultoria
para el Desarrollo de la Fase 3 de los
Macroprocesos, Procesos y Subprocesos no
disefiados.

Solicitud de elaboracién del Plan de Trabajo de la
Gerencia de Capital Humano. Seguimiento del
cumplimiento del Plan de Trabajo y Cronograma, en X X
base a la Norma de Requisitos Minimos 2015.
Informe presentado al Directorio por la GCH.

B.3 Estructura
organizacional

Revisién del cumplimiento del principio de

B.4. Identificacion y Identificacion y Evaluacion de Riesgos con base a la
evaluacion de riesgos Norma de Requisitos Minimos MECIP 2015

(5 Reuniones)

Evaluacion de Indicadores y Planes de Mejora en
Controles Operacionales X X X
(3 Reuniones)

Revisién del cumplimiento de la Politica Operacional
y el Manual de Politicas Operacionales aprobados
por Resoluci6n Dir. N° 2983/2021. con base a la X X X X
C.1.1 Politicas Norma de Requisitos Minimos MECIP 2015
operacionales (4 reuniones)

C.1 Control operacional
Reuniones y Entrevistas sobre Politicas
operacionales (4 reuniones)

Actualizacién del Manual de Procedimientos
C.1.2 Procedimientos | aprobados a través del SGP por Resolucion Dir. N° X X X X
2934/2021. (4 Reuniones)

Revision de los controles existentes y aprobados

C.1.3 Controles (4 Reuniones)

Solicitud de elaboracion del Plan de Trabajo dela | Proceso de cierre
C.2 Competencia, Gerencia de Capital Humano. Seguimiento del Ejercicio 2025
formacién y toma de cumplimiento del Plan de Trabajo y Cronograma. X X
conciencia en base a la Norma de Requisitos Minimos 2015.
Informe presentado al Directorio por la GCH.

Desarrollar Politica de Informacién, basada en los
procesos desarrollados y aprobados por la Maxima X X X X X X
Autoridad.

C.3.1 Sistema de
informacion

C.3 Gestion de la Relevamiento de las Politicas, Procedimientos,
informacién Matrices, Tablas de Datos etc.

C.3.2 Control de
documentos

C. COMPONENTE DE CONTROL DE LA IMPLEMENTACION

Informe de la Implementacién del Sistema
Informético Integrado K2B de la Institucién

C.4.1 Comunicacién Informe sobre la implementacién del Manual de
interna Comunicacién (Comunicacién Interna)

. . Andlisis de metodologia de recoleccién de no
C.4 Comunicacion conformidades o reclamos acerca de la X X
C.4.2 Comunicacion comunicacion interna y externa
externa

Entrevistas a funcionarios de distintos niveles X

C.4.3 Rendicion de Solicitud del Plan de Trabajo y Cronograma de

C.4 Comunicacion cuentas Rendici6n de Cuentas al Ciudadano

Pagras CRONOGRAMA DEL PLAN GENERAL DE DISERIO E IMPLEMENTACION



ANEXO RESOLUGION DIRECTORIO N

12026

CRONOGRAMA DEL PLAN GENERAL DE IMPLEMENTACION DEL MECIP - EJERCICIO 2026

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CONATEL

mecip

PRINCIRIO. ELEMENTQ

ACCION L TAREA.

CRONOGRAMA

Seguimiento de la implementacion del Plan
Estratégico Institucional y del Plan Nacional de
Telecomunicaciones - POl

D.1 Seguimiento y
medicién del control

Revisién de los Indicadores del Sistema de Gestion
por Procesos
(2 Reuniones)

Solicitud de Reportes generados con base a los
Indicadores

D.2 Auditoria interna

Solicitud a la Auditoria Interna de documentos que
respaldan el cumplimiento de la Norma de
Requisitos Minimos MECIP 2015

E.1 Andlisis critico del

Seguimiento de Analisis Critico del SCI

sistema de control interno

Coordinacién de Elaboracién del Andlisis Critico del
SCI

E.2 Mejora continua

Solicitud de Planes de Mejoramiento (institucional,
funcional y/o individual)

Proceso de cierre

Ejercicio 2025

Carga del Portal MECIP - CONTRALORIA GENERAL DE LA

Proceso de carga de los documentos recopilados

implementacion de los componentes del MECIP

Aprobado por el Directorio de la CONATEL.

Firmado digitalmente por
MARIA TERESA L resa CpALLERO
Elaborado por: Coordinaciones - MECIP CABALLERO ORTIGOZA
ORTlGOZA Fecha: 2026.01.16 12:46:21
0300

funcionarios de la Instituci6n.

Firmado digitalmente por SALLY

SALLY ELIZABETH ¢/ 1zagemH ORTeah pAREDES
ORTEGA PAREDES Fecha: 20260116 12:47:39

-03'00"

REPUBLICA - AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. Todos los de todas las dependencias de la Institucién. X X X X X X X X X X X
componentes.
Recopilacién, archivo y publicacién en Intranet y Pagina Web Institucional, de
Proceso de archivo digital de los documentos que
respaldan la implementacién. X X X X X X X X X X X
r ios de la i del MECIP en la CONATEL.
Implementacién del Sistema de Calidad en la Institucién Evaluaci_ﬁn preliminar_para la ‘mpleme"t,ac'(’" del Sujeto a disposiciones legales.
Sistema de Calidad en la Institucién
Seguimiento semestral del Plan Anual de Trabajo Proceso de seguimiento al Plar! Anual de Trabajo X X
MECIP, en base a Indicadores
Taller de Capacitacion para funcionarios de la CONATEL, sobre Organizacion y desarrollo de talleres para X X X

pégnas

DEL PLAN GENERAL
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