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RESOLUCION DIRECTORIO N° 581/2019

POR EL CUAL SE APRUEBA APROBAR EL INSTRUCTIVO PARA LA REMISION DE
NOTIFICACIONES. .
Asuncién, 08 de marzo de 20119
ar’
VISTO: El Interno Dir. N°47/2018 de fecha 01 de noviembre de 2018; el Dictamen A.L.N°
188/2019 de fecha 25 de febrero de 2019, v;

CONSIDERANDO: Que, por medio del Interno Dir. N°47.02/2018 de fecha 01 de noviembre de
2018, el Directorio dispuso: “solicitar a la Asesoria Legal, para que en coordinacién con la
Secretaria General, elaboren un reglamento y/o protocolo de actuacion para notificaciones, que
incluyan los trabajos de notificaciones de la empresa del courrier, asi como de los funcionarios
de Secretaria General; el proyecto de protocolo de actuacion y/o procedimientos para
notificaciones, deben incluir entre otros temas, la sugerencia indicada en el Codigo Procesal Civil
sugerido en el Dictamen Al N°1068/2018, las acciones a realizar ante devoluciones de
notificaciones no efectivizadas por el courrier ni por los funcionarios quienes realizan
notificaciones, efc.”

Que por medio del Interno Dir. N® 03.03/2019 de fecha 16 de enero de 2019 reitera reitera la
solicitud de presentacion de la propuesta para definicion del reglamento o protocolo de actuacidn
para notificaciones que fuera solicitado por Interno DIR N° 47.02/2018.

Que, por medio del Dictamen A.L.N° 188/2019 de fecha 25 de febrero de 2019, la Asesoria Legal
remite un Instructivo para la entrega de Notas y Oficios y el diligenciamiento de Cédulas de
Notificacion a ser realizadas por la Secretaria General de CONATEL, teniendo en cuenta lo
dispuestoc en el Codigo Procesal Civil, de aplicacion supletoria a la Ley 642/95 De
Telecomunicaciones en lo que respecta a notificaciones en el marco del procedimiento sumarial
y que puede ser utilizado por analogia para Notas procedentes de Secretaria General

POR TANTO: El Directorio de la CONATEL, en sesion ordinaria del 08 de marzo de 2019, Acta
N° 10/2019, de conformidad a las disposiciones legales previstas en la Ley N° 642/95 “De
Telecomunicaciones” y demas disposiciones aplicables.

RESUELVE:

Art. 1° APROBAR el instructivo para la remision de notificaciones, el cual se halla adjunto a la
presente resolucion, y forma parte de la misma.

Art. 2° COMUNIQUESE a quienes corresponda y cumplido archivese.
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Anexo Resolucion Directorio N° 581/2019

[Flaks

REMISION DE NOTIFICACIONES

INSTRUCTIVO

Objetivo

Establecer las acciones y procedimientos, a fin de remitir Notas, Oficios y diligenciar
Cédulas de Notificacion dirigidas a instituciones; personas fisicas y/o juridicas,
requeridas por todas las dependencias de la CONATEL.

Sectores y Dependencias que intervienen

Secretaria General

Asesoria Legal Gerencia Internacional e Interinstitucional

Gerencia de Radiocomunicaciones Gabinete Técnico

Gerencia de Supervision y Control Auditoria Interna

Gerencia de Servicics de Telecomunicaciones Departamento de Informatica

Gerencia de Planificacion y Desarrollo Coordinacion del Equipo MECIP

Gerencia Administrativa Financiera Division de Comunicacion Social
Gerencia Operativa de Contrataciones Division de Protocolo '
Gerencia de Capital Humano Unidad de Acceso a la Informacion y Anticorrupcién

Documentos utilizados

Expedientes

Oficios

Resoluciones

Cédulas de Notificacion

Informes internos

Planilla de control interno de remision de Notas,
Notas oficios o Cédulas de Notificacion

Marco Legal aplicable

Cadigo Procesal Civil

Ley 642/95 de Telecomunicaciones
Decreto Reglamentario N° 14.135/96
Reglamentos de CONATEL

Manual de Procedimientos

Manual de Funciones 0'1
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Criterios Generales aplicables al Procedimiento =f

« Todas las notificaciones y comunicaciones que deban realizarse para cumplir con
los procedimientos establecidos en la CONATEL, estaran a cargo de la Secretaria
General, salvo excepciones en procedimientos llevados adelante por una Gerencia
o dependencia determinada, por la particularidad de los mismos. El diligenciamiento
de las Cédulas de Notificacion en el marco de los sumarios administrativos es
competencia exclusiva de la Asesoria Legal.

+ La Secretaria General sera la encargada de la remisién de Notas y Oficios que
deriven de otras dependencias de CONATEL (dependencia de origen) y las
generadas en el Directorio. La Asesoria Legal podria coadyuvar para la realizacion
de este tipo de notificaciones, cuando sea requerida por Secretaria General en
determinados casos.

+ La solicitud de remision de Nota u Oficio por parte de la dependencia de origen, se
presentara con los antecedentes o el Expediente respectivo en Secretaria General,
que verificara el cumplimiento de los requisitos necesarios y designara al Ujier
Notificador o Empresa de Courrier.

« El Ujier Notificador o la Empresa de Courrier recibira la Nota o el Oficio y coordinara
la entrega de la misma con la jefatura encargada en Secretaria General, que debera
tener un registro de la entrega de la Nota u Oficio y la devolucién de la que no pudo
ser entregada

< La Nota u Oficio que no pudo ser entregada, por inconvenientes con la direccién
sera devuelta a la dependencia de origen para verificar que los datos sean
correctos, y en caso de que hubiera un error, se volvera a remitir a Secretaria
General para reiterar la notificacion con los datos correctos.

+ La Secretaria General debera adjuntar al Expediente o al documento generador de
la Nota u Oficio; la copia con el cargo o el Informe que expresa el motivo por el cual
no se pudo realizar la notificacion y remitir a la dependencia solicitante.

+ La Asesoria Legal diligenciara todas la Cédulas de Notificacion y Oficios
originadas en los Sumarios Administrativos instruidos a los sujetos de la
regulacion, establecido en el Articulo 101 y siguientes de la Ley 642/95 De
Telecomunicaciones.
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PROCEDIMIENTO

NOTAS Y OFICIOS

1. La Secretaria General verificara el cumplimiento de los requisitos formales y
sustanciales necesarios de la Nota u Oficio (Ej. Identificacion de destinatarios,
direccion, objeto, etc.).

2. Designara al Ujier Notificador o Empresa de Courrier, de acuerdo a las zonas
geograficas de notificacion, disponibilidad de tiempo, grado de importancia u otros
factores relevantes. Posteriormente entregara los documentos bajo acuse de recibo
(firma de Ujier Notificador o Encargado de Courrier en la planilla o libro).

3. Contenido. Las Notas u Oficios a ser remitidos, deberan contener los siguientes
datos:
a) Destinatario:
-Nombre de la Institucion; Empresa o persona

juridica;

- Nombre y Apellido, en caso de ser persona fisica
b) Domicilio;
c) Objeto;

d) En caso de adjuntarse copias de resoluciones, escritos o documentos, la Nota
debera hacer mencion precisa de ellas. (Ej. Se adjunta Resolucién Directorio N°
323 de fecha 11 de febrero de 2018, con dos (02) fojas. La Resolucién, si no
fuera original, debera estar autenticada por el Secretario General).

4. El Ujier Notificador o el Encargado del Courrier debera entregar el documento
original y los documentos adjuntos (si los hubiere) en el domicilio sefialado y dejar
constancia de la recepcién en el duplicado. (1. firma del receptor; 2. Aclaracién de la
firma (si fuera persona juridica, el sello de la misma); 3. Fecha y hora de recepcién).

5. Entrega de la Nota u Oficio a persona distinta. Cuando el notificador no encontrare
en su domicilio a la persona a quien va a notificar, entregara la Nota u Oficio a otra
persona de la casa, departamento u oficina, o en su defecto al encargado del edificio
y procedera de la misma forma dispuesta en el numeral 4 o 5.

6. Negacion a firmar. En caso de que la persona que reciba el documento se niegue
a firmar o dar informacion sobre su identidad, el Ujier Notificador o Encargado del
Courrier debera elaborar un informe al dorso del documento, haciendo constar dicha
situacion.

7. Nota u Oficio adherida. Cuando el Notificador no encontrare persona en el domicilio
indicado, la fijara en la puerta de acceso de la casa, departamento u oficina
correspondiente a los lugares mencionados.
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8. Casos de imposibilidad de entrega. En caso de que el Ujier Notificador o Encargado
del Courrier se encuentra con estos supuestos: 1. La direcciéon no existe; 2. La
direccion es correcta pero no hay ningln tipo de construccion, casa o Edificio
(terrenos baldios), debera devolver los documentos a Secretaria General, con un
informe sobre la situacién que se ha presentado.

9. En los casos previstos en el numeral 8, la Secretaria General debera remitir los
antecedentes a la dependencia de origen, para que la misma verifique si la direccion
es la correcta. En el caso de que fuera incorrecta, se debera modificar la direccion
consignando la correcta y remitir nuevamente a Secretaria General para proceder
conforme al procedimiento establecido precedentemente. g

En el caso de que fuera correcta, se tendra como Notificada con el informe del Ujier
o Encargado del courrier que se constituyé hasta la direccion correctamente
consignada, a pesar de ser una direccién inexistente o un terreno baldio.

10. Presentaciéon de Nota u oficio diligenciado. El Ujier Notificador o Encargado del
Courrier, una vez realizada la notificacion, presentara el duplicado de la Nota u
Oficio entregada o el informe que haga constar los otros supuestos a la Secretatia
General. 3

11. Notas u Oficios devueltas por la Empresa de Courrier. Todas las Notas u Oficios
devueltas por la Empresa de Courrier, deberan ser diligenciadas por los Ujieres de la
CONATEL

CEDULA DE NOTIFICACION

1. La Asesoria Legal verificara el cumplimiento de los requisitos formales y
sustanciales necesarios de la Cédula de Notificacion.

2.La Asesoria Legal designara al Ujier Notificador de entre los funcionarios que
componen dicha dependencia, de acuerdo a las zonas geograficas de notificacion,
disponibilidad de tiempo, grado de importancia u otros factores relevantes.
Posteriormente entregara los documentos bajo acuse de recibo.

3.Contenido. La Cédula de Notificaciéon contendra: a) nombre y apellido de la persona
a quien se notificara o designacién que corresponda y su domicilio; b) proceso en
que se practica; c) juzgado y secretaria en que se tramita; d) transcripcion de la parte
pertinente de la resolucion; y, e) objeto, claramente expresado, si no resultare de la
Resolucion transcripta. En el caso de acompafarse copias de escritos o
documentos, la Cédula debera hacer mencion precisa de aquellas (Ej. Se adjunta
Resolucion Directorio N° 120 de fecha 30/01/2018 con dos (02) fojas).

4.Forma. La Cédula de Notificacion se expedira por duplicado. En el ejemplar que
sera agregado al Expediente constara el dia, la hora y el lugar en que se hubiera
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practicado la diligencia, con las firmas del destinatario y Ujier notificador. Si el
destinatario no quisiese o no pudiere firmar, se hara constar ésta circunstancia en la
cédula, en el Acta del Ujier Notificador.

5.Entrega de la Cédula a persona distinta. Cuando el Notificador no encontrare en su
domicilio a la persona a quien va a notificar, entregara la cédula a otra persona de la
casa, departamento u oficina, o en su defecto al encargado del edificio y procedera
en la misma forma dispuesta en el parrafo anterior. Si no pudiere entregarla, la fijara
en la puerta de acceso correspondiente a los lugares mencionados.

6.Cédula de aviso. En los casos en que no se pudiere entregar la cédula al interesado
dejara aviso (*) de que volvera al dia siguiente precisando la hora, y si tampoco
entonces pudiere hacer, la fijara en la puerta de acceso correspondiente a los
lugares mencionados. Para casos previstos en los incisos a) y ¢) del Articulo 133 del
Codigo Procesal Civil, "...si no pudiere entregar la cédula al interesado, dejaré aviso
de que volvera al dia siguiente, precisando la hora, y si tampoco entonces pudiere
hacerlo, procedera en la forma arriba indicada..."

Los casos a que hace referencia son: 1. La notificacion del Acto administrativo por
el cual se "dispone el traslado de la demanda, de la reconvencién y de los
documentos que se acomparfian a sus contestaciones" (inciso a) y "la que ordena la
absolucion de posiciones” (inciso c). Aplicable solo para el procedimiento de Sumario
Administrativo.

7.Acta del Uiier. En todos los casos el Ujier Notificador labrara Acta informando sobre
el diligenciamiento de la cédula.
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