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RESOLUCION DIRECTORIO N° 371/2021

POR LA CUAL SE DISPONE EL ESTABLECIMIENTO DE OBLIGACIONES REGULATORIAS EN EL MARCO
DE LAS RENOVACIONES DE LICENCIAS DE LOS SERVICIOS DE TELEFONIA MOVIL CELULAR (STMC) Y

DE ACCESO A INTERNET Y TRANSMISION DE DATOS EN LAS BANDAS DE 1.700/2.100 MHZ DERIVADAS
DE LA LICITACION N° 01/2015 “BANDA ANCHA MOVIL”.-

Asuncién, 18 de febrero de 2021.-

VISTO: Los Articulos 30°, 46°, 107°, 176° y 177° de la Constitucién Nacional del Paraguay; los Articulos: 1°, 2°,
3%, 4°, 5°, 15°,16° (Punto a, b, ¢, d, e, i, k), 19° (apartado 3, punto 3.1), 20°, 46°, 48°. 49°, 51°, 63°, 66°, 67°, 77°,
78°, 79°, 80°, 81°, 82°, 83°, 84°, 85°, 86°, 87°, 88°, 89°, 90°, 91°, 92°, 93°, 95° y 96° de la Ley N° 642/95 “De
Telecomunicaciones”; los Articulos: 6°, 7°, 88° y 122° del Decreto N° 14.135/96 “Por el cual se aprueban las normas
reglamentarlas de la Ley N° 642/95 “De Telecomunicaciones”; el Pliego de Bases y Condiciones de la Licitacién
N° 1/2015 “Banda Ancha Mavil"; el Plan Nacional de Telecomunicaciones 2016 - 2020 aprobado por Resolucion
del Directorio N° 244/2016; la Resolucién Directorio N° 2178 de fecha 12.12.2016; la Resolucion Directorio N°

1914 de fecha 19.12.2017; la Resolucion Directorio N° 2166 de fecha 19.09.2019 ; la Providencia GST N° 109 _
/2021 de fecha 11.02.2021.~

CONSIDERANDO: Que, la Ley N° 642/95 “De Telecomunicaciones” establece en su Articulo 3°: © Corresponde al
Estado el fomento, control y reglamentacién de las telecomunicaciones; el cual implementara dichas funciones a
través de una Comision Nacional de Telecomunicaciones en el marco de una politica infegrada de servicios,
prestadores, usuarios, tecnologia e industria”, en su Articulo 4°: “Toda persona fisica o juridica tiene libre e
igualitario derecho de acceso al uso Yy prestacion de servicios de telecomunicaciones, con Sufecién a la presente
ley y demas disposiciones que regulan la materia. Para el pleno ejercicio de este derecho se promoversa la
integracion de los lugares més apartados de los centros urbanos”, en su Articulo 15° “La Comisién Nacional de.
Telecomunicaciones tendré a su cargo la regulacion administrativa y técnica y la planificacién, programacion,
control, fiscalizacion y verificacion de las telecomunicaciones conforme a la normativa aplicable y las politicas del
Gobierno para el sector’, Articulo 16°, Inc. a): “Dictar los reglamentos en materia de telecomunicaciones®, mientras

que en su Articulo 67° se sefiala “Las licencias y autorizaciones se ajustaran estrictamente a los requisitos que
establezca la Comisién Nacional de Telecomunicaciones”;

Que, el Decreto N° 14.135/96 “Normas Reglamentarias de la Ley N° 642/95” establece en su Articulo 6% “£/
principio de prestacién del servicio con equidad o igualdad de oportunidades, obliga a los operadores de servicios
de telecomunicaciones a extender el servicio a toda el drea de concesién, o licencia, promoviendo la integracicn
de los lugares mas apartados de los centros urbanos. Los contratos de concesion o licencia, especificaran la
aplicacion del principio de prestacién del servicio con equidad e igualdad de oportunidades, al establecer dreas
de cobertura”; en su Articulo 88°: “Para e/ otorgamiento de la licencia se requiere el cumplimiento de los requisitos
establecidos en la Ley N° 642/95, este Reglamento y en los Reglamentos especificos”; y en su Articulo 122°: “F/
derecho establecido ... En caso de renovacion el derecho se establece de acuerdo al Articulo 121° pero el monto
declarado utilizado para el célculo correspondiente se hard conforme el proyecto de ampliacién y/o mejora
presentado por el recurrente, donde se deberén contemplar las exigencias de carécter tecnolégico y/o de
coberfura, que en el marco del Plan Nacional de Telecomunicaciones, la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones declare conveniente para la renovacién de la concesion, licencia o.autorizacién requerida™

Que, en el Articulo 50° del Pliego de Bases y Condiciones de la Licitacion N° 1/2015 “Banda Ancha Movil", se
establecio condiciones para la renovacion de la Licencia en contexto; ‘

Que, el Plan Nacional de Telecomunicaciones - Paraguay 2016 - 2020, en su numeral 4 “Directivas para la
Ejecucién del Plan”, describe acciones concretas para que el Paraguay pueda acelerar su Desarrollo en el sector
de las telecomunicaciones, entre ellas, acciones de Reglamentacién y Control, como ser "Accion C.2.1.6)
Aplicdcion de exigencias regulatorias para renovaciones de licencia en la prestacion de servicios: Se debe
contemplar en la ejecucion del PNT las renovaciones de licencias de prestacion de servicios, aplicando, dado el
caso, exigencias regulatorias convergentes con el objetivo de desarrollar el sector”:

Que, constan antecedentes sobre exigencias de Obligagiefies Regulatori
Comisién Nacional de Telecomunicaciones dentro del #arco de sus atribucipnes, reflejadas en la Resolucion
Directorio N° 2178/2016 “Establecimiento de Obligaciofies Regulatorias para Renovaciones de Licencias STMC,
Banda 800 MHz" Resolucion Directorio N° 1914/2017 “Establecimiento de Obligaciones Regulatorias para
Renovaciones de Licencias PCS, Banda 900 MHz, 11.800/1.900 MHz", y Resolucidn Directorio N° 21 ©6/2019

‘Establecimiento de Obligaciones Regulatorias para Renovaciones gé Licencias PCS, Banda 700 MHz,
1.700/2.100 MHz", .

Que, por Providencia GST N° 109/2021 de fecha 11.02R021, la Geréncia de Servicios de Telecomunicaciones
eleva la propuesta de establecimiento de obligaciones reg\latorias £n el marco de las renovaciones de Licencias

de los Servicios de Telefonia Movil Celular (STMC) y de Ackeso #internet y Transmision de Datos en las;baiﬁaés

de 1.700/2.100 MHz derivadas de |a Licitacion N° 01/2015 “Bagfa Ancha Movil™; )
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POR ;FANTO: El Directorio de la CONATEL, en sesién ordinaria del 18 de febrero de 2021, Acta N° 07/2021, y de
conformidad a las disposiciones legales previstas en la Ley 642/95 de Telecomunicaciones.-

RESUELVE:

ESTABLECER que las presentes obligaciones regulatorias no eximen a los Licenciatarios del '

cumplimiento de las disposiciones del Pliego de Bases y Condiciones de la Licitacion N° 1/2015 “Banda
Ancha Mavil”, en lo que fuere aplicable.-

Art. 1°

Art. 2° DISPONER que en los casos de renovacion de Licencias de los Servicios de Telefonia Movil Celular

(STMC) y de Acceso a Intemet y Transmision de Datos en las bandas de 1.700/2.100 MHz derivadas
de la Licitacion N° 01/2015 “Banda Ancha Mévil®, los titulares de las mismas deberan cumplir con las
obligaciones regulatorias generales vigentes que le sean aplicables, las establecidas en la presente
Resolucion, asi como las obligaciones regulatorias especificas definidas por la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones en la Resolucién por la cual se otorga la renovaciéon, en cuanto a la
universalizacion de acceso (area de cobertura), compromisos sociales, entre otros y la presentacion
de cronogramas para el cumplimiento de las obligaciones de la instalacion y puesta en servicio,
conforme a los fundamentos establecidos en el exordio de la presente Resolucion.-

Art. 3° ESTABLECER que los licenciatarios de los Servicios de Telefonia Mévil Celular (STMC) y de Acceso

a Internet y Transmision de Datos en las bandas de 1.700/2.100 MHz cuyas licencias sean renovadas,
deberan cumplir con las exigencias de obligaciones regulatorias de compromisos sociales que sera
definida por la Comisién Nacional de Telecomunicaciones.-

Art. 4° ESTABLECER Ia obligacion regulatoria de universalizacion de accesos (area de cobertura) para los

licenciatarios de los Servicios de Telefonia Movil Celular (STMC) y de Acceso a Internet y Transmision
de Datos en las bandas de 1.700/2.100 MHz cuyas licencias sean renovadas, que deberan proveer
30 (treinta) nuevos sitios por licenciatario, a ser emplazados en zonas donde no existe cobertura de

ningln prestador del servicio de telefonia movil, conforme a los geograficos que serén determinados
por la Comisién Nacional de Telecornunicaciones.-

Aquellos licenciatarios de los Servicios de Telefonia Mévil Celular (STMC) y de Acceso a Internet y
Transmision de Datos en las bandas de 1.700/2.100 MHz que tengan adicionalmente asignadas ofras
bandas de frecuencias correspondientes al Servicio de Telefonia Mévil Celular (STMC), podran utilizar
dichas bandas de frecuencias para el cumplimiento de las obligaciones establecidas en este articulo.
En ningln caso el empleo de dichas bandas de frecuencias alterara la cantidad de sitios exigidos en
el parrafo anterior.-

Art. 5° DISPONER que los licenciatarios de los Servicios de Telefonia Mévil Celular (STMC) y de Acceso a

Internet y Transmision de Datos en las bandas de 1.700/2.100 MHz, estéan obligados a presentar
anualmente informacion sobre la expansion de la red, conforme al Anexo XIIl “Formularios de Datos”
que consta en el PBC de la Licitacion N° 1/2015 “Banda Ancha Mévil”. El periodo de presentacion sera
del 1 al 31 de Enero de cada afio.- '

Art. 6° ESTABLECER que los licenciatarios de los-Servicios de Telefonia Mavil Celular (STMC) y de Acceso

a Internet y Transmision de Datos en las bandas de 1.700/2.100 MHz cuyas Licencias sean renovadas,
deben cumplir con las obligaciones regulatorias de reordenamiento del espectro radioeléctrico
asumiendo las cargas correspondientes, conforme la normativa a ser establecida para el efecto.-

Art.7° ESTABLECER que los licenciatarios de los Servicios de Telefonia Mévil Celular (STMC) y de Acceso
P a Internet y Transmision de Datos en las bandas de 1.700/2.100 MHz cuyas Licencias sean rencvadas,
deben cumplir con las obligaciones regulatorias de calidad de servicio, roaming nacional, de
comparticion de infraestructura, de RAN Sharing, de ier Aggregation, conforme la normativa a ser
establecida para el efecto por la Comision Nacigaal de Telecdmunicaciones.-

Art 8° DISPONER que las instalaciones de equipds y accesorios nec

deberan efectuarse de conformidad con }és disposiciones gen
con el estado del arte aceptado al momégnto.-

esarios para la prestacion del Servicio
ales y particulares vigentes, y acorde

Los licenciatarios deben realizar todos |
coordinada de canales radioeléctricos e
operacion técnica de los sistemas.-

En los casos que no existan Reglamentos

g as nacionales el Licenciatario debe cumplir con
las disposiciones del Reglamento de Radidcom

icaciones y Recomendaciones pertinentes de la.
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Con el objeto de prevenir o mitigar la ocurrencia de interferencias perjudiciales entre sistemas, deberan
emplearse técnicas tales como discriminacion de antenas, polarizacion, desplazamiento de
frecuencias, aislamiento, seleccidn de sitios, control de potencia, filtros, etc. Las eventuales
necesidades de bandas de guardas deberan ser contempladas por los licenciatarios.-

En caso que se produzean interferencias perjudiciales a otros Sistemas de Telecomunicaciones a
pesar del cumplimiento de los parémetros técnicos exigidos por la CONATEL, ésta podra requerir la
introduccion de modificaciones que permitan eliminar la ocurrencia de dichos inconvenientes o incluso
requerir la suspension inmediata de las operaciones hasta corregir la interferencia a satisfaccion de la
CONATEL. Esto sin perjuicio de las responsabilidades que deba asumir el Licenciatario por tal
situacion.-
Art. 9° DISPONER que los acuerdos entre licenciatarios de los Servicios de Telefonia Mavil Celular (STMC)
'y de Acceso a Internet y Transmisién de Datos en las bandas de 1.700/2.100 MHz gue prestan
servicios en el Paraguay, con los de otros paises, seran empleados como mecanismo primario para la
coordinacion entre sistemas contiguos en frecuencia, o de igual frecuencia.-

Los Licenciatarios que tengan asignadas estas bandas y aquellas que sean asignadas en el futuro,
deberan coordinar las condiciones para evitar interferencias, principalmente en los limites de
frecuencias de sus respectivos bloques. En tal sentido deberan contemplarse la aplicacion de las
técnicas de administracion de interferencias necesarias. Esto también sera aplicable en zonas de
frontera con las operadoras de paises vecinos que pueden estar asignados en las mismas bandas y

con fransmision de movil a base y base a mavil invertidos, debiendo efectuarse las coordinaciones y
comparaciones necesarias.-

Los casos de solucién de interferencia, cualquier modificacidn en el ancho de banda por comparticion,
reparticion u otro mecanismo acordado entre Licenciatarios nacionales u operadores de ofros paises,

o establecidos por la Comisiéon Nacional de Telecomunicaciones, no otorga ningin derecho para
solicitar resarcimiento del Estado Paraguayo.-

Cualquier acuerdo entre Licenciatarios nacionales o entre Licenciatarios nacionales y operadores
extranjeros debe estar autorizado por la Comision Nacional de Telecomunicaciones y se debe gjecutar
en los plazos establecidos.-

Art. 10° ESTABLECER que las Estaciones Radio Base de los Servicios de Telefonia Movil Celular (STMC) y

de Acceso a Internet y Transmision de Datos en las bandas de 1.700/2.100 MHz que se encuentren
ubicadas en Zzona de coordinacién de frontera, estaran sujetas a los procedimientos establecidos a
nivel regional y/o bilateral en los instrumentos de coordinacion de frecuencias aplicables. Asimismo,
en los casos de interferencia, se aplicaran las disposiciones pertinentes de la Ley de

Telecomunicaciones, las normas reglamentarias de la Ley de Telecomunicaciones y de los
instrumentos normativos establecidos a nivel regional y/e bilateral.-

DISPONER que la autorizacion que otorga la CONATEL para la Instalacion y operacion de estaciones
radioeléctricas para la prestacion del Servicio es sin perjuicio de lo que correspondiere por el uso de

¢
los espacios del dominio publico o privado vy aquellas normas relativas al planeamiento, seguridad

urbana, impacto ambiental, radhomavegaciomeaearonautica y ordenanzas municipales para lo cual los

interesados deberan recg@r las aprobaciones y awtorizaciones de las autoridades que en cada caso
; correspondan.-

Art. 11°

Art. 12° DISPONER que los liceficiatarios deberan adoptar las medidas técnico-administrativas correspondientes,
a los efectos de adecuar las instalaciones, condiciones operativas y registro de la totalidad de las
estaciones radioeléctricas, a las normas de ] _campos electromagnéticos producidos
establecidos en el Decreto del Poder Ejecy# &l 02.03.2007 por el que se aprueba la

{tes maximos permigfbles pdra la exposicion de las personas a las radiaciones
no ionizantes RNI y las\gue en su oportufiidad & dicten.-

Art. 13°  PUBLICAR en la Gaceta \Qficial.-
Art. 14°  COMUNICAR a quienes cor

£ ARLOS DUARTE DURE
L - | Presidente
Lo Reg D N° 371/2021
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