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RODNEY VILLALBA, Intendente
Municipalidad de Czpitan Bado
Tel: (0337) 230-266

Correo: munibado@gmail.com

Presente
REFERENTE A INTERNO CAP-QYR-AL/00031/2025

Tengo el agrado de dirigirme a Usted, en ocasion de hacer referencia a la
Campafa de Orientacién al Usuario, a ser llevada a cabo por funcionarios del Centro de
Atencién al Pablico de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones — CONATEL.

En el marco de dicha actividad, nos permitimos solicitar el permiso
correspondiente a los efectos que funcionarios de la CONATEL puedan realizar el trabajo de
campo en el municipio de Capitdn Bado, entre los dias 03 al 05 de septiembre del corriente
afno, orientando a la ciudadania a conocer sus derechos como usuarios de
telecomunicaciones, las funciones y servicios que ofrece la CONATEL, registro de reclamos
sobre los distintos servicios de telecomunicaciones, como ser: Servicio de Telefonia Basica,
Telefonia Movil, Calidad de Servicio, Facturacién, Internet y Transmisiéon de Datos, Cable
distribucion, interferencias, radios sin autorizacion y/o licencia, entre otros.

Para el efecto, nos resulta sumamente importante contar con el permiso
pertinente y contar ccn algun nimero telefonico y/o correo de la persona, que pueda brindar
apoyo y facilitar el desarrollo de las actividades previstas y fiel cumplimiento de las mismas.

Esperando que la “CAMPANA DE ORIENTACION AL USUARIO” sea

Atentarnente.
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Parazmunibado@gmail.com <munibado@gmail.com>;

@ 1 archivos adjuntos (273 KB)

NOTA PR N° 780-2025.pdf;

Buenas tardes,

Tenemos a bien adjuntar al presente la Nota PR N2 780/2025, la cual hace referencia a la
Campafia de Orientacicn al Usuario, llevada a cabo por la CONATEL.

Se solicita confirmacién de recepcion de la presente notificacién.-

Saludos cordiales.-
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Dpto. de Gestion Técnica - Secretaria General
CONATEL
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