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CONATEL

COMISION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION DIRECTORIO N° 2052/2023

POR LA CUAL SE APRUEBA EL NORMOGRAMA INSTITUCIONAL VERSION 8.0, DE LA
COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES — CONATEL.

Asuncion, 06 de setiembre de 2023.

VISTO: El Decreto N° 962/2008, la Resolucién CGR N° 425/2008, la Resolucién CGR N°
377/2016 la Resolucion AGPE N° 326/2019, la Resolucién DIR N° 2881/2022, y el Interno
CCCIM 057/2023, del 23 de agosto de 2023, presentada por la Coordinacién del Comité de
Control Interno MECIP, y;

CONSIDERANDO: Que el Decreto del Poder Ejecutivo N° 962 del 27 de noviembre de 2008,
aprueba la implementacién del Modelo Estandar de Control Interno para Entidades Publicas
del Paraguay sujeta a la Ley N° 1535/99.

Que la Resolucion CGR N° 425/2008 del 9 de mayo de 2008, establece y adopta el Modelo
Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP, como marco
para el control, fiscalizacion y evaluacion de los sistemas de Control Interno de las instituciones
sujetas a la supervision de la Contraloria General de la Republica.

Que la Norma de Requisitos Minimos para Sistemas de Control Interno del Modelo Estandar
de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP 2015 adoptada por la
Resolucion CGR N° 377/2016 y Resolucion AGPE N° 326/2019, establece que, para la
definicion del modelo de gestién por procesos, la Institucién debe tener en cuenta el criterio de
identificacion y cumplimiento de la base legal aplicable.

Que a través de la Resolucién Directorio N° 2881/2022 de fecha 30 de diciembre de 2021, se
aprueba el Normograma Institucional Version 7.0 de la Comisién Nacional de

Telecomunicaciones, en el marco de la implementacion de la Norma de Requisitos Minimos —
MECIP 2015.

Que la Coordinacion del Comité de Control Interno MECIP, a través del Interno CCCIM
057/2023, del 23 de agosto de 2023, remitié el informe que contiene la propuesta de
actualizacion del Normograma Institucional, cuyo desarrollo fue realizado en forma conjunta
con los duefios de macroprocesos, procesos y subprocesos.

POR TANTO: El Directorio de la Comision Nacional de Telecomunicaciones, en sesién
ordinaria de fecha de 06 de setiembre de 2023, Acta N° 39/2023 y en uso de sus atribuciones
conferidas por las disposiciones previstas en la Ley /95 “De Telecomunicaciones” y el
Decreto N° 14.135/96;

Art. 1° APROBAR el Normograma | | de la Comision Nacional de
Telecomunicaciones version 7.0\en el marco de la implementacion de Ia Norma

presente Resolucion.
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Art. 2 INSTRUIR a todos los duefios de Macroprocesos, Procesos y Subprocesos de la
Institucion, que asuman la responsabilidad de la actualizaciéon permanente del
Normograma Institucional, en base a la normativa vigente.

Art. 3° INSTRUIR a las Coordinaciones del Comité de Control Interno y del Equipo
MECIP, la presentacién al Directorio, de un informe con periodicidad semestral,
sobre la actualizacion llevada a cabo por los duefios de Macroprocesos, Procesos
y Subprocesos.

Art. 4° INSTRUIR a las Coordinaciones del Comité de Control Interno MECIP y del
Equipo MECIP, la socializaciéon a los duefios de Macroprocesos, Procesos y
Subprocesos, del contenido de esta resolucion.

Art. 5° INSTRUIR a la Division de Comunicacién Social, la publicacion del Normograma
Institucional, a través de los medios habilitados en la CONATEL, para su difusién
a todos los niveles de funcionarios de la misma y a los grupos de interés externo.

Art.6° INSTRUIR a Ila Auditoria Interna Institucional, realizar el seguimiento
correspondiente, para determinar el grado de cumplimiento de lo dispuesto en
esta resolucion.

Art. 7° ABROGAR la Resolyeitn N° 28812022 “Por la cual se aprueba el normograma
institucional — version 7.0, de la Comisidon Nacional de Telecomunicaciones —
CONATEL”

Art. 8° COMUNICAR a quienes ¢ . Yy cumplido, archivar.

- CONATZING. JURN CARLOS DUARTE DURE
Presidehte
2 ©  Rés:Dir. N° 2052/2023
A1138600
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ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORIO N°* /2023

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNQ - MECIP - p mecip
NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015
COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICAGION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS F-SGP-01
VERSION 8.0
JERARQUIA DE LA : !
NORMATITULO NUMERO | ANO TiTULO MACROPROCESO DUERO(S) SEGUN SGP PROCESO DUERO(S) SEGUN SGP
DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL
TODOS LOS
CONSTITUCION 19921992 CONSTITUCION NAGIONAL MACROPROCCESOS | TODAS LAS DEPENDENCIA| TODOS LOS PROCESOS TODAS LAS DEPENDENCIAS
NACIONAL INSTITUCIO INSTITUCIONALES
NALES
GESTION DE LA DIVISION COMUNICAGION
S IaneEL L COMUNICACION DIVISION GOMUNICAGION SOCIAL
LEY 948 UE APRUEBA TODOS LOS DECRETOS LEVES
0091 Q GESTION DE LA UNIDAD DE ACCESO ALA |cormn ne TRANSPARENCIAY |UNIDAD DE ACCESO A LA
COMUNICACION INEORMACION ¢ ANTICORRUPCION INFORMACION Y
ANTICORRUPCION i ANTICORRUPCION
GESTION DE LN AL E TR DPTO DE GESTION DE
LEY 11831985 CODIGO CIVIL CONTRATACIONES DE | SERENCIA OPERATIVA DE gggggggﬁ%f’fggg:w bz |CONTRATACIONES- DPTO. DE
BIENES Y SERVICIOS PRECONTRA CONTRATOS
GESTION DE EAS CERENCI GESTION DELASRELACIONES ~ |DPTO DE RELACIONES
RELACIONES INTERNACIONAL £
TRATADOS R s NTET AL L |INTERNACIONALES INTERNACIONALES.
CONVENIOS ¥ LEY N° 9/1 "QUE APRUEBA Y RATIFICA EL TRATADO PARA
ACUERDOS 1901 CONSTITUCION DE UN MERCADO COMUN (TRATADI DE GERENCIA DE
INTERNACIONALE ASUNGION )" REGLAMENTACIONY |2 i acion ¥
: FOMENTO DEL SECTOR [ ISNFICABION Y - 4| REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
DE B RADIQELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELEGOMUNICACIONES | 21 16, OMUNICACIONES
AUDITORIA INTERNA
CONTROL ¥ DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
LeY 125091 NUEVO REGIMEN TRIBUTARIO EVALUACION AUDITORIAINTERNA  |AUDITORIA INTERNA GESTION
INSTITUCIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
FINANCIERA
QUE APRUEBA LA CONSTITUCION DE LA UNION INTERNACIONAL |SESTION DE LAS CERENCIA: GESTION DE LAS RELACIONES | DPTO DE RELACIONES
LEY A1 DE TELECOMUNICACIONES RELAGIONES INTERNAGIQNAL £ INTERNACIONALES INTERNACIONALES
INSTITUGIONALES INTERINSTITUCIONAL -
DIRECCIONAMIENTO GESTION DE LA PLANIFICACION GABINETE TECNICO
LEY 44411994 RATIFICA LA RONDA URUGUAY DEL GATT RN DIRECTORIO e e
642795 DE
TELECOMUNICACIONE
CONLAS
MODIFICACIONES TODOS LOS
LEY INTRODUCIDAS POR | | £v DE TELECOMUNICACIONES, Y SUS MODIFICACIONES  |MACROPROCCESOS | TODAS LAS DEPENDENCIA|TODOS LOS PROCES0S TODAS LAS DEPENDENCIAS
LAS LEYES N* N e INSTITUCIONALES
2.421/2004; 2.478/2004;
2.495/2004; 4.04672010;
4.47812011; 4.179/2011;
517712014
ggﬁ:ﬁgubﬁ gggﬁf" GOMUNICAGION | o o nicacion DIVISION COMUNICACION SOCIAL
o e POR LA CUAL SE APRUEBA LA CONVENGION INTERAMERICANA
COINTRA LA GORRUPGION SERTENEELA UNIDAD DEACCESOALA |qecr o |UNIDAD DEACCESOA LA
e pleirdol INFORMACION Y CESTION pE TR INFORMACION Y
ANTICORRUPCION ANTICORRUPGION
GESTION DE LA ATENCION A
LEY 1334198 DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR Y DEL USUARIO B ERAMIENTD ASESORIA LEGAL USUARIOS DE SERVICIOS DE 32’&3@,\:‘0[’55_3‘,:%:3 Y i
TELECOMUNICACIONES
TaDasLOS TODOS LOS PROCESOS
LEY 1535/1999 DE ADMINISTRACION FINANGIERA DEL ESTADO MACROPROCCESOS | TODAS LAS DEPENDENCIA TODAS LAS DEPENDENCIAS
s INSTITUCIONALES
UCIONALES
LEY 16262000 LEY DE LA FUNGION PUBLICA o Rrenccros  MROABLAE DEPENDENCIA| TODOS LOS PROCESOS TODAS LAS DEPENDENCIAS
MODIFICACIONES INSTITUCIONALES
INSTITUCIONALES
PLANEACION DE LA
SEATICH biE GERENCIA OPERATIVA DE | CONTRATACION - GESTION DETO DE GESTION DE
CONTRATACIONES DE | SERERCIA OPERAT Lo i CONTRATACIONES- DPTO. DE
BIENES Y SERVICIOS TRACTUAL - GESTIONDE | S onTRATOS
CONTRATOS
LEY 205172003 DE CONTRATACIONES PUBLICAS AUDITORIA INTERNA
GONTROL Y DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
EVALUACION AUDITORIAINTERNA  |AUDITORIA INTERNA GESTION
INSTITUCIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
FINANCIERA
i 247972004 v 35851200 | POR LA CUAL SE ESTABLECE LA OBLIGATORIEDAD DEL INGRESO | GESTION DEL CAPITAL GERENGIA DE CAPITAL  |GESTION DEL TALENTO HUMANO - |OFTO DE GESTION DEL TALENTO
DE PERSONAS PcD EN INSTITUCIONES PUBLICAS HUMANG HUMANO GESTIONDEL CAPITAL HUMane  |HUMARO-DFTODE el
iy S— QUE OTORGA LICENCIA A TRABAJADORAS PARA EXAMENES DE (GESTION DEL CAPITAL GERENCIA DE CAPITAL  |GESTION DEL TALENTO HUMANO - | P70 PE GESTION DEL TALENTO
PAPANICOLAU Y MAMOGRAFIA HUMANO HUMANO GESTION DEL CAPITALHUMAND | IMARD - DFFODE il
CUSTODIO DE LAPRODUCCION | DEPARTAMENTO DE GESTION
LEY 467912012 DE TRAMITES ADMINISTRATIVOS GESTION DOCUMENTAL |SECRETARIA GeNERAL  [SUSTODIO DE CERARTNENTD
DIRECCIONAMIENTO GESTION DE LA PLANIFICACION GABINETE TECNICO
LEY 486872013 DE COMERCIO ELEGTRONICO DRECOIONAM DIRECTORIO SEATIONDELA
QUE REGLAMENTA LA LEY 104 DE LA CONSTITUGION NACIONAL, DPTO DE GESTION DEL TALENTO
LEY 50332013 DE LA PRESENTACION DE DECLARACION JURADA DE BIENES Y | SCSTION DEL CAPITAL. | GERENGIA DE CAPITAL o DEL TALENTO HUMANO - | iUMANG - DPTO DE
RENTAS, ACTIVOS Y PASIVOS DE LOS FUNGIONARIOS PUBLICOS, ADMINISTRACION DEL PERSONAL
GESTION DEL CAPITAL |GERENCIADE CAPITAL  GESTION DEL TALENTO HUMANO - (BP0 DE GESTION DEL TALENTO
QUE ESTAELECE LA OBLIGATORIEDAD DE LA PROVISION DE UMANG UMANG GESTION DEL CAPITAL HUMANO | s\ NISTRAGION DEL PERSONAL
INFORMACION EN EL USO DE LOS RECURSOS PUBLICOS SOBRE
LEY 51802014 REMUNERACIONES Y OTRAS RETRBUCIONES ASIGNADAS AL | SESTIONDELA DIVISION COMUNICACION ¢ omunicacion DIVISION COMUNICAGION SOGIAL
d I
SERVIDOR PUBLICO DE LAREPUBLICA DELPARAGUAY,  [COMUNICACION IsocinL______ NAD DEACEESS AR
GESTION DE LA R GESTION DE TRANSPARENCIAY | UNIDAD DE ACG!
COMUNICAGION ANTICORRUPGION
ANTICORRUPCION ANTICORRUPCION
DIRECCIONAMIENTO GESTION DE LA PLANIFICACION | GABINETE TECNICO
LEY 52682014 PROTOCOLO MONTEVIDEO DE COMERCIO DE SERVICIOS | D CIONAM DIRECTORIO CTIONDELA
GESTION DE LAS GERENGIA GESTION DE LASRELACIONES | DPTO DE RELACIONES
; RELACIONES BIERNAGIONAL E INTERNACIONALES INTERNACIONALES
S e LIBRE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y TRANSPARENCIA | INSTITUCIONALES | INTERINSTITUCIONAL -
INSTITUCIONALES | shlhhtinintnnil
GUBERNAMENTAL P——— GESTIGN DE LA ATENGION A SR T
oy ASESORIA LEGAL USUARIOS DE SERVICIOS DE B Y i
TELECOMUNICACIONES
i S PROMOCION, PROTECCION DE LA MATERNIDAD Y APOYO A LA |GESTION DEL GAPITAL GERENCIA DE CAPITAL  |GESTION DEL TALENTO HUMANO - |DFTO D8 GESTION DEL TALENTO
LACTANCIA MATERNA HUMANG HUMANO GESTION DEL CAPITAL HUMANO | iii0 = OO O oL
DIRECCIONAMIENTO | omecTomio GESTION DE LA PLANIFICACION | GABINETE TEGNICO
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
DE OBLIGATORIEDAD A LAS EMPRESAS DE TELEFONIAS is'”as"‘ém’ *gg‘;‘_’gﬁ DoCtON 1UNIDAD DE INVESTIGAGION Y
CELULARES A REALIZAR BLOQUEOS DE EQUIPOS TERMINALES | o 0 |DEPARTAMENTO DE SOPORTE yEeNIoG OESmen pE | PESARROLLO - UNIDAD DE
LEY 562912016 MOVILES CELULARES (ETM) ROBADOS, HURTADOS O INFORMATICA T o0 o SGPORTE TECNICO - UNIDAD DE
EXTRAVIADOS A TRAVES DE SU SISTEMA INTERNACIONAL PARA LARE REDES Y SEGURIDAD
LA IDENTIDAD DE EQUIPOS MOVILES (IMEI) Prep— N O e oA et
ey ASESORIA LEGAL USUARIOS DE SERVICIOS DE A A
TELECOMUNIGACIONES _
= e Ty
DE PROTECCION DE NIROS, NIRAS Y ADOLESCENTES CONTRA | ASESORAMIENTO DIVISION DE QUEJAS ¥
LEY sesate CONTENIDOS NOCIVOS DE INTERNET LEGAL ASESORIALEGA. ?ESUARE AN, RECLAMOS - UNIDAD - CAP
q T A N°5189/4"QUE  |GESTION DE LA DIVISION COMUNICAGION
ESTABLECE LA GELIGATORIEDAD DE LAPROVISION DE | aoMUmCagIOn g COMUNICAGION DIVISION COMUNICAGION SOGIAL
LEY 574772016 INFORMACIONES EN EL USO DE LOS RECURSOS PUBLICOS [ =~ ==~ UNIDAD GE AGEESOA A | oo
SOBRE REMUNERACIONES Y OTRAS RETRIBUCIONES  [SESTION DE LA INFORMACION Y o TIOn O
ASIGNADAS AL SERVIDOR PUBLICO DE LA REPUBLICA DEL ANTICORRUPCION :
- S DE PROTECCION INTEGRAL A LAS MUJERES CONTRATODA | GESTION DEL CAPITAL |GERENGIA DE CAPITAL | GESTION DEL TALENTO HUMS
FORMA DE VIOLENCIA. HUMANG HUMANG GESTION DEL CAPITAL HUMA
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ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORION® /2023

—~ COMISION NACIONAL DE TEL ECOMUNICACIONES (CONATEL) -
L MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - rA mecip
=
NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015
COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS F-SGP-01
VERSION 8.0
JERARQUIA DE LA . : 5
WORMAMTITUEG NUMERQ / ARQ TiuLo MACROPROCESO DUENO({S) SEGUN SGP PROCESO DUERO(S) SEGUN SGP
GESTION DE LA ATENCION A
QUE PROHIBE LA PUBLIGIDAD NO AUTORIZADAPORLOS | ASESORAMIENTO DIVISION DE QUEJAS Y
LEY 58302017 USUARIOS TITULARES DE TELEFONIA MOVIL LEGAL ASESORIALEGAL ?&’gg&%ﬁg&s’mﬂwg&gs 5 RECLAMOS - UNIDAD - CAP
DIRECCIONAMIENTO [ ecetorio GESTION DE LA PLANIFICACION GABINETE TECNICO
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
BESTION DE LAS CERENCIA GESTIONDELASRELAGIONES  |DPTO DE RELAGIONES
BELAHIONES INJERRACIGRAL & INTERNACIONALES INTERNACIONALES
LEY 620772018 INFORMACION Y COMUNICACION Y ESTABLECE SU CARTA GERENCIA DE
ORGANICA REGLAMENTACION Y PLANIFICACION ¥
FOMENTO DEL SECTOR [FLANPICACIONY <1 |RESULAGION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
DE < RADIOELECTRICO RADIGCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | 2 A bl 0COMUNICACIONES
AUDITORIA INTERNA
CONTROL Y DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
LEY 638012019 RE. MODER"m%%ﬂfé':’gh‘:g‘;m” PECSISTEMA EVALUACION AUDITORIAINTERNA  |AUDITORIA INTERNA GESTION
INSTITUCIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
FINANCH
AUDITORIA INTERNA
|conTROL Y DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
LEY 65112020 oTo%ﬁ?gﬁ;EE:\?lﬁrﬁgg?gﬁ e e o icA |EVALUACION AUDITORIA INTERNA AUDITORIA INTERNA GESTION
INSTITUGIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
FINANCIERA
QUE DECLARA ESTADO DE EMERGENCIA EN TODO EL 10 DE CLETIOn DI TR
- P TERRITORIO DE LA REPUBLICA DEL PARAGUAY ANTE LA | GESTION DEL CAPITAL |GERENCIADE CAPITAL  |GESTION DEL TALENTO HUMANO - (DFTO DE GESTION DELTA
PANDEMIA DECLARADA POR LA OMS Y SEESTABLECEN  |HUMANO HUMANO GESTION DEL CAPITAL HUMANG  |HUMANO-DFTODE
MEDIDAS ADMINISTRATIVAS, FISCALES Y FINANCIERAS. EL PERSONAL
ASESORAMIENTOLEGALALAS | poyg pE ASUNTOS JURIDICOS -
AREAS DE LA INSTITUCION - DVISIO
SUMARIO ADMINISTRATIVG - ISION DE SUMARIOS
LEY 671512021 OE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS PEESORAMIENTO ASESORIA LEGAL GESTION DE LA ATENCION AL ATMINTRATIVOS - UWOAD DE
LEGAL ; CENTRO DE ATENCION AL
PUBLICO Y PROTECCION DE PUBLICO - DIVISION DE QUEJAS Y
USUARIOS DE SERVICIOS DE S
TELECOMUNIGACIONES
TODOS LOS
QUE APRUEBA EL PRESUPUESTO GENERAL DE LA NACION PARA TODOS LOS PROCESOS
LEY 705072023 P S Sy MACROPROCCESOS | TODAS LAS DEPENDENCIA o 5 02 TODAS LAS DEPENDENCIAS
s
TODGS LOS
NORMAS REGLAMENTARIAS DE LOS SERVICIOS NO BASICOS DE TODOS LOS PROCESOS
DECRETO 9892/ 1995 R o S O |MACROPROCGESOS | TODAS LAS DEPENDENCIA|TODOS LOS PROG TODAS LAS DEPENDENCIAS
INSTITUCIONALES
1413519 NORMAS
REGLAMENTARIAS DE
LA LEY 642 CON LAS s
DECRETO | 0o NS - | NORMAS REGLAMENTARIAS DE LA LEY Y SUS MODIFICACIONES |MACROPRGCCESOS | TODAS LAS DEPENDENGIA|TODOS LOS PROCESOS TODAS LAS DEPENDENCIAS
INSTITUCIONALES NALES
LOS DECRETOS N°
10,022/2000; 3.384/2004
¥ 1196012008,
POR EL GUAL SE ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES LEGALES Y
ADMINISTRATIVAS QUE REGLAMENTAN LA IMPLEMENTACION DE |GESTION GESTION T ACMINSTRATIVA DEPARTAMENTO
DECRETO 812772000 LA LEY N°1535/9 DE ADMINISTRACION FINANCIERA DEL ESTADO | ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA IO AN TRV ADMINISTRATIVO -
¥ EL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA INTEGRADODE | FINANGIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANGIERG
ADMINISTRACION FINANCIERA - SIAF
SEREGLAMENTA LA AGPE ¥ SE ESTABLECEN SUS
COMPETENCIAS, RESPONSABILIDADES Y MARCO DE AUDITORIA INTERNA
ACTUAGION, ASI COMO PARA LAS AUDITORIAS INTERNAS  |CONTROL Y DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
DECRETO 13245/01 INSTITUGIONALES DE LAS ENTIDADES Y ORGANISMOS DEL | EVALUAGION AUDITORIAINTERNA ~ |AUDITORIA INTERNA GESTION
ESTADO, DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES  |INSTITUCIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
ESTABLECIDAS EN LA LEY N° 1535/99 DE ADMINISTRAGION FINANCIERA
FINANCIERA DE| ESTADO.
AUDITORIA INTERNA
POR EL CUAL SE APRUEBA LA REGLAMENTACION DEL REGIMEN [CONTROLY DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
DECRETO 124912003 DE CONTROL Y EVALUAGION DE LA ADMINISTRAGION EVALUACION AUDITORIAINTERNA | AUDITORIA INTERNA GESTION
FINANCIERA DEL ESTADO. INSTITUCIGNAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
FINA]
GESTION GESTION DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA gggg: ?&ﬁéﬁ“‘m - ADMINISTRATIVO -
POR LA CUAL SE ESTABLECEN NORMAS Y PROCEDIMIENTOS  |FINANGIERA EINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERO |
. — PARA LA ADMINISTRACION, CONTROL. CUSTODIA, AUDITORLA INTERNA
GLASIFICACION Y CONTABILIZAGION DE LOS BIENESDEL | CONTROL'Y DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
ESTADO Y DEROGA EL DECRETO N°30759/83 EVALUACION AUDITORIA INTERNA | AUDITGRIA INTERNA GESTION
INSTITUCIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
FINANGIERA
POR EL CUAL SE DISPONE LA VIGENGIA EN LA REPUBLICA DEL
PARAGUAY LAS RESOLUCIONES ADOPTADAS POR EL GRUPO
MERCADO COMUN DEL MERCOSUR REFERENTES AL SGT N° 3
NORMAS TECNICAS
(RESOLUGION MERCOSUR/GMC/RES. N"41/1993 - INFORMAGION | o | GERENGIA DE
SOBRE LA ADMINISTRACION DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO; PLANIFICACION Y
DECRETO 8064/2006 RESOLUCION MERCOSURIGMC/RES. N° 1711384 USO DE | OMENTO DELSECTOR | neqpany | 6 - GEReNGIA| TEGULACION DEL ESPECTRO GERENCIADE
: £ RADIOELEGTRICO RADIOCOMUNICACIONES
NUEVAS BANDAS DE FRECUENGIAS: O ecomuncaciones|PE
RESOLUCION MERCOSUR/GMC/RES, N° 9011994 - COORDINACION RADIOCOMUNICACIONES
DE ESTACIONES TERRESTRES DE SERVICHIO F1JO POR SATELITE
RESOLUCION MERCOSURIGMC/RES. N” 61195 - ACUERDO DE
ASIGNACION Y USO DE LAS ESTACIONES GENERADORAS Y
REPETIDORAS DE TELEVISION)
AUDITORIA INTERNA
SE ESTABLECEN LAS FACULTADES, COMPETENCIAS, CONTROLY DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
DECRETO 1883107 RESPONSABILIDADES Y MARGO DE ACTUACION EN MATERIA DE | EVALUAGION AUDITORIAINTERNA  |AUDITORIA INTERNA GESTION
CONTROL INTERNO DE LA AGPE. INSTITUCIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
FINANCIERA
POR EL CUAL SE APRUEBA LA NORMA QUE FLJA LOS LIMITES CONTROL DEL ESPECTRO
DECRETO 1007172007 MAXIMOS PERMISIBLES (LMP) PARA LA EXPOSICION DE LAS %gg&ﬁg:ggﬁgs gﬁgg&l‘sﬂgﬁ ¥ CONTROL | FADICELECTRICO, REDES ¥ ggﬁf_gg’f DE SUPERVISION Y
PERSONAS A LAS RADIACIONES NO IONIZANTES (RNI) SERVICIOS
AUDITORIA INTERNA
eSS R [commor B —
DECRETO 10883/2007 y EVALUACION AUDITORIAINTERNA  |AUDITORIA INTERNA GESTION
EN MATERIA DE CONTROL INTERNO DE LA AUDITORIA GENERAL | VALUAGION i E Alirasth
DEL PODER EJECUTIVO.
FINANCIERA
ADMINISTRACION DE  |GERENCIA DE
POR EL CUAL SE ADOPTA EL ESTANDAR ISDB-T (INTEGRATED |, ¢ coNDIGIONES DE | RADIOCOMUNICAGIONES -| GESTION DE TITULOS .
DECRETO 44832040 SERVICES DIGITAL BROADCASTING TERRESTRIAL) PARAEL  |poreraciONDELOS — |GERENGIA DE SERVICIOS [HABILITANTES Y REGISTROSDE | SERENCIA DE
451512010 SERVICIO DE RADIODIFUSION EN LA MODALIDAD DE TELEVISION RADIOCOMUNICACIONES
PARA LA REPUBLICA DEL PARAGUAY: Y SUS MODIFICACIONES |0 iCIOS DE RADIOCOMUNICACIONES
: TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
POR LA CUAL SE REGLAMENTA LA LEY 2479/2004 "QUE
ESTABLECE LA OBLIGATORIEDAD DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN LAS INSTITUCIONES PUBLICAS Y LA LEY
e c3s02011 3508/2008 "QUE MODIFICA LOS ARTICULOS 17, 4°Y 6° DE LALEY GESTION DEL CAPITAL |GERENCIA DE CAPITAL | GESTION DR{ TALENTO MumANo - [DFTO DE GESTION DEL TALENTO
247912004, Y POR EL CUAL SE DETERMINAN LOS HUMANO HUMANO GESTION PEL GAPITAL HUMNG  |HLMANG - DPTODE AL
PROCEDIMIENTOS Y MECANISMOS PARA EL EJERGICIO DE LAS :
FUNCIONES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA !
RELATIVAS AL CUMPLIMIENTO DE DICHAS LEYES. N

Pigina 2 de 24




ANEXO DE RESQLUCION DIRECTORIQ N° /2023

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - (A mecip
[ConaTEL NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015
COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICAGION
PRINCIPIQ: GESTION POR PROCESQS FSGP-01
VERSION 8.0
"E‘NO‘”W“WIE_D"‘ NUMEROG ARO TiruLo MACROPROCESO DUERO(S) SEGUN SGP PROCESO DUERO(S) SEGUN SGP
DIRECCIONAMIENTO GESTION DE LA PLANIFICACION | GABINETE TECNICO
DECRETO 71882011 DE CREACION SECCION NACIONAL DE SERVICIOS DE PARAGUAY JE=CCIoNAN DIRECTORIO CEETIONDELR
DIRECCIONAMIENTO GESTION DE LA PLANIFICACION | GABINETE TECNICO
DECRETO 736812011 REGLAMENTO LEY 4017 FIRMA DIGITAL ET AL o DIRECTORIO CESTIONDE LR
POR LA CUAL SE APRUEBA EL CODIGO DE ETICA DEL PODER
EJECUTIVO QUE ESTABLECE LA VIGENCIA DE UN SISTEMA DE
DEGRETO 1014312012 GESTION ETICA EN BASE AVALORES Y NORMAS QUE DEBEN | DRECCIOMAMIENTO . pypecoRio SERTION BE L CALIDAD COORDINACION DEL COMITE DE
REGIR ORIENTAR LA CONDUCTA DE LAS AUTORIDADES Y LOS CONTROL INTERNO
SERVIDORES PUBLICOS
POR EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE LA LEY No 4868 | DIRECCIONAMIENTO GESTION DE LA PLANIFICACION | GABINETE TEGNIGO
PECREID e5i0n4 2013 DE COMERCIO ELECTRONICO ESTRATEGICO DIREGTORIO INSTITUCIONAL
POR EL CUAL SE APRUEBA EL PORTAL UNICO DEL EMPLEQ .~ _ |DPTO DE GESTION DEL TALENTO
DECRETO 121272014 PUBLICO PARAGUAY CONCURSA Y LA PUESTA EN e AL A B AL O e TALTO HUMANO - [ - BT e
FUNCIONAMIENTO DEL SICCA. ADMINISTRAGION DEL PERSONAL
DIRECCIONAMIENTO | e o GESTION DE LA PLANIFICACION | GABINETE TECNICO
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
DIRECCIONAMIENTO. | oo GESTION DE LA CALIDAD COORDINACION DEL EQUIFO
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MECIP
DECRETO 279472014 PLAN NAGIONAL DE DESARROLLO PARAGUAY 2030
REGLAMENTACIONY _[CERENCADE
FOMENTO DEL SECTOR [FcA e N ¥ rencia |REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
DE b RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | & 1 ni0COMUNICACIONES
POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO GENERAL DE DPTO DE GESTION DEL TALENTO
DECRETO 38572015 SELECCION PARA EL INGRESO ¥ PROMOGION EN LA FUNCION [ CCSTION DEL CARITAL | GERENCIADE CAPITAL | GESTION DEL TALENTO HUMANO - |\ a6 . pPTo DE
GLRIGA, ADMINISTRACION DEL PERSONAL
DE LIBRE ACCESO CIUDADANO A LA INFORMACION PUBLICA Y [ASESORAMIENTO GESTION DELA ATENGION A& DIVISION DE QUEJAS Y
DECRETG 06472015 TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL LEGAL fESORALECAL HSUARIGE DE SERVICIOS DE RECLAMOS - UNIDAD - CAP
TELECOMUNICACIONES
FOR EL GUAL SE MODIFICA EL ARTICULO 7° DEL DECRETO N°
10,022 DEL 16 DE AGOSTO DE 2000, QUE MODIFICO EL ARTICULO
DECRETO 450512015 101 DEL DECRETO N° 14.135/96 «POR EL CUAL SE APRUEBAN LAS ggﬁﬂ%%o&rgsmo DIRECTORIO ﬁ}%’é&m PLANIFICACION | GABINETE TECNICO
NORMAS REGLAMENTARIAS DE LA LEY N 642 «DE
TELECOMUNICACIONES»
DESARROLLO Y ADMINISTRAGION | o
DEPARTAMENTO DE OE SISTEMAS - GESTION DEL DESARROLLO - UNIDAD DE
GESTION DE LAS TICS SOPORTE TECNICO -GESTION DE
INFORMATICA e e SOPORTE TECNICO - UNIDAD DE
DECRETO er28207 POR EL CUAL SE REGLAMENTA LA LEY N° 5629/2017 TECH \CA REDES Y SEGURIDAD
Gﬁsgﬁ%‘hmﬁcmncmm A
ASESORAMIENTO DIVISION DE QUEJAS Y
ety ASESORIA LEGAL USUARIOS OE SERVICIOS DE Eelisphiim
DIRECCIONAMIENTO [ e GESTION DE LA PLANIFIGAGION | GABINETE TEGNICO
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
REGLAMENTACION Y REGULAGION TECNICA Y
FOMENTO DEL SECTOR sﬁ:ﬁgl‘:m e ECONOMICA -ADMINISTRACION DE | 2PTO DE PLANIFICACION - DETO
POR EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO GENERALDE |2 DESARRCQELQ PROYECTOS DE Eﬁﬁgﬁﬁg.gﬁ
DECRETO 699972017 TARIFAS DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES EN LA | TELECOMUNICAGIONES URIVERSALZAGION
REPUBLICA DEL PARAGUAY ADMINISTRACION DE | GERENCIA DE
LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES -| GESTION DE TITULOS T —
PRESTACIONDELOS | GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROSDE  [SERENCIMEE |
SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACICNES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
AUDITORIA INTERNA
SE APRUEBA EL SISTEMA INTEGRADO DE LA AGPE (SIAGPE) |CONTROLY DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
DECRETO T211AT PARA SER IMPLEMENTADO EN LOS ORGANISMOS Y ENTIDADES [EVALUACION AUDITORIAINTERNA  |AUDITORIA INTERNA GESTION
DEPENDIENTES DEL PODER EJECUTVO. INSTITUCIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
5 FINANGIERA
GESTION OE LA ATENCION A
QUE PROHIBE LA PUBLICIDAD NO AUTORIZADAPOR LOS | ASESORAMIENTO DIVISION DE QUEJAS ¥
PECRETQ aopuz0T USUARIOS TITULARES DE TELEFONIA MOVIL LEGAL ASESORIA LEGAL P Slasie RECLAMOS - UNIDAD - GAP
UNICACIONES
POR EL CUAL SE APRUEBA LA ESTRUGTURA ORGANICA DEL
DECRETO 126072019 MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMAGION Y DR TATEMAMIENTO | DIRECTORIO ﬁfsﬁ.ﬂ%’élgm PLANIFIGACION | & A INETE TECNICO
COMUNICACION (MITIC)
POR EL CUAL SE MODIFICAN, AMPLIAN Y DEROGAN VARIOS | GESTION DE LA DIVISION COMUNICACION |00 icacion DIVISION COMUNICACION SOCIAL
DECRETO 184372019 ARTICULOS DEL DECRETO N10,144 DEL 2012 "QUE CREA LA COMUNIGACION s e REETAT UNIDAD DE ACCESO A LA
SECRETARIA NACIONAL ANTICORRUPCION SENAC, GESTION DELA e ek GESTION DE TRANSPARENCIAY | NDAD DEACCE
DEPENDIENTE DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA COMUNICACION P ANTICORRUPCION i i
BIRECCIONAMIENTO | eertorio GESTION DE LA PLANIFIGACION | GABINETE TECNICO
ESTRATEGICO = INSTITUCIONAL
GESTION DE LA BVISION COMUNIGAGION
e sk COMUNICACION DIVISION COMUNICAGION SOGIAL
UNIDAD DE AGCESO A LA UNIDAD DE ACCESO A LA
QUE REGLAMENTA LA LEY 620772018 QUE CREA EL MINISTERI0 | SESTION DELA INFORMACION Y gﬁ_ﬁgggﬁnﬁpmspmncmv INFORMAGION Y
DECRETO 227412019 DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMAGION Y COMUNICACION Y ANTICORRUFCION priiotmtiiaib i
ESTABLECE SU CARTA ORGANICA
GERENCIA DE
REGLAMENTACKONY |5 iricaCION ¥
FOMENTO DEL SECTOR |PLANEICACION T 14| REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
DE ot RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | 2 2 bl OCOMUNICACIONES
POR EL CUAL SE APRUEBA EL MANUAL DE RENDICION DE ggfnnugr::ggg; g{';"t':?"\?_“ COMUNICACION [0 inicaCION DIVISION COMUNICACION SOCIAL
CUENTAS AL CIUDADANO, SE DECLARA DE INTERES NACIONAL v [COMUNICACION 1€
BECRERG W00 SE DISPONE SU APLICACION OBLIGATORIA EN LAS GESTION DE LA :;r#gaﬁ:;gﬁ?rssc ALA | GESTION DE TRANSPARENCIA Y ?;"F'gasﬁgggisso ALA
INSTITUGIONES DEL PODER EJECUTIVO COMUNICACION P ANTICORRUPCION N
POR LA GUAL SE DISPONE LA GREACION DE UNA NUEVA
COMISION INTERINSTITUCIONAL DENGMINADA "COMISION ODS
PARAGUAY 2030" PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS
DECRETO 3581/2020 COMPROMISOS INTERNACIONALES ADOPTADOS POR EL g?éiﬁ'g;’é“é'emo DIRECTORIO IO L AGALIND gm&qpﬁ?&zgcﬂmmﬁ RE
PARAGUAY EN EL MARGO DE LA AGENGA 2030 PARA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE, Y SE ORGANIZA SU ESTRUCTURA
ORGANICA FUNCIONAL
GESTION DEL GAPITAL |GERENGIADE GAPITAL | GESTION DEL TALENTO HUMANO - (27T BB GESTION DEL TALENTO
HUMANO HUMANG GESTION DEL CAPITAL HUMANO  [HUMAND - DRTO D conal
DECRETO 478012020 ANEXO A GUIA DE NORMAS Y PROCESOS PGN 2021 GESTIONDE LA DIVISION COMUNICACION
ekl A COMUNICACION DIVISION COMUNICACION SOCIAL
GESTION DELA LNIDAD DESCCESOALA |gEsTION DE TRANSPARENCIA Y [WIDAD B2 AECESOALA
COMUNIGACION et ANTICORRUPCION i
ANTICORRUPCION ANTICORRUPCION
TODOS LOS
DE LA REDUCCION DE LA UTILIZACION DE PAPEL EN LA GESTION TODOS LOS PROCESOS
LEY SRR PUBLICA Y $U REEMPLAZO POR EL FORMATO DIGITAL | (ACROPROCCERDS TODAS LAS DEPENDENCIA |\ o1 CIONALES TROARTAS DEFENCENCIAS
POR EL CUAL SE REGLAMENTA LA LEY N° 6562/2020, DE LA
DECRETO 484572021 REDUCCION DE LA UTILIZACION DEL PAPEL EN LA GESTION [DECEIOMAMENTO. I nipectorio SESTION De LA CALIAD OORDINACION e COMITE OE
PUBLICA Y SUREEMPLAZO POR EL FORMATO DIGITAL
TODOS LOS
LEY 673812021 QUE ESTABLECE LA MODALIDAD DEL TELETRABAJO MACROPROCGESOS | TODAS LAS DEPENDENCIA To00S LOS PROCESOS TODAS LAS DEPENDENCIAS
INSTITUCIONALES CRALES.
POR EL CUAL SE ACTUALIZAN LAS FACULTADES., AUDITORIA INTERNA
COMPETENCIAS. RESPONSABLES Y MARCO DE ACTUACION EN | CONTROL Y DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
DECRETO 746972022 MATERIA DE CONTROL INTERNO DE LA AUDITORIA GENERAL DEL|EVALUACION AUDITORIAINTERNA  |AUDITORIA INTERNA GESTION
PODER EJECUTIVO EN LOS ARTICULOS 7°. 8 5° DEL DECRETO | INSTITUCIONAL e DEPARTAMENTO AUDITORIA
SenagT FINANCIERA
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ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORIO N* /2023

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)

CONATEL

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - r‘ mecip
[ConaTEL] NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015
|COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESQS F-SGP-01
VERSION 8.0
JERARQUIA DE LA : . .
FRARINODEL NUMERO/ ARG ThuLo MACROPROCESO DUERO(S) SEGUN S&P PROCESO DUERO{S) SEGUN SGP
FOR LA CUAL SE REGLAMENTA LA LEY N° 56532016 DE | TODOS LOS R TR
DECRETO 80982022 PROTECCION DE NIRCS, NIFIAS Y ADOLESCENTES CONTRA  [MACROPROCCESOS | TODAS LAS DEPENDENGIA| TODOS LOS PROC TODAS LAS DEPENDENCIAS
CONTENIDOS NOCIVOS DE INTERNET INSTITUCIONALES
POR EL CUAL SE ESTABLECEN PAUTAS RESTRICTIVAS PARA
DECRETO sa602022 LOS VIAJES AL EXTERIOR DEL PAIS EN CUMPLIMIENTO DE gsﬂgg@iw R G £ GESTION DELAS RELACIONES | DEPARTAMENTO DE RELACIONES
MISIONES CFICIALES, COMISIONES DE SERVICIO DE CARACTER |[ELACIONSS e AL B AL |INTERNACIONALES INTERNACIONALES.
OFICIAL O PARTICIPACION EN EVENTOS INTERNACIONALES
POR LA CUAL SE REGLAMENTA LA LEY N 705012023, "QUE | TODOS LOS ooos Los Pencate
DECRETO 875912023 APRUEEA EL PRESUPUESTO GENERAL DE LA NACION PARAEL [MACROPROCCESOS | TODAS LAS DEPENDENCIA(TODOS LOS PROC TODAS LAS DEPENDENCIAS
EJERCICIO FISCAL 2023" INSTITUCIONALES
DISPOSICIONES INTERNAS
JERARGUIA DE
LA NUMERO / ANO TiTULO MACROPROCESO DUENO(S) SEGUN SGP  |PROCESO DUERNO(S) SEGUN SGP
| NORMATITING
ADMINISTRACION DE
LAS CONDICIONES DE | GERENCIA DE SERVICIOS | secrn pe TiuLOS P —
PRESTACIONDELOS |DE
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES | ABILITANTES TELECOMUNICACIONES
ERGLSS RS POR LA CUAL SE APRUEBA EL CUADRO TARIFARIO DE LOS
S ECTORIODE SR PORCENTAJES A SER COBRADO EN CONCEPTO DE DERECHOS | TELECOMUNICACIONES
LA CONATEL PARA P N SO CITUD e AN ECIONES BAJO EL (ADMINISTRACION DE | GERENCIA DE
> LAS CONDICIONES DE  |RADIOCOMUNICACIONES -{GESTION DE TITULOS GERENCIA DE
PRESTACIONDELOS |GERENGIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROSDE  [SERENCIMER
SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNIGAGIONES
5 ADMINISTRACION DE  |GERENCIA DE
RESOLUCION DE LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES -|GESTION DE TITULOS
OIRECTORIO DE 000411938 R “J?&%ﬁgﬁ%g?‘:ﬁgm PRESTACIONDELOS |GERENCIA DE SERVICIOS [HABILITANTES Y REGISTROSDE  [CERNCIADE
LA CONATEL SERVICIOS DE D RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
" ADMINISTRACION DE  |GERENGIA DE
RESOLUCION DE LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES -| GESTION DE TITULOS
DIRECTORIO DE 009r1988 POR LA CUAL SE oA Ea e T DEL SERVICIODE |pResTACIGN DELOS [ GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROS DE SESE)%%:ABEICACIQNES
LA CONATEL SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
ADMINISTRACION DE | GERENGIA DE
RESOLUGION DE FORKA CUAL S5 A TUETA [AAME LU GION DE 1 65 LAS CONDICIONES DE | RADIGCOMUNICACIONES -| GESTION DE TITULOS
REGLAMENTOS DE SERVICIO DE RADIODIFUSION SONORA, DE GERENCIA DE
DIREGTORIO DE 014311998 PRESTACIONDELOS | GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROS DE
SERVICIO DE RADICDIFUSION TELEVISIVA POR ONDAS RADIOCOMUNICACIONES
LA CONATEL TN TV ENA TOR ON SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICAGIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
GERENGIA DE
RESOLUGION DE . REGLAMENTACIONY _ |5\ % e CAGION Y
o o o= T SERVICIOS DE PAGING UNIDIRECCIONAL BANDA COMUN DEL |FOMENTO DEL SECTOR | PANFICACIONY |recuacion DEL EsPECTRO GERENCIA DE
MERCOSUR E RADIOELEGTRICO RADIOCOMUNICAGIONES
R QONATEL TELECOMUNICAGIONES |2
RADIOGOMUNICACIONES
GERENCIA DE
ﬁgggggg = 085412000 SERVICIOS TRONCALIZADOS : BANDA COMUN DEL MERCOSUR Egaﬁg”ggfgg:o“ g?srggfcg'jge%mm REGULACION DEL ESPECTRO GERFMNGIA DE
: DI RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
LAGONATEL TELECOMUNICACIONES |2
RADIOCOMUNICACIONES
GESTION GESTION DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA o D TRATNA ADMINISTRATIVO -
FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIER!
ADMINISTRACION DE | GERENCIA DE "
LAS CONDICIONES DE | RADIGCOMUNICACIONES -|GESTION DE TiTULOS
POR LA CUAL SE ESTABLEGEN LOS CARGOS EN CONCEPTOS DE GERENCIA DE
T — ARANGELES POR USO DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO PARA. |PRESTACION DELOS GERENCIA DE SERVICIOS [HABIITANTES Y REGISTROS DE | SERRNOIPR 010\
DIRECTORIO DE 85612000 ESTACIONES, SISTEMAS Y SERVICIOS RDIOELECTRICOS, Al | SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
LA CONATEL COMO LOS DE HABILITACION COMERCIAL Y AUTORIZACION DE | TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES [
LAS CONDICIONES DE | GERENCIA DE SERVICIOS | e oy p TiTULOS GERENGIA DE SERVICIOS DE
PRESTACION DELOS'  |DE HABILITANTES TELECOMUNICACIONES
SERVICIOS DE TELECOMUNICAGIONES
TELECOMUNICACIONES
ADMINISTRACION DE | GERENGIA DE
RESOLUCION DE DISPOSICIONES ARANGELARIASPOR LA CUAL SE MODIFICAN  |LAS GONDICIONES DE | RADIGCOMUNICACIONES -|GESTION DE TITULOS SsEsieE
DIRECTORIO DE 04772001 ALGUNOS VALORES Y SE AGREGAN OBSERVACIGNES A TABLAS |[PRESTACION DELOS | GERENGIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROS DE  [SERENCIADE |
LA CONATEL DE LA RESOLUGION N* 856/2000 DEL 1° DE DICIEMBRE DE 2000 |SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICAGIONES
. ADMINISTRACIONDE | GERENCIA DE
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE MODIFICA EL ARTICUO 43" DEL REGLAMENTO |, 5 coNDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES -| GESTION DE TITULOS
DEL SERVIGIO DE RADIODIFUSION SONORA APROBADO POR GERENCIA DE
PIRECTORIO DE 00E02001 RESOLUCIGN DE DIRECTORIO N° 009/1998 DEL 13 DE FEBRERO |PRESTACION DELOS | GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES YREGISTROS DE | ciii i ks clongs
LA CONATEL e SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNIGAGIONES
ADMINISTRACIONDE | GERENCIA DE
RESOLUCION DE DISPOSICIONES ARANCELARIAS POR LA CUAL SE DISPONE LA |LAS CONDICIONES DE | RADIOGOMUNICAGIONES -|GESTION DE TiTULOS e
DIRECTORIO DE 008772001 APLICACION DE ARANCELES PARA EL PAGO EN CONCEPTO DE |PRESTACION DELOS | GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROSDE  |SERENCIADE
LA CONATEL GASTOS ADMINISTRATIVOS SERVICIOS DE DI RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
ADMINISTRACION DE | GERENGIA DE
RESOLUGION DE POR LA CUAL SE MODIFICA EL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE |LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES -| GESTION DE TITULOS e
DIRECTORIO DE 021172001 RADIODIFUSION SONORA APROBADO POR RESOLUCIONDE  [PRESTACION DELOS | GERENCIA DE SERVICIOS [HABILITANTES Y REGISTROSDE  [CERCNCIADE
LA CONATEL DIRECTORIO N° 009/1998 DEL 13 DE FEBRERO DE 1998 |SERVICIOS DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
TN LAS R GESTION DELAS RELACIONES | DPTO DE RELACIONES
i e iEs T = 4 |INTERINSTITUGIONALES INTERINSTITUCIONALES.
';f:;é?g;?g = 109212001 REGLAMENTO OBTENCION DE MATRICULA PROFESIONAL | ADMINISTRACIONDE | GERENCIA DE
eToRa N TECNICO EN TELECOMUNICACIONES LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES -|GESTION DE TiTuLoS SRR
FRESTACIONDELOS | GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES YREGISTROSDE Aot i
SERVICIOS DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICAGIONES
ADMINISTRACIONDE | GERENGIA DE
LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICAGIONES -|GESTION DE TITULOS EENEIRGE
PRESTACION DELOS |GERENCIA DE SERVICIOS [HABILITANTES YREGISTROSDE  |Renihicle
SERVICIOS DE RADIOCOMUNICACIONES
FE‘,'ERSQL”C'?N DE i POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE | TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
STORIO e Ba2002 RADIODIFUSION SONORA DE PEQUENA Y MEDIANA COBERTURA
LA CONATEL GERENCIA DE
REGLAMENTACION Y |SERENCIADE
FOMENTO DEL SECTOR | JLARFICRBION Y 14 | REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
DE o RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | & 2 0/ GOMUNICACIONES
GERENCIA DE
RESOLLIGION DE gg?“wgngél_c IS?EP::'I\"OR PLANIFICACION ¥ REGULACIGN DEL ESPECTRO GERENCIA DE
DIRECTORIO DE 11192002 FRECUENCIAS PARA USO DE ESTACIONES ITINERANTES DESARROLLO - GERENCIA
ey OE e RADIOELE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | £ D10 COMUNICACIONES
GERENCIA DE
RESOLUCION DE REGLAMENTACIONY _ |y 5 FiGACION Y
et iR MARCO REGULATORIO PARA EL SERVICIO DE RADIODIFUSION |FOMENTO DEL SECTOR [PUEIFICAGIONY |peay GERENCIA DE
SONORA POR MODULAGION DE FRECUENCIA (FM) DE RADIGEMECTRICO. - | RADIOCOMUNICAGIONES
LA CONATEL DE
TELECOMUNICACIONES | & 1 b 0COMUNICACIONES :
Ing. Juan & arte Duré
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ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORIO N° /2023

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)

CONATEL

— H
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - 4 mMecip
[CONATEL] NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015

COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS F-SGP-01
VERSION |80
JERARQUIA DE LA NUMERO / ARO thuLo MACROPROCESO DUERIO(S) SEGUN SGP PROCESO DUERO(S) SEGUN SGP
NORMATITULO
RESOLUCION DE REGLAMENTACION ¥ gﬁl\ﬁglc(:l:ggu Y
il G MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA COORDINAGION DE  |FOMENTO DEL SECTOR [FANFICAGIONY |REGULAGION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
RECTORIOD FRECUENCIAS PARA ESTACIONES TERRENAS Y TERRESTRES |DE pe RADIOELEGTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | o A 510G OMUNICAGIONES
GERENCIA DE
REGLAMENTACION Y
RESOLUCION DE PROCEDIMIENTOS A SER CONSIDERADOS EN LAS SOLICITUDES PLANIFICAGION Y
DIRECTORIO DE 112472002 DE COORDINACION ENTRE LAS ADMINISTRACIONES, FOMENTO DEL SECTOR | nESARROLLO - GERENGIA ﬁ%ﬁg@%ﬁ’g; ESPECTRO gigﬁ}%%:iaﬁlcamoues
LA CONATEL REFERENTES A LOS SERVICIOS DE RADIODIFUSION O S maindin| DB
RADIOCOMUNICACIONES
| ADMINISTRAGION DE | GERENCIA DE
RESOLUCION DE ?‘E’,’étgEc;w“;%ED"?R'Z{E'E‘C’;;ﬁbgggfggﬁg&%%ﬁ%?fgg° LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICAGIONES -|GESTION DE TiTULOS EseGiEE
DIRECTORIO DE 12762002 K PRESTACIONDELOS |GERENCIA DE SERVIGIOS |HABILITANTES Y REGISTROS DE
RESTORIOR RESOLUCION DE DIRECTORIO N° 006/1956 DEL 13 DE FEBRERO |0 o ON € o o LT RADIOCOMUNICACIONES
DE: 1855 TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
GERENCIA DE
RESOLUCION DE P BN U B S GO B |LONEATD B eroR [PANIFICACION ¥
DIRECTORIO DE 143212002 SECTOR | bESARROLLO - GERENGIA |REGULACION DEL ESPECTRO GERENGIADE
padioily BANDA DE VHF DE PE RADICELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | & 5 510 COMUNICACIONES
GERENCIA DE
BESOEUCIONDE FE D ERRATAS - SISTEMA DE DISTRIBUCIONDE SSUALES  |CONENTO DEL Is%rg e [PLANIFICACION ¥ o
DIRECTORIO DE 143372002 = OR | BESARROLLO - GERENGCIA| RECULACION DEL ESPECTRO GERENCADE
T MULTIPUNTO MULTICANAL EN EL MERCOSUR (MMDS)  |DE oe RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICAGIONES
TELEGOMUNICAGIONES (D5 o o CloNES
CONTROL TECNICO DE |GERENCIA DE ggm?;ggfgfgn?& GERENGIA DE SUPERVISION Y
TELECOMUNICACICNES | SUPERVISIGN Y CONTROL | FADIOFCEC - CONTROL
gfggé;’g:?ggg 150572002 PLAN NACIONAL DE ATRIBUCION DE FRECUENCIAS (PNAF)/ ETBATE
i ACTUALIZADO AL 2019 REGLAMENTACION Y  [GERENCIADE
FOMENTO DEL SECTOR [PLANEICACION Y (14| REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
DE Fes RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES (05 | = CloNES
ADMINISTRACION DE  |GERENCIA DE
RESOLUCION DE P?R LACUAL SE RATRICAEL ENCAREZADO DE LA RESOLUGION LAS CONDICIONES DE  |RADIOCOMUNICACIONES -| GESTICN DE TITULOS
N" 1276/2002, DE FECHA 10 DE OCTUBRE DE 2002, POR LA CUAL GERENCIA DE
DIRECTORIO DE 0116/2003 = PRESTACIONDELOS |GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROS DE
iy SE MODIFICA EL ARTICULO 70° DEL REGLAMENTO DEL SERVICID | FREo ACION T St et RADIOCOMUNICACIONES
DE RAHODIFUSION SONORA TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
DISPOSICIONES ARANCELARIAS POR LA CUAL SE INCLUYE LOS
CARGOS EN CONCEPTOS DE ARANCEL POR USO DEL ESPECTRO|ADMINISTRACION DE | GERENGIA DE
RESOLUCION DE RADIOELECTRICO Y OTROS PARA EL SERVICIO DE ALARMA POR [LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES -| GESTION DE TITULOS T —
DIRECTORIO DE 01102004 VINGULO RADIOELECTRICO AL REGIMEN DE ARANCELES  |PRESTAGION DELOS | GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROSDE  [SERENCIADE
LA CONATEL APROBADO POR LA RESOLUGION N 856/2000DEL 1DE  |SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES s
DICIEMBRE DE 2000 Y SUS MODIFICACIONES POSTERIORES | TELECOMUNICACIONES | TELEGOMUNICACIONES
FOR LA CUAL SE MODIFICAN LOS ARTICULOS 77, 5, 30° ¥ 32° DEL
REGLAMENTO ADMINISTRACION DE | GERENGIA DE
RESOLUCION DE DEL SERVICIO DE RADIODIFUSION SONORA DE PEQUERAY  [LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICAGIONES - GESTION DE TITULOS —
DIRECTORIO DE 0961/2004 MEDIANA PRESTACIONDELOS |GERENGIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROSDE  [SERCNOADE
LA CONATEL COBERTURA APROBADO POR RESOLUCION DE DIREGTORIO N° |SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
858/2002 DEL 23 TELECOMUNICACIONES |TELECOMUNIGACIONES
DE JULIO DE 2002
REGLAMENTACIONY _SERENCIADE
FOMENTO DEL SECTOR [PLANFICABION Y+ |RECULACION DEL ESPECTRO GERENGIA DE
DE be RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
R;ggé.‘#gg?g oE i POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE || E-ECOMUNICACIONES | £ 4 10 COMUNICACIONES
i RADIOAFICIONADO ADMINISTRACION DE _|GERENCIA DE
LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICAGIONES -/ GESTION DE THTULOS | ——
PRESTACION DELOS | GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROSDE  [SERCNGIADE |
SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICAGIONES
TELECOMUNICAGIONES | TELECOMUNICACIONES
DISPOSICIONES ARANCELARIAS
POR LA CUAL SE MODIFICA LA RESOLUCION N* 856/2000 POR LA
CUAL SE ESTABLECEN LOS CARGOS ENCONCEPTOSDE _ |pouvic o oo o
RESOLUCION ARANCELES POR USO DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO, ¥ SE |LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES - GESTION DE TITULOS S——
DIRECTORIO DE 1815/2004 IO AR B DI Lt § e ARIGS SoF [PRESTACIONDELGS | GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROSDE | SLRCNCIADE
CONATEL SERVICIOS DE OE RADIOCOMUNIGACIONES
SERVICIO UNIVERSAL QUE UTILICEN ENLACES SATELITALES ¥ LA(TERMEIBSER 198
RESOLUCION N* 33122003 POR LA CUAL SE MODIFICA EL VALOR
DE REFERENCIA G Y EL ANCHO DE BANDA PARA PCS EN LA
BANDA DE 900 MHz
RESOLUCION DE recLamenTaciony  (SERCEATEE.
D CTORIO e e SISTEMA DE DISTRIBUCION DE SERALES MULTIPUNTO  |FOMENTO DEL SECTOR [PANFICACION Y |recui acion peL especTRO GERENCIA DE
Ry MULTICANAL EN EL MERCOSUR (MMDS) oF be RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | 2 1 b10COMUNICACIONES
ADMINISTRACION DE
RESOLUCION DE REGLAMENTO DEL SERVICIO DE AUDIOTEXTO; Y SUS LAS CONDICIONES DE | GERENCIA DE SERVICIOS | g pe TiTULOS GERENCIA DE SERVICIOS DE
DIRECTORI DE 15842005 MODIFICACIONES PRESTACIONDELOS.  (DE HABILITANTES TELECOMUNIGAGIONES
LA CONATEL SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES
DISPOSICIONES ARANCELARIAS
POR LA CUAL SE MODIFICA EL ARTICULO 15 DEL ANEXO DE LA
RESOLUCION N* 85672000 DEL 1 DE DICIEMBRE DEL 2000 POR LA |ADMINISTRACION DE  [GERENCIA DE
RESOLUCION DE CUAL SE ESTABLECEN LOS CARGOS EN CONCEPTOSDE | LAS CONDICIONES DE | RADIOGOMUNICAGIONES -| GESTION DE TITULOS AT
DIRECTORIO DE 028772006 ARANCELES POR USO DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO PARA [PRESTACION DELOS |GERENCIA DE SERVICIOS |HABIUITANTES YREGISTROSDE  [SREMOIMDE
LA CONATEL ESTACIONES, SISTEMAS Y SERVICIOS RDIOELEGTRICOS, AS|  |SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
COMO LOS DE INSPECCION PARA HABILITACION DE SERVICIOS Y | TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
DERECHOS DE AUTORIZACION DE ESTACIONES
RADIQELECTRICAS
DISFUSICTUNES ARANCECARTAS
ADMINISTRACION DE | GERENCIA DE
RESOLUCION DE P S O A O o AR EGAN |LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES -| GESTION DE TITULOS
56/2000 GERENCIA DE
DIRECTORIO DE 029812006 v 712001 CORRESPONDIENTE AL ARANCEL POR LSO DeL _ [PRESTACION DE LOS | GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROSDE  [SiniCinDE
LA CONATEL NI AL AR VELFORUSOCEL  [semviciosoe DE RADIOCOMUNICACIONES
LECTRIGO PLARA TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
ADMINISTRACION DE | GERENCIA DE
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE ESTABLECEN LAS NORMAS TECNICASY  |LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES - GESTIGN DE TITULOS R
DIRECTORIO DE 041472008 ARANGELES PARA LOS SERVICIOS DE REPETIDORA PRESTACIONDELOS |GERENCIA DE SERVICIOS [HABIITANTES Y REGISTROSDE  (SEREMGIMEE
LA CONATEL COMUNITARIA Y TRONCALIZADOS (TRUNKING). SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICAGIONES
ADMINISTRACION DE
RESOLUCKON DE NORMA TECNICA PARA EL SERVICIO DE ACCESO A INTERNET | LAS CONDICIONES DE | GERENGIA DE SERVICIOS | o oia pE TITULOS GERENCIA DE SERVICIOS DE
DIRECTORIO OE 0133772006 B e I D ACCESOA PRESTACIONDELOS  |DE Eridratah S
LA CONATEL SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES LECOMUNIGACIONES
TELECOMUNICACIONES
DISPOSICIONES ARANCELARIAS
POR LA CUAL SE MODIFICA EL CAPITULO |, SECCION 4, ARTICULO
9° DE LA RESOLUCION N° 85672000 POR LA CUAL SE ESTABLECEN |ADMINISTRACION DE | GERENCIA DE
RESOLUCION DE LOS CARGOS EN CONCEPTOS DE ARANCELES POR USC DEL  |LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES - AR
DIRECTORIO DE 024512007 ESPECTRO RADIOELECTRICO PARA ESTACIONES, SISTEMAS Y [PRESTACION DELOS | GERENGIA DE SERVICIOS e iaEs
LA CONATEL SERVICIOS RADIOELECTRICOS, AS| COMO LOS DE INSPECCION |SERVICIOS DE DE
PARA HABILITACION DE SERVICIOS Y DERECHOS DE TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
AUTORIZACION DE LOS SERVICIOS DE ESTACIONES \
RADIOELECTRICAS. i
ADMINISTRACION DE | GERENGIA DE fe
RESOLUCION DE P°R$4?EQE§EQ"S§%§$&E;Q§&%”§§§ME§ .'I'.';grﬁsc'g;uvc'm‘ LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICAGIONES - ERENEE
DIRECTORIO DE 0526/2007 pireibastz it Dl At PRESTACIONDELOS | GERENGIA DE SERVICIOS e dUNiEACIONES
LA CONATEL T e O s SERVICIOS DE DE i i
COMUNITARIA'Y TRONCAL) (TRUNKING). TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES & Diiré
15 e
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ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORIO N* /2023

—- COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL) =
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - rl mecip
NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015

COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS F-5GP01
VERSION |20
JERARQUIA DE LA ; : % :
NORMAITITULO NUMERQJ ARQ TiTULO MACROPROCESO DUENO(S) SEGUN SGP PROCESO DUERO(S) SEGUN SGP
RESOLUGION DE FOR LA CUAL SE DESIGNAN MIEMEROS PARA LA COMISION | GESTION DE LAS GERENCIA
DIRECTORIO DE 7682007 EVALUADORA DE MATRICULAS DE PROFESIONAL TECNICO EN |RELACIONES INTERNACIONAL E o SONES &f&rﬁm&mssmcm“s
LA CONATEL TELECOMUNICACIONES INSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONAL
ADMINISTRACION DE | GERENCIA DE
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE MODIFICA EL ARTICULO 5° DE LA RESOLUGION || 5¢ cONDICIONES DE [RADIOCOMUNIGAGIONES -| GESTION DE TITULOS
NP 414/2006 QUE ESTABLECE LAS NORMAS TECNICAS ¥ GERENCIA DE
DIRECTORIO DE 137572007 PRESTACIONDELOS |GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROS DE
LA CONATEL AFANOELES FARA |L.OS BERVICIDS DR FERETIDORA SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES RACIOCOMUNICACIONES
COMUNITARIA Y TRONCALIZADOS (TRUNKING).
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICAGIONES
DISPOSICIONES ARANCELARIAS
POR LA CUAL SE MODIFICA LA TABLA B21 "SERVIGIODE  |ADMINISTRACION DE | GERENCIA DE
RESOLUCION DE ENLACES RELEVADORES DE MICROONDAS" DE LA RESOLUCION [LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICAGIONES -| GESTION DE TITULOS SR EE
DIRECTORIO DE 140472007 N 83612000 Y EL ARTICULO 1 DE LA RESOLUGION N* 181572004, Y |PRESTACIONDELOS | GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES ¥ REGISTROS D (SERENCIADE
LA CONATEL SE FIJA EL VALOR DEL FACTOR DE DEMANDA DE SERVICIO "D" |SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICAGIONES
PARA EL SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL, PCS, DECTY | TELECOMUNICAGIONES | TELECOMUNICAGIONES
MICROONDAS
ADMINISTRACION DE
RESOLUCION DE REGLAMENTO DE SERVICIO TELEFONICO PUBLICO (STP)ENLA |LAS CONDICIONES DE  |GERENGIA DE SERVICIOS
DIRECTORIO DE 0023072008 MODALIDAD DE CABINAS PUBLICAS, Y SE DEJA SIN EFECTO LA |[PRESTACIONDELOS  |DE ﬁif&?ﬂﬁiﬁmm S L S loSte
LA CONATEL RESOLUCION DE DIRECTORIO N° 89872000 SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES
ADMINISTRACION DE
RESOLUCION DE REGLAMENTO DE SERVICIO TELEFONICO PUBLICO (STP) EN LA |LAS CONDICIONES DE | GERENCIA DE SERVICIOS
DIRECTORIO DE 00231/2008 MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, Y SE DEJA SIN EFECTO |PRESTACIONDELOS  |DE ﬁ:gmm'sﬂmms A o SeRncIoShE
LA CONATEL LA RESOLUCION DE DIRECTORIO N° 85872000 SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES
ADMINISTRACION DE
RESOLUCION DE REGLAMENTO DE SERVICIO TELEFONICO PUBLICO (STP) EN LA |LAS CONDICIONES DE | GERENCIA DE SERVICIOS
DIRECTORIO DE 0023212008 MODALIDAD DE TARJETAS PARA LLAMADAS, Y SEDEJASIN | PRESTACIONDELOS  |DE SE:E?;I&%;WLOS e oS e
LA CONATEL EFECTO LA RESOLUCION DE DIRECTORIO N° 838/2000 SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNICAGIONES
DIRECCIONAMIENTO |0 oo GESTION DE LA CALIDAD COORDINACION DEL EQUIPO
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MECIP
RESOLUCION DE ESTABLECE Y ADOPTA EL MODELO ESTANDAR DE CONTROL Tt
DIRECTORIO DE 42512008 INTERNO PARA LAS ENTIDADES PUBLICAS DEL PARAGUAY~ |corrior y LT —
EVALUACION AUDITORIAINTERNA  |AUDITORIA INTERNA GESTION
INSTITUCIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
FINANCIERA
POR LA CUAL SE INCLUYE DENTRO DELMARCODELA | ADMINISTRACIONDE | GERENCIA DE
RESOLUCION DE CLASIFICACION GENERAL DE SERVICIOS DE LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES -|GESTION DE TITULOS |GERENCIA DE
DIRECTORIO DE 075172008 TELECOMUNICACIONES EL SERVICIO DE TRANSMISION _PRESTACION DELOS | GERENCIA DE SERVICIOS [HABILITANTES YREGISTROS DE  |SERCHORDE
LA CONATEL SATELITAL DE SENALES DE TELEVISION (STSST) Y SE APRUEBA |SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
SU REGLAMENTO. TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
POR LA CUAL SE RESUELVE ADOPTAR EL MODELO ESTANDAR
RSOGO B DE CONTROL INTERNG PARA LAS ENTIDADES PUBLICAS DEL
o iGAAGERE PARAGUAY- MECIP, COMO MARCO PARAEL CONTROL, [ DIRECCIONAMIENTO |1 e o GESTION DE LA CALIDAD COORDINAGIGN DEL EQUIPO
g ey FISCALIZACION Y EVALUACION DE LOS SISTEMAS DE CONTROL |ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MECIP
INTERNO DE LAS ENTIDADES SUJETAS A LA SUPERVISION DE LA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
A
POR LA CUAL SE MODIFICA LA TABLA DEL ANEXO DE LA
T e Sl N —
RESOLUCIGN DE e o LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNIGAGIONES -| GESTION DE TITULOS A
DIRECTORIO DE 129172008 : PRESTACIONDELOS  |GERENCIA DE SERVICIOS |[HABILITANTES Y REGISTROS DE
METODOLOGIA DEL CALCULO DEL MONTO A COBRAR EN RADIOCOMUNICACIONES
LA CONATEL SERVICIOS DE RADIOCOMUNICACIONES
CONCEPTO DE ARANGEL POR LISO DEL ESPEGYRG TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNIGAGIONES
RADIOELECTRICO PARA ENLACES SATELITALES CUYAS
ESTACIONES TERRENAS COMPARTEN LA FRECUENCIA DE
e rn AR PO
ADMINISTRACION DE
GESTION DE TITULOS
ooy |y | CRGSMEemposorpooess, (SSEREET  jermonocsmocs (AT R —
DIRECTORIO TELECOMUNICACIONES Y TELECOMUNICACIONES
MOVILES POR SATELITE (STMS) SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES [ TELECOMURITAC
TELECOMUNICACIONES s
ADMINISTRACION DE
RESOLUCION DE REGLAMENTO PARA LA HOMOLOGACION DE EQUIPOSY | LAS CONDICIONES DE | GERENCIA DE SERVICIOS
DIRECTORIO DE 58872009 APARATOS DE TELECOMUNICACIONES, Y SUS MODIFICACIONES |PRESTACION DE LOS  |DE ﬁigr;'ﬁ:h"?rg””ms e S IIOs 8
LA CONATEL (RESOLUCION N° 1193/2017) SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES
RESOLUCION DE DESARROLLO Y ADMINISTRACION | UNIDAD DE INVESTIGAGION Y
it 172010 PROCEDIMIENTO DE ACTUALIZACION DE LA PAGINAWEB DELA | o e 2o [DEPARTAMENTO DE T T o | DESARROLLO - UNIDAD DE
COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICAGIONES. INFORMATICA SOPCRTE TECNICO - UNIDAD DE
LA CONATEL LA INFRAESTRUCTURA e R
TECNOLOGICA
GESTION DEL CAPITAL |GERENCIADE CAPITAL |GESTION DEL TALENTO HUMANO - |IFT0 DE GESTION DEL TALENTO
HUMANO HUMANO GESTION DEL CAPITAL HUMANO :
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE INTERNO DE LA ADMINISTRACION DEL PERSONAL
DIRECTORIO OF 130772010 COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
LA CONATEL - GESTION GESTION T DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA T ION AGMNTRA ADMINISTRATIVG -
FINANCIERA FINANGIERA DEPARTAMENTO FINANGIERO
GERENCIA DE
REGLAMENTACION ¥
RESOLUCIGN DE CORRECCION DEL MANUAL DE PROGEDIMIENTOS DE PLANIFICACION Y
DIRECTORIO DE 15592010 COORDINACION DE FREGUENGIAS EN LA BANDA DE 1.710 Mz A |FOMENTO DEL SECTOR | e ooy | 6 - GERENGIA [REGULACION DEL ESPECTRO CERENCIADE
£ RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
LA CONATEL 1.990 MHz Y DE 2.100 MHz A 2.200 MHz L I ~
RADIOCOMUNICACIONES
GESTION DE LAATENCION A
RESOLUCION DE o e ASESORIA LEGAL USUARIOS DE SERVICKS DR il
DIRECTORIO DE 22272011 PORTABILIDAD NUMERICA SESTONOE RS SERERGE “ELECOMUNIGACIONES
LA CONATEL miaalbins s NTERNACIONAL E GESTION DE LAS RELACIONES ~ |DPTO DE RELACIONES
4 pdh O el |INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES.
ADMINISTRACION DE
RESOLUCION LAS CONDICIONES DE | GERENCIA DE SERVICIOS
DIRECTORIO DE 107472011 REGLAMENTO DEL SERVICIO DE TELEMANDO PRESTACIONDELOS  |DE ﬁESE?_":P?TEEET”LOS o e
CONATEL SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES
ADMINISTRACIONDE | GERENCIA DE
RESOLUGION DE POR LA CUAL SE APRUEBA LA NORMA TECNICA DEL SERVICIO |LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICAGIONES -| GESTION DE TITULOS ——
DIRECTORIO DE 122312011 DE TELEVISION QUE PRESTACION DELOS [ GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES YREGISTROS DE  [SERENGIMBE
LA CONATEL INCLUYE LA TECNOLOGIA ANALOGICA Y DIGITAL SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNIGACIONES
ADMINISTRACIONDE | GERENCIA DE
RESOLUCION ) LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES -|GESTION DE TITULOS
DIRECTORIO DE 126672011 RECLAMENTO DE;gg;ﬁiggEEEaEVISION. YSus PRESTACIONDELOS |GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROS DE ﬁggqc%?ngﬁlcaczoms
CONATEL SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
ADMINISTRACION DE  |GERENCIA DE
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE MODIFICA EL ART. 48 DEL REGLAMENTO DEL |LAS CONDICIONES DE | RADIOGOMUNICACIONES -| GESTIGN DE TITULOS S—
DIRECTORIO DE 136172011 SERVICIO DE RADIODIFUSION SONORA, APROBADO POR  |PRESTACION DELOS | GERENCIA DE SERVICIOS | HABIITANTES YREGISTROS DE | SERCNCIADE
LA CONATEL RESOLUCION 009 DEL 13 DE FEBRERO DE 1998 SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
ADMINISTRACION DE
POR LA CUAL SE MODIFICA EL PLAN FUNDAMENTAL DE .
RESOLILONDE S NUMERACION NACIONAL (PTFNN) DE LA REPUBLIGADEL | 1A% CONDICIONES D | GERENCIA D SERVICIOS | e sy pk TiTuLOs - ~JGERENCIA DE SERVICIOS DE
iy 62672 PARAGUAY APROBADO POR ;EE%IN%CSION N"a2772002, Y SUS | SRETACION T O EcoMUNICAGioNEs | HABILITAN : OMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES :
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ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORIO N°

e

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONA TEL)

f2023

—_— ¥
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNQ - MECIP - 4 mecip
ORI NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015
COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS F-5GP-01
VERSION 8.0
JERARQUIA DE LA - v i
ERAROUIEL NUMERO 1 ARID TituLG MACROPROCESO DUEAO{S) SEGUN SGP PROCESO DUEAO(S) SEGUN SGP
ADMINISTRACION DE | GERENGIA DE
DISPOSICIONES ARANCELARIAS
RESCLUCION DE BOR LA CUAL SENELLTE o Er Ao D L% RESOLUCION N+ |LAS CONDICIONES DE - |RADIOCOMUNICACIONES -| GESTION DE TITULOS SR EE
DIRECTORIO DE 007512012 PRESTACIONDELOS  |GERENCIA DE SERVICIOS [HABILITANTES Y REGISTROS DE
856/2000 LA FORMULA DE ARANCELES PARA ENLACES RADIOCOMUNICACIONES
LA CONATEL A TLLTALLS B L Se eIE DETEL IO SERVICIOS DE RADICCOMUNICACIONES
TELEGOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
ADMINISTRACION DE | GERENGIA DE
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE MODIFICAN LOS ARTS. 26, 30, 52, 79, 80, 81, 83 Y |LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES -|GESTION DE TITULOS SR
DIRECTORIO DE 108972012 85 DEL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE TELEVISION APROBDO [PRESTACIONDELOS | GERENCIA DE SERVICIOS [HABILITANTES YREGISTROSDE  [SEREVEIMAR
LA CONATEL POR RESOLUCION DIRECTORIC N° 1266/2011 DEL 24/0872011  |SERVICIOS DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
POR LA CUAL SE CREA EL MUSEG DELAS
D?EE?F%?(?SE p— TELECOMUNICACIONES "SATURIO RIOS® PARA LA DIFUSION Y ggm?gn%%ms %.EI%E':PA'QIWL & GESTION DE LAS RELACIONES DEPARTAMENTO DE RELACIONES
Py PROMOCION DE LA ”IST%;_“:A?RFA LA TELECOMUNICACIONES EN |isirl lonALES e oML S o |INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES
A e G UE GESTION DE LASRELACIONES,  |DPTO DE RELACIONES
INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES.
RESOLUCION BE INSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONAL
DIRECTORIO DE 19712014 REGLAMENTO REGISTRO DE CAPACIDAD SATELITAL REGLAMENTACIONY (GERENCIADE
LA CONATEL FOMENTO DEL SECTOR [ e O Y cia | REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
DE & = RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES RADIOCOMUNICACIONES
DISPOSICIONES ARANCELARIAS
"
e P
RESOLUCION DE : ] LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICAGIONES -|GESTION DE TITULOS
DISPONE QUE EL CALCULO DEL MONTO DE LOS CONCEPTOS A GERENCIA DE
DIRECTORIO DE 44712014 R o oD O G 10> A |PRESTACIONDELOS | GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROS DE
RADIOCOMUNICACIONES
LA CONATEL SERVICIOS DE RADIOCOMUNICACIONES
CONATEL SEA REALIZADO SOBRE LA BASE DEL SALARIO MINIMO | e ¢ c.ouUnICACIONES | TELECOMUNICACIONES
LEGAL VIGENTE AL MOMENTO DE LA ELABORACION DE LA
LIQUIDACION CORRESPONDIENTE
RESOHLCION DE g POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE EVALUACION |GESTION DEL CAPITAL (GERENCIA DE CAPITAL  |GESTION DEL TALENTO HUMANQ - | P10 B GESTION DELTALENTO
ey DEL DESEMPENO DE LA CONATEL HUMANO HUMANO GESTION DEL CAPITALHUMANG [ UMAO = BE O B soNAL
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE APRUEDA EL PROCEDIMIENTO PARA
DIRECTORIO DE 76712015 OBTENCION DE AUTORIZACION PARA TRANSMISION SATELITAL |GESTION DOCUMENTAL |SECRETARIA GENERAL  |SUSTODIO DELAPRODUCCION  |DEPARTAENTA DE GESTION
LA CONATEL DE SERALES DE CARACTER OCASIONAL
ADMINISTRACION DE | GERENGIA DE
LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES -| GESTION DE TITULOS GERENCIA DE
PRESTACIONDELOS |GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROS DE
POR LA CUAL SE DETERMINA LA NORMATIVA APLICABLE EN  |SERVIGIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES RADIOCOMUNICACIONES
RESOLUCION MATERIA DE INCLUSION DE LAS SENALES DE TELEVISION EN LAS | TELEGOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
DIRECTORIO DE 10332015 GRILLAS DE SENALES DE LOS PRESTADORES DE LOS SERVICIOS
CONATEL DE TELEVISION PAGADA Y SE DA POR CULMINADO EL PERIODO | ADMINISTRACION DE
DE NO INNOVAR DISPUESTO EN LA RESOLUCI LAS CONDICIONES DE | GERENCIA DE SERVICIOS [ s2crn pe TiTULOS P ——
PRESTACIONDELOS  |DE HABILITANTES TELECOMUNICACIONES
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIGNES
. ADMINISTRACION DE | GERENCIA DE
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE RESUELVEMODIFICAR EL ARTICULO 8" DEL |\ 55 CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES -{GESTION DE TITULOS
REGLAMENTO DEL SERVICIO DE RADIO DISTRIBUCION GERENCIA DE
DIRECTORIO DE 103422015 PRESTACIONDELOS |GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROS DE
TELEVISIVA POR ONDAS DECIMETRICAS (UHF), APROBADO POR RADIOCOMUNICACIONES
LACDNATEL RESOLUCION 00411998, DE FECHA 8 DE NOVIEMBRE DE 2007 [0 iciOS DE e RADIGCOMOMIGAGIONES
g TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
POR LA CUAL SE RESUELVE MODIFICAR Y AMPLIARLOS | ADMINISTRACIONDE | GERENGIA DE |
RESOLUCION DE ARTICULOS 30" Y 46° DEL REGLAMENTO DEL SERVICIODE  [LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES | GESTION DE TITULOS —
DIRECTORIO DE 103672015 DISTRIBUCION DE AUDIO ¥ TELEVISION DIRECTA AL HOGAR _ |PRESTACIONDELOS | GERENCIA DE SERVICIOS [HABILITANTES Y REGISTROSDE  [SEFENCIADE
LA CONATEL (DATDH) APROBADO POR RESOLUCION N* 2161899, DE FECHA 23|SERVICIOS DE RADIOCOMUNICACIONES
DE JUNIC DE 1.989 TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
o ADMINISTRACION DE  |GERENCIA DE
RESOLUCION DE LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICAGIONES -|GESTION DE TITULOS
DIRECTORIO DE 1868212015 PoRDL:F&%%%QES%%B%E;GF;%%%:g?ﬁ%ﬁ%ﬁmo PRESTACIONDELOS  |GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROS DE gﬁ;@%ﬁngﬁlc —
LA CONATEL SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICAGIONES | TELECOMUNICAGIONES
GESTION GESTION DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA gg‘;’:'r']'g: ;m‘gxm“ - ADMINISTRATIVO -
FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERD
REGLAMENTACION Y |CERENCIADE.
5 FOMENTO DEL SECTOR [PANFICAGIONY 4 [REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
mapon e e POR LA CUAL SE IDENTIFICA LA MISION, SE ADOPTA LA VISION Y | DE DE RADIOELECTRICO RADIGCOMUNICACIONES
A CANATEL ESTABLECE OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA CONATEL [ TELECOMUNICACIONES | o\ iy~ O MUNICACIONES
ADMINISTRACIONDE | GERENCIA DE
LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES -{GESTION DE TITULOS WO
PRESTACION DELOS |GERENCIA DE SERVICIOS [HABILITANTES YREGISTROSDE | SEREMOMRR
SERVICIOS DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
DISPOSICIONES ARANGELARIAS
L
RESOLUCION DE ] LAS CONDICIONES DE | RADICCOMUNICACIONES -| GESTION DE TITULOS
RADIOELECTRICO E INSPECGION TECNICA PARA LA BANDA DE GERENCIA DE
DIRECTORIO DE 005612016 PRESTACIONDELOS  |GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROS DE
FRECUENCIAS DE 4.940 A 4.990 MHz DESTINADA A APLICACIONES RADIOCOMUNICACIONES
LA CONATEL : SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
DE SEGURIDAD PUBLICA, OPERACIONES DESOCORRO O | 7| B UNIGACIONES | TELECOMUNICACIONES
EMERGENCIAS Y SE AMPLIA LA RESOLUCION DIRECTORIO N°
§56/2000
EshilaEN e POR LA CUAL SE MODIFICA LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL N
DE LA COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICAGIONES, Y SE  |GESTION DE LA DIVISION COMUNICACION
R 235008 CREA LA UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y COMUNICACION SOCIAL COMUNICACION DIVISION COMUNICACION SOCIAL
ANTICORRUPCION DEPENDIENTE DE LA PRESIDENCIA
ADMINISTRACIONDE | GERENCIA DE
RESOLUCION POR LA CUAL SE APRUEBA LA NORMA TECNICA PARA APARATOS |LAS CONDICIONES DE [RADIOCOMUNICAGIONES -| GESTION DE TITULOS FPS—
DIRECTORIO DE 052512016 RECEPTORES DE TELEVISION DIGITAL TERRESTRE, BAJOEL | PRESTACION DELOS [GERENGIA DE SERVICIOS [HABILITANTES Y REGISTROSDE  |Seri NOMBR
CONATEL ESTANDAR ISDB-Th SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
T 8 s GESTION DE LAS RELACIONES | DPTO DE RELACIONES
. et Sl TR onal | NTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES,
it s REGLAMENTO DE PROTECCION AL USUARIO DE ADMINISTRACIONDE | GERENGIA DE
ey TELECOMUNICACIONES LAS CONDICIONES DE | RADIOCCOMUNICACIONES -| GESTION DE TITULOS ARG
PRESTACIONDELOS GERENCIA DE SERVICIOS [HABILITANTES Y REGISTROS DE  (CERENCIADE
SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
RESDLUGIONDE sbaEE POR LA CUAL SE APRUEBAN LOS PERFILES GENERICOS DE | GESTION DEL CAPITAL |GERENCIA DE CAPITAL  |GESTION DEL TALENTO HUMANO - (0P 10 DE GESTION DEL TALENTO
ety CARGOS DE LA CONATEL HUMANO HUMANO GESTION DEL CAPITALHUMAND  [HUMANO - BP0 O AL
POR LA CUAL SE CREA LA GERENCIA DE SUPERVISION Y
CONTROL, DEPENDIENTE DE LA PRESIDENCIA DEL DIRECTORIO,
RSN CON EL DEPARTAMENTO DE CONTROL TECNICO DEL ESPECTRO
L LR, — (ANTERIORMENTE DEPENDIENTE DE LA GERENCIADE | CONTROL TECNICO DE | GERENCIA DE GERENGIA DE SUPERVISION Y
pSiray RADIOCOMUNICACIONES) LA CUAL ESTARA SUBORDINADA A LA |TELECOMUNICACIONES | SUPERVISION Y CONTROL CONTROL
MISMA Y QUE AGRUPARA A LA DIVISION DE COMPROBACION -
TECNICA DE EMISIONES Y A LA UNIDAD DE FISCALIZACION DE
ESTACIONES. SUBORDINADA A ESTA ULTIMA RESPECTIVAMENTE
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~— H
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - 4 mecip
[CONATEL NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015

COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS FSGP-01
VERSION 8.0
m"”[" "E;‘ NUMERO ! ARO TiruLo MACROPROCESQ DUERO(S) SEGUN SGP PROCESO DUERO(S) SEGUN SGP
RESOLUCION — POR LA CUAL SE MODIFIGA LA ESTRUGTURA ORGANIZACIONES | Sc0T 10N DE LAS e GESTIONDELASRELACIONES  |DEPARTAMENTO DE RELACIONES
DIRECTORIO DE LA GERENCIA INTERNACIONAL E INTERNACIONAL A s A AL | NTERNAGIONALES. INTERNACIONALES
POR LA CUAL SE MODIFICA LA ESTRUCTURA ORGANIZAGIONAL
DE LA GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES DISPONIENDO
QUE EL DEPARTAMENTO DE CONTROL TECNICO, DEPENDIENTE
RESOLUCION DE LA GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES, PASE A CONTROL DEL ESPECTRO
DIRECTORIO DE 13182016 DEPENDER DE LA GERENCIA DE SUPERVISION Y CONTROL 8aJ0 (SONTROL TECHIEO OF |SERERCUDE |RADIOELECTRICO, REDES ¥ RN DE SUPERVISION Y
CONATEL LA DENOMINACION DE “DEPARTAMENTO DE CONTROL TECNICO SERVICIOS
DEL ESPECTRO" Y QUE AGRUPARA LA DIVISION DE
COMPROBACION TECNICA DE EMISIONES Y LA UNIDAD
FISCALIZACION DE ESTACIONES.
ADMINISTRACION DE
POR LA CUAL SE APRUEBA LA NORMA TECNICA PARA LA
gf:gé?gl"?g o S EVALUACION DE LA TASA DE ABSORCION ESPECIFICA PARA LA |45 CONDICIONES DE | GERENCIA DE SERVICIOS | geerion e TiTuLOS GERENCIA DE SERVICIOS DE
CERTIFICACION Y HOMOLOGACION DE EQUIPCS Y APARATOS DE HABILITANTES TELECOMUNICACIONES
LA CONATEL B ety SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
: TELECOMUNICACIONES
RESOLUCION DE VIGENCIA Y CADUCIDAD DE CREDITOS, RELATIVOS A LOS GESTION DE LA ATENCION A
DIREGTORIO DE 140172016 SERVICIOS DE TELEFONIAMOVIL CELULAR, PCS, Y ACCESO A [ASESORAMIENTO ASESORIA LEGAL USUARIOS DE SERVICIOS DE gewclzmonsE e T
LA CONATEL INTERNET TELECOMUNICACIONES B :
GESTION DE LA ATENCION A
ASERORANENTO ASESORIA LEGAL USUARIOS DE SERVICIOS DE D D LR s
TELECOMUNICACIONES
RESGLUGION OF PRESTAGION 105 DI MUNICACIONES PARA
T OE — ESTACION DE SERVCIOS DE TELECOMUNICACIONES ADMINISTRAGION DE
LA CONATEL ARO L LAS CONDICIONES DE | GERENCIA DE SERVICIOS | ooy pE TITULOS GERENCIA DE SERVICIOS DE
PRESTACIONDELOE  |OE HABILITANTES TELECOMUNICACIONES
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES
ADMINISTRAGION DE
POR LA GUAL SE APRUEBA LA NORMA TECNICA PARA LA
Dﬁf;%g;'g:la — EVALUACION DE LA COMPATIBILIDAD ELECTROMAGNETICA | AS CONDICIONES DE | GERENGIA DE SERVICIOS | e gri pE ThTULOS GERENCIA DE SERVICIOS DE
(EMISIONES), PARA LA CERTIFICAGION Y HOMOLOGAGION DE HABILITANTES TELECOMUNICAGIONES
GONATEL EQUIPOS Y APARATOS DE TELECOMUNICACIONES SEFVILIGS DE TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES
REGLAMENTACION Y E;I_TNE;L‘E;I:QEN "
FOMENTO DEL SECTOR [PLANFICACIONY -« |REGULAGION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
DE = RADIOELEGTRICO RADIOCOMUNICACIONES
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE MODIFICA LA NORMA TECNICA DEL SERVICIO | TELECOMUNICACIONES | o o by o0 oMUNICAGIONES
DIRECTORIO DE 15992016 DE TELEVISION APROBADA POR RESOLUCION DIRECTORIO N°
LA CONATEL 122372011 DE FECHA 19.08.2011. ADMINISTRACION DE  (GERENCIA DE
LAS CONDICIONES DE |RADIOCOMUNICACIONES -| GESTION DE TITULOS —
PRESTACION DELOS  |GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES YREGISTROSDE  |SeRHCIADE |
SERVICIOS DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
ADMINISTRACION DE
POR LA CUAL SE APRUESA LA NORMA TECNICA PARA LA
D;fg%’g:ggE 7201 EVALUACION DE LA COMPATIBILIDAD ELECTROMAGNETICA (LA5 CONDIGIONES DE - |GERENGIA DE SERVICIOS | Gegion pE TiTuULOS GERENCIA DE SERVICIOS DE
(INMUNIDAD), PARA LA CERTIFICACION ¥ HOMOLOGACION DE HABILITANTES TELECOMUNICACIONES
CONATEL EQUIPGS Y APARATOS DE TELECOMUNICACIONES FERVIICS UE TELECOMINMCACIONES
TELECOMUNIGAGIONES
DISPOSICIONES ARANCELARIAS
POR LA GUAL SE MODIFICAN VALORES DE LAS TABLAS 88 Y B9
ESTABLECIDOS EN LA RESOLUCION DIRECTORIO N°B5672000 Y |ADMINISTRACION DE | GERENCIA DE
RESOLUCION DE SUS MODIFICACIONES PARA EL ARANCEL POR USODEL  |LAS CONDICIONES DE |RADIOCOMUNICAGIONES -| GESTION DE TITULOS GERENGIA DE
DIRECTORIO DE 177212016 ESPECTRO RADIOLECTRICO, VALORES DE LA TABLADEL ANEXO [PRESTACION DELOS [ GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROS DE  [SERENCIACE
LA CONATEL "A" PARA EL COBRO DE INSPECCION TECNICA Y EL MONTO DEL |SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
DERECHO DE AUTORIZACION ESTABLECIDO EN LA RESOLUCION | TELECOMUNICACIONES [TELECOMUNICACIONES
DIRECTORIO N°557/2005, PARA EL SERVICIO DE RADIODIFUSION
SONORA DE PEQUERIA Y MEDIANA COBERTURA
RESOLUCION DE FOR LA GUAL SE APRUEBAN LGS MANUALES DE FUNGIONES ¥ _|GESTION GESTION [ ———— DEPARTAMENTO
DIRECTORIO DE 185212016 DE PROCEDIMIENTOS DE LA INSTITUCION SEGUN LA ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA e TRV ADMINISTRATIVO -
LA CONATEL ESTRUCTURA DE ORGANICA VIGENTE FINANGIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERO
POR LA CUAL SE MODIFICA LA NOTA NACIONAL PRG-52 DEL PLAN
N RESOLUCION DIRCC OO N 34381 MuDITANDG oG [ADMINISTRACION DE | GERENCIA DE
RESOLUCION DE LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICAGIONES | GESTION DE TITULOS
LIMITES DE LA BANDA 4.7 GHz PARA RADIOENLACES DE GERENGIA DE
DIRECTORIO DE 00552017 T P R o |PRESTACIONDELOS  |GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROSDE  |SERTNCIADE,
; - NES
LA CONATEL SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
ESTABLECIENDO EL USO DE LA BANDA 4840 - 4,980 MHz PARA | £ coMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
SEGURIDAD PUBLICA, OPERACIONES DE SOCORRO O
EMERGENCIAS.
GESTION DEL CAPITAL |GERENGIA DE CAPITAL | GESTION DEL TALENTO HUMANG - |BFTO DE GESTION DEL TALENTO
TR HUMANG HUMANG GESTION DELCAPITAL HUMANG | HUMAND - DPTO D8 AL
DIRECTORIO DE 1782017 SE APRUEBA EL MANUAL DE CARGOS Y SALARIOS
LASONATEL CONTROL TECNICO DE |GERENCIA DE CONTROL D1 BRpPeTRO GERENCIA DE SUPERVISION Y
TELECOMUNICACIONES |SUPERVISION Y CONTROL . CONTROL
SERVICIOS
GESTION DE LA ATENCION A
| ASESORAMIENTO DIVISION DE QUEJAS ¥
Ao ASESORIA LEGAL USUARIOS DE SERVICIOS DE B Y ap
RESOLUCION DE DESARROLLO Y ADMINISTRAGION
DIRECTORIO DE 64772017 BLOQUEO DE ETM - IME! DESARROLLO Y ADMINSTEA UNIDAD DE INVESTIGAGION Y
LA CONATEL GESTION DE LAS TiGs | DEPARTAMENTO DE T T e o | DESARROLLO - UNIDAD DE
INFORMATICA BORONIE T oD, S SOPORTE TECNICO - UNIDAD DE
= REDES Y SEGURIDAD
POR LA CUAL SE APRUEBA LA CREACION DEL LABORATORIQ DE |ADMINISTRACION DE | GERENCIA DE
RESOLUGION TELEVISION DIGITAL TERRESTRE, CUYAS FUNCIONES SERAN | LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNIGAGIONES -| GESTION DE TITULOS SERENCIABE
DIRECTORIO DE 07842017 ASUMIDAS POR EL DEPARTAMENTO DE RADIODIFUSION, _|PRESTACIONDELOS | GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROS DE | SCRtvGie
CONATEL DEPENDIENTE DE LA GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES DE [SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
LA COMISION NAGIONAL DE TELECOMUNICAGIONES TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICAGIONES
ADMINISTRACION DE
RESOLUGION REGLAMENTO SOBRE LA NECESIDAD DE IDENTIFICACION DEL |LAS CONDICIONES DE | GERENCIA DE SERVICIOS
DIRECTORIO DE 11932017 EQUIPO Y/O APARATO DE TELECOMUNICACIONES (ETIQUETADO |PRESTACION DELOS  |DE ﬁgfﬁ?ws e SERVICIORRE
CONATEL DEL EQUIPO) SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNICAGIONES
GBLIGACION DE EXPEDIR CONSTANGIA FOR FARTE DELOS
glEng(!_‘-'ll:locllolg E?EE 129372017 PRESTADORES DE SERVICIOS DE TELEFONIA CELULAR, EN ASESORAMIENTO  ASESORIA LEGAL SEmgSDDEELQEARTﬁg%g%S DIVISION DE QUEJAS Y
CASO DE NO DAR CURSO A LA SOLICITUD DE BLOQUEO DE IMEL, [LEGAL RECLAMOS - UNIDAD - CAP
LA CONATEL potisalal ol o TELECOMUNICACIONES
RESOLUCION DE HABILITACION DEL PORTAL DE RECLAMOS DE CALIDAD DE GESTION DE LA ATENCION A
DIRECTORIO DE 13152017 SERVICIO PARA LOS SERVICIOS DE TELEFONIAE INTERNET  [FSESORAMIENTO | pspsapia 1eqaL USUARIOS DE SERVICIOS DE DYSIORDEQUERSY.
LA CONATEL MOVIL ¥ EL PROCEDIMIENTO PARA ATENCION DE RECLAMOS TELECOMUNICACIONES
 ADMINISTRACION DE
PROCEDIMIENTO PARA LA EXPEDICION DE CONSTANCIAS, EN
DF;:%DL’;'(?'D‘E S LOS CASOS DE EQUIPOS Y APARATOS DE LAS CONDICIONES DE | GERENCIA DESERVICIOS | qegmia pE TiTULOS GERENCIA DE SERVICIOS DE
sl TELECOMUNICACIONES QUE NO REQUIEREN DE e il o ECOMUNICACIONES | HABILTANTES TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNIGACIONES
ADMINISTRAGION DE | GERENGIA DE
T POR LA CUAL SE ESTABLECE EL COBRO DE UNA TASAPOR £ LS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES | GESTION DE JHULOS SRR
DIRECTORIO DE 19132017 e e s PRESTACION DELOS | GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITA e T
CONATEL SERVICIOS DE DE RADIOCOM
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
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~—_ - H
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - 4 mecip
[CoNATEL] NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015

COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESGS F-SGP-01
VERSION |80
JERARQUIA DE LA ; i
St NUMERQ / ARD TruLo MACROPROCESO DUERO(S) SEGUN SGP PROCESO DUERO(S) SEGUN SGP
POR LA CUAL SE ESTABLECEN OBLIGACIONES REGULATORIAS
JRESOUICION: s EN EL MARCO DE LAS RENOVAGIONES DE LICENCIADE LOS | SE0TION OF LAS O L E GESTIONDELAS RELACIONES | OPTO DE RELACIONES
soTonle SERVICIOS PERSONALES DE COMUNICACION (PCS) EN LA BANDA(FEACIONES TR e AL |NTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUGIONALES.
DE 800 MHZ. Y 1800- 1900 MHZ.
REGLAMENTACION Y REGULACION TECNICA Y
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE APRUEBA LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO | FOMENTO DEL SECTOR | SERENCIA DE ECONOMICA -ADMINISTRACION DE | BPTO OE PLANIFICACION - DPTO
DIRECTORIO DE 247872017 g s R S a PLANIFICACION Y RS DE PROYECTOS DE
LA CONATEL DESARROLLO UNIVERSALIZAGION
TELECOMUNICACIONES UNIVERSALIZACION
DESARROLLO Y ADMINISTRACION |~
RESOLUCION DE o DE SISTEMAS - GESTION DEL P nD DE MERTICAGIE
DIREGTORIO DE 672812017 POR EL CUAL SE REGLAMENTA LA LEY N° 562972016 GESTIONDE LASTIGS | DCPARTAMEN SOPORTE TECNICO -GESTION DE | DESARROLLO - LINIDAD U
LA CONATEL LA INFRAESTRUGTURA ECNICO- LINIBAD DE
T, REDES Y SEGURIDAD
RESOLUCION DE SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL CELULAR (SMTC) EN LA BANDA |CESTION DE LAS GERENCIA GESTION DE LAS RELACIONES DPTO DE RELACIONES
DIRECTORIO DE 4582018 P RELACIONES INTERNACIONAL E T T s
LA CONATEL INSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONAL -
POR LA CUAL SE ESTABLECE LA OBLIGATORIEDAD, PARA TODOS
LOS FUNCIONARIOS CON ACCESO A COMPUTADORAS
RESOLUGION DE PERTENCIENTES AL PATRIMONIO DE LA CONATEL, DE UTILIZAR |SESTION GESTION GESTION ADMINISTRATIVA - DEPARTAMENTS
DIRECTCRIO DE 5352018 TENOE i e e ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVO -
LA CONATEL O ELECTRONICO INSTITUCIONAL Y LAINTRANET |- uanciera FINANCIERA GESTION FINANCIERA, DEPARTAMENTO FINANCIERO
INSTITUCIGNAL, PARA FINES DE COMUNIGACION REFERENTES A
LA INSTITUGION
ESOLUCIBN T POR LA CUAL SE INCORPORA AL ORDENAMIENTO JURIDICO | REGLAMENTACIONY | SERENTIADE
P S NACIONAL, LA RESOLUCION DEL GRUPO MERCADO SOMUN [FOMENTO DEL SECTOR [PERNFICACION Y |rEGuLACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
ety MERCOSUR/GMG/RES. N° 38/2017 "SERVICIO DE DE o RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
RADIOAFICIONADOS: ATRIBUCIGN BANDA DE 60m TELECOMUNICACIONES |20 0 CIONES
REGLAMENTACION Y gf;ﬁ’“_.'%:gg” g
POR LA CUAL SE MODIFICAN LAS NOTAS NACIONALES PRG — 37 Y| FOMENTO DEL SECTOR [FLANFIGAGION ¥ |IREGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
PRG — 38 DEL PLAN NACIONAL DE ATRIBUCION DE FRECUENCIAS | PE DE RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
RESOLUCION (PNAF) VIGENTE APROBADO POR RESOLUCION DIRECTORIQ Ne | TELECOMUNICACIONES | o 1 b 0 6 OMUNICACIONES
DIRECTORIO DE 085772018 284/17, ESTABLECIENDO EL USO DE LA BANDA 865 — 868 MHZ,
CONATEL ADEMIS DE LOS USOS ACTUALES, POR DISPOSITIVOS DE | ADMINISTRACIONDE | GERENCIA DE
IDENTIFICACION POR RADIOFRECUENCIA (RFID) A TITULO | LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICAGIONES -| GESTION DE TiTuLOS —
SECUNDARIO PRESTACIONDELOS | GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROSDE  [SLOEMOWOR |\
SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE EMERGENCIA PARA  |GESTION GESTION GESTION ADMINISTRATIVA DEPARTAMENTO
DIRECTORIO DE 9302018 FUNCIONARIOS DE LA COMISION NAGIONAL DE ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA B A NI BATIVA - ADMINISTRATIVG -
LA CONATEL TELECOMUNICACIONES. FINANCIERA FINANGIERA DEPARTAMENTO FINANCIERO
ADMINISTRACION DE
PROCEDIMIENTO PARA LA TRAMITACION DE EXPEDIENTES
nﬁcEesgrLclaﬁi:ogE R CORRESPONDIENTES A SOLICITUDES DE EMISION DE ﬁ?&?ﬁ%’gﬁgg SERENCIADE SERVICIOS | cesTion e TiTULOS GERENCIA DE SERVICIOS DE
CERTIFICADOS DE HOMOLOGACION DE EQUIPOS ¥ APARATOS HABILITANTES TELECOMUNICACIONES
CONATEL T ey SERVICIOS DE TELECOMUNICAGIONES
TELECOMUNIGACIONES
RESOLUCION DE Ggmgl’ggl'&‘; B COMUNICACION [oopunicACION DIVISION COMUNIGAGION SOCIAL
AREog e a2 PORLACLAL APRLEEAEL ORGANIGRAMADELACORMTEL. | eEaTioN DELA DIVISION COMUNICACION | GESTION DE TRANSPARENGIAY |UNIDAD DE TRANSPARENGIA Y
COMUNICACION SOCIAL ANTICORRUPCION, ANTOCORRUPCION
ADMINISTRACIONDE | GERENCIA DE
LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICAGIONES -| GESTIGN DE TITULOS SEREGIOE
PRESTACIONDELOS |GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROSDE | ShehClDE
S SERVICIOS DE RADIOGOMUNICACIONES
DIRECTORIO DE 244272018 POR LA CUAL SE MODIFICA LA NOTA NACIONAL PRG-17 DEL PLAN|TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICAGIONES
NAGIONAL DE ATRIBUCION DE FRECUENCIAS
CONATEL GERENCIA DE
REGLAMENTACIONY _[SERENCIADE
FOMENTO DEL SECTOR [FANFICACIONY _  + [REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
DE D RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | 2 510 COMUNICAGIONES
POR LA CUAL SE RESUELVE MODIFICAR LOS ARTICULOS 5° Y 8° [ADMINISTRACIONDE | GERENCIA DE
RESOLUCION DE DEL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE RADIODIFUSION DE  |LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICAGIONES -|GESTIGN DE TITULOS P —
DIRECTORIO DE 244312018 PEQUERA Y MEDIANA COBERTURA APROBADO POR PRESTACIONDELOS ~|GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES YREGISTROS D [SERCNCADE
LA CONATEL RESOLUCION N° 898/2002, MODIFICADO POR LA RESOLUCION N° | SERVICIOS OE DE RADICCOMUNICACIONES
96112004 TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
EL DIREGTORIO DE LA CONATEL INGTRUYE A LA GERENGIA DE
INTERNO DE 207001 i”PEﬁg'SlON i Efgégﬁm Rﬂgﬁggggggsgg MQSNSEA CONTROL TECNICO DE |GERENCIA DE e SO GERENCIA DE SUPERVISION Y
DIRECTORIO 071 SOMPROBAR ELA ACIONES DEL | 1) £COMUNICACIONES | SUPERVISION Y CONTROL IO REDESTY. CONTROL
SERVICIO PRIVADO DE MICROONDAS, CON AUTORIZACIONES SERVICIOS
CANCELADAS Y EXTINTAS
ADMINISTRACIONDE | GERENCIA DE
RESOLUCIGN DE POR LA CUAL SE DEFINEN LAS COORDENADAS DE REFERENCIA || 55 cONDICIONES DE | RADIOCOMUNICAGIONES -| GESTION DE TITULOS
PARA LA CO-UBICACION DE SISTEMAS RADIANTES PARA GERENCIA DE
DIRECTORIO DE 0006/2019 PRESTACIONDELOS | GERENCIA DE SERVICIOS [HABILITANTES Y REGISTROS DE
ey ESTACIONES DE TELEVISION DIGITAL TERRESTRE EN ASUNGION | TEES TACIONT o HASK TANTES Y FECISTE RADIOCOMUNICACIONES
¥ DEPARTAMENTO CENTRAL
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICAGIONES
g’fgggg;gg x s812019 POR LA CUAL SE APRUEBA EL INSTRUCTIVO PARA LA REMISION | ccriar oo oo | o e |[CUSTODIO DE LArPRGD N |DEPARTAMENTO DE GESTION
Pty DE NOTIFICACIONES DOCUMENT, ADMINISTRATIVA
RESOLUCION DE "
POR LA CUAL SE MODIFICA LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL |DIRECCIONAMIENTO GESTION DE M, PLANIFICACIO)
R ToNare TS DE LA PRESIDENCIA ESTRATEGICO DIRECTORIO INSTITUCIONA & &l/j %m TECHICO




ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORIO N® /2023

— COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL) -
| = MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - r‘ mecip
NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015
COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS F8GP.01
VERSION 8.0
"Nom"fr?rﬁo"“ NOMERO/ ARO TiruLo MACROPROCESO DUERO(S) SEGUN SGP PROCESO DUERO(S) SEGUN SGP
GESTION DE LA PLANIFICACION | GABINETE TECNICO -
DRECCIONAMIENTO | pirecTORIO INSTITUCIONAL -GESTIONDELA  |COORDINACION DEL EQUIPO
CALIDAD INSTITUCIONAL MECIP
O S e GESTION DE LASRELACIONES ~ |DPTO DE RELACIONES
it Y INTERNSTIT oL | NTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES.
CUSTODIO DE LA PRODUCCION DEPARTAMENTO DE GESTION |
GESTION DOCUMENTAL | SECRETARIA GENERAL el DEPARTAMENTO
PLANEACION DE A
CESTIONDE GERENCIA OPERATIVA DE | CONTRATACION - GESTION DETODECESTIONDE
CONTRATACIONES DE | CONTRATACIONES PRECONTRACTUAL - GESTION DE | SONTRATACIONES- DPTO. DE
BIENES Y SERVICIOS CONTRATOS
CONTRATOS
GESTION DEL CAPITAL |GERENCIA DE CAPITAL  |GESTION DEL TALENTO HUMANG - [0 1O DE GESTION DEL TALENTO
HUMAN =
UMANO HUMANO GESTION DEL CAPITAL KUMANG | oS - DR o oL
GESTION GESTION DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA s I RATIVA ADMINISTRATIVO -
FINANGIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERQ
ADMINISTRACION DE | GERENGIA DE
LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES -|GESTION DE TiTULOS S
PRESTACION DELOS | GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROS DE L)
SERVICIOS DE bl RADIOCOMUNICACIONES
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE DISPONE LA IMPLEMENTACION PILOTO DEL |y | TELECOMUNICACIONES
DIRECTORIO DE 96112019 MODULO GESTION DOCUMENTAL (GESDOC) DEL SISTEMA GERENCIA DE
LA CONATEL TECNICO ADMINISTRATIVO FINANCIERQ (STAF) REGLAMENTACION'Y | 2 e cloN Y
FOMENTO D=L SECTOR [PANFICACION Y - 4 |REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
e RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNIGAGIONES | 25 1 micAGIONES
REGLAMENTACION Y REGULACION TECNICA Y
FOMENTO DEL SECTOR |SionNCIADE ECONOMICA -ADMINISTRACION DE | PPTO DE PLANIFICAGION -DPTQ
DE PROYECTOS DE
L DESARROLLO FROYECTOS DE UNIVERSALIZACION
TELECOMUNICACIONES UNIVERSALIZACION
CONTROL TECNICO DE |GERENCIA DE Syt et GERENCIA DE SUPERVISION Y
TELECOMUNICACIONES |SUPERVISION Y ConTRoL | FADIOELEC : CONTROL
UNIDAD DE INVESTIGACION Y
DE SISTEMAS - GESTION DEL
DEPARTAMENTO DE DESARROLLO - UNIDAD DE
-
GESTIONDELASTICS | |eormaica SOPORTE TECNICO GESTIONDE | 5p0RTE TECNICO - UNIDAD DE
=i REDES Y SEGURIDAD
N
NN e, i COMUNICACION | niGACION DIVISION COMUNICACION SOCIAL
GESTION DE LA DIVISION COMUNICACION | GESTION DE TRANSPARENCIAY _|UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
COMUNICACION SOCIAL ANTICORRUPCION ANTOGORRUPCION
GESTICN DE LA ATENCION A
s MENe ASESORIA LEGAL USUARIOS DE SERVICIOS DE EE"cst’ni'o%E Y e
TELECOMUNICACIONES N N
ADMINISTRACIONDE | GERENGIA DE
SE APRUEBA, EN EL MARCO DEL «PROCEDIMIENTO PARA EL
OTORGAMIENTO DE AUTORIZACIONES PARA LA INGTALACION Y |LAS CONDICIONES DE ~ [RADIOCOMUNICACIONES - GESTION DE TITULOS |F—
OPERACION DE ESTACIONES DEL SERVICIO PRNVADD ~ |PRESTACION DELOS | GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROSDE  |SoniCleDe
MICROONDAS ¥ PARA LA MODIFICACION Y RENOVACION DE LAS | SERVICIOS DE o RADIOCOMUNICACIONES
S MISMAS, FORMUILADAS POR LOS TITULARES DE CONCESION DEL | TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
SERVICIO BISICO Y DE LICENCIAS PARA EL SERVICIO DE
O I BE 101872019 TELEFONIA MOVIL CELULAR (STMC) ¥ SERVICIOS PERSONALES [REGLAMENTACION Y |SERENCIADE
DE COMUNICACION (PCS)» APROBADO POR RESOLUGION FOMENTO DEL SECTOR DESARROLLO - GERENCIA REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
DIRECTORIO N° 108672014, QUE EL MONTO DEL ARANCEL POR [DE D RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
USO DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO CORRESPONDIENTE A [ TELECOMUNICACIONES | oo b~ o0t INICACIONES
LAS AUTORIZACIONES DE NUEVOS ENLACES ESTARI INCLUIDO = =
EN LA RESOLUCION DE PRESIDENCIA USTODIO DE LA PRODUCCION DEPARTAMENTO DE GESTION
GESTION DOCUMENTAL [SECRETARIA GENERAL | SOSTODIO DE DERORTAMENTO
RESOLUCION DE DPTO DE GESTION DEL TALENTO
POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE CARRERA GESTION DEL GAPITAL |GERENGIA DE GAPITAL | GESTION DEL TALENTO HUMANO -
BRECTORK) DE rS2010 INSTITUCIONAL HUMANO HUMANG GESTION DEL CAPITAL HUMANO | HUMANO - DPTO DE
LA CONATEL ADMINISTRACION DEL PERSONAL
POR LA GUAL SE APRUEBA EL PLAN DE TRANSICION DE TR
TELEVISION ANALOGICA A LA TELEVISION DIGITAL TERRESTRE |ADMINISTRACION DE  [GERENGIA DE
RESOLUCION (TDT), LA MODIFICACION DE LGS ARTICULOS 80, 83 ¥ 85 DEL  |LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES -| GESTION DE TITULOS | ————
DIRECTORIO DE 195772018 REGLAMENTO DEL SERVICIO DE TELEVISION, EL REGLAMENTO [PRESTACIONDELOS | GERENGIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROSDE | SRhC)
CONATEL DEL SERVICIO DE TELEVISION QUE SE ANEXA A LA PRESENTE |SERVICIOS DE RADIOCOMUNICACIONES MENICACIONES
RESOLUCION, Y SE DEROGA LA RESOLUCION DIRECTORIO N° | TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNIGACIONES
20692016,
RN e POR LA CUAL SE MODIFICA EL PLAN NACIONAL DE ATRIBUCION |REGLAMENTACION ¥ gﬁj'z&:&g,‘ v
i i TR DE FRECUENCIAS DE LA REPUBLICA DEL PARAGUAY Y SE__[FOMENTO DEL SECTOR |TURIFICRCION Y Irecuiacion peL especTrO GERENCIA DE
D DETERMINAN BANDAS DE FRECUENCIA PARA USO DE SISTEMAS |DE o RADIOELECTRICO : RADIOCOMUNICACIONES
IMT TELECOMUNICACIONES |25 0 e rlONES
5 ADMINISTRACION DE
sy 652018 ESTABLECIMIENTO DE OBLIGACIONES REGULATORIAS PARA |EAS CONDICIONES O | GERENCIA DE SERVICIOS | gesmon pe TiTuLos GERENCIA DE SERVICIOS DE
s RENOVACION LIGENGIA PCS - BANDA DE 700 MHZ, 17002100 MHZ | S IO T O comuNCAGiONEs | HABILITANTES TELECOMUNIGAGIONES
TELECOMUNICACIONES
GERENCIA DE
REGLAMENTACION Y
RESOLUCION DE PROCEDIMIENTO DE RECONOCIMIENTO DE PERMISOS DE PLANIFICACION Y
DIRECTORIO DE 260372019 ESTACIONES DE RADIOCOMUNICACIONES PARA USO DE LAS [FOMENTO DEL SECTOR | nesapror 1 0 - aerencia REG”";L%GN DELESPERTRG, GERENGIADE
LA CONATEL EMPRESAS DE TRANSPORTE CARRETERG O ECOMUNICACIONES | PE RADIGELECTRICO PARICCOMUNICATIONES
RADIOCOMUNICACIONES
GERENCIA DE
RESOLUCION DE REGLAMENTACIONY |0y ir CACION Y
e Tras201 DISPOSICIONES SOBRE EL SERVICIO MOVIL MARITIMO EN LA [ FOMENTO DEL SECTOR [PANEIACIONY |REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
iy BANDA DE VHF DE o RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICAGIONES | £ o 56 COMUNICACIONES
POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROCESO DE CONTROL DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO, REDES Y SERVICIOS Y EL
SUBPROCESQ PLANIFICACION DE ACTIVIDADES DE
Féfgé;’ggg s Srakng SUPERVISION Y CONTROL DE SERVICIOS DE CONTROL TECNICO DE | GERENGIA DE ggggé;g%ggfggggv GERENCIA DE SUPERVISION Y
PERTORO D TELECOMUNICACIONES;CORRESPONDIENTE AL TELECOMUNICAGIONES [SUPERVISION Y GONTROL [FADIOELES g CONTROL
MACROPROCESO GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA; CUYO
DUENIO ES LA GERENCIA DE SUPERVISION Y CONTROL DE LA
COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICAGIONES — CONATEL.
POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROCESO GESTION
ADMINISTRATIVA Y EL SUBPROCESO ADMINISTRACION DE
RESOLUCION DE BIENES PATRIMONIALES; CORRESPONDIENTE AL GESTION GESTION GESTION ADMINISTRATIVA - DERARTAMENTO
DIRECTORIO DE 316012019 i =) ) ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVG -
it CROPROCESO GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA; CUYO [ADMINETEA ity GESTION FINANCIERA il
DUERO ES EL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO, DE LA
COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
. ADMINISTRACION DE
RESOLUCION DE ESTABLECIMIENTO DEL FORMULARIO Y FORMATO PARALA  [LAS CONDICIONES DE | GERENCIA DE SERVICIOS
DIRECTORIO DE 0053/2020 PRESENTACION DE INFORMACION SOBRE EXPANSION DE REDES|PRESTACION DE LOS | DE gﬁsrﬁ" DETIULOS GERENDIA DE SERVICIOS DE
LA CONATEL STMCIPCS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES | TABILITANTES TELECOMUNICAGIONES
TELECOMUNICACIONES
RESOLUCION
DIREC’?gFgo gE (i PORLA CUAL SE APRUEBAN LAS MODIFICACIONES DEL. | GESTION DEL CAPITAL GERENCIA DE CAPITAL  |GESTION DEL TALENTO HUMAN - D D GFSTION DELTALENTO
B LLO ¥ CAPACITAGION HUMANG HUMANG GESTION DEL CAPITALHUMANO | HSMaN0 - DEre O oAl
A
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE DISPONE LA IMPLEMENTACION PILOTO DEL | GESTION GESTION . DRPARTAMENTO
DIRECTORIO DE 17412020 MODULO DE FACTURACION Y COBRANZAS (CRM) DEL SISTEMA |ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA Eeailadim oot ADMINISTRATIVO -
LA CONATEL TECNICO ADMINISTRATIVO FINANGIERO (STAF) FINANCIERA FINANCIERA ARTAMENTO FINANCIERO
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MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - 4 mecip
[ConaTEL] NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015

COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS F-SGP-01
VERSION 8.0
JERARQUIA DE LA 0 PROCESO vV DUENO{S) SEGUN SGP
ERAROOL . NUMERO / ARG ThuLo MACRO! DUEROYS) SEGUN SGP PROCESO o)
FOR LA CUAL SE ESTABLECEN MEDIDAS EXCEPCIONALES EN ;i
RESOLUCION DE CUANTO A PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y ATENCION AL GESTION DE LA ATENCION A
DIRECTORIO DE 57412020 PUBLICO EN LAS OFICINAS DE LA COMISION NACIONAL DE "o SORAMIENTO ASESORIA LEGAL USUARIOS DE SERVICIOS DE ggﬂ%&%ﬂ‘:jfgg\f cap
LA CONATEL TELECOMUNICACIONES A LOS EFECTOS DE MITIGAR LA TELECOMUNICACIONES
PROPAGACION DEL CORONAVIRUS (COVID-19)
POR LA CUAL SE REVOCA LA RESOLUCION DIRECTORIO
N*52072020 DE FECHA 12,03,2020 "POR LA CUAL SE APRUEBA EL
PROTOCOLO DE APLICACION DE MEDIDAS PREVENTIVAS ANTE
EL RIESGO DE EXPANSION DEL CORONAVIRUS COVID-13 Y SE
RESOLUCICH DE ESTABLECEN NUEVOS LINEAMIENTOS INTERNOS PARAEL | SeoTON GESTION GESTION ADMINISTRATIVA - DEPARTAMENTC)
DIRECTORIO DE 57812020 ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVO -
REATOROD FUNCIONAMIENTO DE LA INSTITUGION Y PROTOCOLODE  |ADMUISTER Ctrsrrliny GESTION FINANCIERA EDUMRRETRATIVE . ies
APLICACION DE MEDIAS PREVENTIVAS ANTE EL RIESGO DE
EXPANSION DEL CORONAVIRUS COVID -19 EN LA COMISION
NAGIONAL DE TELECOMUNICACIONES CONATEL A EFECTOS DE
MITIGAR SU PROPAGACION"
POR LA CUAL SE RESUELVE LA MODIFICACION DEL ART. 17 DEL
ANEXO DE LA RESOLUCION DIRECTORIO N* 53072016, QUEDANDO)
REDACTADO COMO SIGUE: "ART. 17°. PREVENCION DE FRAUDES.
LOS OPERADORES DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
DEBEN HACER USO DE LAS HERRAMIENTAS APROPIADAS PARA
PREVENIR LA COMISION DE FRAUDES Y HACER SEGUIMIENTO
PERIODICO DE LOS MECANISMOS ADOPTADOS AL INTERIOR DE
SUS REDES PARA TAL FIN. ESTA INFORMACION DEBERA ESTAR
“Dfsgé:_‘g"‘?g o — DISPONIBLE PARA CONSULTA DE LA CONATEL Y AUTORIDADES |ASESORAMIENTO ———— 35&225055@;;\%%2;; DIVISION DE QUEJAS Y
IRECTORIO 0 DE INSPECCION, VIGILANGIA Y CONTROL. LOS OPERADORES DE |LEGAL o R SR RECLAMOS - UNIDAD - GAP
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES DEEERAN INCLUIR EN EL
CONTENIDO DEL CONTRATO CON SUS USUARIOS Y ABONADOS.
UNA CLAUSULA DE ACEPTACION DEL BLOQUEQ DE LA LINEA
TELEFONICA, CUANDO SE RECIBA DICHO PEDIDO DE BLOQUEOQ
POR PARTE DE LA POLICIA NACIONAL Y SE CUMPLA CON TODOS
LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL PROTOCOLO DE
BLOQUEO DE LINEAS TELEFONICAS ESTIPULADO ENTRE LOS
OPERADORES Y LA POLICIA NACIONAL "
ADMINISTRACION DE
%’f:gé”g;?g oe i PROCEDIMIENTO PARA LA HOMOLOGAGION ¥ REGISTROS DE |UAS CONDIGIONES DE | BERENCIA DE SERVICIOS | gesmio pE TiTULOS GERENCIA DE SERVICIOS DE
sty EQUIPOS RECEPTORES DE TELEVISION DIGITAL. ke O L COMUNICAGIONES | FABILITANTES TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES
POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROCESO GESTION DE LA
RESOLUCION DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL ¥ SUS SUBPROCESOS,
DIRECTORIO DE 657-172020 CORRESPONDIENTES AL MACROPROCESO DIRECCIONAMIENTO g?%?gm'Emo DIRECTORIO %g%’é%m PLANIFICACION | pivee TECNICO
LA CONATEL ESTRATEGICO; DE ACUERDO AL MAPA DE PROCESOS DE LA
COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES ~ CONATEL
POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROGESO CONTROL DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO, REDES Y SERVICIOS ¥ 3 (TRES)
fESgucionse 657312020 SUBPROCESOS, CORRESPONDIENTES AL CONTROL TECNICO DE |GERENCIA DE CONTROL DO e GERENCIA DE SUPERVISION ¥
EoTomar MACROPROCESOCONTROL TECNICO DE TELECOMUNICACIONES |SUPERVISION Y CONTROL |RAD OFLEC g CONTROL
TELECOMUNICACIONES; DE ACUERDO AL MAPA DE PROCESOS
LA COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES —
POR LA GUAL SE APRUEBA EL PROGESO GESTION
RESOLUCION DE ADMINISTRACION DEL PERSONAL GORRESPONDIENTE AL
DIRECTORIO DE £57-0/2020 MACROPROCESO GESTION DEL CAPITAL HUMAND; SEGUN EL | 30T ION DEL GAPITAL | GERENCIA DE CAPITAL Egg;lgwmmsmmon e |SEI b ADMINSIRACION DEL
LA CONATEL MAPA DE PROCESOS DE LA COMISION NACIONAL DE
T MUNICACIONES — GONAT
POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROCESO GESTION FINANCIERA
RESOLUCION DE CORRESPONDIENTE AL MACROPROCESO GESTION GESTION GESTION s AoE TR DEPARTAMENTO
DIRECTGRIO DE 657-0/2020 ADMINISTRATIVA FINANCIERA; SEGUN EL MAPA DE PROCESOS | ADMINISTRATIVA AGMINISTRATIVA O N ADMINISTRATIVO -
LA CONATEL DE LA COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES — | FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERO
POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROGESO GESTION
RESOLUCION DE ADMINISTRATIVA CORRESPONDIENTE AL MACROPROCESO | GESTION GESTION T DEPARTAMENTO
DIREGTORIO DE 657-1012020 GESTION ADMINISTRATIVA FINANGIERA; SEGUN EL MAPADE |ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA SESTI AN A ADMINISTRATIVO -
LA CONATEL PROCESOS DE LA COMISION NACIONAL DE FINANCIERA FINANGIERA DEPARTAMENTO FINANGIERG
TELECOMUNICACIONES — CONATEL,
_ POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROCESO GESTION DEL TLENTO
HUMANO CORRESPONDIENTE AL MACROPROCESO GESTION | GESTION DEL CAPITAL |GERENCIA DE CAPITAL DPTO DE GESTION DEL TALENTO
e Bop-11a00 DEL CAPITAL HUMANOG; SEGUN EL MAPA DE PROCESOS DE LA [HUMANG HUMANO GESTION DEL TALENTO HUMANO | i ;yang
COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES— GONATEL.
FOR LA CUAL SE APRUEBA EL PROCESO PLANEACION O LA "
RESOLUCION DE CONTRATACION CORRESPONDIENTE AL MACROPROCESO  |GESTION DE
DIRECTORIO DE 6571212020 GESTION DE CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS: SEGUN |CONTRATACIONES DE | Sor=Cl OFSRATIVA DE Z‘ﬁﬁﬁ’é‘.gﬁ kA D CECESTONE
LA CONATEL EL MAPA DE PROCESOS DE LA COMISION NAGIONALDE |BIENES Y SERVICIOS
TELECOMUNICACIONES — CONATEL.
ADMINISTRACION DE  |GERENCIA DE
RESOLUCION R A L S D S T R P t0:_|LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES | GESTION DE TiTULOS SERENGIA DE
DIRECTORIO DE 105912020 T A D e o~ [PRESTACION DELOS | GERENCIA DE SERVICIOS |HABIITANTES Y REGISTROS DE (2P BV lil o e o
CONATEL pidsinry SERVICIOS DE RADIOGOMUNIGAGIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
POR LA CUAL SE APRUEBA LA PERIODICIDAD ANUAL, DEL | DIRECCIONAMIENTO. | 5 necromio GESTION DE LA CALIDAD COORDINACION DEL EQUIPO
RESOLUCION DE PROCESO DE ACTUALIZAGION PAR’!’JCIPSTNA DE LOS CODIGO |ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MECIP
DIRECTORIO DE 1108/2020 DE BUEN GOBIERNO DE LA COMISION NACIONAL DE Pt HESTION S TAVEIT G
LA CONATEL TELECOMUNICACIONES- CONATEL Y SU CORRESPONDIENTE | ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA GESTION ADMINISTRATIVA - ADMINISTRATIVO -
DIFUSION FINANCIERA FINANCIERA GESTION FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERO
ADMINISTRACION DE
GESTION DE TITULOS
';fsgé}"g"‘?g De il POR LA CUAL SE ACTUALIZA EL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE | s orhioioiONES DE | SERENCIA DE SERVICIOS |1 iaq rmanTes D GERENCIA DE SERVICIOS DE
ety ACCESO A INTERNET Y TRANSMISION DE DATOS R O TELECOMUNICAGIONES | TELECOMUNICACIONES Y TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES
ADMINISTRAGION DE
GESTION DE TITULOS
RESOLUCGION DE POR LA GUAL SE ACTUALIZA EL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE | -5 CONDICIONES DE | GERENCIA DE SERVICIOS |, 35 iTaNTES DE GERENCIA DE SERVICIOS DE
BIRECICEIG DE 118872020 CABLEDISTRIBUCION - PRESTACIONDELOS  |DE TELECOMUNICACIONES ¥ TELECOMUNICACIONES
LA CONATEL - SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES | TELECOMURICAC
TELECOMUNICACIONES
POR LA CUAL SE AUTORIZA LA REALIZACION DE LAS AUDIENCIAS
DE CONCILIACION ENTRE USUARIOS Y OPERADORES,
PREVISTAS EN EL REGLAVENTO DE PROTECCION AL USUARIO
RESOLUCION DE DE TELECOMUNICACIONES, A TRAVES DE MEDIOS TELEMATICO: GESTION DE LA ATENGION A
DIRECTORIO DE 1301/2020 ¥, DISPONE QUE PARA LAS MISMAS SE OBSERVARANEL [ ECSORAMIENTO ASESORIA LEGAL USUARIOS DE SERVICIOS DE D Y oap
LA CONATEL PROGEDIMIENTO Y CONDICIONES PARA LA REALIZACION DE TELECOMUNICACIONES
AUDIENCIAS DE CONCILIACION ENTRE USUARIOS Y
OPERADORES A TRAVES DE MEDIOS TELEMATICOS",
ESTABLECIDO EN EL ANEXO A DE ESTA RESOLUCION.
POR LA CUAL SE ESTABLECE EL USO DE LAS BANDAS 5,850~ [REGLAMENTACION Y [SERENCIADE
5575 MHz Y 24— 24,25 GHz PARA SISTEMAS RLAN; SE MODIFICA |FOMENTO DEL SECTOR [FCANFICRTION T |REGULACION DEL ESPECTRO GERENGIA DE
LA NOTA NACIONAL PRG - 50 DEL PLANNACIONALDE _ |DE pe RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
RESOLUCION DE ATRIBUGIGN DE FRECUENCIAS (PNAF) DE LA REPUBLICA DEL | TELECOMUNICACIONES | 32 c OMUNICACIONES
DIRECTORIO DE 130372020 PARAGUAY, SE APRUEBA EL REGLAMENTO PARA SISTEMAS  |—— - ALY
LA CONATEL RLAN QUE MODIFICA A LA NORMA TECNICA VIGENTE; YSE D! CoSTRéC PE [GERENG A
ESTABLECEN LOS CORRESPONDIENTES MONTOS EN CONCEPTOLAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES - GESTION DE TITUL N\ GERENCIA DE
DB ERECHG D ALTORIZACION, ARANCEL PO USODEL | |PRESTACION DELOS | GERENGIA DE SERVICIOS [HABILITANTES Y REGISTROS OE o RCAGGHEs
ESPECTRO RADIOELECTRICO E INSPECCION SERVICIOS DE DE RADICCOMUNICAC{ONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES Z
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COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

NORMOGRAMA INSTITUCIONAL

-

meci
2015 P

COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION

PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS

F-5GP-01

VERSION 8.0
"i’gfm‘f#ﬁ;‘ NUMERO [ ARO TiuLo MACROPROCESO DUERO(S) SEGUN SGP PROCESO DUERO(S) SEGUN SGP
FOR LA CUAL RESUELVE EN SU ART, 2 DISPONER GUE (A
DIVISION DE QUEJAS Y RECLAMOS Y SU UNIDAD DE CENTRO DE
g‘f:gér”gé?g De 142212020 ATENCION AL PUBLICO SIGAN DEPENDIENDO DE LA ASESORIA |ASESORAMIENTO ASESORIA LEGAL 353:;%2st%§“52%§'§2 DIVISION DE QUEJAS Y
o LEGAL CONFORME AL ORGANIGRAMA VIGENTE APROBADO POR |LEGAL G RECLAMOS - UNIDAD - CAP
LAS RESOLUCIONES DE DIRECTORIO N° 1901/2018 MODIFICADO
ot
PR TACUAL 50 AMPLA LA REEPUG GN DRECTORG
gfggé?g;?ggg SadAEE 201612019, QUE ESTABLECE LA ESTRUCTURA Y EL MECANISMO [CESTIONDE LAS ﬁ%@lem e GESTION DE LASRELACIONES | DPTO DE RELACIONES
et DE TRABAJO ﬁ:g :&sc.?glnsxgg E INSTANCIAS O BRAES NTERINSTITUGoNaL | INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES.
ADMINISTRACION DE | GERENCIA DE
LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES -| GESTION DE TITULOS e enENosTE
PRESTACIONDELOS |GERENCIA DE SERVICIOS HABILITANTES Y REGISTROSDE  [SEREICIAEE
POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO PARA LA SERVICIOS DE RADIOCOMUNICACIONES
RESOLUCION DE TELECOMUNICACIONES | TELECO
DIRECTORIE BE Siicisosn UTILIZACION DE FRECUENCIAS COMPRENDIDAS EN LA BANDA LECOMUNICAGIONES
e DE 87.2 A 108 MHz PARA UTILIZARLA EN LA EMISION DE AUDIO DE EeRENGIAOE
PROYECCIONES EN AUTOCINES Y ACTIVIDADES SIMILARES ~|REGLAMENTACION Y | SERENGIADE.
FOMENTO DEL SECTOR [TUNEIAINY - 4 [REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
DE D RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES |2 5 DI0COMUNICACIONES
POR LA CUAL SE APRUEBA LA PERICDICIDAG ANUAL,DEL | DIRECCIONAMENTO. [ oo GESTION DE LA CALIDAD COORDINACION DEL EQUIPO
RESOLUCION DE PROCESO DE ACTUALIZACION E%ARTICIPATNA DELOS ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MECIP
DIRECTORIO DE 158412020 ACUERDOS Y COMPROMISOS ETICOS DE LACOMISION  [GESTIAN TN T
LA CONATEL NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES- GONATEL Y SU ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA GESTION ADMINISTRATIVA - Egmm;'mmrvo ,
CORRESPONDIENTE DIFUSION FINANCIERA FINANCIERA CESTION FNANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERG
"POR LA CUAL SE APRUEBAN LOS PROTOCOLOS ESPECIFICIOS
RESOLUCION DE D b L A om Al LA PADERIBAPLICNS £ A0 sisrivg GESTION DEPARTAMENTO
. QUEPOR MOTIVOS LABORALES GESTION ADMINISTRATIVA -
DIRECTORIO DE 172172020 ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVO -
iy DEBA REALIZAR TRABAJOS FUERA DE LA INSTITUCION Y DE  [ADMIISTRA gy GESTION FINANCIERA T R CIERD
MANEJO DE AISLAMIENTO PREVENTIVO DE PERSONAS CON
SINTOMAS DE CIVID-19 EN LA INSTITUGION®
POR LA CUAL SE OTORGA UNA PRORROGA EXCEPCIONAL EN
CONSIDERACION A LAS MEDIDAS TOMADASENLALUCHA  |ADMINISTRACIONDE | GERENGIA DE
RESOLUCION DE CONTRA LA PROPAGACION DEL COVID19, HASTA EL 28022021 |LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES -| GESTION DE TITULOS T
DIRECTORIO DE 180372020 PARA LA PRESENTACION DEL PROYECTO TECNICODE | PRESTACIONDELOS | GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROS D [SCOMCIADE
LA CONATEL IMPLEMENTACION DE TELEVISION DIGITAL TERRESTRE, EN | SERVICIOS DE DI RADIOCOMUNICACIONES
RAZON DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAZO ESTABLECIDO ENEL | TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
ARTICULO 82 DEL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE TELEVISION
ADMINISTRAGIONDE | GERENGIA DE
LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNIGACIONES -| GESTION DE TITULOS R
PRESTACIONDELOS | GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES YREGISTROSDE  [SeneNCaBe
i SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
et J— POR LA CUAL SE MODIFICA EL ARTICULO 2° DE LA RESOLUCION |TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
84812 A
DIRECTORIO N° 148072020 DE FECHA 15.07.2020
LA CONATEL GERENCIA DE
REGLAMENTACIONY | SERERCADE
FOMENTO DEL SECTOR |FUFIA N ¥ cia [REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
DE = RADICELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | 2 A1 0COMUNICACIONES
FOR LA CUAL SE ESTABLEGE EL PROCEDIMIENTO ABREVIADO
ESOLEOHE PARA EL OTORGAMIENTO DE AUTORIZACIONES PARA SISTEMA "
RLANM SU MODIFICACION O RENOVACION Y PARA RENUNCIA CUSTODIO DE LA PRODUCCION  |DEPARTAMENTO DE GESTION
g R0, {CANCELACION) A LAS MISMAS, DESTINADO A TITULARES DE | G5 T1ON DOCUMENTAL | SECRETARIA GENERAL | po e jinenTaL ADMINISTRATIVA
LICENCIA PARA EL SERVICIO DE ACCESO A INTERNET ¥
POR LA CUAL SE APRUEBA LA POLITICA DEL SISTEMA DE
RESOLUCION DE INFORMACION INSTITUCIONAL, LA METODOLOGIA, CRITERIOS Y
e I REGISTROS PARA RECOLEECION DE DATOS Y LAASIGNACION DIRECCIONAMIENTO | or oo o GESTION DE LA CALIDAD COORDINACION DEL EQUIFO
ey DE RESPONSABILIDADES , BASADOS ENLANORMADE  |ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MECIP
REQUISITOS MINIMOS - MECIP 2015, DE LA COMISION NACIONAL
DE TELECOMUNICACIONES - CONATEL
. POR LA CUAL SE APRUEBA LA MODIFICACION DEL PROCESO
RESOLUCION DE GESTION DE LA CALIDAD INSTITUCIONAL Y SUS SUBPROCESOS,
DIRECTORIO DE 2064-1/2020 CORRESPONDIENTES AL MACROPROCESO DIRECGIONAMIENTG SRECCIONAMIENTO | pypecropio ﬁi%ﬁ%ﬁ%em“ CALIDAD ;ggf'"“c'o"‘ DEL EQUIPO
LA CONATEL ESTRATEGICO; DE ACUERDO AL MAPA DE PROCESOS DE LA
COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES — CONATEL
UM LA CUAL S APTIUEDA LA MU TCAGIUN UEL FUGCESY
& GESTION DE LA ATENCION A USUARIOS DE SERVICIOS DE
RESOLUCION DE TELECOMUNICACIONES Y EL SUBPROCESO GESTION DE GESTION DE LA ATENCION A
DIRECTORIO DE 2964-312020 ATENCION AL PUBLICO, QUE PASAN A FORMAR PARTE DEL | ASESORAMIENTO ASESORIA LEGAL USUARIOS DE SERVICIOS DE gg’éﬁ’,ﬁoﬂi Y i
LA CONATEL MACROPROCESO ASESORAMIENTO LEGAL; DE ACUERDO AL TELECOMUNICACIONES i =
MAPA DE PROCESOS DE LA COMISION NAGIONAL DE
e Pt e P,
POR LA CUAL SE APRUEBA LA MODIFICACION DEL PROCESO
GESTION DE TITULOS HABILITANTES Y REGISTROSDE  |ADMINISTRACIONDE | GERENCIA DE
RESOLUCION DE RADIOCOMUNICACIONES Y 3 (TRES) SUBPROCESOS, LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES -| GESTION DE TITULOS D
DIRECTORIO DE 2964412020 CORRESPONDIENTE AL MACROPROCESO ADMINISTRACION DE [PRESTACION DELOS | GERENCIA DE SERVICIOS [HABILITANTES Y REGISTROSDE  [SERENCIADE
LA CONATEL LAS CONDICIONES DE PRESTACION DE SERVICIOSDE | SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES ; DE ACUERDO AL MAPA DE PROCESOS |TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
DE LA COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICAGIONES.
GESTIGN GESTION DEPARTAMENTO
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE APRUEBA EL SISTEMA TECNICO ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA g:gﬂ“g: ﬁm‘&mﬂm =  ADMINISTRATIVO -
DIRECTORIO DE 313172020 ADMINISTRATIVO FINANCIERO (STAF) Y SEDISPONELA | FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCI
LA CONATEL OBLIGATORIEDAD DE SU USO" CUSTODIO DE LA PRODUCCION | DEPARTAMENTO DE GESTION
GESTION DOCUMENTAL [SECRETARIA GENERAL  CUSTODIO DE el
"POR LA CUAL SE AUTORIZA A LA GERENCIA ADMINISTRATIVA
FINANCIERA A REALIZAR LAS GESTIONES QUE CORRESPONDAN
PARA EL COBRO A TODOS AQUELLOS LICENCIATARIOS Y
RESOLUCION DE AUTORIZADOS CON DEUDAS DE AROS ANTERIORES AL 2021, |GESTION GESTION R —— DEPARTAMENTO
DIRECTORIO DE 15372021 TANTO DE ARANCEL POR USQ DEL ESPECTRO ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA TN ATINSTRATVA ADMINISTRATIVO -
LA CONATEL RADIOELECTRICO, ASI COMO LOS DE INSPECCIONES TECNICAS |FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERO
PARA HABILITACION DE SERVICIOS, DERECHO DE
AUTORIZACION DE ESTACIONES RADIOELECTRICAS, MOVIL
MARITIMO, INTERES PRIVADO Y MULTAS
RESOLUCION D — POR LA CUAL SE REGLAMENTA EL PAGO DE REMUNERACION [ GESTION DEL CAPITAL |GERENCIADE CAPITAL  GESTION DEL TALENTO HUMANO - (D10 B GESTION DEL TALENTO
A oL EXTRAORDINARIA Y ADICIONAL EJERCICIO FISCAL 2021 |HUMANO HUMANO GESTION DEL CAPITAL KUMAND | MO DETE O oA
GESTION GESTION DEPARTAMENTO
POR LA CUAL SE REGLAMENTA EL PAGO DE ASIGNACIONES | ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA GESTION ADMINESTRATIVA - ADMINISTRATIVO -
RESOLUCION DE COMPLEMENTARIAS A LAS REMUNERACIONES BASIGAS A | FINANCIERA FINANCIERA CESTION FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERO
DIRECTORIO DE 2222021 DIRECTIVOS, FUNCIONARIOS, COMISIONADOS Y PERSONAL T T aESTION CELTALENTG
LA CONATEL CONTRATADO PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021 DE LA COMISION | GESTION DEL CAPITAL |GERENCIA DE CAPITAL | GESTION DEL TALENTO HUMANG - |BFT0 B8 GESTIONT
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CONATEL' HUMANO HUMANO GESTION DEL CAPITALHUMANO | HUMANO - DPT0 O el
RESOLUCION DE "POR LA CUAL SE APRUEEA EL REGLAMENTO INTERNO PARA EL |GESTION GESTION CESTION ADMINIST VA \peParTamenTo
DIRECTORIO DE 32412021 OTORGAMIENTO DE VIATICOS NACIONALES E INTERNACIONALES | ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA sy e : MINISTRATIVO -
LA CONATEL Y RENDICION DE CUENTAS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021 | FINANGIERA FINANCIERA EPARTAMENTO FINANGIERO
RESOLUCION DE 4782021 POR LA CUAL SE APRUEBA EL CALENDARIO ANUAL DE EVENTOS g:f&?g I‘?EES LAS ﬁiﬁgom . GESTION DE LAS REWS [ /DEPARTAMENTO DE RELACIONES
DIRECTORIO INTERNACIONALES T evLEs INTERINSTITUGIoNaL _|INTERNACIONALES N’y INTERNACIONALES
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ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORIO N° /2023

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)

~_ A =
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - ’J mecip
[ComATEL) NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015
COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICAGION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESCS F-SGP01
VERSION 8.0
JERARQUIA DE LA o " 5
A s NUMERO / ARO TiTULo MACROPROCESO DUERO(S) SEGUN SGP PROCESO DUERO(S) SEGUN SGP
REGLAMENTACIONY [GERENCIADE
FOMENTO DEL SECTOR |FANFICACIONY  |REGULACION DELESPECTRO © |GERENCIA DE
RESOLUCION POR LA CUAL SE ACTUALIZA EL PLAN NACIONAL DE ATRIBUCION |DE OE - c RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
DE FRECUENCIAS DE LA REPUBLICA DEL PARAGUAY AL | TELECOMUNICACIONES
DiECIORIODE Ds26/2021 REGLAMENTO DE RADIOCOMUNICACIONES DE LA UIT VIGENTE RADIOCOMUNICACIONES
(RR-20)
CONTROL TECNICO DE 1A DE N L I PRI GERENCIA DE SUPERVISION ¥
TELECOMUNICAGIONES |SUPERVISION Y CONTROL | TADI0E EC . CONTROL
POR LA CUAL SE APRUEBA LA METODOLOGIA DE TRABAIG
RESOLUCION DE PARA IMPLEMENTACION DEL MECIP EN LA COMISION NACIONAL
DIRECTORIO DE 106712021 DE TELECOMUNICACIONES A TRAVES DE LAS TECNOLOGIAS DE EISB;-ER?\?SQ‘,E'SIWO DIRECTORIO %%?;:::%&gm CALIDAD ﬁggﬁomncmu DEL EQUIPO
LA CONATEL LA INFORMACION Y COMUNICACION EN EL MARCO DE LA
EMERGENCIA SANITARIA - EJERCICIO 2021
gf:gé?g&?g o o POR LA CUAL SE DESIGNAN GERENTE DEETICA Y LIDERDE |DIRECCIONAMIENTO  [L om0 GESTION DE LA CALIDAD COORDINACION DEL EQUIPO
a0 D ETICA DE LA COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICAGIONES |ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MECIP
GERENCIA DE
REGLAMENTACION ¥
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE AGTUALIZAN LOS PRECIOS MAXIMOS DE LAS PLANIFICACION Y
DIRECTORIO DE 119472021 CANASTAS DEL SERVICIO BASICO CORRESPONDIENTES AL | OMENTO DEL SECTOR | hecapen) | 6 - GERENGIA | REGULACION TEGNICA ¥ CERENCUADE PLANIFICACION:Y
DE ECONOMICA DESARROLLO
LA CONATEL SEGUNDO SEMESTRE DE 2022 s
RADIOGOMUNIGACIONES
S FOR LA CUAL SE CONFORMA LA COMISION PERMANENTE DE
Pt i —— INVESTIGACION Y LA SESORIA CONFIDENCIAL EN LA COMISION |GESTION DE LA DIVISION COMUNICACION |GESTION DE TRANSPARENCIAY  |UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
T oma ) NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES PARA SITUACIONES DE | COMUNICACION SOCIAL ANTICORRUPCION ANTOCORRUPCION
VIOLENCIA LABORAL
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE DESIGNA A LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE
DIRECTORIO DE 138772021 BUEN GOBIERNO Y AL PROMOTOR DE BUEN GOBIERNO DE LA |DRCCCOMAMIENTO. | pecroRio ﬁ%ﬂ.‘%’é@iﬂ_ CALIDAD ﬁggﬁumc""" DEL EQUIPO
LA CONATEL COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES- CONATEL
 ADMINISTRACION DE
GESTION DE TITULOS
aﬁ&sg#:gge — POR LA CUAL SE ACTUALIZA EL REGLAMENTO DE CALIDAD DE |5 CONDICIONES DE | GERENGIA DE SERVICIOS | a5y rranTes DE GERENCIA DE SERVICIOS DE
SERVICIO PARA LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES - TELECOMUNICACIONES Y TELECOMUNICAGIONES
CONATEL SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES [T =C ol s
TELECOMUNICACIONES
POR LA CUAL SE MODIFICA LA RESOLUCION DIRECTORION® | DIRECCIONAMIENTO DIRECTORIO GESTION DE LA CALIDAD COORDINACION DEL EQUIPO
- ” 1482.202:ngUE. Mc(:)DlFICS:A LASF;%SDLUCION DIREGTOgIg N® ESTRATEGICO INSTITUCIONA MECIP
RESOLUCION DE 1296/2021 "POR LA CUAL SE DISPONE LA IMPLEMENTACION DE
DIRECTORIO DE 167412021 RENDICION DE CUENTAS Y SE DESIGNA, DEPENDENCIA ngﬁiﬂgéﬁ g%ﬂ?" COMUNICACION | oy iiCACION DIVISION COMUNIGACION SOCIAL
LA CONATEL IMPULSORA Y MIEMBROS DEL COMITE DE RENDICION DE
CUENTAS. EN LA COMISION NACIONAL DE GESTION DE LA DIVISION COMUNICACION |GESTION DE TRANSPARENCIAY | UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
TELECOMUNICACIONES- CONATEL". COMUNICACION SOCIAL ANTICORRUPCION _ |anTocorruUPCION
FOR LA CUAL SE APRUEBA LA ADENTOA DE AMPLACION DEL | <comon DE LAS pE——
RESOLUCION DE — PLAZO DE VIGENCIA DEL CONTRATO N° 4472019 -LPN N° 1372019 | Sy ot O e M GESTION DE LASRELACIONES | GERENCIA INTERNACIONAL E
DIRECTORIO "POVISION DE PASAJES AEREOS NAGIONALES E s A AL =L |NSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONAL
INTERNACIONALES" ID- 357.725
POR LA CUAL SE APRUEBA PARA EL SERVICIO MOVIL MARITIMO
(SMM) LA ACTUALIZACION DE LOS FORMULARIOS, FORMATOS,
RESOLUCION DE PROCESOS Y REQUISITOS PARA TRAMITES DE OTORGAMIENTO
DIRECTORIO DE 22032021 DE AUTORIZACION. SU MODIFICACION © RENOVACION, PARA | GESTION DOCUMENTAL |SECRETARIA GENERAL | CUSTODIO DE LAPRODUCCION | DEPARTAMENTO DE GESTION
LA CONATEL RENUNCIA (CANCELACION) A LAS MISMAS, ASIGNACION DE MMSI
(IDENTIDAD DEL SERVICIO MOVIL MARITIMO), TRANSFERENCIA
DE TITULO HABILITANTE O EMISION DE CONSTANGIA
GESTION DE LA PLANIFICACION GABINETE TECNICO -
DEECTDAAMIENTO | niRecTORIO INSTITUCIONAL -GESTION DELA | COORDINACION DEL EQUIPO
GALIDAD INSTITUGIONAL MECIP
REGLAMENTACIONY |SERENCIABE
FOMENTO DEL SECTOR [PUANFICACION Y |RecuLacion DEL EsPECTRO GERENCIA DE
DE D RADIOELEGTRICO RADIOGOMUNICAGIONES
TELECOMUNICACIONES
Dﬁéﬂ%’;'@gg o PLAN NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES DE LA RPUBLICA RADIOCOMUNICAGIONES
iy DEL PARAGUAY PARA EL PERIODO 2021-2025 (PNT 21-25) | REGLAMENTACIONY | ccmencin o REGULACION TECNICA Y T
FOMENTO DEL SECTOR GEFENCADE. ECONOMICA -ADMINISTRACION DE | SPTODE PLASIFIC -
DE PROYECTOS DE
DESARROLLO UNIVERSALIZACION
TELECOMUNICACIONES UNIVERSALIZACION
CONTROL TECNICO DE |GERENGIA DE Sl ool GERENCIA DE SUPERVISION ¥
TELECOMUNICACIONES | SUPERVISION Y CONTROL : CONTROL
SERVICIOS
POR Lk GUAL SE APRUEEA LA ACTUALIZACION DE LAS
RESOLUCION DE POLITICAS DE TALENTO HUMANO DE LA COMISION NAGIONAL DE
DIRECTORIO DE 225472021 TELECOMUNIGACIONES - CONATEL, ENEL MARCODELA | DIRCCCIONAMIENTO 1 pecroRio SESTICH DE LA CALIDAD ERORDINACION DELEQUIRG
LA CONATEL IMPLEMENTAGION DE LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS -
MECIP 2015
RESOLUCION DE POR EL CUAL SE APUEBA LAVERSION 2.0, DELMANUAL |BESTIONDE L8 O COMURICACION [eou inicacion DIVISION COMUNICACION SOCIAL
e 22552021 ESTRATEINCO e, COBMUMEACICN DR LA COMISN MACIONAL. | e TN DE T DIVISION COMUNICACION | GESTION DE TRANSPARENCIA Y |UNIDAD DE TRANSPARENCIA ¥
COMUNICACION SOCIAL ANTICORRUPCION ANTICORRUPCION
AUDITORIA INTERNA
RESOLUCION DE POR EL CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE TRABAJO ANUAL DE LA |CONTROL Y DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
DIRECTORIO DE 248212021 AUDITORIA INTERNA INSTITUCIONAL CORRESPONDIENTE AL | EVALUAGION AUDITORIA INTERNA | AUDITORIA INTERNA GESTION
LA CONATEL EJERCICIO 2022 INSTITUCIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
FINANCIERA
POR LA CUAL SE ESTABLEGE EL USO PARA SISTEMAS IMT DE
LAS BANDAS DE FRECUENCIAS 450670 MHz,1.427 - 1,518 MHz,
2.300 - 2.400 MHz, 2.500 - 2.690 MHz, 3.300 MHz. 4,800 - 4.900 MHz Y
24325 27,5 GHz DESTINADAS PARA EL SERVICIO MOVIL ATITLLD | penracion v |GERENCIA DE
RESOLUCION PRIMARIO: SE MODIFICA EL PLAN NACIONAL DE ATRIBUCION DE PLANIFICACION Y
DIREGTORIO DE 253872021 FRECUENCIAS (PNAF) DE LA REPUBLICA DEL PARAGUAY CON LA |FCMENTO DEL SECTOR | s prol | 0 - GERENGIA ﬁ%ﬁg&?ﬁa ESHECTRO O IS
CONATEL ADICION DE LAS NOTAS NACIONALES PRG-18A, PRG-32A, PRG- |02 0o 1D
45A, PRG-42A, PRG-52AA, PRG-74 Y PRG-75, LA MODIFICACION DE RADIOGOMUNIGAGIONES
LAS NOTAS PRG-25, PRG-32 Y PRG-49 Y LA SUPRESION DE LAS
NOTAS PRG42 Y PRGT: Y SE DEJA SIN EFECTO LA
RESOLUCION DIRECTORIO N* 92272000
POR LA CUAL SE MODIFICA LA RESOLUGION DIREGTORIO N [0
2615/2020 DE FECHA 5 DE NOVIEMBRE DEL 2020 QUE APRUEBA GESTION DE TITULOS
DFR?COT'E'J":I&E skt EL PROCEDIMENTO PARA LA DETERMINACION DELMONTO A | o CONDISIONES D | SERENCIA DE SERVICIOS | gy, rranTES DE GERENCIA DE SERVICIOS DE
pipion ABONAR EN CONCEPTO DE DERECHO DE el . o ECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES Y TELECOMUNICAGIONES
LIGENCIAUTORIZACION A SOLICITUD DE PARTE PARA GASOS |SCHVICIOSDE HOMOLOGACION
DE NUEVA LICENCIA/AUTORIZACION Y RENQVAGION
POR LA CUAL SE MODIFICA LA RESOLUCION DIRECTORION® | ADMINISTRACION DE SESTION DE TITULOS
RESOLUCION 2606/2020 DE FECHA 5 DE NOVIEMBRE DEL 2020 Y SE LAS CONDICIONES DE | GERENGIA DE SERVICIOS | o 108 PETITY S " W, .. =
DIRECTORIO DE 263672021 ESTABLECEN MONTOS COMPLEMENTARIOS MINIMOS DE | PRESTACIONDELOS  |DE e 16t T B A ameg
CONATEL DERECHO POR AMPLIACION PARA LOS SERVICIOS DE AGCESO A |SERVICIOS DE TELECOMUNIGAGIONES | TELECOIURCAS
INTERNET Y TRANSMISION DE DATOS. TELECOMUNICAGIONES
ADMINISTRACION DE GESTION DE TITULOS
RESOLUCION POR LA CUAL SE ACTUALIZA EL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE |LAS CONDICIONES DE | GERENCIA DE SERVICIos |SeETIONEE T A —
DIRECTORIO DE 270072021 DISTRIBUCION DE SERALES DE AUDIO Y TELEVISION DIREGTA AL |PRESTACIONDELOS  |DE R R EATONES Y Eeabiabrall b
CONATEL HOGAR (DATDH) SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES  [TELECCHURICAC
TELECOMUNICACIONES
POR LA CUAL SE AMPLIA EL ARTICULO 3 DE LA RESOLUCION | ADMINISTRACION DE GESTION DE TITULOS
RESOLUCION DIREGTORIO N® 25352021 DE FECHA 10.11.2021 Y EL ARTICULO 2 |LAS CONDICIONES DE | GERENGIA DE SERVICIOs [SeoTi@R o T I ——
DIRECTORIO DE 275672021 DE LA RESOLUGION DIRECTORIO N* 263612021 DE FECHA  |PRESTAGIONDELOS  |DE el g S . M o
CONATEL 10.11.2021 CORRESPONDIENTE AL CALCULC DE LOS MONTOS | SERVICIOS DE TELECOMUNIGAGIONES | ToLECOMUNICE S ELEx
MINIMOS. TELECOMUNICACIONES / C
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ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORIO N° /2023

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)

"" MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - ’d mecip
NORMOGRAMA INSTITUCIONAL . 2015
COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION :
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS F-SGP-01
VERSION |80
JERARQUIA DE LA - DUEROV(S) SEGUN SGP
e e NUMERO | ARO ThuLO MACROPROCESO DUEAO(S) SEGUN SGP PROCESO UEROS)
FOR LA GUAL SE APRUEDA LA ACTUALIZACION DEL
PROCEDIMIENTO ABREVIADO PARA EL OTORGAMIENTO DE
AUTORIZACIONES PARA SISTEMAS DE RADIOENLACES DE
MICROONDAS (SRMO) DEL SERVICIO PRIVADO, SU
RESOLUCION DE MODIFICACION O RENOVACION Y PARA RENUNCIA
DIRECTORIO DE 278872021 (CANCELACION) A LAS MISMAS, DESTINADO ATITULAES DE | GESTION DOCUMENTAL [SECRETARIA GENERAL  (Coo 0010 DELAPRODUCGCION | DEPARTAMENTO DE GESTION
LA CONATEL CONCESION PARA EL SERVICIO BASICO (SB), DE LICENCIA PARA
EL SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL CELULAR RENUNCIAS
(CANCELACIONES) SERAN DECLARADAS POR RESOLUCION DE
PRESIDENCIA SUJETA A RATIFICACION POR ESOLUCION DE
GESTION DE LA PLANIFICACION  |GABINETE TECNICO
D ATEIAENTO | DIRECTORIO INSTITUCIONAL -GESTION DELA | COORDINACION DEL EQUIPQ
CALIDAD INSTITUGIONAL MECIP
CESTION e LS RN L GESTION DE LASRELACIONES | DPTO DE RELACIONES
a6 INTERSTUGionAL | INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES. ;
CUSTODIO DE LA PRODUCCION | DEPARTAMENTO DE GESTION
GESTION DOCUMENTAL |SECRETARIA GENERAL  [SUSTODIO DE Etela
PLANEACION DE LA
GESTION DE GERENCIA OPERATIVA DE |CONTRATACION - GESTION DPTO DE GESTION DE
CONTRATACIONES DE CONTRATACIONES- DPTO, DE
O ACIONES OF | cONTRATACIONES PRECONTRACTUAL - GESTIONDE  [SONTRATAC
CONTRATOS
GESTION DEL CAPITAL |GERENCIADE CAPITAL |GESTION DEL TALENTO HUMANO - | " B% CESTION DEL TALENTO
HUMANO HUMANO GESTION DELCAPITALHUMANG | O oERSONAL
GESTION GESTION DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA gggﬂg: ‘;F&'ﬁ‘émm‘“' ADMINISTRATIVO -
FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERQ
ADMINISTRACIONDE | GERENCIA DE
LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES -| GESTION DE TITULOS o
PRESTACION DELOS | GERENCIA DE SERVICIOS [HABILITANTES Y REGISTROSDE  [SonehCiele
SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
RESOLUGIONDE POR LA CUAL SE APRUEBA EL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE | TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
ok LE —— LA COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CONATEL Y CRECADE
B LA METODOLOGIA E INSTRUCTIVO PARA LA ELABORACOIN Y/O |REGLAMENTACION Y |GEFENCIADE
MODIFICACION DE PROCEDIMIENTOS. FOMENTO DEL SECTOR |[PLANFICACION Y <14 [REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
DE = RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | o s 110G OMUNIGACIONES
REGLAMENTACION Y REGULACION TECNICA Y
FOMENTO DEL SECTOR | GERENCIA DE ECONOMICA -ADMINISTRACION DE | DPTO DE PLANIFICAGION - OPTO
DE PLANIFICACION Y PROYECTOS DE DE PROYECTOS DE
TELECOMUNICACIONES | PESARROLLO UNIVERSALIZACION UNIVERSALIZAGION
CONTROL TECNICO DE | GERENCIA DE TR e, GERENCIA DE SUPERVISION Y
TELECOMUNICACIONES [SUPERVISION Y CONTROL [FADIOEPES " CONTROL
DESARROLLO ¥ ADMINSTRACION | 1i0AD DE INVESTIGAGION ¥
GESTION DELASTICs | PEPARTAMENTO DE ggpségEEM'rAéc;N?gg@gsg%N pe [PESARROLLO-UNIDAD DE
INFORMATICA SOPORTE TECNICO - UNIDAD DE
LA INFRABSTRUCTURA REDES Y SEGURIDAD
& TECNQLOGICA,
GESTION DELA DIVISION COMUNICACION
e iy COMUNICACION DIVISION COMUNICACION SOCIAL
GESTION DE LA DIVISION COMUNIGACION |GESTION DE TRANSPARENGIAY |UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
|COMUNICACION FQ_QI&L &NJJ%&B.\AMQ_N_G—_EMEAEQ@—
GESTION DE LA ATENCION A
EEPRANIEE ASESORIA LEGAL USUARIOS DE SERVICIOS DE ggﬁ:&%ﬁﬁ:ﬁ ¥ i
TELECOMUNICACIONES
FOR LA CUAL SE APRUEBA LA MODIFICACION DEL BUZON DE | DIRECCIONAMIENTO | yoror oo GESTION DE LA CALIDAD COORDINACION DEL EQUIPO
RESOLUGION DE QUEJAS Y/O SUGERENCIAS REFERENTES A LA PRACTICA DE LA |ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MECIP
DIRECTORIO BF 205012021 ETICA Y BUEN GOBIERNO, EN LA COMISION NACIONALDE  [GESTION GESTION SESTION ADMINISTRATIVA DEPARTAMENTO
LA CONATEL TELECOMUNICACIONES - CONATEL, EN FORMATO ELECTRONICO |ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA I TRATINAS ADMINISTRATIVO -
CON CARACTER ANONIMO, Y LA GUIA PARA SU MANEJO, FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERO
ADMINISTRACION DE
GESTION DE TITULOS
chsg.:.gggﬁsnf gERENC“ DE SERVICIOS |, 75 ITANTES DE GERENCIA DE SERVICIOS DE
POR LA CUAL SE DISPONE EL ESTABLECIMIENTODE |SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES [TECECRNUIESIONES Y FELSCOMRIEACIONGS
RESOLUCION — OBLIGACIONES REGULATORIAS EN EL MARCODELAS | TELECOMUNICACIONES
DIRECTORIO RENOVACIONES DE LICENCIAS DEL SERVICIO DE TELEFONIA e
MOVIL CELULAR EN LA BANDA DE 800 MHz. RELA
%EPC?SN%ESLAS ﬁﬁgﬁ’"ﬁamm_ E INTERNACIONALES - GESTION DE | DEPARTAMENTO DE RELACIONES
INSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONAL | LAS RELAGIONES INTERNACIONL E=
INTERINSTITUCIONALES
DIRECCIONAMIENTO | oeecToRI0 GESTION DE LA CALIDAD COORDINACION DEL EQUIFO
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DE LOS ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MECIP
DIRECTORIO DE 297272021 COMPROMISOS ETICOS POR DEPENDENCIA DE LA COMISION  [GESTION GESTION GESTION ADMINISTRATIVA DEPARTAMENTO
LA CONATEL NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CONATEL ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA T maVA | ADMINISTRATIVO -
FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERG
GESTION DE LAS GERENCIA
RESOLUCION 208812021 SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL CELULAR (SMTC) EN LA BANDA |SESTORBE L N NALE GESTIONDE LASRELACIONES | DEPARTAMENTO DE RELACIONES
DIRECTORIO 800 MHZ sl T T s |INTERNACIONALES INTERNACIONALES
FOR LA CUAL SE DESIGNA AL REPRESENTANTE DEL
DIRECTORIO DE LA CONATEL, PARA LA IMPLEMENTACION DEL
RESOLUCION DE 20052021 SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN LA COMISION NACIONAL DE DIRECCIONAMIENTO | peeoro o GESTION DE LA CALIDAD COORDINACION DEL EQUIPO
DIRECTORIO TELECOMUNICACIONES, SIGUIENDO EL MODIELO ESTANDAR DE |ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MECIP
CONTROL INTERNO PARA INSTITUCIONES PUBLICAS DEL
PA Y (MECIP!
POR LACUAL ssm%ﬁi&%s&mzﬁm AUDITORIA INTERNA
DE SEGUIMIENTO" CORRESPONDIENTE AL PROCESO AUDITCRIA |CONTROL Y DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
RESOLUCION DE INTERNA Y "RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO" EVALUACION AUDITORIA INTERNA AUDITORIA INTERNA GESTION
DIRECTORIO DE 00172022 CORRESPONDIENTE AL PROCESO DE GESTION DE INSTITUCIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
LA CONATEL TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION Y SE INSTRUYE SU EINANGIERA
INCLUSION AL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COMISION [GESTION DE LA DIVISIGN COMUNICACION |GESTION DE TRANSFARENGIAY | UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CONATEL COMUNICACION SOCIAL ANTICORRUPCION ANTOCORRUPCION
——— POR LA CUAL SE APRUEBA EL CUARTO INFORME PARCIAL DE
et can022 RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANG, CORRESPONDIENTE AL|GESTION DE LA DIVISION COMUNICACION |GESTION DE TRANSPARENCIAY  [UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
ety CUARTO TRIMESTRE DEL ARO 2021, DE LA COMISION NACIONAL |COMUNICACION SOCIAL ANTICORRUPCION ANTOCORRUPCION
DE TELECOMUNICACIONES - CONATEL
POR LA CUAL SE APRUEBAN LOS PROCEDIMIENTOS *POLITICA
DE COMUNICACIONI" CORRESPONDIENTE AL PROCESO
COMUNICACION, "POLITICA DEL SISTEMA DE INFORMACION™
RESOLUCION DE CORRESPONDIENTE AL PROCESO DESARROLLO Y
DIRECTORIO DE 682022 ADMINISTRACION DE SISTEMAS, ACTUALIZACION DEL gg%tﬁggggnwo DIRECTORIO &gm’;gm CALIDAD g(ég;mmmou DEL EQUIRO
LA CONATEL NORMOGRAMA, CORRESPONDIENTE AL PROCESO DE GESTION - MEC
DE LA CALIDAD INSTITUCIONAL Y SE INSTRUYE SU INCLUSION AL -
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COMISON NACIONAL DE -
TELECOMUNICACIONES- GONATEL

Pigina 14 de 24




ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORIO N* /2023

PARA USOS DISTINTOS DE LOS ENLACES DE CONEXION PARA EL
SERVICIO DE RADIODIFUSION POR SATELITE

TELECOMUNICACIONES

DE
RADIOCOMUNICACIONES

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL) =
o MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - p mecip
NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015
COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS F5GP01
VERSION |80
iy urhrnDELou NUMERO/ ARG ThuLo MACROPROCESO DUERO(S) SEGUN SGP PROCESO DUENO(S) SEGUN SGP
GESTION DE LA PLANIFICACION GABINETE TECNICO -
%%%%I\SIENTO DIRECTORIO INSTITUCIONAL -GESTION DELA | COORDINACION DEL EQUIPO
CALIDAD INSTITUCIONAL [mECIP -
CUSTODIO DE LA PRODUGCION | DEPARTAMENTO DE GESTIGN
GESTION DOCUMENTAL | SECRETARIA GENERAL DOCUMEN;.AL ADMINISTRATIVA
PLANEACION DE LA
GESTIONDE GERENCIA OPERATIVA DE | CONTRATACION - GESTION DETSDEGESTION DE
CONTRATAGIONES DE | Sorn0i OF=RAT O N DE | CONTRATACIONES- DPTO. DE
BIENES Y SERVICIOS NTHA . CONTRATOS
CONTRATOS
(GESTION DEL CAPITAL |GERENCIADE CAPITAL  |GESTION DEL TALENTO HUMANG - |07 O OF GESTION DEL TALENTO
HUMANO HUMANO GESTION DEL CAPITALHUMANG | HEMANG -DPTODE L
DESARROLLO ¥ ADMINISTRAGION
GESTIONDELAS Tics | DEPARTAMENTO DE ot TEc-N?ch:T-?;s%%LN DE g:&%g&mﬁg:g&N Y
INFORMATICA el SOPORTE TECNICO - UNIDAD DE
- _reoaibaica REDES Y SEGURIDAD
NOELA DIVISION COMUNIGAGION
CEINDELA or COMUNICACION DIVISION COMUNICAGION SOCIAL
GESTION DE LA DIVISION COMUNICACION | GESTION DE TRANGPARENCIAY |UNIDAD DE TRANGPARENGIA Y
COMUNICACION SOCAL ANTICORRUPCION ANTOCORRUPCION
GESTION GESTION DEPARTAMENTO
GESTION ADMINISTRATIVA -
POR LA CUAL SE APRUEBA LA VERSION 5.0 DEL CODIGODE | ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA O ADMINISTRATIVO -
RESOLUCION DE BUEN GOBIERNO DE LA COMISION NACIONAL DE EINANCIERA EINANCIETA DEPARTAMENTQ FINANCIERO
DIRECTORIO DE 692022 TELEGOMUNICACIONES- CONATEL, EN EL MARCO DE LAS CONTROL DEL ESPECTRO
LA CONATEL NORMAS DE REQUISITOS MINIMOS PARAEL SISTEMADE | CONTROL TECNICO DE |GERENCIA DE RADIOELECTRICO, REDES Y GERENCIA DE SUPERVISION Y
S W e P TELECOMUNICACIONES |[SUPERVISION Y CONTRoL | TADIORLEC CONTROL
REGLAMENTACIGN Y REGULACION TECNICA Y
FOMENTO DEL SECTOR | SERENCIA DE ECONOMICA -ADMINISTRACION DE | BPTO DE PLANIFICACION - DPTO
PLANIFICACION ¥ DE PROYECTOS DE
DE DESARROLLO PROVEGTOS DE UNIVERSALIZACION
TELECOMUNICACIONES UNIVERSALIZACION
. N ALE GESTION DE LASRELACIONES | DPTO DE RELACIONES
sy N INTERINSTITUGIoNAL _|INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES.
ADMINISTRACION DE | GERENGIA DE
LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES - GESTION DE TITULOS GERENCIA DE
PRESTACIONDELOS |GERENCIA DE SERVICIOS [HABILITANTES YREGISTROSDE  [SEREICIADE o
SERVICIOS DE oE RADIOCOMUNIGACIONES
TELECOMUNICACIONES [TELECOMUNIGACIONES
REGLAMENTACION ¥ gﬁﬁg‘;g“ v
FOMENTO DEL SECTOR [PLANFICACIONY » |REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
DE e RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | & 4 50 COMUNICACIONES
GESTION DELA ATENGION A
'CESGEiLOR“M'E"TO ASESORIA LEGAL USUARIOS DE SERVICIOS DE gg’éﬂjn;‘o%s %ﬂw X chp
TELECOMUNICACIONES 5 i
POR LA CUAL SE MODIFICA EL ARTICULO 1° DE LA RESOLUGION
RESOLUCION DE DIRECTORIO N° 1852/2015 DE FECHA 17 DE DICIEMBE DE 2015,y oy oAMIENTO GESTION DE LA CALIDAD COORDINACION DEL COMITE DE
A 17502022 POR LA CUAL SE APRUEBAN LOS MANUALES DE FUNCIONES Y | Dii=Coonat! DIRECTORIO AETIONRELR COORDINACION De!
DE PROCEDIMIENTOS DE LA INSTITUCION, SEGUN LA
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL VIGENTE,
DESARROLLT Y ADMINISTRACION
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO INTERNO DEL USO CERRETETOTE DE SISTEMAS - GESTION DEL R e oA Y
DIRECTORIO DE 21012022 DEL SERVICIO DE INTERNET Y CORREQ ELECTRONICO  |GESTION DELAS TICS (D AR TAMEN SOPORTE TEGNICO -GESTION DE  [DESARROLLO -
LA CONATEL INSTITUCIONAL LA INFRAESTRUCTURA O ~ UNIDAD OE
REDES Y SEGURIDAD
ca
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN Y CRONOGRAMA DE
DIRECTORIO DE 2112022 RENDICION DE CUENTAS AL GIUDADANO DE LA COMISION | PIeCCIONAMIENTO | pipecToRmio ﬁ«Esgrnn%'égiAuL CALIOAD ﬁggﬁ?‘”"c'c’" DELEQUIPQ
LA CONATEL NAGIONAL DE TELECOMUNICACIONES- CONATEL
POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROCEDIMIENTO PARAEL | ADMINISTRAGION DE I ——
RESOLUCION OTORGAMIENTO DE AMPLIACIONES DE LICENCIA/AUTORIZACION |LAS CONDICIONES DE | GERENCIA DE SERVICIOS
HABILITANTES DE GERENCIA DE SERVICIOS DE
DIRECTORIO DE 2792022 DE LOS SIGUIENTES SERVICIOS, GABLEDISTRIBUCION, ACCESO |PRESTACIONDELOS  |DE HOLTANIES OE, sy N DE SEeIciO
CONATEL ATTERNET Y TRANSMISION DE DATOS, AUDIOTEXTO, STMC, PCS, |SERVICIOS DE TELECOMUNIGAGIONES
o HOMOLOGACION
DATH, STMS, STP, SEPEM. TELECOMUNICAGIONES
GESTION GESTION DEPARTAMENTO
GESTION ADMINISTRATIVA -
POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROGRAMA DERETIRO | ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA IO AT ADMINISTRATIVO -
RESOLUCION DE 2512022 VOLUNTARIO PARA FUNCIONARIOS DE LA COMISION NACIONAL [FINANCIERA EINANCIERA OEPARTAMENTO FINANCIERO
BIREGTORIO D T A O e 2oy | NELBJERCICIO | GEsTION DEL CAPITAL |GERENGIADE GAPITAL | GESTION DEL TALENTO HUMANO - [PFTO DE GESTION DEL TALENTO
HUMANO HUMANG GESTION DEL CAPITALHUMAND | HUMANO D0 B conaL
';?ggé.';'gﬁg SE — POR LA GUAL SE CONFORMA LAMESA DE AYUDA PARAEL | o oo oo o EraL | CUSTODIO DE LAPRODUCCION  [DEPARTAMENTO DE GESTION
ey SISTEMA TECNICO STAF DOCUMENTAL ADMINISTRATIVA
POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO INTERNO PARA EL |GESTION GESTION DEPARTAMENTO
Rﬁgégggl‘f 31222022 OTORGAMIENTO DE VIATICOS NACIONALES E INTERNAGIONALES | ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA eI ADMIETRATIVA- ADMINISTRATIVO -
Y DE RENDIGION DE GUENTAS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022 |FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERO
GESTION GESTION DEPARTAMENTO
POR LA CUAL SE REGLAMENTO EL PAGO DE REMUNERACION R
EXTRAORDINARIA Y REMUNERACION ADICIONAL PARAEL  [ADMINISTRATIVA ADMNISTRATIVA GESTION FINANGIERA ARMNIIRATIV -
RESOLUCION DE 2132022 EJERCICIO FISCAL 2022 A FUNCIONARIOS PERMANENTES,  [CINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTOQ FINANCIERO
BIRESTORO O OTRATADD OF LA COMSION NAGONAL peo " |GESTION DEL CAPITAL |GERENCIADE CAPITAL  |GESTION DEL TALENTO HUMANO - DT DE GESTION DEL TALENTO
TELECOMUNICACIONES (CONATEL) HLMANG. HOMANG GESTION DEL CAPITAL HUMANO | 5 i\ iNISTRACION DEL PERSONAL
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE ARPUEBA EL PLAN DE CAPACITACION PARAEL | Geomion DEL CAPITAL [GERENGIADE CAPITAL | GESTION DEL TALENTO HUMANO - | DPTO DE GESTION DEL TALENTO
DIRECTORIO Az EIERCICIO FISCAL 2122 0E LA COMISION NACIONALDE. [y ai HUMANO GESTION DEL CAPITAL HUMANO | HUMANO - DPTO DE
TELECOMUNICACIONES ADMINISTRACION DEL PERSONAL
DIRECCIONAMIENTO | sreeromo GESTION DE LA GALIDAD COORDINACION DEL EQUIPD
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MECIP
R e POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROTOCOLO DE PREVENCION, - (GESTION DEL GAPITAL [GERENCIA DE CAPITAL | GESTION DEL TALENTO HUMANO - |2+ 10 B8 GESTION DEL TALENTO
oL CIONE #1a2022 ATENCION Y SEGUIMIENTO DE DENUNCIAS SOBRE CASOS DE [HUMANO HUMANG GESTION DEL CAPITAL HUMANQ i
DISCRIMINACION, ACOSO LABORAL Y ACOSO SEXUAL ADMINISTRACION DEL PERSONAL
GESTION OE LA ATENCION A
':Esg;‘sfw'mm ASESORIA LEGAL USUARIOS DE SERVICIOS DE ggﬁf:o”g %"r:ﬁ')':g Y g
TELECOMUNICACIONES = it
_ POR LA CUAL SE MODIFICA LA RESOLUCION DIRECTORIO N*
et P 57512015 "POR LA CUAL SE MODIFICAN LAS GONFORMACIONES | DIRECCIONAMIENTO | oo GESTION DE LA GALIDAD COORDINACION DEL EQUIPO
i DEL COMITE DE CONTROL INTERNO ¥ DEL EQUIPG MECIP DE LA |ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MECIP
COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)"
POR LA CUAL SE AMPLIAN LOS MECANISMOS PARA COMUNICAR [0 ico oo
ALOS USUARIOS Y PUBLICO EN GENERAL SOBRE LAS GESTION DE TITULOS L
Df;fcﬁ%'ﬁ'é’gls 7057202 INFORMACIONES REFERENTES A LAS TARIFAS, PLANES, [LAS CONDICIONES D |GERENCIA DE SERVICIOS | 155 ranTES DE GERENCIA DE SERVICIOS DE
k] OFERTAS, PROMOCIONES Y DESCUENTOS Y CUALESQUIERA _[FRCoTACION O ECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES ¥ TELECOMUNICAGIONES
OTRAS FORMULAS QUE UTILIZAN LAS EMPREAS PRESTADORAS [SERVCIOSDE HOMOLOGACION
PARA COBRAR LOS SERVICIOS QUE PRESTAN,
POR LA CUAL SE INCORPORA AL ORDENAMIENTO JURIDICO S
—_ NACIONAL, LA RESOLUCION DEL GRUPO MERCADO COMUN _[REGLAMENTACION Y |SFRERCIADE
Bt s MERCOSUR/GMG/RES.N" 4572020 "DESPLIEGUE DE ESTACIONES [FOMENTO DEL SECTOR [PUANFICAGIONY. GERENCIA DE
oy TERRENAS DEL SERVICIO FIJO POR SATELITE (TIERRA-ESPACIO) |DE 3 RADICCOMUNICACIONES
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COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)

""‘ MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - ’.‘ mecip
- NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015
COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICAGION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS F-SGP-01
VERSION 8.0
JERARQUIA DELA = - -
NORMATITULO NUMEROC / ANO TiTuLo MACRCPROCESO DUENO(S) SEGUN SGP PROCESO DUENO{S) SEGUN SGP
ADMINISTRACION DE
GESTION DE TITULOS
POR LA CUAL SE RESUELVE EL CRITERIO DE OTORGAR ?Rzgr%?g:logeﬁso? gERENC'A DE SERVICIOS | 2ail TANTES DE GERENCIA DE SERVICIOS DE
RESOLUCION DE PROSECUCION ALOS EXPEDIENTES CUYOS TRAMITES |PRESTACIONDELOS DB = | TE ECOMUNICACIONES Y TELECOMUNICACIONES
DIRECTORIO DE 96712022 ADMINISTRATIVOS SE ENCUENTREN SUJETOS A SUMARIOS _(SERVICIOSDE HOMOLOGACION
LA CONATEL ADMINISTRATIVOS EN TRAMITE, EN RAZON A LOS PRINCIPIOS DE | TELECOMUNICAC
CELERIDAD Y ECONOMIA PROCESO. S ORIENTG N GESTION DE LA ATENGION A e e
e ASESORIA LEGAL USUARIOS DE SERVICIOS DE i AN LN DAD A
TELECOMUNICACIONES
F——— POR LA CUAL SE DESIGNA A LA ING. MARIA TERESA GABALLERO
e — ORTIGOZA CON C.L. N* 1,154.754, COMO COORDINADORA DE LA |DIRECCIONAMEENTO | mccT0mi0 GESTION DE LA CALIDAD COORDINACION DEL EQUIPO
ECTOROD COORDINACION DEL COMITE DE CONTROL INTERNO - MECIP, |ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MECIP
DEPENDIENTE DE LA PRESIDENCIA DEL DIREGTORIO
POR LA CUAL SE ESTABLECEN LOS CALCULOS PARA MONTO | ADMINISTRACION DE T —
RESOLUCION MINIMO POR DERECHO EN CONCEPTO DE LICENCIAPARAEL |LAS CONDICIONES DE ~[GERENCIA DE SERVICIOS [SESTION DE TITU G PR R
DIRECTORIO DE 100772022 SERVICIO DE CABELDISTRIBUCION Y PARA EL MONTO MINIMO |PRESTACIONDELOS  |DE st lon ety Al
CONATEL POR DERECHO CORRESPONDIENTE AL EQUIPAMIENTO PARA  [SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES | TELECOMUMCAC
OFRECER CANALES DE TELEVISION Y/O CONTENIDO. TELECOMUNICACIONES
[ GESTION DE LA PLANIFICACION | GABINETE TECNICO -
DIRECCIONAMIENTO | DIRECTORIO INSTITUCIONAL -GESTIONDELA | COORDINACION DEL EQUIPO
CALIDAD INSTITUCIONAL MECIP
CUSTODIO DE LAPRODUCCION | DEPARTAMENTO DE GESTION
GESTIGN DOCUMENTAL [SECRETARIA GENERAL  |CUSTODIO DE Pttty
[PLANEACION DE LA
GESTION DE GERENCIA OPERATIVA DE [CONTRATACION - GESTION D10 DE GESTION DE
CONTRATACIONES DE | SERENCIA OPERAT PRECONTRACTUA - GESTION DE | CONTRATACIONES- DPTO. DE
BIENES Y SERVICIOS iatplis CONTRATOS
BESARROLLO Y ADMINISTRACION | e o
GESTION DE LAS Tics | DEPARTAMENTO DE ggféﬂrﬁc}ﬁgﬂg;s%%h pE [DESARROLLD “UNIDAD DE
INFORMATICA N SOPORTE TECNICO - UNIDAD DE
REDES Y SEGURIDAD
TECNOLOGICA
REGLAMENTACION Y gﬁéﬁ%:gg” -
FOMENTO DEL SECTOR | AON ¥ cia |REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
DE e RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | A 510G OMUNICACIONES
REGLAMENTACIONY _ | Genencia DE RECUTAGION TEGHICA Y DPTO DE PLANIFICACION - DPTO
FOMENTO DEL SECTOR | SERCNCIA B ECONOMICA -ADMINISTRACION DE
RESOLUCION POR EL CUAL SE APRUEBA EL PLAN ESTRATEGICO DE LANIFICACION Y PROYECTOS DE DE PROYECTOS DE
DIRECTORIO DE 100812022 INSTITUCIONAL PARA EL PERIODO 2022-2024 DE LA COMISION  [TELEGOMUNIGAGIONES [PESARROLLO UNIVERSALIZACION UNIVERSALIZACION
CONATEL NACIONAL DE TELECOMUNICAGIONES.
ADMINISTRACION DE | GERENGIA DE
LAS CONDICIONES DE  |RADIOCOMUNICACIONES -/ GESTION DE TITULOS GERENCIA DE
PRESTACIONDELOS | GERENCIA DE SERVICIOS [HABILTANTES Y REGISTROSDE  [CERENCIADE
SERVICIOS DE DE RADICCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICAGIONES
GESTION DE LA DIVISION COMUNICAGIGN
COMUNICACION SOCIAL COMUNICACION DIVISION COMUNICACION SOCIAL
GESTION DE LA DIVISION COMUNICACION |GESTION DE TRANSPARENCIAY  |UNIDAD DE TRANGPARENCIA Y
COMUNICACION sooi ANTICORRUPCION ANTOCORRUPCION
GESTION GESTION DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA o AL MIRSTRATIVA- ADMINISTRATIVO -
EINANCIERA FINANGIERA DEPARTAMENTO FINANCIERO
CONTROL TECNICO DE |GERENCIA DE L. Do BRPERY GERENCIA DE SUPERVISION Y
TELECOMUNICACIONES [ SUPERVISION Y CONTROL | RADI0 . CONTROL
cIos
GESTION DE LAS RELAGIONES | DPTO DE RELAGIONES
SESTON DELAS SERFHCIA INTERNACIONALES - GESTION DE | INTERNACIONALES - DPTO DE
RELACIONES INTERNACIONAL E
INSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONAL | LS RELACIONES RELACIONES
ITERNSTIUCIONALES, ___ |INTERINSTITUCIONALES
GESTION DE LA ATENCIGN A
(LS IRAMENTE ASESORIA LEGAL USUARIOS DE SERVICIOS DE g&mooss o i
TELECOMUNICACIONES N N
POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN ANUAL DE MEDICIONES DE |, oo o oo
CALIDAD DE SERVICIO PARA LOS SERVICIOS DE ACCESO A GESTION DE TITULOS
Dﬁ?é?r%’é:l?gls 10302022 INTERNET ¥ TRANSMISION DE DATOS EN LA MODALIDAD DE _ [LAS CONDICIONES DE | GERENGIA DE SERVICIOS |55 yranes DE GERENCIA DE SERVICIOS DE
i ACCESO FIJO, CORRESPONDIENTE AL SEGUNDO SEMESTRE DEL |PRS ACIONT R ECOMUNGAGIONES | TELECOMUNIGACIONES ¥ TELECOMUNICAGIONES
AR 2022, PARA SU EJECUCION EN CARACTER DE PROYECTO | Sp1 ot MGACIONES HOMOLOGACION
PILOTO, CON LOS AJUSTES REGULATORIOS REQUERIDOS
FOR LA CUAL SE MODIFICA ¥ AMPLIA LA RESOLUCION GESTION GESTION DEPARTAMENTO
DIRECTORIQ N* 31372022 "POR LA CUAL SE REGLAMENTAEL  |ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA GESTION ‘“DMMSTQWA = ADMINISTRATIVO -
RESOLUCION DE PAGO DE REMUNERACION EXTRAORDINARIA Y REMUNERACION |EINANCIERA EINANCIERA GESTION FINANCIE DEPARTAMENTO FINANCIERO
DIRECTORIO DE 114272022 ADICICNAL PARA EL EJERCICIO 2022 A FUNCIONARIOS T
LA CONATEL PERMANENTES, COMISIONADOS DE OTRAS INSTITUCIONES Y | GESTION DEL CAPITAL |GERENCIA DE CAPITAL | GESTION DEL TALENTO HUMANS - (OFTO DE GESTIONT
PERSONAL CONTRATADO DE LA COMISION NACIONALDE | HUMANG HUMANG GESTION DEL CAPITAL HUMANO  [HUMAND - DRTO O e coraL
TELECOMUNICAIONES (CONATEL)"
POR LA CUAL SE ACTUAUZAN LOS MONTOS AABONAREN  [ADMINISTRACIONDE. | seRvICios | GESTION DETITULOS
RESOLUCION —— CONCEPTO DE INSPECCION PARA HABILITACION DELOS [ SORDICIONES DI o HABILITANTES DE GERENGIA DE SERVICIOS DE
DIRECTORIO SERVICIOS CABLEDISTRIBUCION, ACCESO AINTERNET Y |FRESHACIONT TELECOMUNIGAGIONES | TELECOMUNICACIONES Y TELECOMUNICACIONES
TRASMISION DE DATOS, STC, PCS, AUDIOTEXTO, STMS, DATDH 3o VIO 08 HOMOLOGACION
Féf:gé.';’gg?g 3 . POR LA CUAL SE APRUEBA EL MECANISMO PARA LA AUDIENCIA SESTION DE LAS K ol GESTION DE LAS RELACIONES | DPTO DE RELACIONES
oy PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO. | \ELECIONES e Eal | INTERINSTITUGIONALES INTERINSTITUCIONALES.
POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO INSTITUCIONAL
PARA LA PRESENTACION DE LAS DECLARACIONES JURADAS
RESOLUCION PARA LA ACTUALIZACION DE DATOS DE LOS PRESTADORES DE CUSTODIO DE LAPRODUCGION | DEPARTAMENTO DE GESTION
DIRECTORIO oz SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES EN ELMARCO DE LA | =0 1ION DOCUMENTAL | SECRETARIA GENERAL | poy s jwnTaL ADMINISTRATIVA
IMPLEMENTACION DE LA FACTURACION ELECTRONICA
OBLIGATORIA Y OTROS SISTEMAS DE GESTION INSTITUCIONAL
POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO INSTITUGIONAL
RS PARA LA PRESENTACION DE LAS DECLARACIONES JURADAS 5
PARA LA ACTUALIZACION DE DA LOS PRESTADORES DE CUSTODIO DE LAPRODUCCION | DEPARTAMENTO DE GESTION
e eane SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES ENELMARCO DELa | =S T1ON DOCUMENTAL | SECRETARIA GENERAL | nyy enrar ADMINISTRATIVA
IMPLEMENTACION DE LA FACTURACION ELECTRONICA
OBLIGATORIA Y OTROS SISTEMAS DE GESTION INSTITUCIONAL
RESOLUGION 18542022 B DA LA oy CRMAGION DL SUPO O, [SESTION DE LA =iz GESTIONDE LASRELACIONES | DEPARTAMENTO DE RELACIONES
DIRECTORIO HObES INTERNAGIONAL E INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES
TELECOMUNICACIONES "SATURIO RIOS" INSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONAL
REGLAMENTACION Y
POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO PARA SISTEMAS DE | FOMENTO DEL SECTCR
RADIOENLACES DE RADIODIFUSION SONORA (SRRS) PUNTOA |DE
. PUNTO PARA EL TRANSPORTE DE PROGRAMACION, CON LA [TELECOMUNICACIONES | ooy s e e oo oo S——
e g 203012022 CANALIZACION Y LAS DISPOSICIONES DE FRECUENCIAS EN |ADMINISTRACION DE | SHNCHA DE RAD i O R iisiics
BANDAS 310-328 MHz Y 928-941 MHz ESTABLECIDAS EN EL PLAN |LAS CONDICIONES DE
NACIONAL DE ATRIBUCION DE FRECUENCIAS (PNAF) DELA  |PRESTACION DE LOS
REPUBLICA DEL PARAGUAY SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES /‘\

AUDITORIA INTERNA
iR POR EL CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE TRABAJO ANUAL DE LA [CONTROL Y ARTAMENTO AUDITORIA DE
o 21892022 AUDITORIA INTERNA INSTITUCIONAL CORRESPONDIENTEAL | EVALUACION AUDITORIAINTERNA  [AUDITORIA INTER N

EJERCICIO 2023 INSTITUGICNAL AMENTO AUDITORIA
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ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORIO N° /2023

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)

~—— H
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - 4 Mecip
[ConaTEL| NORMOGRAMA INSTITUCIONAL e 2015
COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFIGACION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS F-SGP-01
VERSION 8.0
JEnohmou NUMERO/ ARO TiuLo MACROPROCESO DUERO(S) SEGUN SGP PROCESO DUERO{S) SEGUN SGP
RESOLUCION Tea— CONDICIONES PARA LA ENTREGA DE COMPROMISOS SOCIALES | SESTION DF LAS R NALE GESTION DE LA RELACIONES DEPARTAMENTO DE RELACIONES
DIRECTORIO BANDA 170012100 o e INTERINSTITUGIONAL | INTERNACIONALES INTERNACIONALES
DIRECCIONAMIENTO GESTION DE LA PLANIFICACION GABINETE TECNICO -
DIRECCIONA DIRECTORIO INSTITUCIONAL -GESTIONDE LA | GOORDINACION DEL EQUIPO
CALIDAD INSTITUCIONAL MECIP
o s O e GESTION DE LASRELACIONES ~ |DPTO DE RELAGIONES
R s R Pl |INTERNSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES.
CUSTODIO OE LA PRODUCGION | DEPARTAMENTO OE GESTION
GESTION DOGUMENTAL | SECRETARIA GENERAL pocLuEnTa, et louatics
PLANEAGION DE LA
GESTIONDE GERENCIA OPERATIVA DE | CONTRATACION - GESTION DFTO B CRoTION DE
CONTRATAGIONES DE |-y rRaTACIONES PRECONTRACTUAL - GESTION DE | CONTRATACIONES- DPTO. DE
BIENES Y SERVICIOS * CONTRATOS
CONTRATOS
GESTION DEL CAPITAL |GERENCIA DE CAPITAL  [GESTION DEL TALENTO HUMANG - (O TO BE GESTION DEL TALENTO
HUMANO HUMANG GESTION DEL CAPITALHUMANG  |HOMANO-DFIODE
GESTION GESTION DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA TN AN NSTRATVA- ADMINISTRATIVO -
FINANCIERA FINANGIERA DEPARTAMENTO FINANGIERO
ADMINISTRACION DE | GERENCIA DE
LAS CONDICIONES DE | RADICCOMUNICACIONES -/ GESTION DE TITULOS A
PRESTACIONDELOS | GERENGIA DE SERVICIOS [HABILITANTES Y REGISTROSDE  [CERENGIADE
SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
POR LA CUAL SE APRUEBA LA POLITICA Y EL MANUAL DE | TE{ ECOMUNICACIONES [ TELECOMUNICACIONES
RESOLUCION DE POLITICAS OPERACIONALES VERSION 2.0 DE LA COMISION
DIRECTORIO DE 247072022 NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES, ENELMARCODELA [0 oo oo [GERENGIA DE
LA CONATEL IMPLEMENTACION DEL MODIELO ESTANDAR DE CONTROL PLANIFICACION Y
FOMENTO DEL SECTOR REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
INTERNO PARA INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY |0 DESARROLLO - GereNciA L ACORIRE D ACIONES
TELECOMUNICACIONES |2 5 5l 0COMUNICACIONES
REGLAMENTACION Y REGULACION TECNICA ¥
FOMENTO DEL SECTOR |SERENCIADE. ECONOMICA -ADMINISTRACION DE | DFTO DE PLAMIFICAGION -DPTO
2 DESARROLLO PROYEGTOSOE UNIVERSALIZACION
TELECOMUNICACIONES UNIVERSALIZACION
CONTROL TECNICO DE |GERENCIA DE SONTROL DB EovecTRD) GERENCIA DE SUPERVISION Y
TELECOMUNICACIONES [SUPERVISION Y CONTROL : CONTROL
SERVICIOS
DESARROLLD ¥ ADMINITRACION | A DE INVESTIGAGION ¥
GESTIONDELAS Tics  [DEPARTAMENTO DE ggsé%?emfﬁéufgg?eogs%%n pe |DESARROULO-UNIDADDE
INFORMATICA SIS SOPORTE TEGNICO - UNIDAD DE
REDES Y SEGURIDAD
s ECNOLOGICA
GESTIONDE LA DIVISION COMUNICACION
Seader Eesians COMUNICACION DIVISION COMUNICAGION SOGIAL
GESTION DE LA DIVISION COMUNICACION | GESTION DE TRANSPARENCIAY |UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
COMUNICACION SOCIAL ANTICORRUPCION____ ANTGCORRUPCION
GESTION DE LA ATENGION A
ASESORAMIENTO | ASESORIA LEGAL USUARIOS DE SERVICIOS DE DIVISIONDERUEMS Y -
TELECOMUNICACIONES
FOR LA GUAL SE ADJUDICA LA LICITAGION POR CONCURS0 DE
i e OFERTAS N* 11/2022 - CONSULTORIA Y ASISTENGIA TECNICA
RECOLICKN J— PARA LA IMPLEMENTACION DE LA GESTION BASADAEN | DIRECCIONAMIENTO [ oo GESTION DE CALIDAD COORDINACION DEL EQUIFO
oo PROCESOS DE LA IDENTIFICAICON DE RIESGOS, DELAS  |ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MECIP
POLITICAS OPERACIONALES, PROCEDIMIENTOS, CONTROLES E
INDICADORES FASE 3- ID N* 416,809
GESTION DE LA FLANIFIGAGION | GABINETE TEGNICO -
gg';ﬁ‘.:.'gg;é’g‘wo DIRECTORIO INSTITUCIONAL -GESTION DE LA | COORDINACION DEL EQUIPO
CALIDAD INSTITUCIONAL MECIP
g:f;gghl%%ms gﬁ;ﬁ”&gom g GESTION DE LAS RELACIONES | DPTO DE RELACIONES
PELACIONES £s AL E L |INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES. .
CUSTODIO DE LA PRODUCCION | DEPARTAMENTO DE GESTION
GESTION DOCUMENTAL | SECRETARIA GENERAL | She ODIO DE DEPATTANEN T
PLANEACION DE LA
ggm‘ngloNES b= |GERENCIA OPERATIVA DE [CONTRATACION - GESTION ngNgngﬁgmoengym B
O Bonts O | CONTRATACIONES PRECONTRAGTUAL - GESTION DE | SONTRATAC .
CONTRATOS
GESTION DEL CAPITAL |GERENCIADE CAPITAL  [GESTION DEL TALENTO HUMANG - DFTO OF GESTION DEL TALENTO
HUMANO HUMANO GESTION DEL CAPITALHUMANG | HUMANO - D0 B coNAL
D R0 T EDMINSTRACION  |UNIDAD DE INVESTIGACION Y
GESTIONDELASTICS | DE ARTAMENTO DE SOPORTE TECNICO -GESTIONDE [ 2EoARROLLO - UNIDAD DE
INFORMATICA R e SOPORTE TECNICO - UNIDAD DE
- REDES Y SEGURIDAD
GESTION DE LA DIVISION COMUNICACION
COMUNICAGION SOCIAL COMUNICACION DIVISION COMUNICACION SOCIAL
GESTION DE LA DIVISION COMUNICACION |GESTION DE TRANSPARENCIAY | UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DE LA POLITICA [COMUNICACION SQCIAL ANTICORRUPCION ANTOCORRUPCION
DIRECTORIO DE 253412022 DE CONTROL INTERNO DE LA COMISION NACIONAL DE GESTION GESTION GESTION ADMINISTRATIVA - DEPARTAMENTO
LA CONATEL TELECOMUNCIACIONES - CONATEL ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA S iy ADMINISTRATIVO -
FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERQ
ADMINISTRACION DE | GERENCIA DE
LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES | GESTION DE TITULOS T
PRESTACIONDELOS |GERENGIA DE SERVICIOS [HABILITANTES Y REGISTROSDE  [SEFENGIADE
SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNIGACIONES [TELECOMUNICACIONES
REGLAMENTACIONY [SERERCRDE
FOMENTO DEL SECTOR [PLIFICACION Y 14| REGULAGION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
DE ne RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICAGIONES
TELECOMUNICACIONES | £ o 110 COMUNICAGIONES
REGLAMENTACION Y REGULACION TECNICA Y
FOMENTO DEL SECTOR [GERENCIA DE ECONOMICA -ADMINISTRAGION DE | OF 1O DE PLANIFIGACION - DPTO
PLANIFICACION Y DE PROYECTOS DE
DE DESARROLLO PROVEGTOSDE UNIVERSALIZACION
TELECOMUNICACIONES UNIVERSALIZACION
CONTROL TECNICC DE | GERENCIA DE e o GERENGIA DE SUPERVISION Y
TELECOMUNICACIONES | SUPERVISION Y CONTROL g CONTROL
SERVICIOS
GESTION DE LA AJENCION
oMBTo Loesomaison.  [Usomosteoucosoe O [DVSONECUEASY
TELECOMUNICAGIONES
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE ACTUALIZA LA CONFORMACION DEL COMITE DE | DIRECCIONAMIENTO GESTION DE CALINAD | cCOORMNACION DEL EQUIFO
DIRECTORIO DE 268812022 DIRECTORIO
s ETICA DE LA COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES | ESTRATEGICO INSTITUCIGNAL o MECIP) -~
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=
[CONATEL NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015
COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
|PRINCIPIO: GESTION POR PROGESOS F-SGP01
VERSION |80
“irmmu NUMERO / ARO TiuLo MACROPROCESO DUERO(S) SEGUN SGP PROCESO DUERO(S} SEGUN SGP
POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN Y CRONOGRAMA DE
RESAUCIONTE i TRABAJO DE LA GERENCIA DE SUPERVISION Y CONTROL DE LA |CONTROL TECNICO DE |GERENCIA DE Sl se Sl GERENCIA DE SUPERVISION Y
RecTORIOD COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES, PARAEL | TELECOMUNICACIONES | SUPERVISION ¥ GONTRoL [RADICELEC ' CONTROL
EJERCICIO FISCAL 2023,
GESTION DE LA PLANIFICACION GABINETE TECNICO -
gg‘%?@':ﬁg‘mm DIRECTORIO INSTITUCIONAL -GESTION DELA | COORDINACION DEL EQUIPO
GALIDAD INSTITUGIONAL MECIP =
CUSTODIO DE LA PRODUCCION | DEPARTAMENTO DE GESTIGN
(GESTION DOCUMENTAL [SECRETARIA GENERAL  |So ODIO DE e il
PLANEACIGN DE LA
GESTION DE GERENCIA OPERATIVA DE [CONTRATACION - GESTION DETODE GESTION DE
CONTRATACIONES DE [ SERENGIA OPEF S 2 CONTRATACIONES- DPTO. DE
BIENES Y SERVICIOS ACIONES, RECONTRACTUAL - GESTIONDE | co\rraTOS
CONTRATOS
GESTION DEL CAPITAL |GERENCIADE CAPITAL  GESTION DEL TALENTO HUMANO - PPTO DE GESTION DEL TALENTO
HUMANO HUMANO GESTION DEL CAPITALHUMANG | DMAND-DPTODE AL
BESARROLLO Y ADMINSTRAGION | oo o
GESTIONDELAS TIcS | PEPARTAMENTO DE ggfésnfg‘fgc_nﬁggnsﬁgggn pE [CEEARROLLO-INDAD DE
INFORMATICA SOPORTE TECNICO - UNIDAD DE
LA INFRAESTRUCTURA REDES Y SEGURIDAD
5 TECNOLOGICA
GESTIONDE LA DIVISION COMUNICAGIGN
COMUNICACION 1AL COMUNICACION DIVISION COMUNICACION SOCIAL
GESTION DE LA DIVISION COMUNICACION |GESTION DE TRANSPARENCIAY | UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
COMUNCAGION L ANTICORRUPCION ANTOCORRUPCION
GESTION GESTION DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA T TRATIVA - ADMINISTRATIVO -
RESOLUCKON DE POR LA CUAL SE APRUEBA EL CODIGO DE ETICA VERSION 6,0 DE [ ot rA FINANCIERA REECRISMENTY RS
LA CUAL ] EPARTAMENTO FINANCIERO |
WRCEToRODE 28au2022 LA CONATEL CONTROL TECNICO DE |GERENCIA DE L S_oeEaTRg GERENCIA DE SUPERVISION Y
TELECOMUNICACIONES | SUPERVISION Y CONTROL : CONTROL
SERVICIOS
REGLAMENTACION Y REGULACION TECNICA Y
FOMENTO DEL SECTOR | SrihCIA DE ECONOMICA -ADMINISTRACION DE | BPTO DE PLANIFICACION - DPTO
CION Y DE PROYECTOS DE
DE DESARROLLO PROYECTOS DE UNIVERSALIZACION
TELECOMUNICACIONES UNIVERSALIZACION
B LA R LE GESTIONDELASRELACIONES ~ |DPTO DE RELACIONES
e T = AL |INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES.
ADMINISTRACION DE | GERENGIA DE
LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES {GESTION DE TITULOS (I
PRESTACIONDELOS | GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROSDE  [SERNCIOR
SERVICIOS DE £ RADIOCOMUNICAGIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
REGLAMENTAGION Y Sffjgg:‘ggrd v
FOMENTO DEL S2CTOR [FLENFICACION Y 4 |REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
DE o RADIOELECTRICO RADICCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | 2 2 11 6COMUNICACIONES
GESTION DE LA ATENGION A
ASESORAMIENTO DIVISION DE QUEJAS Y
e ASESORIA LEGAL USUARIOS DE SERVICIOS D S p
ION GABINETE TECNICO
GESTION DE LA PLANIFICACH NETE TECNICO -
e ERAENTO | pDIRECTORIO INSTITUCIONAL -GESTIONDE LA |COORDINACION DEL EQUIPO
CALIDAD INSTITUCIONAL |MEcip
GESTION DELAS L& GESTIONDELASRELACIONES ~ |DPTO DE RELACIONES
T = AL |INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES.
PLANEAGION DE LA
BESTONDE GERENCIA OPERATIVA DE | CONTRATACION - GESTION PETO BE GESTION DE
CONTRATACIONES DE | SERENCLE OPERAT RO R O D |CONTRATAGIONES- DPTO. DE
BIENES Y SERVICIOS piimcllion CONTRATOS
CUSTODIO DE LA PRODUCCION | DEFARTAMENTO DE GESTION
GESTION DOCUMENTAL |SECRETARIA GENERAL  [Soo DDIO DS et
GESTION DEL CAPITAL |GERENCIADE CAPITAL  |GESTION DEL TALENTO HUMANG - (D710 BE GESTION DEL TALENTO
HUMANO HUMANG GESTION DEL CAPITAL HUMANG | TEMANO - DFTOOE AL
DESARROLLD Y ADMINISTRAGION [ —
cesTonDELAs s [DEPARTAMENTODE |0 SETEMIE CESTON DL, e [PESARROLLO - UNIDAD DE
INFORMATICA SOPORTE TECNICO - UNIDAD DE
LAREFAESTRUGTURA REDES Y SEGURIDAD
TEmﬂl (‘lf‘lf‘A URIDAI
GESTION DE LA DIVISION COMUNIGAGION
LB AG b ke COMUNICACION DIVISION COMUNIGAGION SOCIAL
GESTION DE LA DIVISION COMUNICAGION |GESTION DE TRANSPARENGIAY |UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
I T — COMUNICACION SOCIAL ANTICORRUPCION ANTOCORRUPCION
DIRECTORIO DE 28812022 NORMOGRAMA INSTITUCIONAL VERSION 7.0 DE LA COMISIoN [SESTION CEETIC o il GESTION ADMINISTRATIVA - Feraiadlziii]
LA CONATEL NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES-CONATEL ADMISTRA i GESTION FINANGIERA AR AT TN
ADMINISTRACION DE  |GERENCIA DE
LAS CONDICIONES DE  |RADIOCOMUNICACIONES - GESTION DE TITULOS GERENGIA DE
PRESTACIONDELOS | GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROSDE  SERENCIADE
SERVICIOS DE D RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
REGLAMENTACION Y sffj:fg:gg“ "
FOMENTO DEL SECTOR PR CACION Y a |REGULACION DEL ESPEGTRO GERENCIA DE
DE = RADIOELECTRICO RADIGCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES |2 s 01 0COMUNICACIONES
REGLAMENTACION Y REGULACION TECNICA Y
FOMENTO DEL SECTOR | SERENCIA DE ECONOMICA -ADMINISTRACION DE | DF 1O DE PLANIFICACION - DPTO
PLANIFICACION Y DE PROYECTOS DE
PE DESARROLLO PROVECTUSDE UNIVERSALIZACION
TELECOMUNICACIONES UNIVERSALIZAGION
CONTROL TECNICO DE GERENCIA DE O TR DR CEOIRD GERENCIA DE SUPERVISION Y
TELECOMUNICACIONES [SUPERVISION Y CONTROL SERVICIOS -t ° . |CONTROL
GESTION Di =
PR T AMIENTO | asEsoRlA LEGAL USUARIOS DE\SERVICIOS DE Y
TELECOMUNICRCIONES = 4




ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORIO N° /2023

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

p mecip

2015

m NORMOGRAMA INSTITUCIONAL
COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS FS6P01
VERSION |80
"E‘%"R"“"" DELA  NUMEROI1ARO TiTULO MACROPROCESO DUERO(S) SEGUN SGP PROCESO DUERO(S) SEGUN SGP
GESTION DE LA PLANIFICACION | GABINETE TEGNICO -
E‘sﬁi&%";‘l“‘cﬂm"m DIRECTORIO INSTITUCIONAL -GESTIONDE LA | COORDINACIGN DEL EQUIPO
CALIDAD INSTITUCIONAL MECIP
TN pLAs ol N GESTION DELASRELACIONES ~ |DPTO DE RELACIONES
TS INTERN T R oToMAL | NTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES.
PLANEACION DE LA
GESTION DE GERENCIA OPERATIVA DE | CONTRATACION - GESTION BPT0 DE SESTION DE
CONTRATACIONES DE | STRCNCIS OPERAT R ONTRA AL - CRONONDE | CONTRATACIONES- DPTO. DE
BIENES Y SERVICIOS INTRATOS - CONTRATOS
CUSTODIO DE LA PRODUCCION DEPARTAMENTO DE GESTION |
GESTION DOCUMENTAL |SECRETARIA GENERAL | SUSTODI0 D2 e el
GESTION DEL CAPITAL |GERENCIADE CAPITAL  [GESTION DEL TALENTO HUMANO - [O7T0 BE GESTION DELTALENTO
HUMANO HUMANO GESTION DEL CAPITALHUMANG | REMANO O TO O o comaL
DESARROLLO Y ADMINISTRAGION | un e e
GESTION DELAS Tics [ PEPARTAMENTO DE gCE)FSC‘)?TEEM:ESC‘NGICEUSH-G?E,i#IEOLN OE |DESARROLLO-UNIDAD DE
INFORMATICA I ESTR I SOPORTE TECNICO - UNIDAD DE
e i REDES Y SEGURIDAD
eelalosed DIVISION COMUNICACION | omMUNICAGION DIVISION COMUNICAGION SOGIAL
GESTION DE LA DIVISION GOMUNICACION |GESTION DE TRANSFARENCIAY  |UNIDAD DE TRANSPARENGIAY
RESOLUCION DE POR EL CUAL SE APRUEBA EL MAPA DE PROCESOS COMUNICACION SOCIAL ANTICORRUPCION ANTOCORRUPCION
IO stm022 INSTITUCIONAL VERSION 8,0 EN EL MARCO DE IMPLEMENTACION [GESTION GESTION OH ATMIN DEPARTAMENTO
el DEL MECIP PARA INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY - | ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA g:?ngu ':mncl‘slngA = ADMINISTRATIVO -
MECIP 2015 FINANCIERA FINANGIERA DEPARTAMENTO FINANCIERG
ADMINISTRACIONDE | GERENGIA DE
LAS CONDICIONES DE | RADIOCOMUNICACIONES -| GESTION DE TITULOS SRR
PRESTACION DELOS | GERENGIA DE SERVICIOS [HABILITANTES Y REGISTROSDE  [SEREMGINEE |
SERVICIOS DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
REGLAMENTACIONY [CERENCIADE
FOMENTO DEL SECTOR [EANFICACIONY  [REGULAGION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
DE o RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICAGIONES | & s 510 COMUNICAGIONES
REGLAMENTACIONY | oo REGULACION TECNICA Y T —
FOMENTO DEL SECTOR [SERENCRA B8 ECONOMICA -ADMINISTRACION DE
DE PROYECTOS DE
BE DESARROLLO PROVECTOS DE UNIVERSALIZACION
TELECOMUNICACIONES UNIVERSALIZAGION
CONTROL TECNICO DE | GERENCIA DE oL DEL eI GERENCIA DE SUPERVISION Y
TELECOMUNICACIONES | SUPERVISION Y CONTROL [FADI0ELES - CONTROL
GESTION DE LA ATENCION A
&sggfmwwo ASESORIA LEGAL USUARIOS DE SERVICIOS DE gg’é?_'g:o?; ﬁgleﬁﬁ\( i
TELECOMUNICACIONES ' =
POR LA CUAL SE ESTABLECE LOS REQUISITOS DE INFORMACION
¥ DOCUMENTACION QUE DEBEN PRESENTAR LOS ADMINISTRACION DE
LICENCIATARIOS DEL SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL CELULAR GESTION DE TITULOS
R 1ON
D’fggé-?gﬂ?o = 182023 (STMC) Y DE LOS SERVICIOS PERSONALES DE COMUNICACION ',;“Rigg:‘g"}cﬂffof SERENCIA DE SERVICIOS | agILITANTES DE SERVICIOS DE | GERENGIA DE SERVICIOS DE
B s (PCS) PARA LAS SOLICITUDES DE RENOVACION DE LICENCIA Y/0 [FRES RSO O ECOMUNICAGIONES | TELECOMUNICACIONES Y TELECOMUNICACIONES
DE AMPLIACION DE LICENCIA, ¥ PARA LAS SOLICITUDES DE _(SERVICIOBE8 HOMOLOGAGION
MODIFICACION DE COORDENADAS GEOGRAFICAS DECLARADAS
DE ESTACIONES RADIO BASE (ERB).
GESTION DE LA PLANIFICACION  |GABINETE TECNICO -
DEVCCIONAMIENTO | DIRECTORIO INSTITUCIONAL -GESTION DELA | COORDINACION DEL EQUIPQ
CALIDAD INSTITUCIONAL MECIP
LKA &%ﬁé@m e GESTION DE LAS RELACIONES | DPTO DE RELACIONES
T IES INTERINSTITUGIoNAL __|INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES.
CUSTODIO DE LA PRODUCCION | DEPARTAMENTO DE GESTION
GESTION DOCUMENTAL | SECRETARIA GENERAL ocUvENTAL eI
PLANEACION DE LA
GESTIONDE GERENCIA OPERATIVA DE |CONTRATACION - GESTION DOPTO DE GESTION DE
CONTRATACIONES DE | SErERCIA OPERAT il S ESTIONDE | CONTRATACIONES- DPTO. DE
BIENES Y SERVICIOS i) NTRACTLIA CONTRATOS
CONTRATOS
GESTION DEL CAPITAL |GERENCIADE CAPITAL | GESTION DEL TALENTO HUMANO - | PPTO DS GESTION DEL TALENTO
HUMANO HUMANO GESTION DEL CAPITALHUMAND | oMANO = DEt e O esonaL
DESARROLLO Y ADMINISTRACION e
GESTIONDELASTICS |DEPARTAMENTO DE Eredie :ESC-N?ECSD?ENS%%LN DE DESARROLLO UN"%&N Y
INFORMATICA ool Attt SOPORTE TECNICO - UNIDAD DE
pak il REDES Y SEGURIDAD
iy Eh COMUNICACION | opunicacion DIVISION COMUNICACION SOCIAL
POR LA CUAL SE APRUEBA EL ANALISIS CRITICO DEL SISTEMA
DE CONTROL INTERNOC DE LA COMISION NACIONAL DE GESTION DE LA DIVISION COMUNICACION (GESTION DE TRANSPARENCIA Y UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
RESOLUCION DE TELECOMUNICACIONES - CONATEL CORRESPONDIENTEAL | COMUNICACION SOCIAL ANTICORRUPCION ANTOCORRUPCION
DIRECTORIO DE 22172023 EJERCICIO 2021 Y SE INSTRUYE A TODAS LA DEPENDENCIAS  [GESTION GESTION TN ADTRETRTA DEPARTAMENTO
LA CONATEL AFECTADAS, EL CUMPLIMIENTO DE LAS INSTRUCCIONES | ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA T T ATV ADMINISTRATIVO -
EMANADAS POR EL DIRECTORIO, PARA LA IMPLEMENTACION DE |FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERO__|
LA MEJORA CONTINUA EN LA INSTITUCION OMISTEACIONDE e Nt B
LAS CONDICIONES DE  |RADIOCOMUNICACIONES -{GESTION DE TITULOS GERENCIA DE
PRESTACIONDELOS | GERENCIA DE SERVICIOS [HABILITANTES YREGISTROSDE  [FeneNCWOR
SERVICIOS DE E RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICAGIONES |TELECOMUNICACIONES
REGLAMENTACION Y gﬁﬁggg&l ¥
FOMENTO DEL SECTOR | Uei P CION Y 14 | REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
DE BE RADICELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | & A 5l 0COMUNICACIONES
REGLAMENTACION Y REGULACION TECNIGA ¥
FOMENTO DEL SECTOR | SERENCIA DE ECONOMICA -ADMINISTRAGION DE | DFTO DE PLANIFICACION - DPTO
PLANIFICACION Y DE PROYECTOS DE
DE DESARROLLO PROVEGTOSDE UNIVERSALIZACION
TELECOMUNICACIONES UNIVERSALIZACION
CONTROL TECNICO DE |GERENCIA DE coNRoL prLbreaRd GERENCIA DE SUPERVISION Y
TELECOMUNICACIONES | SUPERVISION ¥ CONTROL | FA0I OELEC g CONTROL
ASESORAMIENTO GESTION DE LA ATENCION A DIVISION DE QUEJAS Y
ASESORIA LEGAL USUARIOS DE SERVICIOS DE
LEGAL it _|RECLAMOS - UNIDAD - CAP
RESOLUCION POR LA CUAL SE APRUEBA EL INSTRUMENTO DE EVALUAGION e =
DIRECTORIO DE 22202023 DE LA GESTION DE BUEN GOBIERNO EN LA COMISION NACIONAL | EX-CEONAMIENTO | piecrorio SESTION Db CRLDAD s e COORDINACIGHN DEL EQUIZO
CONATEL DE TELECOMUNICACIONES - CONATEL STHUCH £ —
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ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORIO N® /2023

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)

~— H
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - c‘ mecip
[ConaTEL | NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015

COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS F-SGP-01
VERSION 8.0
"Emwmmtmhhﬂié“ NUMERO I ARO TiTULO MACROPROCESO DUENO{S) SEGUN SGP PROCESO DUENO(S) SEGUN SGP
POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE MEDICIONES DE CALIDAD ffs”c';”éiﬁé‘%ﬁ?s“ée GERENGIA DE SERVICIGS | GESTION DE TrTuLOS
DE SERVICIO PARA LOS SERVICIOS DE ACCESO A INTERNET Y |LAS CONDICIONES DE. | GE HABILITANTES DE SERVICIOS DE | GERENCIA DE SERVICIOS DE
RESOLUCION DE RANSMISIGN DE DATOS EN LA MODALIDAD FLIO. SEEVICIOS DE TELECOMUNIGAGIONES | TELECOMUNICACIONES Y TELECOMUNICACIONES
RESOLUSIN O — CORRESPONDIENTE AL PRIMER SEMESTRE DEL ARO 2023 PARA HOMOLOGACION
gy SU EJECUCION EN CARACTER DE PROYECTO PILOTO, CON LOS |TELECOMUNICACIONES
AJUSTES REGULATORIOS REQUERIDOS PARA SU EJEGUCION Y
SE FIJAN LAS METAS PARA EL ARO 2023 DE LOS INDICADORES ]
DE CALIDAD DE LOS SERVICICS DE TELECOMUNICACIONES. | ourrol TECNICO DE |GERENGIA DE CONTROL DEL ESPECTRO I ——
TELECOMUNICACIONES [SUPERVISION Y CONTROL . CONTROL
SERVICIOS
CONTROL DEL ESPECTRO
POR LA CUAL SE APRUEEA LA ACTUALIZACION DEL GONTROL TEGNICO DE |GERENGIA DE GERENCIA DE SUPERVISION Y
REGLAMENTO PARA SISTEMAS DE RADIOENLACES DE | TELECOMUNICACIONES |SUPERVISION Y CONTRoL | FADIOBLECTRICO, REDES Y CONTROL
RESOLUCION DE MICROONDAS (SRMO) PUNTO A PUNTO Y SE ESTABLECEN LAS
DIRECTORIO DE 03392023 DISPOSICIONES DE RADIOCANALES EN LAS BANDAS DE 70/80
LA CONATEL MHz PARA SMRO DE 750 MHz Y 1000 MHz DE ANCHO DE BANDA
CON LAS CORRESPONDIENTES DISPOSICIONES PARAEL [ e oo |GERENGIA DE
ARANCEL POR USO DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO. | rouenTo DEL SECTOR ;@i‘:’%&gf’;amcm REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
DE e RADIOELECTRICO RADICCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | & 5 i 6COMUNICACIONES
RESOLUCION DE POR EL CUAL SE APRUEBA EL PLAN GENERAL DE DISENO E :
DIRECTORIO DE 37812023 IMPLEMENTACION DEL MECIP, COMISION NACIONAL DE E'S%CT'S(:';’SENTO DIRECTORIO %Egrnrrﬂg?ika CALIDAD COORDINACION DEL EQUIPO
LA CONATEL TELECOMUNICACIONES. PARA EL EJERCICIO 2023 ONAL MECIP
RESOLUCIGN POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN GENERAL DE DISERO E
DIRECTORIO DE 37012023 IMPLEMENTACION DEL COMITE DE ETICA DE LA COMISION _|PIRECCIONAMIENTO. | pypecropio e oALAD aggﬁ“'mc'o“ DEL EQUIPO
CONATEL NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES, PARA EL EJERGICIO 2023
POR LA CUAL SE ESTABLECEN CRITERIOS FARA LA
RESOLUGION ELABORACION DE LAS ORDENES DE COMISION AL INTERIOR DEL CONTROL DEL ESPECTRO
DIRECTORIO DE 55612023 PAIS, A SER APLICADOS POR LAS GERENCIAS Y/O N | O coNTROL | FADIOELECTRICO, REDES Y e SUPERVISION Y
CONATEL DEPENDENCIAS DE LA CONATEL, DURANTE EL EJERCICIO SERVICIOS
FISCAL 2023
REGUAMENTACION Y |SERENCIADE
FOMENTO DEL SECTOR [TANFICACION Y - 4| REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
NACIONAL PGS DL PLAN NACIONA e ATRIBUCION DE |5 o FRMELETHID RARGCOMMRGHRIONER
TELECOMUNICAGIONES
%fnsgéggé?g gg o —_ FRECUENCIAS (PNAF) DE LA REPUBLICA DEL PARAGUAY Y LA RADIOCOMUNICACIONES
It ACTUALIZACION DEL REGLAMENTO PARA LA BANDA DE 4.900 | ADMINISTRAGION DE | GERENGIA DE
MHz (4.940-4.950 MHz) DESTINADA PARA USO EXCLUSIVO POR || AS CONDICIONES DE  |RADIOCOMUNICACIONES -| GESTION DE TITULOS CERENGIBE
SISTEMAS RADIOELECTRICCS DEL ESTADO PARAGUAYO (SREF). |PRESTACION DELOS ~ (GERENCIA DE SERVICIOS |HABILITANTES Y REGISTROS DE RADIOGORRRRCAGIBNES
SERVICIOS DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNIGACIONES | TELECOMUNICACIONES
POR LA CUAL SE MODIFICA LOS ARTIGULOS &Y 5 DEL ANEXO A&
LA RESOLUGION DIRECTORIO N° 5382017 POR LA CUALSE | ADMINISTRAGION DE GESTION DETITULOS
RESOLUCION DE ESTABLECE EL PROCEDIMIENTO PARA EL OTORGAMIENTO DE LA|LAS CONDICIONES DE [ GERENCIA DE SERVICIOS [SEoT ONDETITULOS i
DIRECTORIO DE 78612023 CONSTANCIA DE REGISTRO DE IMEI (INTERNACIONAL MOBILE |PRESTACIONDELOS  |DE e e oS0, | GEREIGA L SERVICIOR DE
LA CONATEL EQUIPMENT IDENTITY) PROVEIDO AL IMPORTADOR POR LOS | SERVIGIOS DE TELECOMUNICACIONES [ TE-ECOMUNICAC
FABRICANTES DE LOS APARATOS TELEFONICOS CELULARES | TELECOMUNICACIONES
FOR LA GUAL SE ESTABLECE EL USO D ELA BANDA DE
’ FRECUENCIAS 76-87,2 MHz PARA EL SERVICIO DE RAIODIFUSION | e o o | GERENGIA DE
RESOLUCION DE SONORA FM EN COEXISTENCIA CON EL SERVICIO DE PLANIFICACION ¥
DIRECTORIO DE 088572023 TELEVISION (GANALES 5 Y 6}, AGREGANDOSE AL RANGO 87,2-108 | FOMENTO DEL SECTOR |necappn o - gEreNcIA :Eg%ﬁ%g:ggé ESPECTRO gigfcré%:naﬁlmcmues
LA CONATEL MHz VIGENTE Y SE APRUEBA LA MODIFICACION DELANGTA (00 Lo PE
NACIONAL PRG-17 DEL PLAN NACIONAL DE ATRIBUCION DE RADIOCOMUNICACIONES
FRECUENCIAS (PNAF)
POR LA CUAL SE ESTABLECEN ACCIONES A SER APLICADAS POR
LAS GERENCIAS ADMINISTRADORAS DE SERVICIOS (GERENCIA
DE RADIOCOMUNIGAGIONES-GAR Y GERENGIA DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES-GST), LA GERENGIA ADMINISTRATIVA
p FINANCIERA, LA ASESORIA LEGAL ¥ IASECREOTARIA GENERAL,
RESOLUGION DE EN EL MARCO DEL PROCESO DE ACTUALIZACION DE DATOS DE 2
DIRECTORIO DE 122712023 LOS PRESTADORES DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES | GESTION DOCUMENTAL |SECRETARIA GENERAL | Coo 000 DELAPRODUGCION | DEPARTAMENTO DE GESTION
LA CONATEL APROBADA POR RESOLUCION DIRECTORIO N° 163972022,
CONSIDERANDO LA OBLIGATORIEDAD DE LA EMISION DE
DOCUMENTOS ELECTRONICOS ESTABLECIDOS POR LA
SUBSECRETARIA DE ESTADO DE TRIBUTACION (SET) DEL
MINISTERIO DE HACIENDA, CONFORME LA RESOLUCION
GENERAL N° 10812021,
GESTION DE LA PLANIFICACION | GABINETE TECNICO -
g's%‘.:r'gé‘:égﬁmo DIRECTORIO INSTITUCIONAL -GESTIONDE LA |COORDINACION DEL EQUIPO
CALIDAD INSTITUCIONAL MECIP
CUSTODIO DE LA PRODUCCION | DEPARTAMENTO DE GESTION
GESTION DOCUMENTAL | SECRETARIA GENERAL poCLMENTAL e e
gngitE:IGNES pe: [GERENCIACPERNTIVADE ICONTRATACION - GEETION AT De0i0E
CONTRATACIONES PRECONTRACTUAL - GESTION DE -
BIENES Y SERVICIOS PRECONTRA CONTRATOS
GESTION DEL GAPITAL |GERENCIADE GAPITAL | GESTION DEL TALENTO HUMANG - | TpyTo D= GESTION DEL TALENTO
HUMANO HUMANO GESTION DEL CAPITAL HUMANG  [HUMAND - DRTODE ol
DESARROLLO Y ADMINISTRAGION | UNIDAD DE INVESTIGAGION Y
GESTIONDE LAS Tics | PEPARTAMENTO DE DE SISTEMAS - GESTION DEL DESARROLLO - UNIDAD DE
INFORMATICA SOPORTE TECNICO -GESTIONDE | SOPORTE TECNICO - UNIDAD DE
LA INFRAESTRUCTURA REDES Y SEGURIDAD
GESTION DE LA DIVISION COMUNICAGION
s dhr ALy COMUNICACION DIVISION COMUNICACION SOCIAL
GESTION DE LA DIVISION COMUNICACION |GESTION DE TRANSPARENGIAY | UNIDAD DE TRANSPARENGIA Y
COMUNICACION SOCIAL ANTICORRUPCION ANTOCORRUPCION
GESTION GESTION DEPARTAMENTO
POR LA CUAL SE MODIFICA LA RESOLUCION DE DIRECTORIO N° | ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA N A T TR ADMINISTRATIVO -
RESOLUCION DE 76412023 "POR LA CUAL SE ACTUALIZA EL EQUIPO DEALTO | FINANCIERA FINANCIERA INANCH DEPARTAMENTO FINANCIERQ
DIRECTORIO DE 14152023 DESEMPERO DE ETICA (EADE), DE LA COMISION NACIONAL DE CONTROL DEL ESPECTRO
CONTROL TECNICO DE |GERENGIA DE GERENCIA DE SUPERVISION Y
LA CONATEL TELECOMUNICACIONES®, EN EL MARCO DE LA IMPLEMENTACION RADIOELECTRICO, REDES Y
R S el TELECOMUNICACIONES | SUPERVISION Y CONTROL | a0 oot CONTROL
'REGLAMENTACION Y REGULACION TECNICAY
FOMENTO DEL SECTOR |SERERCIA ::g ECONOMICA -ADMINISTRACION DE | DPTO DE PLANIFICACION -BPTO
e LANIFICACION Y oA DE PROYECTOS DE
DESARROLLO el UNIVERSALIZACION
et AL GESTION DE LASRELACIONES | DPTO DE RELACIONES
RO ea INTERINSTIUCIONAL _|NTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES.
ADMINISTRACION DE | GERENGIA DE
LAS CONDICIONES DE | RADICCOMUNICACIONES -|GESTION DE TITULOS e
PRESTACIONDELOS | GERENCIA DE SERVICIOS [HABILITANTES Y REGISTROS DE  [SERCNCMDE
SERVICIOS DE DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICAGIONES
REGLAMENTACION Y gffﬁgggghl %
FOMENTO DEL SECTOR [PLANFICACION Y [REGULAGION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
DE B RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | o s 110 C OMUNICACIONES
GESTION DELAR
ASESORAMIENTO DIVISION DE QUEJAS Y
LEGAL ASESORIA LEGAL bl RECLAMOS - UNIDAD - CAP
GONTROL TEGNICO DE |GERENCIA DE RENGIA DE SUPERVISION Y
BASE DE DATOS BASE DE DATOS DE ENLACES DE MICROONDAS e o v ittt %:f‘pm .
CONTROL TECNICO DE |GERENCIA DE
BASE DE DATOS REGISTRO NACIONAL DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES (RNST) T A T oNTROL
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ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORIO N° /2023

MUNICIPALIDADES

NI

~_, COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL) -
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - (A mecip
[ConaTeL] NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015
{COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS F-SGP-01
VERSION 8.0
"Euol“nﬂmmmf_ou NUMERO / ARO ThuLo MACROPROCESO DUERO(S) SEGUN SGP PROCESO DUERO(S) SEGUN SGP
DISPOSICIONES EXTERNAS
JERARQUIA DE 1
LA NUMERG I ARO TiuLo MACROPROCESO DUENO(S) SEGUN'SGP |PROCESO DUERIO(S) SEGUN SGP
NORMAITITULO
RESOLUGION recLMENTACioN Y _ SERCEARTE.
AcuErDo | RESOLUGICN | INFORMAGION SOBRE LA ADMINISTRACION DEL ESPECTRO  [FOMENTO DEL SECTOR |ARFICHEN T - IREGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
INTERNACIONAL ORUR/BIGRES RADIOELECTRICO DE o RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICAGIONES
TELECOMUNICACIONES | 0 4 110G OMUNIGAGIONES
REGLAMENTACION Y gﬁjﬁ%‘:gg" "
ACUERDO o PROTOCOLO OURO PRETO - ESTRUCTURA INSCTITUCIONAL DEL | FOMENTO DEL SECTOR [PUSRFICACIONY | |REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
INTERNACIONAL MERCOSUR DI o RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | & 2 1 0 OMUNICACIONES
ACUERDO RESOLUCION MO Da :Ia?;::'\r,on PLRNFICAGION Y REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
INTERNAGIONAL | MERCOSURIGMGIRES. USO DE NUEVAS BANDAS DE FRECUENCIAS e DESARROLLO - GERENCIAIEL 0l € o R At
TELECOMUNICACIONES D2 e s
RESOLUCIGN REGLAMENTACION ¥ ?LEANRE;':FJR&?SN Y
ACUERDO |, RESOLUBION | COORDINACION DE ESTACIONES TERRESTRES DE SERVICIO |FOMENTO DEL SECTOR |[[EANFIGAGION T |rEGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
INTERNACIONAL R IAGRER: F1JO POR SATELITE DE o RADIOELEGTRICO RADIGCOMUNICACIONES
TELEGOMUNIGACIONES D8 - CloNES
RESOLUGION REGLAMENTACION ¥ ?ffﬁ?f:?ggm
ACUERDD |, RSO £c.|  ACUERDO DEASIGNACION Y USO DELAS ESTACIONES  |FOMENTO DEL SECTOR [FEANFIGAGIONY | |reGuiacion DEL EsPeCTRO GERENCIA DE
INTERNAGIONAL ieiniiss b GENERADORAS Y REPETIDORAS DE TELEVISION DE o RADIOELEGTRICO RADICCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | & s i 0COMUNICACIONES
RESOLUCION POR LA CUAL SE DISPONE EL MODELG DE ORDEN OE TRABAJO
CONTRALORIA e DE TODOS LOS AUTOMOTORES DEL SECTOR PUBLICO SIN ggﬁm;?stAﬂvA ggam?:mw;q GESTION ADMINISTRATIVA - oot amilid
GENERAL DE LA EXGEPGION Y DE LA CORRESPONDIENTE AUTORIZAGION PARA [ADMINSTRA oty GESTION FINANCIERA T i
REPUBLICA LA CONDUGCION DE LOS MISMOS INA
RESOLUCION REGLAMENTACIONY  (SRREEBRTR
Acuerpo |, RESOLLGION | SERVICIOS DE PAGING UNIDIRECGIONAL: BANDA COMUN DEL |FOMENTO DEL SECTOR [PANFICAGION Y |recuiacion peL EspecTRO GERENCIA DE
INTERNACIONAL o i MERCOSUR DE 0 RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | o 2 5l 0C OMUNIGAGIONES
ACUERDO RESOLUCION ?gﬁ‘éfv”rg"géf Is%'z‘::on gﬁﬁgg:gg" Y REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
INTERNACIONAL | MERCOSURIGHIGIRES, | SERVICIOS TRONCALIZADOS : BANDA COMUN DEL MERCOSUR (o DESARROLLO - GERENCIA|CA Dl Sorrico A i
TELECOMUNICACIONES |2 4 5l oCOMUNICAGIONES
RESOLUCION - REGLAMENTACIONY _ [ZFREEERTE,
ACUERDO | RO OO e SISTEMA DE DISTRIBUCION DE SERALES MULTIPUNTO  |FOMENTO DEL SECTOR [PEANFICAGION Y |recuiacion DeL EspecTRO GERENCIA DE
INTERNACIONAL RS OMCRES. MULTICANAL EN EL MERCOSUR (MMDS) DE e RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICAGIONES
TELECOMUNICACIONES | ¢ 261 0COMUNICAGIONES
RESOLUCION RegLavenTaciony  (SEEAICE, |
acuerDo |, RESOLUGION | DISPOSICIONES SOBRE EL SERVICIO MOVIL MARITIMO EN LA [FOMENTO DEL SECTOR |TANFICACION Y |recULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
INTERNACIONAL i BANDA DE VHF DE e RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICAGIONES
TELECOMUNICACIONES | & 1/ 0COMUNICACIONES
GERENCIA DE
) REGLAMENTAGION Y
ACUERDO | ieCoc mMORES, | DISPOMCIONES SOBRE SISTOHAS OE DITRIBUGIONDE _|FOMENTO DEL SECTOR |CL im0 nia |REGULACION DEL ESPECTRO | GERENGIA OE
INTERNACIONAL . . |o % RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
N° 43/1998 SERALES MULTIPUNTO MULTICANAL DEL MERGOSUR (MMDS)" o8 0o ID
RADIOCOMUNICACIONES
GERENCIA DE
REGLAMENTACION Y
ACUERDO RESOLUCION | PROCEDIMIENTOS A SER CONSIDERADOS EN LAS SOLIGITUDES |SEOLAMENTACIONY |51 aniFICAGION Y REGULACION DEL ESPECTRO |
TR | MERCOSURIGMC/RES, DE COORDINACION ENTRE LAS ADMINISTRACIONES, it DESARROLLO - GERENCIA| RECULACION DEL D NS
N° 1512000 REFERENTES A LOS SERVICIOS DE RADIODIFUSION TELECOMUNICACIONES [2€
RADIOCOMUNIGAGIONES
GERENCIA DE
REGLAMENTACION Y
ACUERDD | RSSO o | FRSCUENGIAS LA BANDA 800 MLz o Semvicio MoviL |FOMENTO DEL SECTOR (FUNEISTENY. |\ |REGULACION DELESPECTRO | GERENCIA DE
INTERNAGIONAL | MERCOSURIGNC I prt DE e RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | p 2 11 COMUNICACIONES
RESOLUGION recUMENTACIONY _ (FRCEERTE,
AcuErRDO |, RESOLUCION | MARCO REGULATORIO PARA EL SERVICIO DE RADIODIFUSION |FOMENTO DEL SECTOR |PLUERFICACIONY |reauiacion peL EspEcTRO GERENCIA DE
INTERNACIONAL A MCIRES: SONORA POR MODULAGION DE FRECUENGIA (FM) DE be RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | £ A 0 COMUNICACIONES
RESOLUCION REGLAMENTACION ¥ gﬁjggggu ¥
ACUERDO |, RESOLUBION | MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA COORDINACION DE  [FOMENTO DEL SECTOR |[LARFICACION Y |REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
INTERNACIONAL OSURCMGIRES: | FRECUENCIAS PARA ESTACIONES TERRENAS Y TERRESTRES |DE o RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES Db~ CIONES
ACUERDO RESOLUCION FOMENTO DEL é%%:on PUICAGIN ¥ REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
INTERNACIONAL | IERCOSURIGMGIRES, | FRECUENCIAS PARA USO DE ESTACIONES TINERANTES o DESARROLLO - GERENCIAIgCiofh Z e D CAGIONES
TELECOMUNICACIONES | R 0 COMUNIGAGIONES
AUDITORIA INTERNA
m"h'ﬁsnf PARA LA ADMINISTRACION, USO, CONTROL, CUSTODIA, | CONTROL Y DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
PROCEDIMIENTO 2003 CLASIFICACION Y CONTABILIZACION DE LOS BIENESDEL  |EVALUACION AUDITORIAINTERNA | AUDITORIA INTERNA GESTION
2 ESTADO INSTITUCIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
FINANCIERA
AUDITORIA INTERNA
RESOLUGION SE REGLAMENTA LA RENDICION DE GUENTAS Y SU REVISION, v | CONTROL Y DEPARTAMENTO AUCITORIN DE
e 677104 R A LA FENDICION DE CUPNAS Y S FEVion. Y Jevarusacion AUDITORIAINTERNA  |AUDITORIA INTERNA GESTION
INSTITUGIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
FINANCIERA
GERENGIA DE
RESOLUCION MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE COORDINACIONDE | REGLAMENTACIONY 107 e acin
ACUERDO FOMENTO DEL SECTOR REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
INTERNAGIONAL | MERCOSURIGNC " |FRECUENCIAS EN LAS BANDAS DE 1.710 A 1330 MHZ Y DE 2100A DESARROLLO - GERENCIAIz 010 ereics i R
TELECOMUNICACIONES |2 1y 6C OMUNICACIONES
GERENCIA DE
REGLAMENTACION Y
RESOLUCION MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE COORDINACIGN DE PLANIFICACION Y
INTaEHERD0 4L | MERCOSURIGMCN® | FRECUENCIAS PARA LAS ESTACIONES DEL SERVICIOFIJ0 | FOMENTO DEL SECTOR | pegaprolt 0 - GERENCIA :ﬁg%ﬁggﬁ?c% ESPECTRO it R S
3812006 (PUNTO A PUNTO) EN FRECUENCIAS SUPERIORES A 1000 MHZ. [T, - unnicaciones |PE
RADIOCOMUNICACIONES N
SE ESTABLE LA DOCUMENTACION QUE ACOMPANARA AL AGTO AUDITORIA INTERNA
Al DE ENTREGA Y RECEPCION DE ADMINISTRACIONES Y [GONTROL ¥ 3 EPARTAMENTO AUDITORIA DE
CGR 1484106 GIRADURIAS DE LA ADMINISTRACION CENTRAL, EVALUACION AUDITORIA INTERNA  |AUDITORIA INFERNA -~ " SBSTION
DESCENTRALIZADA, DE ECONOMIA MIXTA, GOBERNACIONES Y |INSTITUCIONAL DEFARTAMENTO AUDITORIA
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ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORIO N° /2023

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

G

mecip

NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015
COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS F-SGPLO1
VERSION 8.0
th DELA|  mumemoraRo ThuLo MACROPROCESO DUERO(S) SEGUN SGP PROCESO DUERO(S) SEGUN SGP
GERENCIA DE
REGLAMENTACION Y
RESOLUCION CORRECCION DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE PLANIFICAGIGN Y
ACUERDO |1l GGIRES. | COORDINACION DE FRECUENCIAS EN LA BANDA DE 1.710 MHz A | FOMENTO DEL 8ECTOR | e gapeon | o~ gerencia|REGULACION DEL ESPECTRO SERENGIADE
INTERNACIONAL S DE RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
N® 0872007 1.990 MHz Y DE 2.100 MHz A 2.200 MHz O comuNicacionss |°E
RADIOCOMUNICACIONES
51 CONFERENGIA
ADMINISTRATIVA REGLAMENTACIONY [GERENCADE
ACUERDO REGIONAL DE ACUERDO REGIONAL SOBRE EL SERVICIO DE RADIODIFUSION [FOMENTO DEL SECTOR [T EEACIEN K |REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
INTERNACIONAL | RADIODIFUSION POR POR ONDAS HECTOMETRICAS EN LA REGION 2 D £s RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICAGIONES
ONDAS TELECOMUNICACIONES | £ o5/ 5 OMUNICACIONES
POR EL CUAL SE ESTABLEGEN LAS FACULTADES, AUCITORIATHTERNE
COMPETENCIAS, RESPONSABILIDADES Y MARGO DE ACTUACION [SONTRCL ¥ DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
DEGRETO 10887/07 - EVALUACION AUDITORIAINTERNA  |AUDITORIA INTERNA GESTION
EN MATERIA DE CONTROL INTERNO DE LA AUDITORIA GENERAL | tePCON, O T Aiaw
DEL PODER EJECUTIVO,
- EINANCIERA
POR LA CUAL SE DISPONE EL CONTROL PERMANENTE DELOS |GESTION GESTION DEPARTAMENTO
BEAgnToN 119012007 VEHICULOS DEL SECTOR PUBLICO YA SEA EN HORARIO DIURNO |ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA S TRV ADMINISTRATIVO -
COMO NOCTURNO EN TODO EL TERRITORIO DE LA REPUBLICA |FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERO
MANDAL 2008 MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO PARA DIRECCIONAMIENTO | yeecrom GESTION DE LA CALIDAD COORDINAGION DEL EQUIPO
INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MECIP
“POR LA CUAL SE APRUEBA, ADOPTA Y SE ESTABLEGE LA
ER AL S R N T e
RESOLUCION GUBERNAMENTAL PARA LA AUDITORIA INTERNA QE EJERCE LA
15272008 EVALUACION AUDITORIA INTERNA | AUDITORIA INTERNA GESTION
AGPE AUDITORIA GENERAL DEL PODER EJECUTIVO ¥ LAS AUDITORIAS [EALSACION, N R e
INTERNAS INSTITUCIONALES DEPENDIENTES DEL PODER DEpeRTANE
EJECUTIVO ™ NANCI
POR LA CUAL SE APRUEBA Y DISPONE EL USO DEL MANUAL DE EAIDT ORI RITERMS,
CONTROL Y DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
RESOLUCION AUDITORIA GUBERNAMENTAL PARA LAS INSTITUCIONES
S 119502008 O e e A FBt Ao em T OINE D, [EvaLUADioN AUDITORIA INTERNA | AUDITORIA INTERNA GESTION
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. INSTITUCIONAL B NI AUDITIRIA
GESTION DE LA ATENGION A
QUE REGULA EL HORARIO DE PROTECCION ANINOS/AS Y | ASESORAMIENTG DIVISION DE QUEJAS Y
ORDENANZI faron! ADOLESCENTES EN TELEVISION Y RADIOEMISORAS LEGAL ASESORIA LEGAL %g&%s = SEm‘ggs BE RECLAMOS - UNIDAD - CAP
AUDITORIA INTERNA
RESOLUGION SE ESTABLECEN PLAZOS PARA LA PRESENTACION DE INFORMES|CONTROL Y DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
peves 34112 DE LAS ENTIDADES DEPENDIENTES DEL PODER EJECUTIVO A LA |EVALUACION AUDITORIAINTERNA | AUDITORIA INTERNA GESTION
AGPE, INSTITUGIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
FINANCIERA
FOR LA CUAL SE REGISTRA ¥ HABILITA AL MUSEG DE LAS
TELECOMUNIGAGIONES “SATURIO RIOS" UBICADO EN EL SEXTO |GESTION DE LAS GERENCIA
RESOLUCION 3172013 PISO DEL EDIFICIO AYFRA SITO EN PRESIDENTE FRANCO  [RELACIONES INTERNACIONAL E oL e A0 RELACIONES ﬁ;&%ﬁm&gm%
ESQUINA AYOLAS DE LA CIUDAD DE ASUNCION, CAPITAL DE LA [INSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONAL
! PARAGUAY
SE ESTABLEGE EL CONTROL A SER REALIZADO EN AREAS AUDITORIA INTERNA
T MISIONALES, PROYECTOS Y PROGRAMAS EJECUTADOS POR  [CONTROL Y DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
g 457113 LOS OEE ¥ LA VERIFICACIGN DEL CUMPLIMIENTO DE EVALUACION AUDITORIAINTERNA  |AUDITORIA INTERNA GESTION
CONTRATOS DE OBRAS, BIENES ¥ SERVICIOS PORLAS  [INSTITUCIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
AUDITORIAS INTERNAS INSTITUCIONALES i
DESARROLLD ¥ ADMINISTRAGION |, a0 oo om e o
GUIADEL 01/02/2014 GUIA ESTANDAR PARA SITIOS WEB DEL GOBIERNG GESTIONDELAS Tics | DEPARTAMENTO DE 255&%“‘%&?5?1%"5?& b [DESABROLLD.-UNIDAD DE
GOBIERNO INFORMATICA il SOPORTE TECNICO - UNIDAD DE
s REDES Y SEGURIDAD
SE APRUEBA Y SE ADOPTA EL USO DEL SISTEMA INFORMATICO ALIBITORIA IFTERDA
CONTROL Y DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
RESOLUCION DE EVALUACION INDEPENDIENTE DEL MECIP PARA LOS
s 2114 e o SENTos it poby  |EYALUAGION AUDITORIAINTERNA | AUDITORIA INTERNA GESTION
oE INSTITUCIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
UTVG. FINANCIERA
QUE REGULA EL ACCESO Y PERMANENCIA DE NINOS/AS Y GESTION DE LAATENCION A
ORDENANZA 262014 ADOLESCENTES EN LOCALES DE VIDEQJEGOS Y PROHIBE SU_[ASESORAMIENTO ASESORIA LEGAL USUARIOS DE SERVICIOS DE HVONDE QUERSY, o
ACCESO A CIERTOS ESPECTACULOS PUBLICOS Y PRODUCTOS TELECOMUNICACIONES
AUDITORIA INTERNA
RESOLUGION SE MODIFIGA LA RES. N* 241/07 Y SE APRUEBAN LOS PERFILES, |CONTROL'Y DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
foeic 10114 LA PLANILLA DE EVALUACION DE PERFILES Y LA MATRIZDE  |EVALUACION AUDITORIAINTERNA | AUDITORIA INTERNA GESTION
EVALUACION DE LOS AUDITORES INTERNOS INSTITUCIONALES. |INSTITUCIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
FINANGIERA
DEROGA LA RES, AGPE 142/12, SE APRUEBAN LOS FORMATOS
DEL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL PMI, EL AVANCE AUDEEDRIA INTERNA
CONTROLY DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
RESDLUCION 323114 DE EJECUCION DEL <PLAN DE MEJORAMIENTO APM Y EL ) 1jacion AUDITORIA INTERNA AUDITORIA INTERNA GESTIO!
AGPE INSTRUGTIVO PARA LA ELABORAGION Y SEGUIMIENTO DELOS [FREtsfSiol, N et A
PLANES DE MEJORAMIENTO SOBRE INFORMES DE LOS b RIA
ORGANOS DE CONTROL INTERNOS Y EXTERNOS.
SE DEROGA LA RES. AGPE 180111 Y SE APRUEBAN LOS AUDITORIA INTERNA
S FORMATOS PARA LA IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE [CONTROL'Y DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
i 43514 RIESGO, EL PLAN DE TRABAJO ANUAL, EL CRONOGRAMA DE [EVALUACION AUDITORIAINTERNA  |AUDITORIA INTERNA GESTION
ACTIVIDADES E INFORMES, A SER PRESENTADOS PORLAS  |INSTITUCIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
AUDITORIAS INTERNAS INSTITUCIONALES A LA AGPE. FINANCIERA
ORDENANZA REGLAMENTO GENERAL DE PREVENCION DE INCENDIOS PARA |CEoTION GEETION GESTION ADMINISTRATIVA - DECARTAMENTS
D 4682014 L ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA by i livy ADMINISTRATIVO -
FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERQ
VANAL e NGRMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA SISTEMAS DE CONTROL | DIRECCIONAMIENTO | precTORIO GESTIGN DE LA CALIDAD COORDINACION DEL EQUIPO
INTERNO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MECIP
IS Saabiie POR LA CUAL DE APRUEBA EL REGLAMENTO DE EVALUACION |GESTION DEL CAPITAL |GERENGIADE CAPITAL [ GESTION DEL TALENTO HUMANO - [P0 BE GESTION DEL TALENTO
DEL DESEMPENO DE LA CONATEL. HUMANO HUMANO GESTION DEL GAPITAL HUMANG | UM B O o PERSONAL
AUDITORIA INTERNA
s MODIFICA RES. AGPE 577115, Y SEAPRUEBAELPLANDE  |CONTROL Y DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
gt 31315 TRABAJO PLURIANUAL 2015-2017 (FORMATO 09 - MECIP) DE LA |EVALUACION AUDITORIAINTERNA | AUDITORIA INTERNA GESTION
AGPE INSTITUGIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
FINANCIERA
MODIFICA PARCIALMENTE EL ART. 2° DEL A RES. AGPE N® 435/15
POR LA CUAL SE DEROGA LA RES. AGPE N° 180111 Y SE AUDITORIA INTERNA
AR APRUEBAN LOS FORMATOS PARA LA IDENTIFICACION Y PLAN DE [CONTROL Y DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
s 42115 GESTION DE RIESGO, EL PLAN DE TRABAJO ANUAL,EL |EVALUACION AUDITORIAINTERNA  |AUDITORIA INTERNA GESTION
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES E INFORMES, A SER INSTITUCIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
PRESENTADOS POR LAS AUDITORIAS INTERNAS FINANCIERA
INSTITUCIONALES A LA AGPE
DISPONE LA INCLUSION EN LOS PLANES DE TRABAJO ANUALDE [ L oo o Sggfgrméﬁ?mnrr SO
RESOLUGION LAS AUDITORIAS INTERNAS INSTITUCIONALES LA EVALUACION
84116 : 2 EVALUACION AUDITORIA INTERNA  |AUDITORIA INTERNA GESTION
AGPE DE CUMPLIMIENTO DEL ART, 41° DE LA LEY N° 2051/03 DE dimeich "
CONTRATACIONES PUBLICAS. INSTITUC! DEPARTAMENTOAURITOR!
FINANCIERA
ESTABLECEN LOS PLAZOS DE APERTURA Y CIERRE DEL PORTAL AUDITORIA INTERNA
T MECIP PARA LAS EVALUACIONES CORRESPONDIENTES AL | CONTROL Y DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
e 135116 PRIMERO Y SEGUNDO SEMESTRE DE CADA EJERCICIO FISCAL |[EVALUACION AUDITORIA INTERNA  |AUDITGRIA INTERNA GESTION
PARA LOS ORGANISMOS Y ENTIDADES DEPENDIENTES DEL | INSTITUCIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
PODER EJECUTIVO, EN EL MARCO DEL DECRETO N 10883/07. FINANCIERA
DPTO DE GESTION DEL TALENTO
RESOLUCION SFP 18072016 QUE REGLAMENTA EL ALCANGE DEL DEGRETO 38572015, |Gt Do AP AL |G D AL O D T e~ |HUMANO - DPTO DE
ADMINISTRACION DEL PERSONAL
MODIFIGA PARGIALMENTE EL ART. 2° DE LA RES, AGPE N* 435114 ~|AUDITORIA INTERNA
. ¥ EL FORMATO Y GUIA PARA LA ELABORACION DEL INFORME DE [CONTROL Y < DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
s 21118 CUMPLIMIENTO SEMESTRAL DEL PLAN DE TRABAJO ANUAL A |EVALUACION AUDITORIAINTERNA  |AUDITORIA IN ™ |GEsTION
SER PRESENTADO POR LAS AUDITORIAS INTERNAS INSTITUGIONAL S DEPARTAMENTO AUDITORIA
INSTITUCIONALES A LA AGPE x CIERA
Ing. JuanNg
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ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORION® /2023

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)

e ¥
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - 4 Mecip
T NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015
COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS F-SGP-01
VERSION 8.0
JERARQUIA DE LA i NSoP -
prnperin NUMERO / ARQ ThTuLo MACROPROCESQ DUEROQ(S) SEGUN SG PROCESO DUERO(S) SEGUN SGP
SE MODIFICAN LOS ART, & Y &° DE LA RES. AGPE 21713, FOR LA AUDITORIA INTERNA
SERGIREE CUAL SE APRUEBA Y ADOPTA EL USO DEL SISTEMA CONTROL Y DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
e 358116 INFORMATICO DE EVALUACION INDEPENDIENTE EL MECIP PARA |EVALUACION AUDITORIA INTERNA AUDITORIA INTERNA GESTION
LOS ORGANISMOS Y ENTIDADES DEPENDIENTES DEL PODER | INSTITUCIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
EJECUTIVO. FINANCIERA
DIRECCIONAMIENTO | o oo o GESTION DE LA CALIDAD COORDINACION DEL EQUIPG
POR LACUAL SE ADOPTA LA NORMA DE REQUISITOS PARA UN |ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MEClE TERR
ISTEMA DE CONTROL DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL
- 37712016 INTERNO PARA LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY |CONTROLY CEARTAMENTOAVDITORM DE
ECD: Shs EVALUACION AUDITORIA INTERNA AUDITORIA INTERNA GESTION
: INSTITUCIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
FINANCIERA
ACUERDO RESOLUGION sl A PEANFICAGION Y REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
INTERNAGIONAL | MERCOSURIGMC/RES. | SERVICIO DE RADIOAFICIONADOS: ATRIBUCION BANDA DE om |°3 DESARROLLO - GERENCIA| RECIACION DEL e e
N* 382017 TELECOMUNICACIONES | D€
RADIOCOMUNICACIONES
REGLAMENTA EL DECRETO N° 7678 DEL Z2/06/17 ¥ 5E AUDITORIA INTERNA
i, ESTABLECEN LA FORMA Y PLAZOS DE PRESENTACION Y LOS  [CONTROL ¥ DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
pre 20317 MECANISMOS DE REVISION DE LAS RENDIGIONES DE CUENTAS [EVALUACION AUDITORIAINTERNA | AUDITORIA INTERNA GESTION
ENLOS ORGANISMOS Y ENTIDADES DEPENDIENTES DEL PODER |INSTITUCIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
EJECUTIVO " FINANCIERA__
= DIRECCIONAMIENTG GESTION DE LA CALIDAD COORDINACIGN DEL EQUIFG
MANUAL NP 38 004 17 CALIDAD EN GESTION PUBLICA o DIRECTORIO et PPy
MIC.QUE REGLAMENTA EL DECRETO N° 6.832 DE FECHA 28 DE
FEBRERO DE 2017, REFERENTE AL TRAMITE INSTITUCIONAL Aﬂg«éﬁgﬁgg&n& EAENC G EERIGIS
—— po— PARA EL REGISTRO DE IMPORTADORES, LICENCIA PREVIA |l SONBICIONES D |58 GESTION DE TITULOS GERENCIA DE SERVICIOS DE
AUTOMATICA Y NO AUTOMATICA, Y CERTIFICACION SERVICIOS DE TELECOMUNICAGIONES | HABILITANTES TELECOMUNICACIONES
OBLIGATORIA DE APARATOS TELEFONICOS CELULARES  [SEF@BRe,
MOVILES, PARTES DE APARATOS TELEFONICOS CELULARES ...
FOR LA QUE SE APRUEEA EL REGLAMENTO DINAC R 1103 CONTOL DEL ESPECTRD
RESOLUCION P— “REGLAMENTO DE AERONAVES PILOTADAS A DISTANCIAS (RPA) [CONTROL TECNICO DE |GERENGIA DE Eplipticaagiorlas s GERENCIA DE SUPERVISION ¥
DINAC ¥ SISTEMA DE AERONAVES PILOTADAS A DISTANCIA (RPAS)” EN [TELECOMUNICACIONES [SUPERVISION Y CONTROL : CONTROL
PRIM ICION DEL ANO 2017 SERVICKDS
RESOLUCION SFP 12018 POR LA CUAL SE APRUEBA EL MANUAL DE INDUCCION PARA ~GESTION DEL CAPITAL GERENCIA DE CAPITAL  |GESTION DEL TALENTO HUMANG - |OFTO DE GESTION DEL TALENTO
SERVIDORES PUBLICOS. HUMANO HUMANO GESTION DEL CAPITALHUMAND | DM et O o oNAL
e —
RESOLUCIGN 7018 QUE PROHIBE LA PUBLICIDAD NO AUTORIZADA PORLOS | ASESORAMIENTO P — nglgsD:Emgg%é DIVISION DE QUEJAS Y
SEDECO USUARIOS TITULARES DE TELEFON(A MOVIL LEGAL o A RECLAMOS - UNIDAD - CAP
CONTROL DEL ESPECTRO
RESOLUCIGN CONTROL TECNICO DE | GERENCIA DE GERENCIA DE SUPERVISION Y
s 60072018 NORMA TECNICA COMPLEMENTARIA AL DINAC R 1103, TELECOMUNICACIONES |SUPERVISION Y CoNTRoL [FADIOELECTRICO, REDES Y ey
GERENCIA DE
REGLAMENTACION Y
RESOLUCION PROCEDIMIENTO DE RECONOCIMIENTO DE PERMISOS DE PLANIFICACION ¥
ACUERDO |MERCOSURIGMCRES.| ESTACIONES DE RADIOCOMUNICACIONES PARA USODE LAS |- OMENTO BEL SECTOR | necapro 16 - GERENCIA| RECULACION DEL ESPECTRO GERENGIADE
INTERNACIONAL S DE RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
N° 2472019 EMPRESAS DE TRANSPORTE CARRETERQ O ——
RADIOCOMUNICACIONES
RESOLUCION ReGLAENTACKONY  (SFERERTR
ACUERDO | ot eMORES, | DISPOSICIONES SOBRE EL SERVICIO MOVIL MARITIMOEN LA [FOMENTO DEL SECTOR |DARFISASION Y IREGULACION DEL EsPECTRO GERENCIA DE
INTERNAGIONAL 5 : BANDA DE VHF DE RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
" 262019 TELECOMUNICACIONES [PE
RADIOCOMUNICACIONES
DIRECCIONAMIENTO |1y or eromi s GESTION DE LA CALIDAD COORDINACION DEL EQUIPO
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MECIP
RESOLUCION POR LA CUAL SE APRUEBA LA MATRIZ DE EVALUACION POR
Py 14712019 NIVELES DE MADUREZ, A SER UTILIZADA EN EL MARCO DEL AUDITORIA INTERNA
SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MEGIP 2015 CONTROL Y DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
EVALUACION AUDITORIAINTERNA  |AUDITORIA INTERNA GESTION
INSTITUCIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
FINANCIERA
DIRECCIONAMIENTO | preeToRIO GESTION DE LA CALIDAD COORDINACION DEL EQUIFO
POR LA CUAL SE ADOPTA LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS v (ESTRATEGICO INSTITUCIONAL "}{'Egl';om AT s
RESOLUCION g LA MATRIZ DE EVALUACION PARA UN SISTEMADE CONTROL |\ A N T ORIADE
AGPE INTERNO DEL MODELO ESTANDAR DEL CONTROL INTERNG PARA
T CIONS PULLICAS DEL AR AT e | EVALLAGION AUDITORIAINTERNA  |AUDITORIA INTERNA GESTION
INSTITUCIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
FINANGIERA
[PLANEACION DE LA
RESOLUGION DE BiaE REGLAMENTACIGN DE LA UTILIZACION DE DIRECCIONES DE ggmﬁglwes pE | GERENCIA OPERATIVA DE | CONTRATACION - GESTION g;m;fﬁgf&%’;ngpm oE
LA DNCP CORREQ ELECTRONICO CONTRATACIONES PRECONTRACTUAL - GESTION DE :
BIENES Y SERVICIOS CONTRATOS
CONTRATOS
REGLAMENTACION Y s&“ﬁ;‘%‘:@lg" % "
ACUERDO FOMENTO DEL SECTOR REGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE
INTERMAGIONAL |EDICION 2019-NOV-18|  REGLAMENTO DE RADIOCOMUNICACIONES 2019 DELAUIT |70 DESARROLLO - GeReNCiAl Lol Ao s R ACIONES
TELECOMUNICACIONES | D5 1 o r CIONES
POR LA CUAL SE ABROGA LA RESOLUCION AGPE N° 24472019 Y
SE AUTORIZA EL PROCEDIMIENTO PARA LA DEVOLUCION DE AUDITORIA INTERNA
HESEIEER PLANES DE MEJORA Y ACCIONES DE MEJORAMIENTO DESDE SU [CONTROL Y DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
g 092020 ESTABLECIMIENTO, EJECUCION Y FINALIZACION: REMITIDOS | EVALUACION AUDITORIA INTERNA | AUDITORIA INTERNA GESTION
POR LOS ORGANISMOS Y ENTIDADES DEL PODER EJECUTIVO A |INSTITUCIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
TRAVES DEL SISTEMA INTREGRADO DE LA AUDITORIA GENERAL FINANCIERA
DEL PODER EJECUTIVO (SIAGPE).
QUE MODIFIGA PARCIALMENTE, Y AMPLIA LA RESOLUCION N° DPTO DE GESTION DEL TALENTO
RESOLUCION SFP 18172020 145/2020 "POR LA CUAL SE APRUEBA ELPROTOCOLODE | 35100 DEL CAPITAL [SERENCADE GARITAL  |GEETION DEL TALENTIO HUMANO - |y an - bpTo DE
APLICACION DE MEDIDAS PREVENTIVAS. ADMINISTRACION DEL PERSONAL
GESTION GESTION DEPARTAMENTO
POR LA CUAL SE ACTUALIZA LA GUIA BASICA DE DOCUMENTOS | ADMINISTRATIVA | ADMINISTRATIVA ggg:gx ';FMINI?E::TNA i | ADMINISTRATIVO -
RESOLUCION DE RENDICION DE CUENTAS QUE SUSTENTAN LA EJECUCION DE | FINANCIERA FINANCIERA NANC DEPARTAMENTO FINANCIERQ
CONTRALORIA — LOS PRINCIPALES RUBROS PRESUPUESTARIOS DE INGRESOS Y AUDITORIA INTERNA
GENERAL DE LA GASTOS DE LOS ORGANISMOS Y ENTIDADES DEL ESTADO,  [CONTROL'Y DEPARTAMENTO AUDITORIA DE
REPUBLICA SUJETOS A CONTROL DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA | EVALUACION AUDITORIAINTERNA  |AUDITORIA INTERNA GESTION
REPUBLICA INSTITUCIONAL DEPARTAMENTO AUDITORIA
FINANCIERA
RESGLUCION DE DIRECTRICES RELATIVAS A LA APLICAGION DE LA MODALIDAD |GESTION DE T ——— gﬁ?ﬁg&gﬁ '-QESTKJN DPTO DE GESTION DE
e 457612020 DE CONTRATO ABIERTO ENLOS PROCEDIMIENTOS OE | CONTRATACIONES DE [ SERERTI OPRRAT RECONTRACTUA - SESTIONDE | CONTRATACIONES- DPTO. DE
CONTRATACION REGIDOS POR LA LEY N* 2051/03. BIENES Y SERVICIOS e CONTRATOS
RESOLUCION RecuaMEnTACIONY  (SRECRERDE
ACUERDO | A tRES, | MOIFICACION DE RES MERCOSUR 30/1998 - DISPOSICIONES ~|FOMENTO DEL SEGTOR |PEANFICACION Y |recii acion DEL EspEcTRO GERENCIA DE
INTERNACIONAL s "|  SOBRE EL SERVICIO MOVIL MARITIMO EN LA BANDA DE VHF  |DE RADIOELECTRICO RADIOCOMUNICACIONES
L TELECOMUNICACIONES [0S
RADIOCOMUNICACIONES
SEAPRUEBA EL PROOCOLO DE PRESENTACION DE
I — SOLICITUDES DE INFORMES TEGNICOS PARA ESTRUCTURAS |GESTION DEL CAPITAL |GERENCIA DE CAPITAL | GESTION DELALENTO HUMANg-= TR0 DE GESTION DEL TALENTO
ORGANICAS, MANUAL DE FUNCIONES, HOMOLOGACIONDE | HUMANO HUMANO GESTION DEL '

REGLAMENTOS DE EVALUACION DEL DESEMPENO

ITAL HU

ADMINISTRACION DEL PERSONAL
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ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORIO N°® /2023

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)

~— H
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - 4 mecip
NORMOGRAMA INSTITUCIONAL | 2015
COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINGIPIO: GESTION POR PROCESOS FASGP.01
VERSION  |ED
JERARQUIA DE LA -
RARCEaATEY NUMERO / AR TituLo MACROPROCESO DUERO(S) SEGUN SGP PROCESO DUERO(S) SEGUN SGP
POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO GENERAL DE DPTO DE GESTION DEL TALENTO
RESOLUCION SFP 852021 SELECCION PARA LA APLICACION DE LA POLITICA DE e PELCARITAL: [ MO DE CARTTAL ggggz ggt Zt%‘:fﬁ,m’;o * |HUMANO - DPTO DE
DESPRECARIZACION LABORAL DEL PERSONAL CONTRATADO...” | ADMINISTRACION DEL PERSGNAL
S — INSPECCION DE ESTAGIONES DE RADIO - ELABORADO POR LA [CONTROL TECNICO DE |GERENCIA DE e L e, GERENCIA DE SUPERVISION Y
UNION INTERNACIONAL DE TELECOMUNICAGIONES TELECOMUNICACIONES | SUPERVISION Y CONTROL | RAD OBLEC . CONTROL
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