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COMISION NACIGNAL DE
TELECOM UIRICACIONES

RESOLUCION DI B Az

POR LA CUAL SE APRUEEA EL SUBPROCESO "PLANEACION — VERSION 10" DEL PROCESO GESTION DEL
TALENTO HUMANO, CORRESPONDIENTE AL MACROPROCESD GESTION DEL CAPITAL HUMANG: CUYQ DUERD
ES LA GERENCIA DE CAPITAL HUMANO DE LA COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICAGIONES = CONATEL.

Asuncion, 29 de digembre d= 2023,

VISTO: El Decreto N° 562 del 27 de nowlembre de 2008, 1a Resclucion CGR NE 42572008 del O de maya de 2008, la
Resolucion de Directorio N® 100272008 3¢ fecha 08 de ocfubre de 2008, ta Resslution CGR N® 37712018 de facha 15 de
mays de 2018, la Resohucion Directorio N® 3316/2023 v el Inferno GOV 28/2023 dal 18 de diciembre de 2023, presentado
pe la Coordinaciin del Comité de Control Interno MEGIF, v,

CONSIDERANDO: Que, gl Decrate del Podér Ejecufivo N¥ 982 del 27 de neviembre de 2008, aprusba Is Irmplementasion
dal Madelo Estandar de Control Interno para Enfidades Puiblices del Paraguay sujeta a la Ley N® 1535/89,

QOue, l2 Resolusidn CGR N° 42572008 dal 8 de mayo de 2005, establece y adopta el Modelo Esténdar de Controd Intemo
para Inslituciones Pdblicas del Paraguay — MECIP, como marco para el control, fizcalizacidn ¥ evaluacisn de los sistemas de
Gontrol Intermo de 1as instituciones sujetas a la supervision de 1a Contraloria General de 3 Repiblica.

Que, la Resohucidn de Directordo N° 1008/2008 de fecha 08 de ociubre de 2008, resuelve adoptar &l Modsls Estandar de
Lontrol Interno para las entidades Pablicas del Paraguay -MECIP-, come marco para el contral, iscalizacion v evaluaciin de
Ios sistemnas de contral intermo de las anfidades sujetas a is supervissda de ka Contraloris General de la Repiblica,

Que, la Norma de Requisitos Minimos para Sistemas ce Confrol Intemo del Modelo Estandar de Control Interno parz
Instituciones Pdblicas del Paraguay — MECIP 2015 aprobada por la Resoksion CGR N® 37702016, establece cue Ia
instilucion debe ofientar su operacién a fravés de una gesfion basada en procesce y debe esisblecer, implemantar y
mantener ung o varios procedimientes para la continua identificacian v eveluacdn de s resgos

Que, a traves de la Resolucion Directorio N® 33162023 de facha 13 de diciembre de 2023, se aprueba &l Mapa de Procados
Inslitucional - Viersion 9.0, en el marco de e implementacdn del Modelo Estindar de Control Intemo para InstHuciones
Piibficas del Paraguey — MECIF,

Que, la Coordinacidn del Comilé de Control Intemo MECIF, a trevés del Imermo CCCIMMZE/2023 de fecha 18 de didembre
de 2023, informa que a trawés def Contrate N* 4002022, vigenle con ka firma Consultores Contables, Administrativos ¢
Auditores, las Coordinaciones encargadas de gestionar la implementacion del MECIP, llevaron adalante el desarmollo del
Mapa de Procesos Institucional. Bl mancionado contrato incheye &l desarrollo en la Fase 3, de los sigulentes procases;
Procesos Misionabea © (zels), Frocesos @& Apovo 15 (guince)l. Los formatos fueron desamollados por los funcionanios
regponsables de cada dependencia, scompafiados por las Coordinacicnes del MEGIP v las profesionales consultoras de la
firma contralada y solicita la aprobacién de los mismos a rvés e Resolucgidn de Direcionio.

FOR TANTO: £ Direclorio de la Comisién Macional de Telecomunicaciones, en eeslon ordinaria de 21 de dciambrs de
2023, Acta W™ B42023 v en uso de sus atribuciones conferidas por las disposicionos previsias en la Ley N® 642195 “De
Telecomunicacion=s" y e Decreta N* 14,135/95;

RESUELVE:

At 1* APRDBAR o Subproceso PLANEACION — Versidn 1.0 del Proceso GESTION DEL TALENTO
HUMANG comrespondienie al Macroproceso GESTION DEL CAPITAL HUMAND; cuvo dusfio es a
Gerencia de Capital Hurmang de |3 Comisidn Madional de Telecomunicaciones — COMATEL, ajustade a la
Morna de Requisites Minimos para Sistemsas de Contral Infems ded Medels Estandar da Control Imbermo
para Instifucionas Publicasz dal Paraguay - MECIP 2015, de acuerdo a los decumentos que forman parle
deg & presenie Resclucion come Anaso.

Art I* INSTRUIR 2 odos log dusfios de los Macroprocssos, Procesos y Subprocesos, |a implementacisn efectiva
de los formatos caracterizados, que servirdn como herramienta clave para la documantasion, evaluacian,
control y mejora continua de los procesos intermos de la instiucion.

Art 3° INSTRUIR a [a Auditoria Intama Institucional el eondrol v evaluacion del cumplimienio de los procasos
aprobados en @ presente Resoludcian y la emizion de propueestass de mejora contlinua,

Art. 4° e de Contrel Inlemo MECIF v del Eguipo MECIP, |a
ionarios de [a COMNATEL, d=d procesc aprobadn,
Art. §° : noublicacian del contenide de esta Resolucién & todos
= de mierés axtamos, a trevds de los medios habilitados &n
Art 7° ar,

Pdte. Franco N? 780 Ayolas — Edificio Ayfra - Telef. 438 2400 / 438 2401
Asuncion Paraguay



MACROPROCESO

GESTION DEL CAPITAL HUMANO.
DUENO: GERENCIA DE CAPITAL HUMANO.
PROCESO

GESTION DEL TALENTO HUMANO.
DUENOS: DEPARTAMENTO DE GESTION DEL TALENTO HUMANO.
SUBPROCESO
PLANEACION.

DUENOS: GERENCIA DE CAPITAL HUMANO - DEPARTAMENTO DE GESTION DEL
TALENTO HUMANO - DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION DEL PERSONAL.

FORMATOS DESARROLLADOS

SISTEMA DE GESTION POR PROCESOS, RIESGOS, POLITICAS
OPERACIONALES, PROCEDIMIENTOS, CONTROLES E
INDICADORES.
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