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COM]SION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES

Asuncién, 07 de julio de 2025
ME-AS-00984/2025

NOTA PR N° 576/2025

Senores

AMX PARAGUAY S.A.

Direccion: Av. Mariscal Lépez 1730. Asuncion.
Teléefono: 0994-111-111

Presente

REF: EXPEDIENTE ME-AS-00984/2025
DE FECHA 20-03-2025 - RECLAMO
FORMULADO POR LEONARDO DAVID
FLORENTIN MEZA CONTRA CLARO
AMX PARAGUAY S.A.-

Me dirijo a Usted, en el marco del procedimiento de reclamo en segunda instancia iniciado
por medio de la presentacién individualizada como Expediente ME-AS-00984/2025 de fecha
20-03-2025, a los efectos de poner a su conocimiento que la Presidencia de la CONATEL,
de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 72° del Reglamento de Proteccion al Usuario
de Telecomunicaciones, ha dictado la B cion PR N° 261/2025 de fecha 07.07.2025 -

Atentamente,
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