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cowusmw NACIONAL DE Asuncion, @1 de julio de 2025
TELECOMUNICACIONES

INTERNO CAP-QYR-AL/00025/2025

NOTA PR N° 92l 12025

Seior

Lic. Luis Zorrilla.

COLEGIO NACIONAL ANDRES RODRIGUEZ.
Correo Electrénico: luiszorri1972@mec.edu.py
Presente

Tengo el agrado ce dirigirme a Usted, en ocasién de hacer referencia a la Camparia de Orientacion
al Usuario de Telecomunicaciones, a ser llevada a cabo por funcionarios del area de la Division de
Quejas y Reclamos y la Unidad del Centro de Atencién al Publico de la Comisidn Nacional de
Telecomunicacionss — CONATEL.

En el marco de dicha actividad, nos permitimos solicitar el permiso correspondiente a los efectos que
funcionarios de le CONATEL puedan realizar charla informativa a los alumnos del Gltimo afio del
Colegio los dias 02 al 04 de julio del afio e ~qrientado a que los futuros titulares de servicios
de Telecomunicaciones conozcan los deréchos y obligasjones al momento de contratar servicios, asi
también el proced miento de reclamos/en CONATEL, Blodueo de IMEI, entre otros.

Esperando que la “CAMPANA DE [ORIENTACION AL/USUARIO DE TELECOMUNICACIONES”
sea provechoso para estudiantes de\la ciudad, hacemgs _propicia la oportunidad para saludarlo con
nuestra mas alta estima.

Atentamente,

de la CONATEL
53, 12025
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