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CONATEL

COMISION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES

Asuncion, 43, de junio de 2025

NOTAPRN° Lo /2025

Senora )

Lic. DORA GONZALEZ )

Supervision de Apcyo Técnico Pedagégico Area 02-10- Chore
Correo electrénico: satp02-10@mec.edu.py

Presente

REFERENTE A INTERNO CAP-QYR-AL/00022/2025

Tengo el agrado de dirigirme a Usted, en ocasién de hacer referencia a la
Campana de Orientacion al Usuario, a ser llevada a cabo por los funcionarios del area de
Quejas y Reclamos de la Comisiéon Nacional de Telecomunicaciones — CONATEL.

En el marco de dicha actividad, nos permitimos solicitar el permiso
correspondiente para que los funcionarios de la CONATEL puedan realizar charla informativa
a los alumnos del dliimo ario del Colegio Nacional EMD de Chore los dias 11 al 13 de junio
del afio en curso, orientado a que los futuresitulares desservicios de Telecomunicaciones
conozcan los derechos y obligaciones af momento de cohjratar servicios, asi también el
procedimiento de reclamos en CONATEL, Bloqueo de IMEI, entre otros.

Esperando su aprobagjon para la visita gorréspondiente.

Ateniamente.

Pdte. Franco N° 780 y Ayolas - Edificio Ayfra - Tel. 438 2400 / 438 2401
Asuncién - Paraquay
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REMISION DE NOTA PR N° 495/2025
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Parasatp02-10@mec.edu.py <satp02-10@mec.edu.py>;

& 1archivos adjuntos (220 K3)

NOTA PR N° 495-2025 pdf;

Buenas tardes,
Tenemos a bien adjuntar al presente la Nota PR N2 495/2025, suscripta por el Presidente de la CONATEL, Ing.
Juan Carlos Duarte Dure, y que hace referencia a la Campafia de Orientacién al Usuario, llevada a cabo por

funcionarios de la Institucidn.

Solicitamos tengan a bien acusar recibo de lo remitido, a fin de corroborar que el presente ha sido
entregado.

Saludos cordiales.

Unidad de Gestién Documentaria
Dpto. de Gestion Técnica - Secretaria General
CONATEL
Teléfono: (021} 4382456
Horario de Atencién de 07:30 hs a 15:30 hs.
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Bandeja de entrada

Para:satp02-10@mec.edu.py <satp02-10@mec.edu.py>;

Se completé la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no envié
informacién de notificacién de entrega:

Asunto: REMISION DE NO™A PR N© 495/2025
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