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f) Principia de Simplicldad. Los tramites establecidos por Ia autoridad 
administrativa debertm ser sencillos, debiendo eliminarse toda complejidad 
innecesaria. Los requisites exigidos de beran ser racionales y proporcionales a los 
fines que se persigue cumplir. 

g) Principia de Oficiosidad. Sin perJUICIO del impulse que realicen las partes, el 
procedimiento administrative sera impulsado de oficio por el funcionario responsable. 
El funcionario responsable de cada proceso podra disponer de oficio el 
practicamiento de actuaciones, dillgenciamientos de prueba. como cualquier otro 
acto de impulso procesal que no haya sido ofrecido ni requerido por las partes. 

h) Principia de Objetividad. Las autoridades administrativas deberan actuar sin 
ninguna clase de discriminaci6n hacia los adminjs trados, tanto en Ia substanciaci6n 
del procedimiento como en las decisiones que adopte. otorgandoles tratamiento y 
tutela igualitarios frente al procedimiento, resolviendo conforme al ordenamiento 
juridico y con atenci6n al interes general. 

Los aetas administrativos de caradter individual no podrim vulne rar lo establecido 
en una disposicion de caracter general. salvo discriminaciones positivas y 
excepciones de caracter cons titucional. 

I) Principia del lnformalismo. Las .· normas de procedimtento deben se r 
interpretadas en forma favorable a Ia admisi6n y decisi6n final de las prete nsiones 
de los administrados, de modo que sus dere chos e intereses n o sean afectados por 
Ia exigencia de a spectos formales que puedan ser s ubsanados dentro del 
procedimie nto, siempre que el informalismo no afecte derechos de terce ros o el 
interes publico. 

J) Principia de 'Transparencia y de Publicidad. El procedimiento, asf como toda 
actuaci6n administrativa. se realizaran con transparencia, de manera que permitan y 
promuevan el co nac imiento, contenidos y fu ndamentos de las decisiones que se 
adopten en los mismos. En consecuencia , salvo las excepciones establecidas e n el 
orde namiento juridico . son publicos los actos d e los 6rganos de Ia Administraci6n y 
los documentos que le sirvan de sustento o c omplemento directo o esencial. 

k) Principia de Razonabilidad y Proporcionalidad. Todas las de cisiones de Ia 
autoridad administrativa deben ajustarse a los 11mites de Ia facultad atribuida y 
mantener Ia debida proporci6n e ntre los m e dics a emplear y los fines p u blicos que 
deba tutela r , a fin de que respondan a lo estrictamente necesario para Ia satisfacci6n 
de su cometido. Las competencias administrativas s61o pueden ser validamente 
ejercidas e n Ia e xtensi6n e intensidad proporcionales a lo que sea realmente 
demandado para el cumplimiento de Ia finalidad del interes publico a que estan 
unidas. 

I) Principia de Protecci6n de !a Confianza Legitima. Consiste en Ia protecci6n 
de Ia situaci6n juridica del administrado en toda relaci6n juridica e n Ia que este ha 
actuado de buena fe y siempre que Ia Administrac i6n haya p roducido signos 
exte nios lo suficientemente concluyentes para que le induzca a l administrado a 
confiar razonab!emente e n Ia legalidad de s us actos. 

m) lnterpretaci6n Pro Homine. La interpretacion de las normas debe hacerse 
extensivame nte para tutelar los derechos de la s personas y su dignidad , asi como 
restrictivamente para determinar las limitaciones a tales derechos. C uanto mayor es 
Ia invasion en los dere chos de las personas, tanto mas debe estar justificado e l acto 
administrative; asi como a-8-ayor discrecionalidad, mayor exigencia de motivaci6n. 
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n) Mora lidad Pub lic a . Todas las p ersonas al se rvicio de Ia Adm inistraci6n p u blica 
deberan actuar con rectitud, lealtad, honestidad, inte gridad, p rofesio na lismo · y 
c ompromise . 

Articulo 33.- Derecho de las personas en los procedlmientos admi nistrativos. 

Las personas, en s us relaciones con ta Adminis t raci6n , t ienen derecho a : 

a) Conoc er , e n c ua lq uier m omenta , e l estad o de Ia · t ra m itaci6n de lo s 
procedimie n tos en los q ue tengan Ia condicion de interesados, y obtene r copia de los 
doc umentos que rolan en el expediente y Ia d evoluci6n de los origina les, salvo q ue 
par mandata legal o reglamentario estos d e ban ser a companados a los autos, a s u 
co s ta. 

b) ldentificar a las autoridades y al p ersonal al s ervicio de la A dm in istracion , bajo 
c uya res ponsabilidad se tramiten los procedjmientos. · 

c) Eximirse de prese ntar documentos que no c orresponda n al procedimie nto, o 
que ya se encue ntren en poder d e Ia Administracion. 

d) A c ceder a las a c tuaciones en los tt~rminos previstos en Ia Ley. 
•·. 

e) Ser tratados co n re speto y deferencia por las auto ridades y fu nc iona rios , q ue 
h a b ran d e facilitarles el ejerc icio de sus derechos y e l cum p lim iento d e sus 
oblig acione s . L os aetas de instrucci6n que requieran Ia intervenci6n d e los 
intere sados habra n de practicarse en Ia forma q ue resulte m as comoda para e lias y 
sea compatible, e n Ia m edida d e lo posible, con sus obligaciones labo rale s . o 
profesio nales. · 

f) Exigir las responsa bHidades de Ia Adminlstrad6n Publica y del p ersona l a su 
servicio, cuando asi corresponda legalmente. 

g) Obte ner informacion acerca de los requisites juridicos o tecnicos q ue las 
d ispos iciones vigentes irnp ongan a los p royectos , actuaciones o solicitudes que se 
propongan realiza r, y cualesquiera otro s que le s reconoz can Ia Constituci6n 
N acional y las !eyes. 

Artrculo 34.- P rocedimientos especiales. 

Los procedimientos admin istrativos que tengao regrrnenes e s peciales en las leye..<> 
s eguin'in vigentes y las dispo sic iones sobre p r o c edlmie n tos estab tecid as en lo s C apltulos Ill 
y V del presente T itulo les seran aplic ables solo e n forma s upleto ria . 

CAPITULO II 
EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO 

Artfculo 35.- Fonnaci6n det expediente. 

El procedimiento administ rative d ebera constar e n un expediente e scrito e n fermatas 
impresos o e lect ro nicos, a m enos que s u n aturaleza exija a perrn ita otra forma mas 
a de cuada de expres i6n y c onsta n cia. 

E n el exped iente e scrito se asentaran los d ocum en tos p res entados p o r los 
interesados, par terce ro s y otros 6 rganos p ublic o s , c on expresi6n d e Ia fecha y ho ra de su 
recepci6n. Asimismo. se incorporaran las actuaciones y los d ocumentos y resoluciones que 
el Organ dministrahvo 'emil~~n1e,esados. a te<ee,os o a o tms 6 ' ganos pOblicos y las 

::~c~ n s y comunicacio7
1 
{e estas d7r'· con e~T~ de Ia fecha y ho' a de 
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Los organis mos y entidades sometidos a Ia presente Ley, difundiran por los medias 
de publlcaci6n que se establezcan en fa reglamentaci6n respectiva, datos referidos a su 
estructura orgtmica y funcional, como asi detailes en relaci6n a las p restaciones publicas 
que le corresponden, con claridad y precision. 

Articulo 37.- Tramitaci6n expeditiva. 

Los 6rganos administrativos utilizarim procedimientos expeditivos en Ia tramitaci6n 
de aquellos asuntos que asf lo justifiquen. Cuando sean idcimticos los mot ivos y 
fundame.ntos de las resoluciones, se podran usar medlos de producci6n en serie, siempre 
que no se lesionen las garantlas jurfdicas de los interesados. 

CAPiTULO Ill 
PROCEDIMIENTO ORDINARIO ADMINISTRA TIVO 

Articulo 38.- Procedhniento no foTmal. 

El procedimiento ordinaria administrativ~ no es formal. en el sentido que a 
continuaci6n se expresa: 

a) Sino existe procedimiento especial prescrito en Ia Ley, Ia autoridad Hamada a 
ejecutarla puede eleglr el procedimiento mas adecuado. atendiendo a Ia celeridad, 
eficacia y razonabilidad de Ia ejecuci6 n , dentro del marco de las disposiciones 
establecidas en Ia presente Ley. 

b) Puede obviar formas o etapas d e l procedimiento, inclus o resolver con Ia mera 
formula ~como se p ide" o "no ha Iugar" si Ia cuesti6n planteada es simple y de toda 
evidencia en cuanto a los hechos alegados y el derecho aplicable. 

c) Las deficiencias formales no dartm Iugar a nulidad siempre que sean 
subsanables, retrotrayendo el procedimfe nto en lo que fuere posible. 

Articulo 39.- Parte interesada. 

Es parte interesada, legitimada para el procedimiento administrativo: 

a) La que invoque un derecho o impugne una obligaci6n en un acto 
administrativo dictado o solicitado para su caso particular (de recho s ubjetivo). 

b) La que solicite Ia declaraci6n d e un derecho a su favor o Ia exenci6n de una 
obligaci6n, de una disposici6n de c a racter general que eventualmente le sea 
aplicable (interes legitimo), 

c) La que sea o pueda ser afectada par Ia decision de Ia autoridad al resolver 
sabre derechos u obligaciones de terceros. 

d) La que recurre a Ia ins tancia administrativa como p rocedlrnlento pre via; para 
promover de m anda ordinaria contra Ia A~!'flinistraci6n. 

A.rticuto 40.- Capacidad de comparecencia. 

. Tienen capacidad para ~recer en el procedimiento administrativo las personas 

fls;cas juridl7s. . fty- \_ ·J.-i/ (!_~J-

JOP ~ ( 
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Las asociaciones que carezcan de personalidad juridica podran actuar en 
cuestiones que les afecten directamente, o en representaci6n de sus m iembros o 
asociadas involucrados en dichas cuestiones de inte res gremiat o colectivo. 

Articulo 41 .- Actuaci6n por si o por poder. 

La parte interesada podra ejercer sus derechos ante Ia Administrac i6n por si misma 
o mediante mandatario, que debera ser abogado matriculado. En este c a so, Ia parte 
interesada podra otorgar poder por escritura publica, autorizaci6n por certificac ion de firma 
por escribano publico o mediante acta. extendida en el expediente administrativ e. · 

Articulo 42.- Notificaciones. 

Deberan ser notificadas·: 

1. Las decisiones administrativas d efinitivas: 

a) las que resue lvan un incidente planteado o afecte.n derechos subjetivos , o 
intereses legrtimos jurfdicamente protegidos . 

b) Las que dispongan emplazamientos,· c itaciones, vis tas o traslados . 

c} Todas las dema s que la autoridad a sf d ispusiere , tenie ndo e n cuenta s u 
naturaleza e importanc ia . 

2. La resoluci6n pued e ser notiflcada directam ente al inte resado con fa firma de l 
m ismo en e l expediente. por cedula de no tificacion, por correo c on aviso de re torno, por 
telegrama colac ionad o o por otros medics electr6nicos q ue e l administrado ·. 
expresame nte haya conse ntido , conforrne a Ia reglamentaci6n que se dicte para e l 
efecto. En caso d e se r ig norado e l dom ic ilio, se c itara a Ia p a rte inte resada por edictos 
que se publicara n e n los medics que determine Ia reglamentaci6n, bajo a percibimiento 
d e que, en caso de no co mparecer con justa c a usa. se proseguira e l procedimiento en 
reb eldfa. 

3. Las notificaciones debe ran realiza rse h asta die z dras d espues de dictada Ia 
d ecision y de be n: 

a} A djuntar o transcribir el texto inte g ro de su resoluc i6 n c omunicada. 

b) lndicar cual o cuales recursos s on proce de ntes contra esa d e cis io n . asi como 
los plazas para inte rponerlos, e l fuga r e n que deben presenta rse y las a utoridades 
competentes para resolverlos. 

c) S i e l acto agota Ia instancia administrative. debera indicarse Ia acci6n y el 
p laza disponible para su impugnaci6 n e n sede judicial. 

La omision de estes requisites no invalida Ia de cision y esta adquie re eficacia 
inmediata cuando produce consecue ncias favorable s para los administrados, sin embargo , 
e l plazo d e impugnac i6n de l acto no tificado e mpez ara a co m pu ta rse cuando se co rrijan las 
omisiones de las exigencias establecidas en el presente articulo, sin perjuicio de las 
accio nes y los recursos que cabe n contra las resolucio n es fictas . · 

Articulo 43.- Los pfazos. 

J OP 
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Cuando no se hubiere establecido plazo especial para Ia realizaci6n de tramites. 
notificaciones y citaciones , cumplimiento de intimaciones y emplazamientos; · contestaci6n 
de traslados. vistas e informes, aquel sera de diez dias. 

Antes del vencimiento de un plazo podra Ia Administraci6n de oficio o a pedido del 
interesado disponer su ampliaci6n, por e l tiempo razonable que fijare mediante resoluci6n 
fundada y siempre que no resulten perjudicados derechos de terceros. 

Articulo 44.- C6mputo de plazos. 

Los term inos en dias se computaran desde el dia siguiente de Ia notificac.i6n del acto 
administrative. S61o se contaran los dfas habiles, salvo disposici6n legal en contrario o 
habilitaci6n resuetta de oficio o petici6n de parte. En Ia instancia administrativa se 
computaran como dias habiles los dias sabados s61o cuando Ia administraci6n este abierta 
al publico en esos dias. 

Los terminos de meses y ai"'os se computan desde el dla siguiente a Ia fecha de su 
notificaci6n, hasta Ia medianoche del dia de Ia misma fecha del calendario , incluidos los 
feriados. sin consideraci6n al numero de dias del mes o del ano. Si en el mes de 
vencimiento del termino no hubiere dfa correspondiente al de su comienzo, el term ino 
veneers el ultimo dla del mes de vencimiento. 

Cuando Ia presentaci6n este s ujeta a un plaza perentorio y no se permita su 
pre~entaci6n electr6nica, las efe ctuadas hasta las nueve de Ia manana del dia posterior al 
de su vencimiento se cons ideraran hechas en t~rmino . 

Articulo 45.- lniciaci6n del procedimiento. 

El procedimie nto podra ser iniciado por Ia parte interesada o d e oficio par Ia 
autoridad competente. 

Articulo 46.- Presentaci6n. 

El escrito de presentaci6n de[ interesado expresara su nombre y apeUido. domicllio, 
el caracter en que se prese nta, Ia autoridad a Ia que se dirige y Ia exposici6n sucinta de los 
hechos y derechos que invoca. 

Si existe prueba documental que respa!de su derecho, la acompanar~ o indicanfl Ia 
ofid na o Iugar en que se encuentra. Si desea su desglose y devoluci6n presentara copias 
que seran autenticadas por et encargado de Ia mesa de entrada o de Ia recepci6n del 
doc umento o por el funcionarlo que intervenga en el tramite. 

Articulo 47.- lnformacl6n y orientaci6n. 

Si el interesado 10 necesita, los funcionarios de Ia oficina competente para atender Ia 
cuesti6n, le informarim y orientaran sobre Ia correcci6n de su escrito . Ia autoridad 
competente y los demas requisites que deben obse rvarse. 

En case de que Ia autoridad a quien va dirigida no sea Ia competente, se debera de 
igual manera recibir Ia presentaci6n y remitirla sin demora a quien sea competente para s u 
tramitaci6n , siempre que se trate del mismo Organismo o Entidad del Estado. 

Articulo 48.- lmpulso del procedimiento. 

JOP 

ocedimiento se impulsara a instancia d e l interesado o de oficio par Ia autoridad 

nducente al obji!Pl m;smo 
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Si los hechos alegados par el interesado no hubiesen sido suficientemente 
justificados con las pruebas que haya acompaflado o indicado en su primera presen taci6n. 
Ia autoridad le emplazara para que lo haga por los medias, p !azos y formas que le seran 
senatados. 

Sin perjuicio de las pruebas aportadas, fa Administraci6n podra ordenar todas 
aquetras diligencias que considere pertlnente;s . 

Articulo 50.- Colaboraci6n. 

Los 6rganos de Ia Administracl6n en general deberan colaborar con Ia autoridad 
interviniente proporcionanda s in tardanza los informes, certificados u o'tros documentos 
que estates solicite. 

La comunicacion de dicha autoridad con los demas 6rganos se hara directamente, 
sin necesidad de recurrir a Ia autoridad superior para que esta retransmita el pedido. 

Articulo 51.- Pronuncfamiento en el procedimiento ordinaria. 

La resaluci6n que ponga fin a! procedlmiento ordinaria decidira las cuestiones 
planteadas por los interesados y sera fundada . La resolucion debe ser pranunciada par 
escrito y motivada con Ia menci6n de los hechas probados (motivados) y cita de las 
disposiciones legales aplicables (justificaci6n) . La Administraci6n Pub lica esta obligada a 
dictar resolucion expresa en todos los procedimientos, cualquiera sea su forma de 
iniciaci6n. 

E l plaza maximo para dictar resalucion en el procedimiento ordinaria sera de tres 
meses desde Ia iniciaci6n de l procedlmiento. salvo p laza dlstinto, establecido por Ley. 

En e i casa de que e l hecho · y el derecho invocados por el petlcionante sean 
manifiestos. Ia resoluci6n puede simplemente expresar su conformidad con Ia pe tici6n , en 
Ia inteligencia de que podran ser demostrados obviamente su s fundamentos si Ia misma 
resoluci6n llega a ser recurrida. 

Articulo 52.- Silenclo de Ia Administraci6n. 

En los pracedimientos iniciados a solicitud del interesado, si no se dictare Ia 
resoluci6n definitiva dentro de los plazas esi:ab lec idos e n Ia Ley se te ndra por denegada Ia 
petici6n, a los efectos de interponer los recursos adminis trativos respectivos. 

Articulo 53.- De Ia Renuncla. 

Todo interesado podra desistir de su solicitud; o cuanda e llo no este prohibido par el 
ordenamiento jurfdico, renuncia r a sus derechos. S i el escrito d e iniciaci6n se hubiera 
formulado par dos o mas lnteresados , el desistimiento o Ia renuncia solo afectara a aquellos 
que lo hubiesen formulado. 

Articulo 54.- Medidas Cautelares. 

La autoridad administrativa podra dictar y disponer ias medidas cautelares que 
considere necesarias para preservar Ia salud, Ia seguridad publica, el arden a cuafquier otra 
razon de interes general. 
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La Administraci6n podra hacer efectivas y ejecutar las m edidas cautelares que dicte 
o disponga por sus propios medias, salvo los casas donde Ia Ley requiera intervenci6n y 
autorizaci6n judicial expresa. 

Articulo 55.- Pr<>nunclamiento en peticiones que no requieran substanclacl6n. 

A falta de d isposici6n expres a, toda petici6n, pres entaci6n o solicitud de naturaleza 
administrativa dirigida por los particulares a los Organos de Ia administrac i6n publica y que 
no requiera substanciaci6n, debera ser resuelta dentro de los veinte dias siguientes a su 
presentaci6n o a Ia fecha posterior en Ia que e l interesado hubiere cumptido los requisites 
legales exigidos. 

A los efectos previs tos en el presente articu lo, Ia reglamentaci6n de esta Ley 
determinarc~ cuales son las peticiones que no requieren de substanciaci6n. 

Articulo 56.- Normas procesales supletorias. 

Son de aplicaci6n supletoria en el procedimiento ordinaria administrative las normas 
del C~igo Procesal Civil. s iempre que no sean incompatibles con las de Ia presente Ley 
que se consideran especiales en materia administrativa. 

CAPITULO IV 
PROCEDIMIENTO DE LOS RECURSOS ADMINISTRATIVO~ 

SECCION PRIMERA 
QISPOSICIONES GENERALES 

ArticuJo 57.- Procedencia. 

Toda decision administrativa que resuelva el fondo de Ia cu e sti6n planteada o ponga 
fin a una actuaci6n administrativa y que produc e efectos juridicos _~ nd ~vidua les e inmediatos, 
sea definitive, incidental ode mero tramite, unilateral o bilaterar. que no constituya un mero 
pronunciamiento de Ia administraciOn a falta de dis posicion especial en contrario, e s 
impugnable mediante los re curs os que se regulan en e ste Capftulo, para Ia defensa de los 
derechos e interesesjurfdicamente protegidos. 

Los recursos administrativos proceden contra toda clase de reso luci6n de c aracte r 
definitive, siempre que dichos acto s administ rat ivos, a criteria de los inter~sados, afecten, 
fes ionen o pudieren c ausar perjuicio a sus derechos subj etivos o intereses legitimos . 

El reg imen. re cursive previsto en el presente Capitulo ser a comun y obligatorio para ­
todos los p rocedimientos admlnistrativos. 

Articulo 58.- lmprocedencia. 

No proceden recurs os adminis trativos contra los reglamentos. 

T ampoco proceden contra los aetas administrativos de caracter preparatorio o de 
mero tramite, salvo que s e trate de actos que determinen Ia im posibilidad de continuar el 
procedimiento o pro duz can indefensi6n. 

Artfculo 59.- Forma de Presentaci6n. 

Los recursos se presentaran de manera fundada, cumpliendo con lo s requ!:;itos y 

fmmali~~es . en ros plazos quAlece Ia p,esente Tv ~ 
J O F' ~ 
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Articulo 60.- Efectos de Ia lnterposlci6n de recursos administrativos. 

La interposici6n de cualquier recurso no suspendera Ia ejecuci6n del acto 
impugnado, salvo que una norma expresa establezca Ia contrario . No obstante, el 6rgano 
administrativo compeUmte para resolver er recurso, podra suspender Ia ejecuci6n del acto 
recurrido, de oficio o a solicitud del recurrente, cuando: 

a) Dicha ejecuci6n pueda causar un dano de difi"cil o imposible reparac1on al 
recurrente o un dano proporcionalmente mayor que los perjuicios que Ia 
suspension le acarrearia al Estado. 

b) Cuando se alegue y acredite prima facie un vicio grave que acarree Ia 
nulidad del acto impugnado. 

c) Por razones de interes publico. 

Articulo 61. - Terceros afectados. 

Si con Ia impugnaci6n de una resoluci6n se afectasen derechos subjetivos o 
intereses legftimos de terceras personas. · individuahis o colectivas , fa autoridad 
administrativa debera hacerles conocer Ia correspondiente impugnaci6n . 

Artrculo 62.- Resoluci6n. 

Los recursos administrativos previstos en Ia presente Ley, seran resueltos 
confirmando o revocando total o parciatmente Ia resoluci6n impugnada, o en s u caso, 
desestimando el recurso si este estuviese interpuesto fuera de termino, no cumpliese las 
formalidades sel"laladas expresamente en disposiciones aplicables o si no cumpliese los 
requisitos de legitimaci6n respectivos. 

La resoluci6n expondra en forma motivada los aspectos de hecho y de derecho e n 
los que se fundare. y se referira siempre a las pretensiones formuladas por el recurrente, 
sin que en n ingun caso pueda agravarse su sltuaci6n inicial como consecuencia exclus iva 
de su prop io recurso. 

Artfculo 63.- Prueba. 

La autoridad adminlstrativa, de oficio o a pedido de parte, podra dete rmin ar Ia 
a.pertura de un termino de prueba y ordenara Ia realizaci6n de las · ditigencias 
correspondientes. 

El plazo para Ia prueba en esta instancia, sera determinado a criteria de Ia autoridad, 
conforme a tas circunstancias y conforme a Ia reglamentaci6n de Ia presente Ley. 

El termino de prueba p rocedera solo cuando haya nuevas hechos o documentos que 
no esten considerados en e l expediente. Los recursos adminis trativos s e ajustara n al 
procedimiento general establecido en Ia presente ley. 

SECCION SEGUNDA 
RECURSO DE RECONSIDERACION 

Artrculo 64.- Plazo. 

El recurso de reconsiderad6n procede contra las resoluciones definitivas o actos 
administrativos que te nga n caracter equivalente y debera ser interpuesto par el interesado 
ante Ia a oridad administra1t7·va ue pronunc i6 Ia resoluci6n impugnada o dlct6 e l acto que 
es mati. e impugnaci6n . d del p laza de d iez d las siguientes a su notificaci6n. 

,l OP \ . 

1 

~ [;· e;r· 
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El 6rgano ante el cuaJ se interpone el recurso de reconsideraci6n tendra un plazo de 
vetnte dlas para sustanciarlo y resolverlo. E n caso de rechazarse el mismo, el interesado 
podra interponer el recur-so jerarquico, o recurrir a Ia impugnaci6n judicial por Ia via del 
proceso contencioso-administrativo si ya no cabe _e l recurso jerarquico por tratarse de Ia 
maxima autoridad. Si vencido el plaza nose dictare resoluci6n, el recurso se tendra por 
de neg ado. 

SECCION TERCERA 
RECURSO .JERARQUtCO 

Articulo 66.- Recurso Jerarquico. 

Contra Ia resoluci6n que rechace el recurso de reconsideraci6n, el interesado o 
afectado podra interponer el recurso jerarquic(). 

El recurso jerarquico tambien podra ser interpuesto directamente contra las 
resoluciones definitivas . o aetas administrativos que tengan caracter equivalente. 
anteponiendolo at recurso de reconsideraci6n. 

El recurso jerarquico se lnterpondra ante el 6rgano jerarquico competente para 
resolverlo. El plazo para interponer el recurso· es de diez dfas contados desde el dia 
siguiente a Ia notlficaci6n del acto ·recurrido , o desde el dla siguiente al que feneci6 el plazo 
para resolver el recurso de reconsideraci6n . 

lnterpuesto e i recurso, el 6rgano competente requerira, de inmediato, Ia remisi6n del 
expediente al inferior que hubiere dtctado el acto recurrido, quien debEna remitirlo dentro del 
plaza de cuarenta y ocho horas. 

La autoridad oompetente para resolver los recursos j e rarquicos sera Ia maxima 
in stancia administrativa del organismo cuya decision se recurra. 

Articulo 67.- Plazo y alcance. 

Para sustanciar y resolver el recurso jerarqu!co, Ia autoridad administrativa 
competente, tendra e l plazo de veinte d ias. 

El plazo se computara a partir de Ia interposicion del recurso. Si vencldo dicho plazo 
nose dicta resoluci6n , el recurso se tendra por dEmegado. 

Las resoluciones de los recursos jer€uquicos deberan definir e l fonda del asunto en 
tramite y e n ningun caso podran disponer q ue Ia autoridad inferior dicte una nueva 
resoluci6n. 

Resuelto e l recurso j erarquico el intere sado podra acudir a Ia impugnaci6n judicial 
por Ia via de Ia acci6n contencioso-administrativo. 

J OP 

SECCION CUART A 
AGOTAMIENTO DE LA ViA ADMINISTRATIVA 

Artfculo 68.- Agotamfento de Ia v ra adminJstrativa. 

La via administrativa quedara agotada en los casas s iguie ntes: 

Or 
a Cuando se tr~ resoluci6n 

i o o Entidad x--t_do. 
dictad a por Ia maxima instancia de un 
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b) Cuando se trate de resoluci6n que resuelva un recurso de reconsideraci6n, 
siempre y cuando no quepa recurso jerarqui,co. 

c) Cuando se trate de resoluci6 n que resuelva un recurso jerarquico. 

d) Cuando se trate de aetas administrativos contra los cuales no proceda ningun 
recurso en via administrativa. conforme con lo dis puesto en Ia presente Ley o en 
leyes especiales. 

Articulo 69.- Acci6n ContenciosofAdministrativa. 

Agotada' Ja via administrativa, podra el interes ado promover impugnaci6n judicial par 
Ia via de Ia accion contencioso-administrativa ante el 6rgano jur~sdiccional competente, 
dentro del plaza de dieciocho dias habiles. 

El plaza se computara a partir del dia siguiente de Ia notificaci6n de Ia resoluci6n 
que tenga por agotada fa vfa administrativa. 

En caso que ta vfa administrativa se agate par denegatoria ficta, el c6mputo para 
plantear Ia acci6n contencioso-administrativa se in iciara a partir del dia siguiente del 
termino otorgado a Ia Administraci6n para dictar Ia resoluci6n correspondiente, no obstante, 
el derecho a recurrir persisti ra para el particular afectado hasta tanto se de por notificado 
personalmente ante ef Organismo o Entidad del Estado de fa denegatoria ficta . 

CAPiTULOV 
PROCEDIMIENTO SANCIONADOR 

SECCJON PRIMERA 
PRINCIPIOS GENERALES 

Articulo 70.- Principios Sanclonadores. 

Las sanciones admfnlstrativas que las autoridades competentes deban imponer a 
las personas, estarim sometidas a los principios de legalidad, tiptcidad, presuncion de 
inocencia, proporcionalidad. irretroactividad y verdad materiaL · 

Articulo 71.- Principia de Legalidad. 

Las sandones administrativas solamente podran ser impuestas cuando e stas hayan 
sldo previstas par norma expresa, conforme al procedimiento e s tablecido en Ia p resente ley 
y ,disposiciones reglamentarias aplicables. 

Articulo 72.- Principia de Tipicldad. 

Son infracciones administrativas las acciones u omisiofles expresamente defini<;fas 
en las leyes y d isposiciones reglamentarias. 

Solo p odran imponers e aque llas sanclones administrativas expresamente 
establecidas en las !eyes y dis posiciones regfamentarias. 

Las sanciones administrativas. sean o no de naturaleza pecuniaria, no podr~n 
implic ar en ningun c aso ni dlrecta ni indirectamente Ia privaci6n de libertad . 

.. Articulo 73.- Principia de Presunci6n de lnocencia y derechos de las personas. 

Se resume ta inocenci~ personas mientras no se demuestre to 

~:~eo A ~ d imiento admln•••n / IV t{ contrario en 
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En el procedimiento admir:"istrativo sancionador, el presunto infractor tendra derecho 

a) Recibir Ia comunicac1on de su imputacion en forma previa y detallada, asi 
como a disponer de copias, medi.os y plazos indispensables para Ia preparaci6n de 
su defensa en libre comunicaci6n:· 

b) Ofrecer, practicar, controlar e impugnar pruebas. 

c) Acceder, por si o per inte rmedio de su defensor, a las actuaciones del 
procedimiento, las cuales en ningun case podran ser secretas para el. 

d) A abstenerse de declarar. o a n o declarar contra sl mismo, contra su c6nyuge 
o contra Ia persona con quien es.ta unida ni contra sus parientes dentro del cuarto 
grado de consanguinidad o segundo de afinidad inclusive. 

e) A que no se le opongan pruebas obtenidas o actuaciones producidas en 
violacion de las normas juridicas. 

Articulo 74.- Principio de Proporcionalidad. 

El establecimiento de s anciones pecuniarias debera prever que Ia comlsi6n de las 
infracciones tipific adas no resulte mas beneticiosa para el infractor que el cumplimiento de 
las no rmas infringidas. 

Se debera g uardar Ia debida adecuaci6n entre Ia gravedad del heche constitutive de 
Ia infraccion y Ia sanci6n aplicada, considera ndose especialmente los s iguientes criterios 
para Ia graduaci6n de Ia sanci6n a aplicar: 

a) La existencia de un dane y su dimension. 

b) La naturaleza de Ia infracci6n , en funci6n de su materialidad o gravedad. 

c) El reconocimiento oportuno de los hechos que hayan configurado Ia 
infracci6n . 

d) La subsanaci6n de Ia infracci6n por iniciat iva propia, s in previo requerimiento 
de Ia Administraci6n . 

e) La reincidenc fa o conducta anterior, atendiendo a las sanciones que le 
hubieren side impues tas durante los ultimos cinco anos. 

Articulo 75.- Principio de lrretroactividad. 

Solo seran aplicables las dispos iciones sancionadoras que estuvieran vigentes en el 
memento de producirse los h echos que constituyan Ia infraccf6n administrativa. 

Articulo 76.- Principio de Verdad Mate,-ial. 

E l procedimiento administrative s ancionador, durante su tramitac i6n, debera 
propender a Ia b usqueda de Ia verdad material u objetiva. garantizando con su ejercicio, Ia 
observanc ia de los demas principios contemplados en este Cap itulo. En tal sentido, Ia 
Administracf6n podra requerir y producir cuantos dictamenes e informes que resulten 

necesa,ios pa'a el escla,.,dmien~ho investjt;,· Ill./ 
· 1 r 

u J OP 
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Las infrac ciones prescribirim en el termino de des afios. La prescripc~on de las 
infracciones quedara interrumpida mediante Ia iniciaci6n del procedimiento sancionador. 

Articulo 78.- Relacion con otros procesos. 

La responsabilidad administrativa es independiente de Ia responsabilidad penal y 
civil. 

En caso de sobreseimiento o absoluci6n del encausado en e! proceso penal , nose 
podra alegar en el procedimiento a(Jministrativo Ia existencia del heche principal sabre el 
cual hubiese recaido el sobreseimiento o Ia absoluci6n . si Ia sentencia hubiese decl<uado 
su inexistencia. Esta disposici6n no se aplica cuando en Ia sentencia se ha decidido que el 
heche no constituye heche punible, o cuando el sobreseimiento, o Ia absoluci6n, se ha 
fundado en que el agente esta exento de responsabilidad penal o cuando el mismo ha 
reconocido el heche para ac ogerse a alguna salida alternativa al proceso. 

Despues de Ia condena en el proceso penal, no se podra negar en el procedimiento 
administrative sancionador Ia existencia del heche principal que constituye el heche punible, 
ni impugnar Ia culpa del condenado. La sentencia d ictada en juicio penal no sera oponible 
al obligado por el hec he de otro, si aquel no tuvo ocasi6n de ejercer s u defensa. 

SECCION SEGUNDA 
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO SANCIONADOR 

Articulo 79.- Etapas. 

Los proced imientos administrativos sancionadores que se tramiten. deberan 
contemplar necesaria mente las sucesivas etapas que garanticen a las partes intervinientes, 
el desarrollo e fectivo de sus derechos. Necesariamente, d eb e ran ser observadas las 
s iguientes etapas: etapas de actuaciones pre vias al inicio sumarial, etapa iniciat, etapa de 
tramitaci6n y etapa final o conclusiva. 

Sera innecesaria Ia apertura de procedimientos sancionatorios, cuando Ia persona 
imputada acepte , Ia falta y c umpla vofuntarlame nte con Ia sanci6n impuesta par el 
ordenamiento juridico regulatorio . 

Articulo 80.- De Ia caducidad del procedimlento sancionador. 

Se operarc~ Ia caducida d de toda clase de procedimiento sancionador, expediente 
sancionador o sumario administrative, cuando no se instare su curse dentro d el plaza de 
tres meses desde Ia fecha de Ia ultima actuaci6n id6nea para impulsar e l procedimiento. 

Transcurrido el plaza senalado precedentemente, sin que Ia Administraci6n realice 
las actividades necesarias para reanudar Ia tramitaci6n, de oficio o a instancia de parte, se 
declarara abandonado el procedimiento y ordenara s u archive. notificandoselo at 
interesado. 

Los tramites investigativos o de inspecci6n y a nalisis previos al inic io formal del 
procedimiento sancionador. que se inicia con el auto de apertura sumarial a similar, no se 
computaran para Ia caducidad aqur prevista . 

La declaraci6n de c aducidad del procedimiento administrative sancionador no 
importa Ia prescripci6n de la7Pfcci' e Ia Administraci6n . No obstante, el procedimiento 
c aduca s"tiene par inexistent efectos de v interrupci6n d e Ia prescnpci6n. 

JOP~ • ~ C?. 
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del procedimiento 

La tramitaci6n del procedimiento sumariaf se debera desarrollar e n un plaza de 
tiempo razonab le, teniendo en cuenta los siguientes parametros; Ia complejidad;del asunto, 
Ia actividad procesal de Ia sumariada y Ia afectaci6n generada en Ia situaci6n juridica de Ia 
misma. 

Sin perjl,IICIO de lo establecido en el artlc_ulo anterior y a falta de disposici6n legaf 
dife re nte, el Juez Instruc tor debera arbitrar las m e didas pertinentes a los efectos de 
procurar que Ia substanciaci6n del procedlmiento sumarial a su cargo no exceda de cuatro 
meses en total, plaza que se computara desde Ia fecha de emisi6n de Ia resoluci6n que 
ordene Ia instrucci6n del sumario administrativo, hasta Ia notificaci6n a Ia sumariada de Ia 
providencia de autos. Notificada esta, Ia autoridad respectiva tendra treinta dias para dictar 
Ia reso luci6n conclusiva. 

Si, durante el t ran scurso del procedimiento sumarial, por circunstancias imprevistas 
o extraordinarias, por Ia complejidad del asunto, el volumen de las pruebas ofrecidas o por 
dificultades en Ia producci6n integral de las prue bas admitidas , el Juez Instructor no 
pudiese lograr que Ia substanciaci6n del procedimiento sumarial a s u cargo no exceda d e 

-·· cuatro meses en total, podra prorrogar dlcho plaza hasta el doble d e l establecido, por media 
de una resoluci6n fundada, senaland o los motivos que han imposibil itado finalizar Ia 
substanciaci6n del s umario administrative en el plaza preVIsto. 

El incumplimiento de los plazas establecidos en el presente articulo para Ia 
substanciaci6n del p rocedimie nto sumarial no tendra po r si mismo ningun efecto sabre e l 
sumario administrative. 

El vencimiento d e l plaza razonable de substanciacion del p rocedimiento sumarial o, 
e n su caso. de s u pr6rroga, no conlleva Ia extinci6n del sumario ni implica sobreseimiento 
de Ia sumariada, pero han't incurrir al funcionario responsable en falta grave. 

Articulo 82.- Reducci6n de Ia sanci6n admlnistratlva. 

La autoridad administrativa podra reducir e l importe de Ia multa que le 
corresponderfa como sanci6n o . en su caso. atenuar una.sanci6n de caracte r no pecuniario, 
cuando Ia persona ffsica o juridica imputada acepte Ia fal1a imputada por Ia Administraci6n. 
A estos efectos, se debera reglamentar los parametres y c rite rios generales. 

Las reglas aplicables a l concurso de faltas seran determinadas en Ia reglamentaci6n 
de Ia presente Ley. 

Articulo 83.- Descuento de sanci6n impuesta por pronto pago. 

La autciridad administrativa podra reducir el importe de Ia multa impuesta como 
sancl6n cuando Ia persona fis ica o juridica sancionada consienta Ia resoluci6n 
sancionatoria par Ia cual quede agotada Ia via administrativa y proceda a cumplir con Ia 
sanci6n im puesta por Ia Administraci6n en el plaza especialmente establecido para eHo. 

J OP 

os efectos, se de#)amen;: pa~me;}:ite<ios gene<ales. 
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Contra Ia resoluci6n que imponga una sancron, procederan los recursos 
administrativos previstos en Ia presente Ley. Los recursos interpuestos contra aetas 
administrativos que dispongan sanciones tendrtm efectos suspenslvos, salvo en aquellos 
casas en los que Ia Administraci6n considere que su ejecuci6n y eficacia inmediata sean 
impostergables por razones de inte res publico. 

TiTULO Ill 
DE LA GESTION Y TRAMITES ELECTR6NICOS 

Articu!o 85.- Utilizaci6n de medios electr6nicos. 

Los tramites y actuaciones que conforman los procedimientos administrativos 
previstos en Ia presente Ley, asf como los actos y medldas administrativas que en virtud de 
Ia misma se dicten o dispongan, podrtm realizarse por medias electr6nicos. 

Su validez juridica y su valor probatorio seran identicos a los de las actuaciones 
administrativas que se tramiten por medios convencionales . 

Articulo 86. - Reglamentaci6n de uso de medios electronicos. 

La utilizacl6n de recursos tecnol6gicos para Ia gesti6n pub lica se conducira 
conforme a Ia legislaci6ri especffica que se sancione para regulanos o Ia reglamentaci6n 
que en su defecto dicte el Poder Ejecutivo. 

Articulo 87.- lntercambio de datos entre unidades y reparticiones de Ia 
Administracf6n Publica. 

Es de interes publico, para el mejor cumplimiento de los servlcios, el intercamblo 
permanente y directo de datos e informacion entre las unidades y reparticiones de Ia 
Administraci6n P ublica , sea cual fuere su naturaleza jur fdica o posici6n institucional, a 
traves de cualquier media habil de comunicaci6n, sin mas limitaci6n que los documentos o 
piezas califlcados como secretos, confidenciales o reservados, de acuerdo con las normas 
legales o reglamentarias correspondientes. En su caso, el deber de secreta o reserva se 
trans mite. 

A e fectos de implantar sistemas de libre flujo de informacion, se propendera a Ia 
interconexi6n de los equipos de procesamiento electr6nico de informacion u otros medios 
simllares, asi como Ia disposici6n de informacion publica en for-mato de datos abiertos. 

TITULO IV 
DISPOSICIONES FINALES Y TRANSITORIAS 

Articulo 88.- En los procedimientos administrativos iniciados antes de Ia fecha de 
vigencia de Ia presente Ley, se aplicaran los plazas de Ia misma a partir de dicha fecha , si 
con ello se reduce Ia duraci6n del tramite. 

Articulo 89.- Derogaci6n. 

Der6ganse los Articulos 11. 12, 13, 14, 15, 16 y 17 del CAPfTULO Ill DE LA 
PERENCI6N DE LA INSTANCIA ADMINISTRATIVA, de Ia Ley W 4679/2012 . "DE 
TRAMITES ADMINISTRATIVO:;;pSy t as s disposiciones legales genera les contrarias a Ia 
p resente L ey. · ·, 

~ " If ~l 
JOP 
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Articulo 90.- La presente Ley entrara en vigencia un ai'io despues de su publicaci6n 
en Ia Gaceta Oficial de Ia Republica. Dentro de dicho plaza, el Poder Ejecutivo dictara los 
reglamentos y disposiciones a que hubiere Iugar y adoptara las medidas administrativas 
necesarias para Ia mejor aplicaci6n de aquella , estableciendo que cada Organismo o 
Entidad del Estado deban dar Ia mas amplia publicidad a los procedimientos, plazos y 
requisites/ 

Articulo 91.- Comuniquese al Poder Ejecutivo. 

Aprobado el Proyecto de Ley por Ia Honorable Camara de Diputados, a los dleciseis dias 
del mes de setiembre del ano dos mil veinte, quedando sancionado el mismo, por ta 
Honorable Camara de Senadores, a los veintitres dias del mes de marzo del ano dos mil 
veintiuno, de conforrnidad a lo dispuesto en el A rticulo 207 numeral 1} de Ia Constitucl6n 
Nacional. Aceptada Ia objeci6n parcial forrnulada por el Poder Ejecutivo en el Decreta No 
5191 de fecha 29 de abril de 2021 , sanciof!ando nuevamente Ia parte no objetada, segun 
Resolucion Honorable Camara de Sena res No 2045 de fecha 24 de junio de 2021 y Ia 
Resolucion Honorable C · ra de · ados N" 2769 de fecha 25 de agosto de 2021 , de 
conformidad con lo es 'Ci Articulo 208 de Ia Constitucion Nacional. 

JOP 

~ 

Jose edesma 
Secretar· Parlamentario 

Asunci.6n,J..:9 de(!ei;'.f'.£1!.;l-( de 2021 

Tengase por Ley de Ia Republica, pubHquese e insertese en el Registro Oficial. 
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