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COMISION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES

Asuncion, 13 de marzo de 2024

NOTA PR N°020%/2024

SENOR

LIC. ASTERIO DENIS CABALLERO

Colegio Nacional Mbocayaty

Supervisor Pedagégico Area 04-3, Guaird
Correo Electronico: asteriodenis@mec.edu.py
Presente

REF. A INTERNO CAP-QYR-AL/00020/2024

Tengo el agrado de dirigirme a Usted, en ocasién de hacer referencia a la Campania
de Orientacién al Usuario, a ser llevada a cabo por funcionarios del Centro de Atencién al Publico
(CAP) de la Comision Nacional de Telecomunicaciones — CONATEL.

En el marco de dicha actividad, nos permitimos solicitar el permiso correspondiente
a los efectos que funcionarios de la CONATEL puedan realizar charlas informativas a los alumnos
del Gltimo afio del Colegio, los dias 12 al 15 de marzo del afio en curso, orientado a que los futuros
titulares de servicios de Telecomunicaciones conozcan los derechos y obligaciones al momento de
contratar servicios, asi también el procedimiento de reclamos en CONATEL, Bloqueo de IMEI, entre
otros.

Esperando que la “CAMPANA DE ORIENTACION AL USUARIO” sea provechosa para
los estudiantes de la ciudad, hacemaé propicia la oportunida ra-saludarlo con nuestra mas alta
estima.

Atentamente.

Pte. Franco N° 780 Ayolas — Edificio Ayfra — Telef. 438 2400 / 438 2401
Asuncién Paraguay



101514, 1UD1 Correo - notificaciones_sg@conatel.gov.py

Re: REMISION DE NOTAS PR

Asterio Denis<asteriodenis@mec.edu.py>

mié 13/03/2024 10:50

rara:Notificaciones Secretaria Ganeral <notificaciones_sg@conatel.gov.py>;

Buenos dias, muchas gracias...

Obtener Outlook para Android

From: Notificaciones Secretzria General <notificaciones_sg@conatel.gov.py>
Sent: Wednesday, March 13, 2024 10:44:59 AM

To: Asterio Denis <asteriodenis@mec.edu.py>

Subject: REMISION DE NOTAS PR

Buenos dias Licenciado,

Tenemos a bien adjuntar z| presente las Notas PR N° 0206/2024 y N° 0207/2024, las cuales hacen referencia
la Campafia de Orientacién al Usuario que lleva a cabo el Centro de Atencién al Publico (CAP) de la CONATEL.

Le solicitamos tenga a bien acusar recibo de lo remitido.

Saludos cordiales.

Unidad de Gestién Documentaria
Dpto. de Gestion Técnica - Secretaria General
CONATEL
Teléfono: (021) 4382456
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