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COMISION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION DIRECTORIO N° 3475-2/2023

POR LA CUAL SE APRUEBA LOS FORMATOS DE LA ADMINISTRACION DE RIESGOS A
NIVEL INSTITUCIONAL, VERSION 1.0, DE LA COMISION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES — CONATEL.

Asuncidn, 27 de diciembre de 2023.

VISTO: El Decreto N° 962 del 27 de noviembre de 2008, la Resoluciéon CGR N° 425/2008 del
9 de mayo de 2008, la Resolucién de Directorio N° 1009/2008 de fecha 08 de octubre de 2008,
la Resolucion CGR N° 377/2016 de fecha 13 de mayo de 2016, la Resolucion Directorio N°
3316/2023 y el Interno CCCI/136/2023 del 26 de diciembre de 2023, presentado por la
Coordinacién del Comité de Control Interno MECIP, y;

CONSIDERANDO: Que, el Decreto del Poder Ejecutivo N° 962 del 27 de noviembre de 2008,
aprueba la implementacién del Modelo Estandar de Control Interno para Entidades Publicas
del Paraguay sujeta a la Ley N° 1535/99.

Que, la Resolucion CGR N° 425/2008 del 9 de mayo de 2008, establece y adopta el Modelo
Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP, como marco
para el control, fiscalizacion y evaluacion de los sistemas de Control Interno de las instituciones
sujetas a la supervision de la Contraloria General de la Republica.

Que, la Resolucién de Directorio N° 1009/2008 de fecha 08 de octubre de 2008, resuelve
adoptar el Modelo Estandar de Control Interno para las entidades Publicas del Paraguay -
MECIP-, como marco para el control, fiscalizacion y evaluacién de los sistemas de control
interno de las entidades sujetas a la supervisién de la Contraloria General de la Republica.

Que, la Norma de Requisitos Minimos para Sistemas de Control Interno del Modelo Estandar
de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP 2015 aprobada por la
Resolucion CGR N° 377/2016, establece que la institucion debe orientar su operacién a través
de una gestion basada en procesos y debe establecer, implementar y mantener uno o varios
procedimientos para la continua identificacién y evaluacion de sus riesgos.

Que, a través de la Resolucién Directorio N° 3316/2023 de fecha 13 de diciembre de 2023, se
aprueba el Mapa de Procesos Institucional — Versién 9.0, en el marco de la implementacién
del Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP.

Que, la Coordinacién del Comité de Control Interno MECIP, a través del Interno
CCCIM/136/2023, de fecha 26 de diciembre de 2023, informa que a través del Contrato N°
40/2022, vigente con la firma Consultores Contables, Administrativos y Auditores, las
Coordinaciones encargadas de gestionar la implementacion del MECIP, llevaron adelante el
desarrollo de los formatos para la Administracion de Riesgos a nivel institucional. Los formatos
fueron desarrollados por los funcionarios responsables de cada dependencia, acompafiados
por las Coordinaciones del MECIP y las profesionalgs consultoras de la firma contratada y
solicita la aprobacién de los mismos a través de Resgblucion de Directorio.

POR TANTO: El Directorio de la Comisién Nacipnal ge Telecomunicaciones, en sesién
ordinaria de fecha 27 de diciembre de 2023, Acta N{ 63/2023 y en uso de sus atribuciones
conferidas por las disposiciones previstas en la Ley N?_642/95 “De Telecomunicaciones” y el
Decreto N° 14.135/96; I £l %

e

Pdte. Franco N° 780 Ayolas — Edificio Ayfra — Telef. 438 2400 / 4382407
Asuncién Paraguay



CONATEL
COMISION NACIONAL DE
TELECOGMUNICACIONES

Art. 1°

Art. 2°

Art. 3°

Art. 4°
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RESUELVE:

APROBAR los formatos para la Administracién de Riesgos a Nivel institucional
de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones — CONATEL, ajustados a la
Norma de Requisitos Minimos para Sistemas de Control Interno del Modelo
Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP
2015, de acuerdo a los documentos que forman parte de la presente Resolucion
como Anexo.

ENCOMENDAR a las Coordinaciones del Comité de Control Interno MECIP y del
Equipo MECIP, la socializacién a las areas afectadas y a todos los funcionarios
de la CONATEL.

INSTRUIR a la Divigién de Comunjcacién Social la publicacién del contenido de
esta Resolucion a todos los funciofarios de la CONATEL y a los grupos de interés
externos, a través de los medios habilitados en la Institucion.

y cumplido, archivar.

UARTE DURE
ssidente
ir. N° 3475-2/2023

A1141332
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COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

i MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
| COMPONENTE CONTROL DE LA PLANIFICACION

PRINCIPIO: [ldentificacién y evaluacién de riesgos
ES’RMAT‘): {Calificacién v Evaluacién de Riesqos - Macroprocesos
- 72
= Versidén 1.0
N CALIFICACION 3
N MACROPROCESO RIESGOS Probabiidad | Impacto | Caliicacion Evaluacién Medidas de Respuesta
Incumplimiento 1 20 20 Riesgo Moderado |Proteger a la institucidn
DIRECCIONAMIENTO e
1 |EsTRATEGICO Error 20 20 Riesgo Moderado |Proteger a la institucion
Demora 2 10 20 Riesgo Moderado |Prevenir
REGLAMENTACION Y Demora 2 20 40 Riesgo Importante |Proteger a la institucién
2 |FOMENTO DEL SECTOR DE
[ARLECOMUNICACIONES Desacierte 1 20 20 Riesgo Moderado |Proteger a la institucién
Demora 2 20 40 Riesgo Importante |Proteger a la institucion
Error 2 20 40 Riesgo Importante |Proteger a la institucion
ADMINISTRACION DE LAS
CONDICIONES DE . 5 s o
3 PRESTACION DE SERVICIOS Influencias 1 20 20 Riesgo Moderado |Proteger a la institucion
DE TELECOMUNICACIONES
Desacierto 1 20 20 Riesgo Moderado |Proteger a la institucidn
Epidemial pandemia @ iy
I Cambios climéticos 1 20 20 Riesgo Moderado |Proteger a la institucién
Demora 2 20 40 Riesgo Importante |Proteger a la institucion
Error 1 20 20 Riesgo Moderado |Proteger a la institucion
Fallas tecnolégicas 1 20 20 Riesgo Moderado |Proteger a la institucién
4 |CONTROL TECNICO DE
TELECOMUNICACIONES Fuga de informacion 1 20 20 Riesgo Moderado |Proteger a la institucion
Falsedad 1 20 20 Riesgo Moderado |Proteger a la institucion
Epidemial pandemia . o e ap
| Cambios climéticos 1 20 20 Riesgo Moderado |Proteger a la institucién
Proteger la institucion
Demora 2 10 20 ACEPTABLE Compattir
. Erroren la Conocer medios internos y
GESTION DELAS comunicacién 2 20 40 MODERADO externos de comuniciacion
5 |RELACIONES Interinstitucional. (formales e informales).
INSTITUCIONALES
Incumplimiento de Utilizar alarmas. Conocer
las Obligaciones. 2 20 40 MODERAUG plazos.
Proteger la Institucion.
DESPILFARRO 2 10 20 Tolerable Ceirtipaiti
Prevenir el riesgo.
DESACIERTO 2 20 40 Importante Proteger a la institucion.
Ci i
6 GESTION ADMINISTRATIVA S
FINANCIERA Proteger la Institucién.
INFRACCIONES 2 10 20 Tolerable Eotnpartc
Evitar el Riesgo. Prevenir
DEMORA 3 20 60 Inaceptable el riesgo. Proteger a la
Institucién. Compartir
Prevenir el riesgo.
Desmotivacién 2 20 40 Importante Proteger a la institucjé
Compartir
Prevenir el riesgo.
Exclusion 2 20 40 Importante Proteger a la insfituci
| Compartir =~ = ___
. |eESTION DEL CAPITAL 7\ \ -
HUMANO 1€,e53.03 LA prevenir el riesgo. —— \g
Desconocimiento 2 PaEC.L. - MEG Broteger a la institucién.
CONATEL Compartir }

7,
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COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

COMPONENTE CONTROL DE LA PLANIFICACION

PRINCIPIO: Identificacién y evaluacién de riesgos
E?RMATO: (Calificacién v Evaluacién de Riesgos - Macroprocesos
Versién 1.0
o CALIFICACION -
N MACROPROCESO RIESGOS Frobabilidad | Impacto | Calificacion Evaluacién Medidas de Respuesta
Actos Prevenir el riesgo.
Malintencionados 2 20 40 Importante Proteger_a la institucién,
Compartir
*Evitar el riesgo
" *Prevenir el Riesgo
' Inexactitud 3 20 60 Inaceptable *Proteger la institucion
GESTION DE *Compartir
8 |CONTRATACIONES DE
BIENES Y SERVICIOS *Prevenir e Riesgo
Demara 2 20 40 Importante *Proteger la institucion
*Compartir
Error 2 10 20 Riesgo Moderado |Prevenir
9 |GESTION DOCUMENTAL Demora 2 10 20 Riesgo Moderado |Prevenir
Virus informético 1 20 20 Riesgo Moderado |Proteger a la institucion
Error 1 20 20 Riesgo Importante |Proteger a la institucién
ASESORAMIENTO, Demara 2 10 20 Riesgo Moderado |Prevenir
10 |INFORMACION Y
ORIENTACION Desacierto 1 20 20 Riesgo Moderade |Proteger a la institucién
Demanda 1 20 20 Riesgo Moderado |Proteger a la institucion
i Proteger la institucion
Incapacidad 1 20 20 Tolerable Compartir
CONTROL Y EVALUACION . TTEVEN EYTVESgY
11 INSTITUCIONAL Irelevancia 2 20 40 Importante ircieger_ la institucién
et raesgr——
Parcialidad 2 20 40 Importante Proteger la institucién
o 28
Prevenir el Riesgo.
Fallas sl 2 20 40 Importante Proteger la Institucion.
hardware 2
5 Compartir
12 |GESTION DE LAS TICS
Prevenir el riesgo.
Demora 3 10 30 Importante Proteger a la institucion.
Compartir
Incumplimiento 1 20 20 Riesgo Moderado |Proteger a la institucién
Error 1 20 20 Riesgo Moderade |Proteger a la institucion
13 GESTION DE LA
COMUNICACION Fuga de informacién 1 20 20 Riesgo Moderado |Proteger a la institucion
|Desacierto 1 20 20 Riesgo Moderado |Proteger a la institucién
| % i\ \ \ 1290
\]
/
Elaborado por: k Fecha:
I 7 ¢ —
Revisado por: M Fecha:
1
Ing. Maria Teresa Caballere
Aprobado por: Fecha:

‘ Coordinadora el C.CL- MECIP
‘ COREIEL




' . COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
~ ' MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
| COMPONENTE CONTROL DE LA PLANIFICACION
PRINCIPIO: Identificacién v evaluacidn de riesgos
FORMATO: Ponderacién Macroprocesos y riesqgos
Ne°: 77
| Versid
PONDERACION MACROPROCESOS PONDERACION DE RIESGOS DE LOS MACRQPRQCESOS
Macroprocesos Ponderacién % Riesgos Ponderacion %
DIRECCIONAMIENTO o s
ESTRATEGICO 10% Incumplimiento 6%
REGLAMENTACION Y
FOMENTO DEL SECTOR
DE 10% Error 14%,
TELECOMUNICACIONES
ADMINISTRACION DE LAS |
CONDICIOI\!ES DE t
PRESTACION DE 13% Demora 26%
SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES |
CONTROL TECNICODE | 0 .
TELECOMUNICACIONES | 13% Desagipro 8%
GESTION DE LAS |
RELACIONES ; 7% Influencias 2%
INSTITUCIONALES
GESTION ; R .
ADMINISTRATIVA | 8% gp‘dgf"'a’ ffa",‘i?m'a { 3%
FINANGIERA \ ambios climdticos
gg;ﬂgg DELCAPITAL 6% Fallas tecnoldgicas 5%
GESTION DE i
CONTRATACIONES DE | 6% Fuga de informacion 3%
BIENES Y SERVICIOS |
GESTION DOCUMENTAL | 5% Falsedad 29%
ASESORAMIENTO, ‘
INFORMACION Y | 6% DESPILFARRQ 2%
ORIENTACION
CONTROL Y EVALUACION | o
INSTITUCIONAL | 6% INFRACCIONES 2%
GESTIONDELASTICS | 5% Desmotivacién 3%
GESTION DE LA n s
COMUNICACION | 5% Exclosion 3%
} Desconocimiento 3%
‘ Actos Malintencionados 3%
Inexactitud 5%
| Virus informatico 2%
| Demanda 2%
I Incapacidad 2%
Irrelevancia 3%
| Parcialidad 3%
Total:) 100% Total: 100%
| i A a
| WA 2
Elaborado por: | n Fecha:
73 Y
| \
-ifig. Marfa Teresa Cabaltero
Revisado por: | Coordinadora del C.C.L - MECIP Fecha:
CONATEL
Aprobado por: | Fecha:
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