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Informe N° Fecha

Resolucién /Orden de trabajo
ZB

Periodo auditado

Tipo de auditoria

Informe Final de Auditoria Financiera - Al No. 12/2023 -

Revisién de los Estados Financieros al 31/07/2023 AR

Resolucién Directorio No. 2189/2022

al 31 de julio de 2023

Auditoria Financiera

(1) N®

Observ.
sfinforme

(2) Cédigo
Hallazgo

(3) Debilidad - Hallazgo

{4) Recomendacién

(5) Accién de Mejoramiento

{6) PERIODO DE EJECUCION

(7) Responsahle de Ejecucién

(6.1) Fecha
de Inicio

(6,2) Fecha de
Finalizacién

(7,1) Responsable

o (7,2) Responsable Area

La cuenta contable
2130101 Cuentas por
Cobrar Varios se
encuentra pendiente de
regularizacion por Gs.
104.795.383 que se
compone de operaciones
de antigua data, que
proviene de alquileres y
expensas pendientes de
cobro del afio 2014. La
cuenta no registra
movimientos desde hace

aifios, presenta esta
observacién en informes
anteriores, por lo que la
situacian es reiterada.

Realizar seguimiento al saldo de la cuenta
2130101 Cuentas por Cobrar Varios a fin
de su regularizacion

/ = o

/|

Se elaborari una nota al 4rea de
Tesoreria solicitando un informe de
la situacién y/o cobro de la cuenta
2130101 - Cuentas por Cobrar
Varios.

>

03/10/2023

29/02/2024

Lic. Gustavo Gonzilez

- Liie, Blena Hojas Lic, Eduardo Larroza

ro Cheblis

Lle, Jfe .
Departamento Financklfo
COMATEL

fret na

financic’

I——

CONATEL

Contahilidag

1810

/\aura Monges O-
Jole Divisidn de Patrimonto
CONATEL
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Informe N° Fecha Ressloelon ‘_o_“mm_._ el Periodo auditado Tipo de auditoria
Informe Final de Auditoria Financiera - Al No. 12/2023 - x
Revisién de los Estados Financleros al 31/07/2023 22/09/2023 Resolucién Directorio No. 2189/2022 al 31 de julio de 2023 Auditoria Financiera
(1) N° : {6) PERIODO DE EJECUCION (7) Responsable de Ejecucién
Observ, (% Botign (3) Debilidad - Hallazgo (4) Recomendacién (5) Accién de Mejoramiento
aliicime Hallazgo (6.1) Fecha |[{6,2) Fecha de (7,1) Responsable 72)R ble A
de Inicio Finalizacién Directo Xt} espananbie S
2 =
El inventario de la cartera
de crédito remitido por la
GAF al mes de julio no
contiene inventario por un
total de Gs.
47.744.470.712
correspondiente a los
saldos de las cuentas
eotalies AT301 10 ; Elaborar el Inventario de la Cartera
Cuentas a Cobrar - Tasa- o R
de Créditos para un mejor control del
CP, 2130111 Cuentas a S 5 ip
J Gestionar mecanismos para la obtencion  [saldo de las cuentas contables
Cobrar - Arancel-CP, . . ey L
: del inventario a la cartera de créditos para (2130110 - Cuentas a Cobrar - Tasas
2130112 Cuentas a Cobrar i =
Derecho-CP. 2130113 [ cfectivo control del saldo de las cuentas [CP, 2130111 - Cuentas a Cobrar -
Q_M_H.M“m a no_w_.me Multas contables expuestas (2130110 Cuentasa  |Arancel - CP, 2130112 - Cuentas a Lic. Gustavo Gonzalez
i - Tasa-CP, 2130111 Cuentas 3 Cobrar - -CP, 2130113 - - Lic. jas -
Recargos ¢ Intereses, Cabyar < Tasn-Ch, ussima [Comer- D CF, 81801 1 03/10/2023 | 20/02/2024 [ Lo BlemaRojas- o o ovdo Larroza
2130114 Cuentas por Cobrar - Arancel-CP, 2130112 Cuentas a  |Cuentas a Cobrar - Multas, Recargos Sra. Monserrat
" .uc Cobrar - Derecho-CP, 2130113 Cuentas a (e Intereses, 2130114 - Cuentas por Olimedo
Cobrar por Servicios o 4
; Cobrar Multas, Recargos ¢ Intereses, Cobrar por Servicios Varios - CP,
Varios CP. Es : ik
e e 2130114 Cuentas por Cobrar por Servicios |sefialadas por valor de Gs.
HEPIESCIARDIe no_‘u Varios CP). 47.744.470.712.~, en colaboracion
reportes comparativos e s
= con la Divisién de Tesorerfa y
emitidos por el drea :
- Unidad de Ingresos
encargada de la gestion de
facturaciones y cobranzas
A para su verificacion. Se
presenta esta observacién
en informes anteriores, por
= .—.O ; ¥ c g
! CORRES PRIE _o.n_c.n la situacion es iy
i . ﬂo.z__:qmszo reiterada. . A
GOMATE! fero

. Ma, Laura Monges O,
Jefe Division de Petrimonio

LYY ]

Uevm:.::o:_o FihiopH

CONAT _u_,\c

(
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Informe N®

Fecha

Resolucién /Orden de trabajo
Zo

Periodo auditado

Tipo de auditoria

Informe Final de Auditoria Financlera - Al No. 12/2023 -
Revisién de los Estados Financieros al 31/07/2023

22/09/2023

Resolucién Directorio No. 2189/2022

al 31 de julio de 2023

Auditoria Financiera

(6) PERIODCQ DE EJECUCION

{7) Responsable de Ejecucién

La cuenta no registra
movimientos desde hace
aflos, presenta esta
observacion en informes
anteriores, por lo que la
situacién es reiterada.

su efectiva regularizacion del saldo de
antigua data.

situacion en las que se encucntran
para proceder con la Baja o
Activacion de las mismas teniendo en
cuenta que son de larga data,

N @ codigo . .
Observ. Hallazgo (3) Debilldad ~ Hallazgo {4) Recomendacion {5} Accidn de Mejoramiento
sfinforme (6.1) Fecha |[({6,2) Fecha de {7,1) Responsable
de Inicio Finalizacion Directo (7,2) Responsable Area
3 Se visualiza que el saldo
contable 2160301 al
31/07/2023, contiene atn
pendiente de cancelacién
operaciones de anligua Se analizard la composicion de la
data (correspondiente al Cuenta 2160301 - Existencia de
gjercicio 2014) seginse | Dar continuidad a las actividades de Bienes de Uso, con los
detallada en el cuadro que |control sobre el saldo de la cuenta Administradores de Contratos sobre Lic, Gustavo Gonzilez
totalizan Gs. 187.738.183. 12160301 Existencia de Bienes de Uso para |los Bienes de Insumo sobre la 03/10/2023 29/02/2024 |- Lic. Maria Lauwra Lic. Eduardo Lajroza

Monges.

LG,
popart

pedro Cheblis

amento Financiero

GONATEL

P Nazir &

lefe Dpto.

v

AXg. JORGE Comnea piETO

RKO

CONATEL

RROZA

nciero

Lie"MIGURL B D

Gerente Ad tr
CONAT

. .aura Monges O.
/- Uwision de Patrimonio
CONATEL



Informe N°

Fecha

Resolucion /Orden de trabajo
Ze

Periodo auditado

Tipo de auditoria

Informe Final de Auditoria Financiera - Al No. 12/2023 -
Revisién de los Estados Financleros al 31/07/2023

22/09/2023

Resolucién Directorio No. 2189/2022

al 31 de julio de 2023

Auditeria Financiera

{6) PERIODO DE EJECUCION

por Gs. 720.000.000,
correspondiente a
operacién del afio 2012.
Dicha situacién representa
una sobrevaluacién del
activo,

efectiva regularizacion
data.

I saldo de antigua

Administradores de Contrato acerca
de la situacién de este proveedor, a
modo de cancelar la cuenta.

Gonzilez

(1) N @y Catig {7) Responsable de Ejecucién
Ohserv, [Hallazgo (3) Debllidad = Hallazgo {4) Recomendacién (5) Accién de Mejoramiento
siinforme {6.1) Fecha |[{6,2) Fecha de {7,1) Responsable
denicio  |Finalizacién Directo (7.2) Responsable Area
7
Se observa que continua
pendiente de cancelacién
anticipos de antigua data
seglin composicion del Se vivsederhial sndlisiode i
saldo al 31/7/23 de la Dar continuidad a las actividades de " mn_m o SIS Fe S._nim
cuenta contable 2180401  [control sobre el saldo della cuenta VRUEEE .Hmcao_ =PI 08 : r\
Anticipo a Proveedores  |2180401 Anticipo a Proeedores parasu || ro¥eedores, con los 03/10/2023 | 290212024 | LA Gustavo ¥ Tt Tokvocss

les Katn
ancin~

. Contabillcng
BOMNATEL




Informe N°

Fecha

Resolucién fOrden de trabajo
20

Periodo auditado

Tipo de auditoria

Informe Final de Auditoria Financlera - Al No. 12/2023 -
Revisidn de los Estados Financieros al 31/07/2023

22/09/2023

Resolucion Directorio No. 21892022

al 31 de julio de 2023

Auditoria Financiera

{1) N°
Observ,
sfinforme

(2) Cédigo

Hallazgo | Debilidad — Hallazgo

{4) Recomendacion

(5) Accion de Mejoramiento

{6) PERIODO DE EJECUCION

(7) Responsable de Ejecucién

(6.1) Fecha
de Inicio

(6,2) Fecha de
Finalizacion

{7,1) Responsable

Directo {7,2) Responsable Area

La cartera de crédito
contenida en la cuenta
2195001 Documentos a
Cobrar C.P., cuya
composicion del saldo se
encuentra con plazos
vencidos por un total de
Gs. 7.650.861.754,
debieron estar expuestos
en Gestion de Cobro y en
proceso judicial,
tramitados por las dreas de
la GAF y la Asesorfa
Juridica, a efectos de la
gestion de cobro de los
aclivos vencidos. Esta
situacién evidencia una
falta de seguimiento de la
cartera de crédito, ademads
del riesgo de caducidad de
los documentos a cobrar.

Dar continuidad a las actividades de
control sobre ¢l saldo de la cuenta
2195001 Documentos a Cobrar CP para su
efectiva regularizacion del saldo, asi como
también a la exposicidn en la cuenta
Gestion de Cabro.

Se procedera a solicitar a la Div, De
Tesorerfa un informe sobre el saldo
de la Cuenta 2195001 - Documentos
a Cobrar CP, para su posterior
comparacion con la Contabilidad
para un correcto seguimiento de la
cartera de crédito,

03/10/2023 |  29/02/2024

CP Nazir Torales -
Lic. Gustavo Gonzalez
- Lic. Elena Rojas.

Lic. Eduardg

S

Lic. pedro nrm_uEﬁ.

Financiel
A aina nio
PP ONATEL

ptojFlnanclaro
ONATEL

Arales Katrit
Financie”

e

Nazil

ino
ontabilidad
CONATEL
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Informe N°

Fecha

Resolucién /Orden de trabajo
ZQ

Periodo auditado

Tipe de auditoria

Informe Final de Auditoria Financlera - Al No. 12/2023 -
Revision de los Estados Financieros al 31/07/2023

22/09/2023

Resolucién Directorio No. 2189/2022

al 31 de Julio de 2023

Auditoria Financlera

{6) PERIODO DE EJECUCION

2198001 y 2225001,
evidenciando que no se
efectian las previsiones
por morosidad.

2198001 y 2225001 para s efectiva
regularizaci6n.

registro contable de previsiones para
la cartera de crédito de dudoso cobro
de las cuentas 2198001 y 2225001

(1) N° 5 i (7) Responsable de Ejecucién
Ohbserv. u._h__mum%a {3) Debilidad - Hallazgo (4) Recomendacion (5) Accion de Mejoramiento
sfinforme (6.1) Fecha |[(6,2) Fecha de (7,1} Responsable ‘
de Inicio Finallzacién Directo {7,2) Reaponsdble Area

9

En el balance general no

se exponen saldos en las Se solicitard a la Geia. Administrativa

tas ables de o] g Financiera la i : i >
““_MH_M_M“MM_“ME“; carlerg Dar continuidad a las actividades de m%ﬂ“ﬂw Mh.__,,d_dmm__“uw“__”m_uﬂo__ de i e Bitusrds i
; e control sebre los saldos de |a cuenta 5 5 o SRESCERTE S
de crédito de dudoso cobro Previsiones de Morosidad y su 03/10/2023 29/02/2024  |CP Nazir Torales -

Lic. Elena Rojas.

mente Finan

sparta
DR CONATEL

PP & e

\
A Zma ales Kabrir

lefe Dpto. Financir®

CONATEL

f Contabilicag




Resolucién /Orden de trabajo

Informe N° Fecha N° Perlodo auditado Tipo de auditoria
Informe Final de Auditoria Financiera - Al No. 12/2023 - . .
Revisién de los Estados Financieros al 31/07/2023 22/05/2023 Resoluciéon Directorio No. 2189/2022 al 31 de julio de 2023 Auditoria Financiera
(1) N° o {8) PERIODO DE EJECUCION {7) Responsable de Ejecucion
Observ. "._m____mu .M_a (3) Debilidad = Hallazgo {4) Recomendacién (5) Accion de Mejoramiento
slitorme g {6.1) Fecha |(6,2) Fecha de {7,1) Responsable 72)R ble A
de Inicio Finalizacion Directo {14) Rogpantie.cioa
10

No se ha realizado atin la
correccion de la O-6300
del 30/12/2022 ha dado de
baja a valores de bienes
erréneamente por un total
de Gs. 27.566.353.400.-
correspondiente a bienes
incorporados en el Se procederd a una consulta a la
Segundo Semestre de 2021 Direccién General de Contabilidad
del Formulario FC 7.1. y Publica, para la correccién de dicho
FC 7.2, que se ha incluido error; de los formularies FC7.1 y

en el cdlculo de ajustes, FC7.2, asi como la correccion de la O
teniendo en cuenta la 6300 del 30/12/2022,

Resolucion de cierre del
ejercicio N° 452/2022 y
Anexo a la Resolucidn
SSEAF N° 208/22.
(OBSERVACION 13).

Dar continuidad a las actividades de
control sobre los Formularios FC 7.1 y 7.2
para su efectiva regularizacion,

Lic. Gustavo Gonzilez
03/10/2023 29/02/2024 |- Lic. Maria Laura
Monges,

<t Lic. @ Insfré

Llc. Pedro Cheblis
Departamento Financlero
GCONATEL

Contabilidad ¢ W&

CONATEL NATEL Jote/DiYs!




Revisién de los Estados Financieros al 31/07/2023

al 31 de julio de 2023

( (
Informe N°® Fecha Reselucion __o_,”mm_.. dgtehajn Periodo auditado Tipo de auditoria
i itoria Fi - Al No. 122023 -
liifanine Fiviel do Auitana Flaancieca -Al b 2200912023 Resolucién Directorio No. 2189/2022

Auditoria Financiera

Lid. Pedro Cheblis  Lle.
Departamento Financiero
CONATEL

(1) N - (6) PERIODO DE EJECUCION  [(7) Responsable de Ejecucién
Observ. “._“__mna%o (3) Debilidad = Hallazgo (4) Recomendacién (6) Accion de Mejoramiento
slinforme (6.1) Fecha |(6,2) Fecha de (7,1) Responsahle "
de Inicio Finalizacién Directo (7,2) Responsable Area
11
FFalta de regularizacion de
la Depreciacion del
gjercicio fiscal 2022 y falta
de correccidn de la Se procedera a una consultaa la
bligacién 6300 del - ;b Direccién General de Contabilidad
wo:mw\mowm comunicada Dercontaudata lapactividades e Piiblica, para la no_.nMcom“_M”_n dicho Lic, Gustavo Gonzdlez
i i e los Formularios FC 7.1 y 7. 2 s - Li i : "
s8] Tidforivie Elival N9 nMH_M_.__ MNHWMW MH._M_.MNMMM__ C71y72 error, de la Obligacién 6300 del 03/10/2023 29/02/2024 S_l_n. Maria Laura Lic. Eduardo Larroza
02/2023 de Revision de | B . 30/12/2022 asi como los Formularios R
los Estados Financieros al FC7.1 y FC7.2.
31/12/2022.
12 J
Se observa diferencia
segiin balance cerrado al
M“wwﬂ_m_hmﬂ_ﬁ._o.ﬁ.m.mo_ww“w”_. 4 Dar continuidad a las actividades de Se procederé a la verificacion y
FCO4 con _.Méas 4 _.o - control sobre el formulario patrimonial consulta a fin de corregir el error en Lic, Gustavo Gonzdlez
i _om m:wo_.anma FCO04 con relacion a lo que expone los a brevedad posible, de los 03/10/2023 29/02/2024 |- Lic. Maria Laura
P %o €l Pt s Gt informes FCOS5 y el Balance General para  |Formularios FC04 y FCO05 del mes de Monges.
de Gs VMS 000 en la cuental™ efectiva regularizacion. inio/2023.
Herramienta, Aparatos y 0ZA
Equipos Varios. ciero
N 7 : 7




FOKATUVETE
Monahapave

A ol a dFeoeralide]
PODER EJECUTIVO

# GOBIERNO NACIONAL

”. W TETA REKUAI

DNATE

PLAN DE MEJORAMIENTO FUNCIONAL

Instituclén: COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CONATEL

Maxima Autoridad: Ing. Juan Carlos Duarte

Auditor/a Internofa: Abog. Jorge Correa

Correo electronico : jorgecorrec@conatel.gov.py

3 Resolucién /Orden de trabaj
Informe N Fecha N tandale Periodo auditado Tipo de auditoria

Informe Final de Auditoria Financiera - Al No, 12/2023 -

Revisién de los Estados Financieros al 31/07/2023. 22/09/2023 Resolucién Directorio No. 2189/2022 al 31 de julio de 2023 Auditoria Financiera
(1) N° i {6) PERIODO DE EJECUCION {7) Responsable de Ejecucién
(2) Cadigo ”
Ohserv. Hallazgo (3) Debilidad - Hallazgo (4) Recomendacién {5) Accion de Mejoramiento
sfinforme (6.1) Fecha | (6,2) Fechade (7,1) Responsable A
de Inicio |  Finalizacién Directo H8) Respansabls Aaa
13 -
Se observa diferencia
seglin balance cerrado al
mes de Julio/2023 con el s o Se procederda | iticacio
3 3 ; : Dar continuidad a las actividades de P BN _:_w.dn_o: Y
formulario patrimonial sanitol sobe el Tormularissidonial consulta a fin de corregir ¢l error de ; \ J
FCO04 y FCOS5 con relacion FCO4 y FCO5 con relacion ,__._o B la diferencia en la brevedad posible, 04/10/2023 r_n_. D:w:ﬁ.o Gonzdlez
a lo que expone en el Bl ettt oo wmno_nhf_: Xp de los formularios FCO4 y FCO3 y el 29/02/2024 |- Lic. Maria Laura Larroza
informe del Balance - &P Balance cerrado al mes de Monges.

regularizacion.

General de Gs. 24,260.000 Julio/2023,
de menos en la cuenta
Muebles y Enseres.
" D ol
_ 7
Elaborade por: Lic. Pedro Arnaldo Cheblfie' Vet N 6TM L Marfainstran
x e 0. o
&w._ﬁan_:a Financiera .\ CONATEL ) =3
Revisado por: CP Nazir Torales. CONATEL o / x \\\ ; N[ 7 Fecha: 03/10/2023
Aprobado por: Lic, Eduardo Larroza. 7 \ Focha: 03/10/2023
ﬂ .}
AREA PRIETO
v PR
CONATEL



DIA

Informe N° Fecha Besolustan B_h..ug de teahalo Periodo auditado Tipo de auditoria
Informe Final de Auditoria Financiera - Al No, 12/2023 - 22/09/2023 .
Revision de los Estados Financieros al 31/07/2023 Resolucion Directorio No. 2189/2022 al 31 de julio de 2023 Auditoria Financiera
(1) N° (2) Cédigo (6) PERIODO DE EJECUCION (7} Responsable de Ejecucién
Observ. Hallaz % {3) Debilidad - Hallazgo {4) Recomendacién {6) Accién de Mejoramiento
sfinforme g (6.1) Fecha [(6,2) Fechade  |(7,1) Responsable el
de Iniclo Finalizacién Directo (#:2) Reaponsable Aren
14
Se visualiza error en el
registro O 837 del 7/3/23
por Gs. 779.070.784 con
relacion a la regularizacion
mencionada en el concepto Se procedera al andlisis y revision
seglin E 4662 del 25/10/22 conjuntamente con la Division de
y verificados los registros |Dar continuidad a las actividades de Tesoreria a fin de corregir el error en 03/10/2023 20/02/2024 Lic. Gustavo Gonzélez
O 2585 y 2886 del mes de |control para su efectiva regularizacion. ¢l registro de la O 837 del - Lic. Elena Rojas
junio/2022 por la 07/03/2023 seglin E4662 del
afectacion del 50% del 25/1042022.
FSU por transferencia al
MITIC.
o Nazie Toeags Katrij
L A Dpto. Fifancier
- ro n.._.—ma:m.
Llc. Ped Financierd ~
pepartamento

CONATEL




Informe N° Fecha ARl ﬁo,”mmz oo b Periodo auditado Tipo de auditoria
Inforpelhab o MiGlinkia Finanani- g Hos 125005 22/09/2023 Resolucién Directorio No. 2189/2022 al 31 de Julio de 2023 Auditoria Fi
Revisién de los Estados Financleros al 31/07/2023 nanciera
(1) N° (6) PERIODO DE EJECUCION {7) Responsable de Ejecucién
{2) Cédigo ;
Observ. Hallazgo (3) Debilidad - Hallazgo (4) Recomendacioén (5) Accién de Mejoramiento
sfinforme {6.1) Fecha |(6,2) Fecha de {7,1) Responsable
de Inicio Finalizacién Directo {7,2) Responsable Area

15

Se visualiza que las

cuentas bancarias

habilitadas exclusivamente

para Fondos de Servicios

Universales, presenta Dar continuidad a las actividades de Se llevaran a cabo los recaudos

saldo distinto de la reserva [control habilitadas exclusivamente para  [correspondientes a fin de analizar los 03/10/2023 20/02/2024 Lic. Gustavo Gonzdlez

patrimonial. Se verifica Fondos de Servicios Universales, para su [saldos actualizados de las cuentas - Lic. Elena Rojas

que no se registra efectiva regularizacién, bancarias habilitadas para FSU.

movimientos mensuales en

la cuenta bancaria FSU de

operaciones que le

corresponden.

£ ‘a e T - 2 \ to. Financiero _
Revisado por: GP Nazir Torales. \H\ \h NAZIT TOTaIes MO ks CONATEL oohd: 4311072023
L _ MY\ Jafe Dpto. Finaps!
\ COn _ =
Aprobado por: Lic. Eduardo Larroza. - . \ J Fecha: 03/10/2023
A WA |
__ Nthonges O
o , FAY aimonto
flc. Pedro Cheblis __ Ang, JORGE PRIETO L% fe ppion e B
Departamento Financiero Be 3 UDITOR INTERNO GONA
CONATEL COMATEL

N




