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Auditoria
Comisién Nacional de Telecomunicaciones REVISION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30/04/2023 28/6/2023  |Financiera - EiFE
Estados
Financieros
Cadigo Hallazga
Al Conciliaciones Bancarias
OBSERVACIONES Recomendacicnes Acciones de Mejoramiento Fecha de Inicio Fecha de Fin Responsable | Responsable de Indicador A
Directo Area
La cuenta N® 223280 BNF expone en su partida conciliatoria débites
pendientes de regularizacidn de meses anteriores por Gs. 8.002.068.- - . B i ) ) Partidas
. ) Al drea contable, aplicar mecanismos de seguimiento que permitan la efectiva realizacion |Se procedera a rever las conciliaciones de afios anteriores con conciliatorias
y Créditos por Gs. 876.552.675.- De la misma forma, se exponen . e - . . . 2 & LIC. EDUARDO Lic. Gustavo
_ G N ; s de regularizaciones oportunas de los déhites y créditos bancarics pendientes de fas un equipo de trabajo que se formard para el efecto, de tal 25/7{2023 30/12/2023 . § débitos
partidas pendientes de regularizacién de antigua data de Débitos por A " b | . ilisEsri J LARROZA Gonzélez Y
Gs. 7.289.470.- y de Créditos por Gs. 57.878.243.-, las cuales han side : orma a subsanar las partidas conclliatorias pendientes. créditos
objeto de ohservaciones en informes anteriores. regularizadas
Céddigo Hallazgo
A2 Conciliaciones Bancarias
OBSERVACIONES Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Inicio Fechade Fin Responsable | Responsable de Indicador Ay
Directo Area
La cuenta N® 612910 Continental M.L. expone en su partida
conciliatoria débitos pendientes de regularizacién de meses ) " : _ i i o ) o Partidas
) s Aldrea contable, aplicar mecanismos de seguimiento que permitan la efectiva realizacidn |Se procedera a rever las conciliaciones de afios anteriores con conciliatorias
anteriores por Gs. 18.698.400.- y Créditos por Gs. 3.455.672.-De la o L - ; - ¢ : LIC. EDUARDO Lic. Gustavo
4 y = . de regufarizaciones oportunas de los débitos y créditos bancarios pendientes de las un equipo de trabajo que se formard para el efecto, de tal 25/7/2023 29/12/2023 N débit
misma forma, se exponen ajustes por diferencia de afios anteriores Cordliltlngs B e forma a sub | tid Hiatori di LARROZA Gonzdlez S
pendientes de regularizar por Gs. 48.596.925.-, los cuales han sido ’ orma a subsanar las partldas concfliatorias pendientes. créditos
objeto de observacidn en informes anteriores. regularizadas
Codigo Hallazgo
A3 Conciliaciones Bancarias
OBSERVACIONES Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Inicio Fecha de Fin Resparisabie: | Responsablede Indicador Av
Directo Area
La cuenta N* 210100-14723/8 GNB 5.A. M.L. expone en su partida . . e . ) X . _ . Partidas
A A % = % Al érea contable, aplicar mecanismos de seguimiento que permitan la efectiva realizacién |Se procederd a rever las conclliaciones de afios anteriores con conciliatorias
cenciliatoria partidas pendientes de regularizacién de antigua data L = . . - . . . LIC. EDUARDO Lic. Gustava
% = de regularizaciones oportunas de los débitos y créditos bancarios pendientes de las un equipo de trabajo que se formaré para el efacto, de tal 25/7/2023 29/12/2023 § débitos
Débitos por Gs.1.215.277.- y Créditos por Gs. 548.787.-, las cuales A A p S ) LARROZA Gonzilez ¥
: 3 ) Conciliaciones Bancarias. forma a subsanar las partidas conciliatorias pendientes. créditos
han sido objeto de observaciones en Informes anteriores.
regularizadas
Cadigo
A4
OBSERVACIONES Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Inicio Fecha de Fin Reznauselile” | Responaablaide Indicador Av.
Directo Area
Partidas
La cuenta N° 50891 BASA M L. expone partida pendiente de Al drea contable, aplicar mecanismos de seguimiento que permitan la efectiva realizacidn |Se procederd a rever las conciliaciones de afios anteriores con conciliaterias
regularizacién de antigua data Débitos por Gs,242.000.-, la cual ha  |de regularizaciones oportunas de los débitos y créditos bancarios pendientes de las un equipo de trabajo que se formard para el efecto, de tal 25/7/2023 29/12,‘2") LIC. EDUARDD Lic. Gus'la\m débitos y
sido objeto de observaciones en informes anteriores. Cenciliaciones Bancarias. [ forma a subsanar las partidas conciliatorias pendientes. LARROZA Gonzdlez créditos
\ S / regularizad)!'_ "-t
Codigo Hallazgo \ / \ \\ 'l / / Y
A5 Congiliaciones Bancarias / \ \ / / /1
OBSERVACIONES Recomendaciones Acciones de Me[nramler?é \ ) Fecha de Inicio Fecha deﬁ?i lv Re?nsable I Responsabla de Indidadar vi
s irecto Area Li '1 Tt:g1v g
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La cuenta N” 6641 Interfisa M.L. seguin la conciliacion bancaria
existen comprobantes referenciados cuyos importes son distintos al

misma clasificacion de cuenta genera innecesariamente dificultades
para el control interno.

o 1

-

detallado que suman Gs. 2.482,935.141.- y no se ha identificado el . . _ . § . . Partidas
) FH Q ST Al drea contable, aplicar mecanismos de seguimiento que permitan la efectiva realizacién |Se procederd a rever las concilizciones de ahos anterlores con concifiatorias
comprobante correspondiente al débito de |a partida conciliatoria de . " . i X R i . LIC. EDUARDO liciGustavio
=5 ;i e de regufarizacicnes oportunas de los débitos y créditos bancarios pendientes de las un equipo de trabajo que se formara para el efecto, de tal 25/7/2023 29/12{2023 2 débitos y
Gs. 8.196.456.- Contindan partidas pendientes de regularizacién de concillact B as ; o i G i LARROZA Gonzdlez
el It rnas, i i T
antigua data, Débitos por Gs.15.611.716.- y Créditos por Gs. RHERRANea BEhea orma a subsanar las partidas conciliatorias pendientes. créditos
44.504.212.-, que ya fueron objeto de observaciones en informes regularizadas
anteriores.,
Cadigo Hallazgo
A6 Conciliaclones Bancarias
OBSERVACIONES Recomendaciones Acclones de Mejoramiento Fecha de Inicio Fecha de Fin Responsable | Responsable de Indicador Ava
Directo Area
Partidas
. Al drea contable, aplicar mecanismos de seguimiento que permitan la efectiva realizacion A .
La cuenta N° 31166 BNF M.E. el registro contable N° 1.943, no detalla e 2R : o i aep ; 2 Actualmente se registran el tipo de cambio y los detalles LIC. EDUARDO Lic, Gustavo CopiElatoia
o de regularizaciones oportunas de los débitos y créditos bancarios pendientes de las 4 25/7/2023 29/12/2023 débitos y
en el concepto el monto en USD. y la tasa de cambio utilizada. i) 4 conceptuales correspondientes. LARROZA Gonzdlez
Conciliaciones Bancarias. créditos
regularizadas
Cédigo Hallazgo
A7 Conciliaciones Bancarias
OBSERVACIONES Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Iniclo Fecha de Fin Responsable | Responsahlede Indicador Aval
Directo Area
La cuenta N°® 756060-72714 100 Banco Continental M.E. cuyos
débitos por un Total de Gs. 52.192.525 expuestos en el item (10) . . . e . . . Partidas
: : Al drea contable, aplicar mecanismos de seguimiento que permitan fa efectiva realizacién S— . candlistonas
Cheques Emitidos y No Cobrados en el Banco corresponden al item - e ; ; Verificacidn de la exposicién de los ftems 10 y 13 para su LIC. EDUARDD |  Lic. Gustavo
s 4 ze 8 de regularizaciones oportunas de los débitos y créditos bancarios pendientes de las o : 25/7/2023 29/12/2023 déhitos
(13) Débitos Bancarios No Contabilizados, par ser Débitos no i A regularizacién efectiva. LARROZA Gonzilez y
e » 3 Conciliaciones Bancarias. céditse
contabilizados. Segtin detalle no expone el importe en Délares para
su identificacion correspondiente regularizadas.
Cédigo Hallazgo
A. 8 Cuentas a Cobrar
OBSERVACIONES Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Inicio Fecha de Fin Responsable | Responsable de Indicador Avar
Directo Area
El 4rea no ha remitido la composicion de las Cuentas a Cobrar, se
requiere dicha composicidn a fin de: 1) Cruzar la infermacién y Se procederd a trabajar en conjunto con Tesoreria para cruzar .
comprobar la exactitud e integridad del saldo expuesto. 2) Contralar |Al érea contable, arbitrar las gestiones pertinentes y realizar las composiciones v comprobar con integridad los saldos expuestos en el LIC. EDUARDO Lic. Gustave Lompbsicion
i ) ; ; ) 25/7/2023 29/12/2023 : p——
los plazos de las ventas para las previsiones pendiente de regularizar |correspondientes en forma mensual. Balance las cuentas a cobrar de los diferentes servicios, y LARROZA Gonzilez
y la correspondencia en la exposicidn coma Cuentas a Cobrar Corto [solicitar el apoyo de la Auditoria Interna para el efecta. cuentas a cobrar
Plazo.
Cédigo Hallazgo
A9 Activo a Incorporar Transitorfo {2180202) / Anticipo a Proveedores (2180401)
OBSERVACIONES Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Inicio Fecha de Fin Responsable | Responseble de Indicador Avan
Directo Area
La exposicién en la clasificacién de corto plaze las cuentas contables
2180202 y 2180401 deben contener operaciones cuya culminacidn
del Contrato y la provisidn del bien y/o servicio sean realizablas en el Correcta
plaze de 1 {un afic). Seglin composicién se encuentran contratos que [Al drea contable, realizar seguimiento de los saldos contables de [a cuenta 2180202 Activo Exposicién de la
llevan més de un afio, los mismos debieron haberse llevado a largo  |a Incorporar Transitorio y la cuenta 2180401 Anticipos a Proveedores, de acuerdo a su Analizar las cuentas contables Activo a Incorparar / Anticipo a o/8/2023 29/12 Lic. Eduardo Lic. Gustave cuenta Activo a
plazo. Falta de depuracion/cancelacién de anticipos de antigua data {composicién realizar |as cancelaciones v/o regularizaciones que correspondan. Solicitar Proveedores para su correcta exposicién en el Balance. 9/12/2023 Larroza Gonzélez Incorporar
- Digltalizacidn Big Box S.R.L. Se observa la falta de integracidndel  fcuentas contables para el registro de Activos en Trdnsito a fargo plazo. Transitorio /
activo por cada Contrato ya que de la desagregacion dentro de una Anticipoa
Proveedares.
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La exposicién en |3 clasificacién de corto plazo las cuentas contables
2180202 y 2180401 deben contener operaciones cuya culminacion
del Contrato y la provisién del bien y/o servicio sean realizables en el
plazo de 1 (un afio). Seglin composicidn se encuentran contratos que
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llevan mds de un afo, los mismos debleron haberse llevado a largo  |a Incorporar Transitorio y 1a cuenta 2180401 Anticipos a Proveedores, de acuerdo a su Conciliar las cuentas Activo a Incorporar / Anticipo a 0/8/2023 y Lic. Eduardo Lic. Gustavo
plazo. Falta de depuracién/cancelacidn de anticipos deantiguadata |composicién realizar las cancelaciones y/o regularizaciones que correspondan. Solicitar Proveedores a fin de regularizar los saldos correspondientes, / /122023 Larroza Gonzdlez Incm:por.ar
- Digitalizacién Big Box 5.R.L. Se observa la falta de integracién del  |cuentas contables para el registro de Activos en Transito a largo plazo. Tra ﬂs_ltlﬂﬂﬂ."
activo por cada Contrato ya que de |a desagregacidn dentro de una Anticipo 2
misma clasificacién de cuenta genera innecesariamente dificultades Proveedores.
para el control interno.
Cédigo Hallazgo
A1l Existencia de Bienes de Uso {2160301)
OBSERVACIONES Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Inicio Fecha de Fin Responsable [ Responsable de Indicador Avi
Directo Area
Se visualiza que el saldo contable 2160301 al 30/04/2023, se
encuentra adn pendiente de regularizacién, de adquisiclones . . Regularizacid
Con la finalidad d I i g zacony
obligadas en el ejercicio 2014, safdos que a la fecha ya debifan ser Al &rea contable, realizar seguimiento del saldo de la cuenta 216301 Existencia de Bienes on e |:\ r .e regularizary canc:alar las p.amdas dela eansalictin do
A i - . . . Cuenta "Existencia de Bienes de Uso" se analizaran las LIC. EDUARDO Lic. Gustavo
cancelados seglin contrato fenecido y la recepcién de bienes y/o de Uso, de acuerdo a su comnposicidn realizar las cancelaciones y/fo regularizaciones que . i . ; 25/7/2023 29/12/2023 1a Cuenta
&l 3 respectivas cuentas a fin de finiquitar el pendiente LARROZA Gonzdlez
servicios correspondientes, afectdndose a la cuenta de Resultados de |correspondan. mencionado sExistencia de
Ejercicios Anteriores para el caso de los gastos y a fa cuenta def : Blenes de Use”
Activo Fijo para el caso de los bienes registrables.
Codigo Hallazgo
A, 12 saldo a Favor Del Contribuyente - IRACIS (2190103)
OBSERVACIONES Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de inicio Fecha de fin Resp-nnsahle Rusponsabile de Indicador Avi
Directo Area
Regularizary
ib larad Jario 500v2 Conl li i i
El sa.ldo a favor delf:onln uyente declarado en e! formulario 500v Al §Fa B Eabl A s 8 igvisibny regulartzacidicorraspandiante-de ja Genti on la final ldar.f de regulanzar.y::anfelar el saldo pe?d\e.nte a . B TARE s dustavs cancelar saldo
arroja una diferencia en el importe del saldo a favor del Contable 2190103 favor del contribuyente, se solicitard apoyo a la Auditoria 25/7/2023 29/12/2023 i , pendiente a
contribuyente con relacién al Balance General saldo 2022. ’ Interna de tal forma a subsanar diche saldo. LARROZA Gdnidie favor del
Contribuyente
Cédigo Hallazgo
A 13 Documentos a Cabrar C.P. (2195001)
OBSERVACIONES Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Inicio Fecha de Fin Reapeinadble’ |Respondahlede Indicador Avi
Directo Area
Segtin detalle de composicion de la cuenta 2195001 al 30/04/2023 se
ST H 3 5 derd
b vn::ahzadn qu:;t;;tea:zpazg:res cuyos plazots :elznc:entran Al drea contable, realizar la regularizacidn correspondiente a la exposicién de los ec:::creo:::ﬂ"?t’:]a’_:";‘l’-’"]uﬂll: con Tesorera parla cruzar, Correcta
s. nin . s
vencides, yaene 2l 2022 que suman un total de 23 documentos a cobrar que pasan a Gestién de Cobro, Efectuar las previsicnes conforme a ¥ P egridad los sa D.S expuestos en e 25/7/2023 29/12/2023 LIC. EDUARGO Lic. Gustavo | compesicion de
7.872.405.879, y no se ha realizado el traslado de exposicién a la p—— Balance las cuentas a cobrar de los diferentes servicios, y LARROZA Gonzélez los documientos
cuenta de deudores en gestién judicial, tampoco cuenta con una . soli¢itar el apoyo de la Auditoria Interna para el efecto. a cobrar.
previsién calculada,
Cédigo Hallazgo
A. 14 Activo Permanente (2.3)
OBSERVACIONES Recomendaciones Acciones de Mejoramlento Fecha de Inicio Fecha de Fin Besponizabls: | Respunsabieds Indicador Avi
5 Directo Area
g i g i : i Correcta
. — Se derd a trab i
o8 oblserva d;ferenma _sesu',-' T:r::e :Eg;? a‘; mf;:: 5;:?;:023' Al drea contable y patrimonial, realizar la regularizacion correspondiente a las u:roce erd a :‘ aar Tr:cortaur:? con 'I';atrrmnmo fara I LIC. EBUARDC Lic. Gustavo exposicién de
.1,336.238.. a . . S e L
con el formulario patrimonia Y e 8N12 | o wposiciones d los Bienes en los form‘rmf s. Balance General Patrimonial. CIURNTY compratr. can " g“. ? .os S ARpRSARAn S iz w2 LARROZA Sondlad.- L. Formularios
cuenta Herramienta, Aparatos y Equipos Varios. \ Balance con los Formulaciénmi#gncionados. Osmar Ramirez
\ S FCO4 Y FCOS
Cadigo Hallazgo , / & N\ T 7 7
A 15 Activo Permanente (2.3) || LA T LY / "L / /
e, USSR ) .
OBSERVACIONES Recomendaclones b= 142+ Ak X rino Acciones de Mejbramlento Fecha de Inicio Fethpde Fin asponiabls | Responsabla dy ndicador ]
deNk niarin . Directo Area ’ 1 N
o acisn He Contaliiidad 4 Ry
Crrision {e v .
|orales Katrip



Se observa diferancia segin balance cerrado al mes de Enerof2023 Se procederd a frabajar en conjunto con Patrimonio para Lic. Gustavo Coyrecta
. al
2 2 i Al drea contable y patrimonial, realizar la regularizacién correspondiente a fas e G - S 4 LIC. EQUARDO ; exposicién de
con el formulario patrimonial FCO4 y FCOS de 65.1.550.875.000 en la e . . A cruzar y comprobar con integridad los saldos expuestos en el 25/7/2023 29/12/2023 Gonzilez - Lic. X
3 - . exposiciones de los Bienes en los formularios vs. Balance General Patrimonial. : 3 LARROZA : Formularios
cuenta Equipos De Comunicacidn y Sefafamiento. Balance con los Farmulacién mencionados. Osmar Ramirez
FCOA Y FCOS
Cadigo Hallazgo
A. 16 Activo Permanente {2.3)
i ! Responsable | Responsable de ”
OBSERVACIONES Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Inicio Fecha de Fin Indicador
Directo Area
. 4 . i ;i 4 y ; Correcta
Se observa diferencia segiin balance cerrado al mes de Enero/2023 5 . . : N Se proceder3 a trabajar en conjunto con Patrimonio para Lie. Gustavo L
N : Al drea contable y patrimonial, realizar la regularizacién correspondiente a fas LIC. EDUARDO exposicidn de
con el farmulario patrimonial FCO4 y FCOS de Gs.174.814.868 en la o % : cruzar y comprobar con integridad los saldos expuestos en el 25/7/2023 29/12/2023 Gonzalez - Lic. .
) e exposiciones de los Bienes en los formularios vs. Balance General Patrimonial. . . LARROZA . Formularios
cuenta Equipos de Computacién, Balance can los Formulacién mencionados. Gsmar Ramirez
FCO4 Y FCO5
Codigo Hallazgo
A 17 Activo Permanente {2.3)
R bl onsable de
OBSERVACIONES Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Inicio Fecha de Fin esponsable | Resp Indicador
Directo Area
Se observa en balance cerrado al mes de Febrerof2023 Gs, & i
orrecta
0. .0l i i i : : i ) 2 S derd a trab: junt i i A
240,768.000 en la cuenta Programas y.Slslemas de Computacién y Al Srea cantabla'y patrimonia), realizar la ragulatizactén corraspontiants  las e procederd a trabajar t.an con.]un o con Patrimonio para LI, ECUARDO Lic G.ustav'a exposicidn de
Gs.4.277.053.222 en la cuenta Herramienta, Aparatos y Equipos i : % i cruzar y comprobar con integridad los saldos expuestos en el 25/7/2023 29/12/2023 Gonzalez - Lic.

. | . N N exposiciones de los Bienes en los formularios vs. Balance General Patrimonial. . . LARROZA , Formularios
Varios, sin embargao, en los formularios patrimoniales FC04 y FCO5 no Balance con los Formularios mencionados. Osmar Ramirez FCO4 Y FCOS
presentan movimientos.

Codigo Hallazgo
A, 18 Activo Permanente {2.3)
. - R bl onsable d
OBSERVACIONES Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Inicio Fecha de Fin esp.onsa e | Responsable de Indicador
Directo Area
Saldos
conciliados de la
Se observa en el balance cerrado al mes de Marzof2023 i cuentadﬁqmpns
Gs.1.922.224.000 en |a cuenta Equipos de Comunicacion y Al drea contable y patrimanial, realizar la regufarizacion correspondiente a las Conformar un equipo de trabajo para llevar a cabo la Lic. Edvardo < _us a '_) _E
- . . . . X - . . . S . 9/8/2023 29/12/2023 Gonzélez - Lic. | Comunicacidn y
Senalamientos, sin embargo, en los formularios patrimoniales FC04 y jexposiciones de los Bienes en los formularios vs. Balance General Patrimonial. regularizacidn correspondiente. Larroza
Osmar Ramirez |Sefalamientosa
FCO5 no presentan saldos. B
constar enios
farmularios
FCO4 y FCOS.
Cédigo Hallazgo
P. 19 Obligaciones Presupuestarias (41701 al 41709)
R bl ble d
OBSERVACIONES Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Inicio Fecha de Fin esponsable” | Responsalnads Indicador ;
Directo Area i\
De la ievislanide mowmlenms. yEompastlin el £3lds da lagcienitas Realizar las revisiones y regularizaciones correspondientes de saldos de las cuentas Analizar las cuentas contables Obligaciones Presupuestarias Lic. Eduardo Lic. Gustavo
de Obligaciones Presupuestarfas al 30/04/2023, se encuentran " - 9/8/2023 25/12/2023 B
5 5 4 z contables del 41701 at 41709 Obligacicnes Presupuestarias. para su correcta exposicién en el Balance. Larroza Gonzdlez
operaciones registradas pendientes de cancelacién.
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