B TETA REKUAI F M"’Z““‘"

CO NAT E L [l GOBIERNO NACIONAL e (;[, M&

COMISION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES Dpto. Auditoria Gestién — Auditoria Interna

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
INFORME FINAL DE AUDITORIA DAG-AI N° 15/2022
VERIFICACION DE LA ADMINISTRACION DE BIENES PATRIMONIALES DE LA INSTITUCION
PLAN DE TRABAJO ANUAL 2022

1.1.

1.2.

1.3.

IDENTIFICACION DE LA CONATEL:

Por Ley N°642/95, DE TELECOMUNICACIONES - Articulo 62.- Créase la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, entidad autdrquica con personeria juridica de derecho publico, encargada
de la regulacién de las telecomunicaciones nacionales.

FINES:

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones tendrd a su cargo la regulacion administrativa y
técnica y la planificacion, programacién, control, fiscalizacion y verificacion de las
telecomunicaciones conforme a la normativa aplicable y las politicas del Gobierno para el sector.
La Comisién ejercerd sus funciones en forma exclusiva, sin que ellas puedan ser delegadas ni
objeto de avocamiento por parte de otros Organismos del Estado.

MISION:

"Fomentar, controlar y reglamentar las telecomunicaciones en el marco de una politica integrada
de servicios, prestadores, usuarios, tecnologia e industria, para contribuir al bienestar de los
habitantes del Paraguay.”

VISION:

“Ser una Entidad Rectora y Reguladora del Sector de las Telecomunicaciones, que contribuya a
que los beneficios de las Telecomunicaciones y la Sociedad de la Informacion llequen a todos los
habitantes del Paraguay.”

ANTECEDENTES DE LA AUDITORIA:

1- Manual de Procedimiento MAGU.
2- Plan de Trabajo Anual para el Ejercicio Fiscal 2022.
3- Procedimientos Internos aplicados por el Dpto. Auditoria de Gestion.

OBIJETIVOS DEL TRABAJO:

Objetivo General

Verificar la administracion eficiente de los bienes patrimoniales, las altas, las bajas y traslado de
bienes.

Objetivos Especificos

e Controlar la calidad de los bienes recibidos. Lic. Francisco Sos:
e Verificar el respaldo documental de las operaciones. Dpto. Auditoria de Gestidn - A
CONATEL

Cotejar el resguardo correcto e incorporacion de los bienes al activo institucional.
¢\ Verificar la formalidad de la responsabilidad en el resguardo de los bienes.
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e Revisar las comunicaciones de la necesidad de dar de baja bienes que se encuentran bajo
responsabilidad de la Divisién de Patrimonio.

e Fiscalizar la verificacion del estado del bien a ser dado de baja.

e Controlar el traslado de los bienes trasladados al depdsito.

Asi como todos los procedimientos y las verificaciones necesarios para el cumplimiento de los
Objetivos de la presente Auditoria.

v ALCANCE DE LA AUDITORIA:

El trabajo de auditoria se realizara en base a los procedimientos considerados en el Programa de
Trabajo.

El 4rea sometida a esta revision es la Gerencia Administrativa Financiera, Departamento
Administrativo, Division de Patrimonio.

El periodo a ser auditado serd del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2021.

Vv NORMATIVAS A TENER EN CUENTA DURANTE LA AUDITORIA:

e Constitucidn Nacional.

e Ley N° 1.535/99, “De Administracién Financiera del Estado”, y su Decreto Reglamentario N°
8127/00.

e Ley N° 6672/2021 “Que aprueba el Presupuesto General de la Nacién para el Ejercicio Fiscal
2021”.

e Decreto N° 4780/2021 “Por el cual se reglamenta la Ley N° 6672, del 7 de enero de 2021, “que
aprueba el presupuesto general de la nacién para el ejercicio fiscal 2021”.

e Decreto N° 20132/2003 “Manual que establece normas y procedimientos para la administracion,
control, custodia, clasificacién y contabilizacion de los bienes del Estado”.

e Resolucion Directorio N° 2934/2021 Por la cual se aprueba el Manual de Procedimientos de la
Comision Nacional de Telecomunicaciones — CONATEL y la metodologia e instructivo para la
elaboracidn y/o modificacién de procedimientos.

e Otras disposiciones aplicables al area sujeto de verificacion.

Vi RESPONSABLES DE LA GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA:
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO
Lic. Eduardo Larrosa Gerente Administrativo Financiero
Dr. German Escurra Jefe, Departamento Administrativo
Lic. Osmar Ramirez Jefe, Division de Patrimonio \
Sr. Gusta\fo Soto Jefe, Unidad de Registro e Inventario “/J‘?

Lic. Erancisco -?osa
Dpto. Auditoria de Gestion - A
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Vi ORGANIGRAMA
Gerencia
Administrativa
Financiera
l
DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO
DIVISION DE Uniciad d
PATRIMONIO il
VIl LIMITACIONES DEL TRABAIJO

Toda Auditoria posee limitaciones, algunas encontradas son:

1. El trabajo de revisién de documentos se basé en un sistema de muestreo aleatorio, la muestra ha
sido conformada en base a “pruebas selectivas”.

2. Nuestro trabajo no incluyd una revisién integral de todas las documentaciones, por tanto, el
presente informe no puede considerarse como una exposicion de todas las situaciones existentes o
de todas las medidas que podrian adoptarse para corregirlas.

IX DESARROLLO DE LA AUDITORIA

Para el desarrollo de esta Auditoria se procedid inicialmente al estudio de las funciones y procedimientos
del drea auditada, ademads del diagndstico a través del Cuestionario de Control Interno.

También hemos procedido a la revisién de los contratos referentes a la adquisicién y/o provision de
bienes patrimoniales firmados por la CONATEL, que cuentan con recepcién definitiva en el Ejercicio
2021, asi como también los bienes inventariados en el Ejercicio anterior conforme a los mismos.
)
~ \/‘

Del andlisis de lo mencionado surgieron las siguientes observaciones:
p Lic. Eranc}g%o Sot
OBSERVACION N° 1: SISTEMA INFORMATICO DE BIENES PATRIMONIALES. ppto. Auditoria de estion:
CONATEL

No se pudo observar el manejo de un sistema informatico que proporcione datos fehacientes de un
adecuado registro y control de los bienes adquiridos en el afio 2021 y que evidencien la clasificacion del
inventario y la confiabilidad de los datos, por lo que no se pudo contar con la informacion adecuada para
realizar una revision que acredite los mecanismos de una administracion eficiente del inventario,

movimiento)y almacenamiento de los bienes.
Lic. Gisela Arca

C.P. lina Bello Opto. Augitorierde Gostidm AL
L Dpto. Auditoria de Gestion - Al TEL
CONATEL

“Pte. Franco N° 780 y Ayolas - Edif. Ayfra - Tel.: 438 2400/ 2401" Pagind 3 de 13

Asuncion - Paraguay



L , 3 B TETA REKUAI r"’"’}““,
CONATEL B GOBIERNO NACIONAL de (v T’"’t&

COMISION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES Dpto. Auditoria Gestién — Auditoria Interna

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
INFORME FINAL DE AUDITORIA DAG-AI N° 15/2022
VERIFICACION DE LA ADMINISTRACION DE BIENES PATRIMONIALES DE LA INSTITUCION
PLAN DE TRABAJO ANUAL 2022

Descargo: Los datos actualizados a la fecha obtenido del SISTEMA REVA-SIARE del Ministerio de
Hacienda del Inventario general de la Institucion ya se encuentran disponibles en el ambiente de
Produccién del SISTEMA STAF, mddulo de Activo Fijo y se encuentra operativo para el adecuado registro,
informacién y control sobre los bienes de uso y generacién de Informes patrimoniales con el fin de
cumplir con las normas y procedimientos vigentes. Cabe mencionar que los Jefes, funcionarios y
pasantes de la Divisién de Patrimonio cuentan con usuarios que permiten realizar las consultas y
registros necesarios para el seguimiento operativo del drea y mantener actualizado el inventario
respectivo, también poder visualizar y realizar consultas a través del nimero patrimonial del bien y
observar datos de los mismos. Se llevaron a cabo capacitaciones dictadas por analistas funcionales de la
empresa contratista del proyecto, donde se desarrollaron diversas actividades de manera a instruir y
capacitar a responsables y funcionarios de esta dependencia.

Opinién de la Auditoria: Nos ratificamos en la observacion debido a que no se observa evidencia de lo
manisfestado en el descargo.

Recomendacién: Se recomienda elaborar un Plan de Mejoramiento que incluya las acciones que
demuestren lo sefialado en el descargo con respecto al uso del Sistema y la generacién de reportes,
ademas de adjuntar las evidencias de cumplimiento del mismo.

OBSERVACION N° 2:

Por Interno DAG-Al N° 65/22, se solicitd la remisién del inventario de las adquisiciones y/o
incorporaciones realizadas en el periodo fiscal 2021, debiendo contener:

Descripcion del bien

Fecha de adquisicion y/o incorporacién
Rotulado

Responsable

AN SRANIN

El mismo fue respondido a traves del Interno N° 098/DP/DA/2022, en el cual se remite la base de datos
del REVA — Ministerio de Hacienda, dedido a que no cuentan con un Sistema de Patrimonio de Bienes
Patrimoniales que proporcione los datos e informaciones generadas por el drea auditada, segun lo
manifestado en el Interno mencionado. De la verificacién de los datos recibidos, se produjeron los
siguientes hallazgos:

v/ 2.1: INVENTARIO DE BIENES DE USO.

El MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA ADMINISTRACION, USO, CONTROL, CUSTODIA,
CLASIFICACION Y CONTABILIZACION DE LOS BIENES DEL ESTADO, reza: CAPITULO 3 Descripcidn,
Identificacién y Control de Bienes del Estado 3.2 Corresponde a los Departamentos de Patrimonio o a las
sustitutivas de los organismos y entidades del Estado, levantar los inventarios de bienes afectados a su
jurisdiccién y describir e identificar cada uno de ellos de acuerdo a su naturaleza y caracteristicas de la
siguiente forma: a) Para los Bienes Muebles. Material - dimensiones - tipo - serial - calibre - capacidad -
tamafio - drametro clase - forma - marca - nimero - modelo - partes componentes - motor N° - chassi
N°- matri uIa peso - y otras caracteristicas especificas no enunciadas;

ic. Fr
tor
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Por consiguiente, en la verificacion in situ se constato:

2.1.1 Que los equipos informaticos adquiridos, segin Contrato N° 15/2020, con la firma Parasur S.A.,
fueron rotulados en el momento de la verificacién de esta auditoria, y no en el momento de su
adquisicién e incorporacién al inventario que fue en fecha 06 de Octubre del corriente, pudiendo
ocasionar el extravio o el hurto de los mismos ya que no contaban con identificacién de que pertenecian
a la Institucion como lo demanda el Manual, e inclusive a la fecha no se cuenta con el Formulario FC-03
Inventario de Bienes de Uso, que tiene por objeto la normalizacidn del proceso de registros y control de
los bienes inventariados. En este formulario se llevaran los registros analiticos de los bienes adquiridos o
incorporados por las entidades debidamente valorizados, debiendo ser actualizados con los montos
revaluados y depreciados de acuerdo a las normativas vigentes que garantice el inventario de la
totalidad de estos bienes.

Descargo: El listado solicitado se puede obtener de dos maneras a través de los sistemas REVA. Se
adjunta evidencia.

Opinién de la Auditoria: Nos ratificamos en la observaciéon debido a que no se observa la evidencia
mencionada como adjunta en el descargo asi como tampoco se visualiza el Formulario FC-03 Inventario
de Bienes de Uso actualizado.

Recomendacién: Se debe contar con la generacion de informe del Formulario FC-03 Inventario de Bienes
de Uso actualizado, debido a que el mismo debe contener los registros analiticos de los bienes
adquiridos o incorporados debidamente valorizados y actualizados que garantice el inventario de la
totalidad de estos bienes, asi como prevenir el extravio o el hurto del bien al referir un responsable.

2.1.2. Que los relojes biométricos adquiridos segun Contrato N° 19/2020, con la firma Urbis S.A., no
pudieron ser identificados individualmente debido a que los mismos no fueron rotulados (Ver Anexo 1),y
en el Listado de Bienes proveido por la Divisién de Patrimonio se observa la descripcion de la siguiente

manera:
Mlnilrlrln de Haclenda Fecha: 2000872022
Hera: 09.57:37
SIA= - SICO Pagina:
ERIBIEAC N3 1ded

Listado de Bienes

EJERCICIO 2021

Nivel: 23 Entidad: 10 Unidad Jerarquica; 1000000 Unidad Responsable: 1 Estado: Acivo
Cuenta desdo: ¢ Cuenta hasta: 9993998 Fecha desde:01/01/2021 Focha hasta:31/12:2021
Nivel Entidad: 23 ENTES AUTONOMOS Y AUTARQUICOS
Entidad: 10 COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIGNES
Unid. Jerdrquica: 1003000 COMISION NACICNAL DE TELECOMUNICACIONES
Unid. Respansable: 1 DIRECTORIO
[T TR ossewon w0 Rawkas,
| Fecha os Adquisinen Valer ¢e Compea Vida LIl Crizen Qzservaces . B PR - — 7‘
Cuenta: 26104 MAQUINAS Y EQUIPOS DE CFICINA ‘\\
SubCuenta: 1 MAQUINAS Y APARATOS DE OFICINA W
12558 RELDJ MARCAZCR BICHETRICO CONTRATO N 152000 URGIS S A OF K 14674 20 2EEY \,7"
cennaat 65050 18 Comprs  FAST. I Z010010301TS - ;X)
12500 HELQ) VARCADCH BICKETRICO CONTRATC N 192220 URSIS S A OF I 14824 EASURR PR (
- CON32021 2335000 " Comgra  FACT. 8 CO1-001-000178 ..\g -
i 0se
12700 RELO) MARCADOR BICNETRICO CONTRATG N° 192020 UKELS SA. CF N* 14624 2310127670 LiC. Fl'an ISCO S "
AN £.335200 " Compra FACT N* 021230000178 . e H -
e Dpto. Auditoria de Gestion
12701 RELCS MARCADOR SIOMETRICS CONTRATO N' 192020 URE'S S.A OP N 1448 233011267,
nsnaest £335000 0 Camrpa TACT N 031001000176 co NATEL
12702 RCLOL MARCADOR BIOMETRICC COMTRATO M® 1592020 URBIS S A OF N* 12832 2310012873
ELAL A~ £33S003 0 Cempra FATT N* 021001003178
1% LOJ MARCADCR DICHITRICO CONTAATE K* 132020 URSIS S 4 OF N° 14624 * 2310112874
o il 228000 AH Comwre  FAST K7 COIO0I2T00TE
SubCuenia Valor Compra: “aotooce Cantided. & B .
Cuenta Valor Compra: T Contigad: € N B 1
J LiclGisgla Arca
! -
\to A2 Dpto. e Gestion - Al
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Por lo tanto no se visualizan las caracteristicas especificas y naturaleza de los bienes adquiridos conforme
lo demanda Manual y se prestan a las vulnerabilidades expresadas en el caso anterior.

Descargo: Con el Plan de Trabajo de Inventario Anual se procedera al rotulado de Bienes que no cuentan
con los mismos a fin de subsanar lo observado.

Opinién de la Auditoria: Nos ratificamos en la observacion a fin de dar seguimiento al cumplimiento de

los manifestado en el descargo.

Recomendacién: Cumplir con el Plan de Trabajo de Inventario Anual procediendo a la rotulacion de

todos los bienes que no cuentan con identificacién, para el adecuado registro, ubicacion vy
caracterizacién de los mismos.

v/ 2.2: PROCEDIMIENTOS EN LA INCORPORACION DE BIENES PATRIMONIALES.

Ademas se verificaron las Ordenes de Pago en las cuales constan la recepcion definitiva de dichas
adquisiciones, el Registro Mayor Contable en el cual se asientan las transacciones de compra de los
mismos y el Listado de Bienes proveido por la Divisién de Patrimonio.

De la comparacion de ambos, se observa que no existe uniformidad en los procedimientos de
incorporacién de bienes en el inventario mencionado, ya que en algunos casos se incorpora los bienes al
Inventario al momento del pago y en otros casos, se realiza la incorporacién al inventario al momento de

la recepcién del bien y no a la fecha del pago definitivo, como se observa a continuacién:

Incorporacién al momento del pago

Fecha de
Incorporacion al
iod
Contr;ato Do eator N° de O.P. Fecha de Fecha de Inver.Itano e
N Recepcion O.P. Bienes
Patrimoniales s/
Listado de Bienes
14/2020 Olam S.R.L. 13.623 08/01/2021 02/03/2021 02/03/2021
19/2020 Urbis S.A. 14.624 07/10/2021 08/10/2021 08/10/2021

C.P. ;ﬁna Belle

Dpto. Auditoria de Gestion - R

CONATEL
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Incorporacién al momento de la recepcion

Fecha de
Incorporacion al
Cont:ato P o N° de O.P. Fecha de Fecha de Inverﬂltano de
N Recepcion O.P. Bienes

Patrimoniales s/

Listado de Bienes

20/2021 Olam S.R.L. 15.118 07/12/22021 |5 06/12/2021

Descargo: Se procederd a la uniformidad en los procedimientos de incorporacién de bienes en el
inventario a fin de no incurrir en lo observado

Opinién de la Auditoria: Nos ratificamos en la observacion a fin de dar seguimiento al cumplimiento de
los manifestado en el descargo.

Recomendacién: Se recomienda incorporar procedimientos que aseguren la uniformidad en las
operaciones de incorporacién de bienes en el Inventario Institucional.

OBSERVACION N° 3:

La Gerencia Administrativa Financiera presenta mensualmente Informes Contables y Patrimoniales a la
Direccién General de Contabilidad Publica del Ministerio de Hacienda, y a su vez a la Auditoria Interna y
Sindicatura Institucional, como ser el Formulario FC 04 y FC 05, los cuales se han tenido en cuenta para la
verificacion realizada y surgieron los siguientes hallazgos:

v/ 3.1. ERROR DE TIPEO EN ROTULADO DE BIENES

De la comparacidn realizada entre el Formulario FC 04 — Movimiento de Bienes de Uso y el Listado de
Bienes — Ejercicio 2021 remitido de la base de datos del REVA — Ministerio de Hacienda se observa que
no coinciden los nimeros de rotulados pertenecientes al mismo bien;

Fecha Descripcion N° Rotulado
. Reloj marcador biométrico, Contrato N°
5/ Favaiulario:FC 64 08/10/21 | 192020 Urbis S.A. O.P. N° 14624
- o C N°
S/ Listail de Bienias 08/10/21 Reloj marcador biométrico, Contrato

19/2020 Urbis S.A. O.P. N° 14624

Descargo: Con relacién a las observaciones mencionadas, se procederd a realizar una consulta a la
Direccién General de Contabilidad Publica del Ministerio de Hacienda, sobre\la posibilidad de realizar las
modificaciones de acuerdo a las Normas Vigentes.

2
Opiniéon de la Auditoria: Nos ratificamos en la observacion a fin de dar segui

iento a) cumplimiento de
p

/lds manifestado en el descargo. L. FE anC"ds G(ZS“'O“-A-"
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Recomendacién: Una vez efectuada la consulta a la Direccion General de Contabilidad Puablica del
Ministerio de Hacienda, sobre la posibilidad de realizar las modificaciones de las observaciones recibidas
de acuerdo a las Normas Vigentes, y en caso de ser factible, subsanar dicho hallazgo y se sugiere llevar
un orden cronoldgico en la emision y/o asignacién de los rétulos patrimoniales de cada bien.

v 3.2: DUPLICACION EN ROTULADO DE BIENES

Tanto en el Formulario FC 04 — Movimiento de Bienes de Uso y el Listado de Bienes — Ejercicio 2021
remitido de la base de datos del REVA — Ministerio de Hacienda se observa que se duplico la rotulacién,
asignando el mismo nimero a dos bienes distintos en ambos informes:

Fecha Descripcion N° Rotulado
Adquisicion de swicth core. Contrato N° S
16/03/2021 | 5 15020 Data Lab O.P. N° 13671 e
S/ Formulario FC 04 Estaciones Fijas de monitoreo vy
17/08/2021 | goniometria Contrato N° 06/2019 O.P. N° 12661

14142

Fecha Descripcion N° Rotulado

Adquisiciéon de swicth core. Contrato N°

160872021 25/2020 Data Lab O.P. N° 13671 ‘
S/ Listado de Bienes Estaciones Fijas de monitoreo y
17/08/2021 | goniometria Contrato N° 06/2019 O.P. N°

14142

Descargo: Con relacién a las observaciones mencionadas, se procederd a realizar una consulta a la
Direccidn General de Contabilidad Pablica del Ministerio de Hacienda, sobre la posibilidad de realizar las
modificaciones de acuerdo a las Normas Vigentes.

Opinién de la Auditoria: Nos ratificamos en la observacion a fin de dar seguimiento al cumplimiento de
los manifestado en el descargo.

Recomendacién: Una vez efectuada la consulta a la Direccion General de Contabilidad Publica del
Ministerio de Hacienda, sobre la posibilidad de realizar las modificaciones de las observaciones recibidas
de acuerdo a las Normas Vigentes, y en caso de ser factible, subsanar dicho hallazgo y se sugiere llevar
un orden cronoldgico en la emision y/o asignacion de los rétulos patrimoniales de cada bien.

X  VERIFICACION DEL CONTROL INTERNO:

C.I.1 PROCEDIMIENTOS

Los Procedimientos establecidos a partir de las Actividades y Tareas definidas para cada Proceso, regulan
la forma de operacién de los funcionarios de la institucidn, facilitando el entendimiento de la dindmica
organizacional que es requerida para el logro de los objetivos y la obtencién efectiva de los productosﬁ/

servicios del Proceso el cual no se efectda. |
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Conforme se pudo constatar, no se cumplen los procedimientos establecidos en la Resolucién Directorio
N° 2934/2021 “Por la cual se aprueba el Manual de Procedimientos de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones — CONATEL y la metodologia e instructivo para la elaboracién y/o modificacién de
procedimientos” y en el Formato 93 cuyas actividades contemplan: Resguardar y Codificar el bien y
Aceptar el bien y firmar el formulario.

Descargo: Se procedera a cumplir con la Resolucién Directorio N° 2934/2021 “Por la cual se aprueba el
Manual de Procedimientos de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones — CONATEL y la metodologia
e instructivo para la elaboracion y/o modificacion de procedimientos” y en el Formato 93 cuyas
actividades contemplan: Resguardar y Codificar el bien y Aceptar el bien y firmar el formulario.

Opinién de la Auditoria: Nos ratificamos en la observacion a fin de dar seguimiento al cumplimiento de
los manifestado en el descargo.

Recomendacidn: Se recomienda cumplir lo establecido en la Resolucién Directorio N° 2934/2021 “Por la
cual se aprueba el Manual de Procedimientos de la Comision Nacional de Telecomunicaciones —
CONATEL y la metodologia e instructivo para la elaboracién y/o modificacién de procedimientos” y en el
Formato 93 cuyas actividades contemplan: Resguardar y Codificar el bien y Aceptar el bien y firmar el
formulario, para el logro de los objetivos y la obtencidn efectiva de los productos o servicios del Proceso
el cual no se efectua.

C.l.2 RIESGOS

En el formato 91 — Politicas de Administraciéon de Riesgos se establece implementar eficientemente el
sistema informético de gestion de documentos de manera que disminuyan los tiempos para el alta de los
bienes, sin embargo, no se observaron acciones para mitigar los riesgos que involucra.

Ademas, establece que en la recepcidn de los bienes debe intervenir el area de transparencia, e informar
de todas las recepciones en las que haya intervenido. La recepcidn de bienes debe ser exclusivamente
mediante el drea de patrimonio, cualquiera sea el bien, con el acompafiamiento de los especialistas,
segln el bien, y no debe distribuirse los bienes hasta que hayan sido dados de alta en el sistema, ademas
de los lineamientos con relacién a la Calificacién de éstos, la forma de Administrarlos y la Proteccion de
los Recursos, que ayuden a paliar los mismos, sin embargo tampoco se tomaron las medidas que
disminuyan los riesgos que contemplan la recepcién de los bienes.

Descargo: Conforme al Formulario 91-POLITICAS DE ADMINISTRACION DE RIESGOS- se exhortard al
cumplimiento cabal del mismo a fin de utilizar como una herramienta (til para disminuir los riesgos
sefialados.

Opinidn de la Auditoria: Nos ratificamos en la observacion a fin de dar seguimiento al cumplimiento de
los manifestado en el descargo.

Recomendacion: Se recomienda cumplir lo establecido en el formato 91 — Politicas de Administracién de
Riesgos a fin de reducir la probabilidad de ocurrencia y aminorar el impacto negativo.
\
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C.1.3 POLITICAS DE OPERACION

En el formato 92 — Politicas de Operacidn, se observan acciones que pudieron evitar riesgos y que no
fueron cumplidas, siendo responsabilidad del jefe del Departamento Administrativo cumplir y hacer
cumplir el procedimiento. El drea de Patrimonio es responsable de la correcta codificacion y alta de
bienes, tal como lo establece el manual de Patrimonio del Ministerio de Hacienda. Es responsabilidad del
Jefe de Patrimonio el resguardo de los bienes hasta que éstos sean codificados. Todos los funcionarios de
la Divisidn de Patrimonio deben estar capacitados para la recepcion y codificacién de bienes, asi como el
registro en el sistema.

Descargo: Conforme al Formulario 92-POLITICAS DE OPERACION- se exhortard al cumplimiento cabal del
mismo a fin de utilizar como una herramienta Gtil para mitigar los riesgos sefialados.

Opinién de la Auditoria: Nos ratificamos en la observacion a fin de dar seguimiento al cumplimiento de
los manifestado en el descargo.

Recomendacién: Se recomienda cumplir lo establecido en el formato 92-POLITICAS DE OPERACION, a fin
de regularizar la observacion, ademas de instruir y capacitar a todos los funcionarios de la Division de
Patrimonio para la recepcidn y codificacion de bienes, asi como el registro en el sistema informdtico.

Xl CONCLUSION

v’ Se encarga incluir en el Plan de Mejoramiento Institucional — PMI, las acciones que demuestren lo
sefialado en el descargo, ademas de adjuntar las evidencias de cumplimiento del mismo.

v" Se recomienda la utilizacion del Formulario FC-03 Inventario de Bienes de Uso actualizado,
debido a que el mismo contiene los registros analiticos de los bienes adquiridos o incorporados
debidamente valorizados, debiendo ser actualizados con los montos revaluados y depreciados
de acuerdo a las normativas vigentes que garantice el inventario de la totalidad de estos bienes,
asi como prevenir el extravio o el hurto del bien al referir un responsable.

v" Se sugiere la uniformidad en los procedimientos de incorporacién de bienes en el Inventario
Institucional.

v' Se recomienda llevar un orden cronolégico en la emision y/o asignacion de los rétulos
patrimoniales de cada bien.

v" Se recomienda cumplir lo establecido en la Resolucién Directorio N° 2934/2021 “Por la cual se
aprueba el Manual de Procedimientos de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones —
CONATEL y la metodologia e instructivo para la elaboraciéon y/o modificacién de procedimientos”
y en el Formato 93 cuyas actividades contemplan: Resguardar y Codificar el bien y Aceptar el
bien y firmar el formulario.

V" Se recomienda cumplir lo establecido en el formato 91 — Politicas de Administracion de Riesgos a
o1 -
fin de mitigar los peligros y/o conflictos que puedan ocasionarse. %
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v' Se propone cumplir lo establecido en el formato 92-POLITICAS DE OPERACION, a fin de
regularizar la observacion, ademas de instruir y capacitar a todos los funcionarios de la Division
de Patrimonio para la recepcién y codificacion de bienes, asi como el registro en el sistema

informatico.

Es nuestro informe,

Atentamente,
Asuncion, 31 de octubre de 2022.-

N
Lic. Gz‘jt\rca Lic. Francisco Sosa
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Anexo |

Reloj marcador biométrico instalado en la Planta Baja del Edificio Ayfra
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Reloj marcador biométrico instalado en la Oficina Regional de Ciudad del Este
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