GOBIERNO Faiaguuny
s NACIONAL kil mends

COMISION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION DIRECTORIO N° 1490/2022

POR LA CUAL SE APRUEBA EL NORMOGRAMA INSTITUCIONAL VERSION 6.0, DE LA
COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES — CONATEL.

Asuncion, 13 de julio de 2022.

VISTO: El Decreto N° 962/2008, la Resolucion CGR N° 425/2008, la Resolucion CGR N° 377/2016 la Resolucion AGPE N°
326/2019, la Resolucion DIR N°3040/2021, y el Interno CCCIM 034/2022, del 11 de julio de 2022, presentada por la Coordinacién
del Comité de Control Interno MECIP, y;

CONSIDERANDO: Que el Decreto del Poder Ejecutivo N° 962 del 27 de noviembre de 2008, aprueba la implementacion del
Modelo Estandar de Control Interno para Entidades Publicas del Paraguay sujeta a la Ley N° 1535/99.

Que la Resolucion CGR N° 425/2008 del 9 de mayo de 2008, establece y adopta el Modelo Estéandar de Control Interno para
Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP, como marco para el control, fiscalizacién y evaluacién de los sistemas de Control
Interno de las instituciones sujetas a la supervision de la Contraloria General de la Republica.

Que la Norma de Requisitos Minimos para Sistemas de Control Interno del Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones
Pulblicas del Paraguay — MECIP 2015 adoptada por la Resolucion CGR N° 377/2016 y Resolucién AGPE N° 326/2019, establece

que para la definicion del modelo de gestion por procesos, la Institucion debe tener en cuenta el criterio de identificacion y
cumplimiento de la base legal aplicable.

Que a través de la Resolucién Directorio N° 3040/2021 de fecha 30 de diciembre de 2021, se aprueba el Normograma Institucional
Versién 5.0 de la Comision Nacional de Telecomunicaciones, en el marco de la implementacién de la Norma de Requisitos
Minimos — MECIP 2015.

Que la Coordinacion del Comité de Control Interno MECIP, a través del Interno CCCIM 034/2022, de fecha 11 de julio de 2022,
remitié el informe que contiene la propuesta de actualizacién del Normograma Institucional, cuyo desarrollo fue realizado en forma
conjunta con los duefios de macroprocesos, procesos y subprocesos.

POR TANTO: El Directorio de la Comision Nacional de Telecomunicaciones, en sesion ordinaria de fecha 13 de julio de 2022,
Acta N° 30/2022 y en uso de sus atribuciones conferidas por las disposiciones previstas en la Ley N° 642/95 “De
Telecomunicaciones” y el Decreto N° 14.135/98;

RESUELVE:

Art. 1° APROBAR el Normograma Institucional de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones version 6.0 en
el marco de la implementacion de la Norma de Requisitos Minimos — MECIP 2015, de acuerdo al Anexo que se
adjunta a la presente Resolucion.

Art. 2 INSTRUIR a todos los duefios de Macroprocesos, Procesos y Subprocesos de la Institucién, que asuman la
responsabilidad de la actualizacion permanente del Normograma Institucional, en base a la normativa vigente.

Art. 3° INSTRUIR a las Coordinaciones del Comité de Control Interno y del Equipo MECIP, la presentacién al Directorio,
de un informe con periodicidad semestral, sobre la actualizacién llevada a cabo por los duefios de
Macroprocesos, Procesos y Subprocesos.

Art. 4° INSTRUIR a las Coordinaciones del Comité de Control Interno MECIP y del Equipo MECIP, la socializacion a
los duefios de Macroprocesos, Procesos y Subprocesos, del contenido de esta resolucion.

Art. 5° INSTRUIR 2 la Division de
medios habilitados enle
grupos de interés exferno.

#Rieacion Social, la publicacién del Normograma Institucional, a través de los
ONATEL, para difusion a todos los niveles de funcionarios de [a misma y a los

Art.6° INSTRUIR a la Additoria Interna Institucional, r¢alizar el seguimiento correspondiente, para determinar el grado
de cumplimiento de lo dispuesto en esta resoldicion

Art. 7° ABROGAR la Resglucion N° 3040/2021 “Fgf la cual se dprueba el normograma institucional — versién 5.0, de
la Comision Nacionahde Telecomunicacighg¢s — CONATEL"

Art. 8° COMUNICAR a quienes g 1

ING.-JBAN CARLOS DUARTE DURE
—N\_ | Presidente
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ANEXO DE RESOLUCIGN DIRECTORIO N* 1490/2022

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

r4 mecip

NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015
COMPGNENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINGIPIO: GESTION POR PROCESOS F-S6P-01
VERSION 80
" T
JE'HOR“ u“nm NUMERG / ARO TiuLo | SEGUNSGP PROCESO DUERID(S) SEGUN SGP
DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL
1 1
Topos Los
W"s'rlr;:ﬁ!‘f’” 19921992 CONSTITUGION NACIONAL MACROPROCCESOS TODAS LAS DEPENDENCIAS  [TODOS LOS PROGESOS INSTITUCIONALES | TODAS LAS DEPENDENCIAS
NAC INSTITUCIOHALES
SEETON DRI R ONCOMINICASIN comuNIcACION DIVISION COMUNICAGION SOCIAL
Lev ooonses QUE APRUEBA TODOS LOS DECRETOS LEVES
GESTION DE LA DEIDADPENCSHOALA (GESTION DE TRANSPARENCIA Y UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y|
COMUNICAGION o ANTICORRUPCION ANTICORRUPGION
;
! GESTION DE PLANEACION DE LA CONTRATACION -
ey 11231905 cODIGO CVIL CONTRATACIONES DE SERENCIAOPERATIVADE | GESTION PRECONTRACTUAL - GESTION DE B o CONTRATACIONES,
BIENES Y SERVICIOS CONTRATOS ;
b GERENCIA INTERNACIONALE | GESTION DE LAS RELACIONES DPTO DE RELACIONES
TRATADOS i INTERINSTITUCIONAL INTERNACIONALES INTERNACIONALES.
CONVENIOS ¥ 1951 LEY " 617 QUE APRUERA Y RATIFICA EL TRATABO PARA CONSTITUCION DE |5
ACUERDOS UN MERCADO COMUN (TRATADI DE ASUNCIGN )*
I = ! REGLAMENTACION ¥ GERENGIA DE PLANIFICACION Y[ e povo e oo e
FOMENTO DELSECTORDE [DESARROLLO-GERENGIADE |- CUACION BEL GERENCIA DE RADIOCOMUNICAGIONES
LE CIONES  |RAC
|AUDITORIA INTERNA
LEY 12501 NUEVO REGIMEN TRIBUTARIO ﬁ‘os_%gfrwwcn AUDITORIA INTERNA AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION
DEPARTAMENTO AUDITORIA FINANCIERA
v P QUE APRUEBA LA CONSTITUCION DE LA UNIGN INTERNACIONAL DE Fifnnirce GERENCIA INTERNACIONALE | GESTION DE LAS RELACIONES DPTO DE RELACIONES
TELECOMUNICACIONES T e s INTERINSTITUCIONAL INTERNACIONALES INTERMACIONALES.
DIREGCIONAMIENTO GESTION DE LA PLANIFICACION GABINETE TECNICO
Lev 441984 RATIFICA LA RONDA URUGUAY DEL GATT el DIRECTORIO ey
6429508
TELECOMUNICACIONES
CON LAS MODIFICACIONES L
- INTRODUCIDAS POR LAS as " s
Y s sgtingestuby LEY DE TELECOMUNICACIONES, ¥ SUS MODIFICACIONES MACROPROCCESOS TODAS LAS DEPENDENCIAS  [TODOS LOS PROGESCS INSTITUCIONALES [TODAS LAS DEPENDENGIAS
2.470/2004; 2 49512004 INHTTUCIONALES
4,0482010; 34782011;
41732011: 51772014
TODOS 165
NORMAS REGLAMENTARIAS DE LOS SERVICIOS NG BABICOS DE . -
DECRETO 9092 /1995 A Mo Eeloos o cmopRoccescs TODAS LAS DEPENDENCIAS | TODOS LOS PROCESOS INSTITUCIONALES | TODAS LAS DEPENDENCIAS
%ﬂm& gggﬁ” SOMUNICACION COMUNICACION DIVISION COMUNICACION SOCIAL
o S POR LA CUAL SE APRUEBA LA CONVENCION INTERAMERIGANA CONTRA LA
ION
f CORRUPCIO! GESTION DE LA RSO AL GESTION DE TRANSPARENCIA Y UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION ¥
t COMUNICACION nCaapcony ANTICORRURCION ANTICORRUPCION
1412596 NORMAS
REGLAMENTARIAS OE LA
LEY 642 CON LAS TODOS LOS
DECRETO MODIFICACIONES NORMAS REGLAMENTARIAS DE LA LEY ¥ SUS MODIFICACIONES MACROPROCCESOS TODAS LAS DEPENDENCIAS  [TODOS LOS PROCESOS INSTITUCIONALES [TODAS LAS DEPENDENCIAS
INTRODUCIDAS POR LOS INSTITUCIONALES
DECRETOS N* 10,022/2000;
33342004 Y 11,960/2008
GESTION DE LA ATENCION A USUARIOS DE | DIVISKIN DE QUEJAS ¥ RECLAMOS -
LEY 133058 DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR Y DEL USUARIO ASESORAMIENTOLEGAL  |ASESORIA LEGAL I8 D TaL CoNUNOAE s E [DRASION e
ToDOS LOS
LeY 153511999 DE ADMINISTRACION FINANCIERA DEL ESTADO MACROPROCCESOS TODAS LAS DEPENDENCIAS | TODOS LOS PROCESOS INSTITUGIONALES | TODAS LAS DEPENDENCIAS
INSTITUCIONALES
|
ey | O LEY DE LA FUNCION PUBLICA MACROPROCCESOS TODAS LAS DEPENDENCIAS  [TODOS LOS PROCESGS INSTITUCIONALES [TODAS LAS DEPENDENGIAS
INSTITUCIONALES
| POR EL CUAL SE ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES LEGALES ¥
- — AOMETRATIVAS DUE REGLAVENTAN CILEMENTACIONDE LALEY. | cesmion ADMINISTRATIVA |GESTION ADMINISTRATIVA | GESTION ADMINISTRATIVA - GESTION DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO -
FUNGIONAMIENTO DEL SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACIGN FINANCIERA | FINANICIERA FISANCIERR FINANGIERA CEPARTAMENTO FINANCIERC.
SiAF
SE REGLAMENTA LA AGPE Y SE ESTABLECEN SUS COMPETENGIAS,
RESPONSABLIDADES ¥ MARCO DE ACTUACION, ASI COMOPARALAS | oo oo AUDITORIA INTERNA
DECRETO 13245701 AUDITORIAS INTERNAS INSTITUCIONALES DE LAS ENTIDADES Y R@ANISHos |SONTROL Y BV AUDITORIA INTERNA AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION
DEL ESTADO, DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS EN DEPARTAMENTO AUDITORIA FINANGIERA
LA LEY N* 15359 DE ADMINISTRACION FINANGIERA DEL ESTADO.
;
GESTION OE PLANEACION DE LA CONTRATACIGN -
CONTRATACIONES DE oA TAEERATIVA DS |GESTION PRECONTRACTUAL - GESTION DE T eIk O SN TRATACIONE S
BIENES ¥ SERVICIOS el NTRATOS
Ly 205112008 DE CONTRATACIONES PUBLIGAS r———
Y
CONTROLYEVALUACION |4\ /0IToRIA INTERNA AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION
DEPARTAMENTO AUDITORIA FINANCIERA
GESTION ADMINISTRATIVA | GESTIGN ADMINISTRATIVA | GESTION ADWINISTRATIVA -GESTION DEPARTAMENTO ADMINSTRATVG -
FINANCIERA FINANCIERA FINANGIERA DEPARTAMENTO FINANGIERD.
POR LA GUAL SE ESTABLECEN NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA
DECRETO 2013272003 ADMINISTRACION, CONTROL CUSTOOIA, CLASIFICAGION Y CONTABILZACION | oo | AUDITORIA INTERNA
DE LOS BIENES DEL ESTADO Y DEROGA EL DEGRETO N*38750/83 CORTROL YV |AUDITORIA INTERNA AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION
DEPARTAMENTO AUDITORIA FINANGIERA
AUDITORIA INTERNA
SE ESTABLECEN LAS FACULTADES, COMPETENGIAS, RESPONSABILIDADES ¥ |CONTROL ¥ EVALUACION
DECRETO 18807 AUDITORIA INTERNA | AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION
MARCO DE ACTL RiA NTERN PE. TTuC
DE ACTUAGION EN MATERIA DE CONTROL INTERNO DE LA AGPE. | INSTITUCIONAL AR AL AR e G
POR EL CUAL SE APRUEDA i NGRIA GUE FIJA LGS LIITES WAWOS
CONTROL TECNICO DE GERENCIA DE SUPERVISIONY |CONTROL DEL ESPECTRO
DECRETO 1007172007 PERMISIBLES (LMP) PARA LA EXPOSICION DE LAS PERSONAS A LAS GERENCIA DE SUPERVISION ¥ CONTRGL
D A s A e i TELECOMUNICACIONES ~ |CONTROL RADIOELECTRICO, REDES Y SERVICIOS
ZANIES (RND DTG DE GESTION DELTALENTO
POR LA CUAL SE ESTABLECE LA OBUGATORIEOAD DEL INGRESODE | GESTION DEL CAPITAL |GERENCIA DE CAPITAL GESTION DEL TALENTO HUMANO -
LY 247002004 ¥ 356572008 HUMANG - DPTO DE ADMINISTRACION
PERSONAS PeD EN INSTITUCIONES PUBLICAS ) HUMAN
: A3 HUMAN ) (GESTION DEL CAPITAL HUMANG lpnshdalis
v Y ks QUE OTORGA LICENGIA A TRABAJADORAS PARA EXAMENES DE PAPANICOLAU | GESTION DEL CAPITAL GERENGIA DE CAPITAL GESTION DEL TALENTO HUMANO - POTaCE SRSTIN DELTALENTD
AMOGRAFIA HUMANG. HUMANG GESTION DEL CAPITAL HUMAND Crcom - OMNETRACKON
= pr DE VALIDEZ JURIDICA DE LA FIRMA ELEGTRONICA, LA FIRMA CIGITAL 108 | DRECGIONAMENTS — CESTION DE LA FLANIFICAGIGN GABINETE TECNICG
MENSAJES DE DATOS Y EL EXPEDIENTE ELECTRONICO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
} POR LA GUAL SE REGLAMENTA LA LEY 24732004 “QUE ESTABLECE LA
! OBLIGATORIEDAD DE PERSGNAS CON DISCAPACIDAD EN LAS INSTITUCIONES e
) P PUBLICAS ¥ LA LEY 350872008 "OUE MODIFICA LOS ARTICULOS 1, 4°Y £° DE LA | GESTION DEL CAPITAL GERENCIA DE CAPTAL (GESTION DEL TALENTO HUMANO - e e e G
LEY 24792004, ¥ POR EL CUAL SE DETERMINAN LOS PROGEDIMIENTGS Y | HUMANG HUMANO (GESTION DEL CAPITAL HUMANO il e Peiont
MECANISMOS PARA EL EJERCICIO DE LAS FUNCIONES DE LA SECRETARIA DE DEE RERSCEAL
LA FUNCION PUBLICA RELATIVAS AL CUMPLIMIENTO DE DICHAS LEYES,
= = = CUSTODIO BE LA PROGUCGION DEPARTAMENTO DEGESTION |
72012 DE TRAMITES ADMINISTRATIVOS (GESTION DOCUMENTAL | SECRETARIA GENERAL DOCU%NTAL ADMINISTRATIVA
v = DIRECCIGHAMENTO GESTION DE LA PLANIFICACION GABINETE TECNICO
48682013 'DE COMERCIO ELECTRONICO ESTRATEGICO DIRECTORID GETION DR
POR EL CUAL SE APRUEBA EL PORTAL UNICO DELEMPLEOPUBLICO | GESTION DEL CAPITAL GERENCIA DE CAPITAL GESTION DEL TALENTO HUMANO - OFT0 DE BESTION DELFALENTO
REERETRL i o | 1zzeme PARAGUAY CONGURSA Y LA PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DEL SICCA. | HUMAND HUMANO. | GESTION DEL CAPITAL HUMANO ggrﬁg&s';::f DE ADMINETRACION
GESTION DEL CAPITAL (GERENCIA DE CAPITAL |GESTION DEL TALENTO HUMANO - D o L TN o
QUE ESTABLECE LA OBLIGATORIEDAD DE LA PROVISIGN DE INFORMAGION EN |HUMAND rANO [OESTIRINTEL CARTTAL HUMANG DEL PERSONAL
EL USO DE LOS RECURSOS PUBLICOS SOBRE REMUNERACIONES Y OTRAS  [GESTION DE LA DIVISION COMUNICACIEN
ey SreRId RETRIBUCIONES ASIGNADAS AL SERVIDOR PUBLICO DE LA REPUBLICA DEL | GOMUNICAGION soCiAL EE CAVISION COMUNIGRTION SOCIAL
PARAGUAY.
GESTION DE La AR DEACSEIOA LA GESTION DE TRANSPARENGIA ¥ UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMAGION ¥,
COMUNICACIGN ik ANTICORRUPCION ANTICORRUPCION
ey - 4 DIRECCIONAMIENTO GESTION DE LA PLANIFICACION GABINETE TECNICO
ca/z01 PROTOCOLO MONTEVIDEG DE COMERCIO DE SERVICIGS S DIRECTORIO LRETERDELA
g GERENCIA INTERNACIONALE | GESTION DE LAS RELACIONES DPTO DE RELACIONES
e p—— |LIBRE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA ¥ TRANSPARENCIA s s INTERINSTITUGIONAL INTERNACIONALES INTERNACIGNALES.
GUBERNAMENTAL
GESTION DE La ATENC| IARIOS DE DIVISIGN DE QUEJAS Y REGLAMOS -
ASESORAMIENTOLEGAL  [ASESORIALEGAL SERVICIOS DE TELEGOMUNICACS UNIDAD -CAP
— saea015 POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO GENERAL DE SELECCION PARA EL|GESTION DELCAPITAL | GERENCIA DE CAPITAL (GESTION DEL TALENTO HUMANG - G T e i
INGRESO Y PROMOCION EN LA FUNCION PUBLICA. HUMANG HUMANG GESTION DEL CAPITAL HUMAND el
POR EL CUAL SE MODIFICA EL ARTIGULD 1* DEL DEGRETG N° 10.022 DEL 16 OF
BeERETG o AGOSTO DE 2000, QUE MODIFICO EL ARTICULO 101 DEL DECRETO N* 1413596 | DIRECCIONAMIENTO SRS

«POR EL CUAL SE APRUEBAN LAS NORMAS REGLAMENTARIAS DE LA LEY N 642

«DE TELECOMUNICACIONES s

ESTRATEGICO

GABID:?'E TECNICO
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ANEXO DE RESCLUCION DIRECTORIO N° 1490/2022

~ COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)
« MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - mecip
[CONATEL NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015
E: GONTROL DE PLANIFIGACION
[PRINCIPIO: GESTION POR PROCESGS FS6PM
VERSION .0
T
JERARQUIA DE LA ; 4 ; o
afio MACROPROCESO ERO(S) SEGUN SGP PROCESO DUERO(S) SEGUN SGP
e g NUMERO /. ruLo DUERG(S) o(5)
CUE REGLAMENTA LA LEY 104 OF LA CONSTITUGIGN NAGIONAL, DE LA n ™ TN TPTO DE GESTION DELTALENTO
Lev 503372013 PRESENTAGION DE DECLARACION JURADA OE BIENES Y RENTAS, ACTIVGS ¥ |Seo O DEL CAPITAL RENCINDELATIAL etleadeiatlnm ot san HUMANO - DPTO DE ADMINISTRACION
PASIVOS DE LOS FUNCIONARIOS PUBLICOS DEL PERSONAL
PROMOCION, PROTECCION DE LA MATERNIDAD ¥ APOYO A LA LAGTANCIA | GESTION DEL CAPITAL GERENCIA DE CAPITAL GESTION DEL TALENTO HUMAND - ittt .
LEY; PR35 i MATERNA HUMANO HUMANO GESTION DEL GAPITAL HUMANO Pesiehe e
T =i L NN
ASESORAMIENTG LEGAL ALAS ARERS DE | pmo, D ASUNTOS JUMIIe00 -
LA INSTITUCIGN - SUMARIO it
ADMINISTRATIVO - GESTION DE LA EHPEHON DE. 5
Lev en1a2021 DE PROCEDIMIENTGS ADMINISTRATIVOS ASESORAMIENTO LEGAL  |ASESORIA LEGAL ATENCION AL PuBLICE ¥ PROTESCION DE |ACMINISTRATIVOS - UNIDAD OE CENTRO
DE ATENCION AL PUBLICO - DIVISION DE
USUARIOS DE SERVICIOS DE peibin o
TELECOMUNICACIONES
DIRECCIONAVIENTO GESTIGN DE LA PLANIFICAGION GABINETE TECNICO
ESTRATEGICO HREoTORG INSTITUCIONA
DESARROLLO Y ADINISTRAGION DE UNIDAD DE INVESTIGACIGN ¥
DEOSLIGATORIEDAD A LAS ENPREAAS DE TELEFONIAS CELULARES A - DEPARTAMENTO DE SISTEMAS - GESTIGN DEL SOPORTE DESARROLLG - UNIDAD OE SOPORTE
REALIZAR BLOQUEGS DE EQUIPOS TERMINALES MOVILES CELULARES (ETM) | GESTION DE LAS TICS
LeY 56200016 INFORMATICA TECNICO -GESTION DE LA TECNICO - UNIDAD DE REDES ¥
ROBADOS, HURTADOS O EXTRAVIADOS A TRAVES DE SU SISTEMA TN DEL, e Bttty
INTERNACIONAL PARA LA IDENTIDAD DE EQUIPGS MEVILES (IMEI) —{ SEEHI0
GESTION DE LA ATECION A USUARIOS DE [DIVISION DE QUEJAS ¥ REGLAMOS -
ASESORAMIENTOLEGAL.  ASESORIA LEGAL SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES | UNIDAD -CAP
DE PROTECCICN DE NIOS, NINAS Y ADOLESCENTES CONTRA CONTENIDOS (GESTION DE LA ATENCION A USUARIOS DE | DIVISION DE QUEJAS Y RECLAMOS -
LY seale NOGIVOS DE INTERNET ASCSORAMENTO LEGAL  [ASESORM LEGAL SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES ~ |UNIDAD - CAP
QUE MODIFICA EL ARTICULO 8 DE LA LEY N* 518014 "QUE ESTABLECE LA gﬁﬁﬂéﬁé‘:« g‘c‘,’gs“’" COMUNICACION COMUNICACION DIVISION COMUNICAGION SOCIAL
% e OBLIGATORIEDAD DE LA PROVISION DE INFORMACIONES EN EL USO DE LOS — S e
o RECURSOS PUBLICOS SOBRE REMUNERACIONES Y OTRAS RETRIBUCIONES | GESTION DE LA O e preeeOALs (GESTION DE TRANSPARENCIA Y UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y,
ASIGNADAS AL SERVIDOR PUBLICO DE LA REPUBLICA DEL PARAGUAY" | COMUNICACION Kt ANTICORRUPCION |ANTICORRUPCIGN
ey N DE PROTECCION INTEGRAL A LAS MUJERES CONTRATODA FORMADE | GESTION DEL CAPITAL |GERENCIA DE CAPITAL GESTION DEL TALENTO HUMANO - e CEaTION DELTALERTD) o
Z. VIOLENGIA, HUMANO MAND GESTION DEL CAPITAL HUMANO el
QUE PROHIBE LA PUBLICIDAD NO AUTORIZADA POR LOS USUARIOS TTULARES . GESTION DE LA ATENGIGN A USUARIOS DE | DIVISIGN DE QUEJAS Y RECLAMOS -
tey ot DE TELEFONIA MOVIL ASESORAVIENTOLEGAL  [ASESORIA LEGAL SERVICIOS DE TELEGOMUNICACIONES | UNIDAD - CAP
DIRECCIGNAMIENTS [GESTION DE LA PLANFICAGION GABINETE TECHICO
ESTRATEGICO DIRECTORIO INSTITUCIONAL
QUE CREA EL MNISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACIONY | acs e 3 GERENCIA INTERNACIONALE | GESTION DE LAS RELACIONES DPTO DE RELACIONES
= 20772018 COVRICACKR Y ST HEY B ol A A o INTERINSTITUCIONAL INTERNAGIONALES INTERNACICNALES.
REGLAMENTACIGN ¥ GERENCIA OE PLANIFICACIGN ¥
FOMENTO DELSECTORDE  |DESARROLLO - GERENGIA DE | RcouAGION DEL ESPECTRO GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES.
TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNICACIONES
[AUDITORIA INTERNA
ey 02018 DE MODERNIZACION ¥ SIMPLIFICACION DEL SISTEMA TRISUTARIO NAGIGNAL SGOST";IEUQCLIQYNE:?LUMUN AUDITORIA INTERNA AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION
DEPARTAMENTO AUDITORIA FINANCIERA
i AUDITORIA INTERNA
LEY ostizezn e ESTABLECE‘IJJ::ggQSQS;IES ﬁg:a“l:éi ;gzaﬁaihgoiwmlzmo DE ﬁgﬁmﬁ O"NE;“'_"L”“C":’” AUDITORIA INTERNA AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION
L DEPARTAMENTG AUDITORIA FINANCIERA
QUE DECLARA ESTADO DE EMERGENCIA EN TODO EL TERRITORIO DE LA DPTO DE GESTION DEL TALENTO
LEY 5242020 REPUBLICA DEL PARAGUAY ANTE LA PANDEMIA DECLARADA POR LA ONS v SE [SESTION DEL CAPITAL e DEARITAL el %twﬂ’fﬂ:’m’g’ - HUMANG - DPTO DE ADMINISTRACICON
ESTABLECEN MEDIOAS ADMINISTRATIVAS, FISGALES Y FINANGIERAS. DEL PERSONAL
TODOS 105
ey seTvz022 QUE APRUEBA EL PRESUPLESTO CENERAL DE LANACION PARA EL BJERCICIO |\ chopRoccEscS TODAS LAS DEPENDENCIAS  [TODOS LOS PROCESOS INSTITUGIONALES | TODAS LAS DEPENDENCIAS
INSTITUCIONALES
| AUDITORIA INTERNA
POR EL CUAL SE APRUEBA LA REGLAMENTACION DEL REGIMEN DE CONTROL ¥ | CONTROL ¥ EVALUACION
DECRETO 12402008 AUDITORIA INTERNA AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION
[EVALUACION DE LA ADMINISTRACION FINANCIERA DEL ESTADO. INSTITUCIONAL AT A P e
POR EL CUAL SE DISPONE LA VIGENCIA EN LA REPUBLICA DEL PARAGUAY LAS
RESOLUCIONES ADOFTADAS POR EL GRUPO MERCADO COMUN DEL
MERCOSUR REFERENTES AL SGT N° 3 NORMAG TECNICAS
(RESOLUCION MERCOSUR/GHMCIRES. N- 411993 - INFORMACION SOBRE LA
ADMINISTRACION DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO, REGLAMENTACION Y (GERENCIA OE PLANIFICACION Y | a0 oo
DECRETO 80642008 RESOLUCION MERCOSUR/GCRES. N 17/1994 -USO DE NUIEVAS BANDAS DE |FOMENTO OELSECTOR DE ~DESARROLLO- GERENGIADE | oouiGiON DEL GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES.
FRECUENCIAS; TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNICAGIONES
RESOLUCION MERCOSUR/GMC/RES. N 9011994 - COORDINACION DE
ESTACIONES TERRESTRES DE SERVICIO FIJG FOR SATELITE
RESOLUCKON MERCOSUR/GMCIRES., N* 61995 . AGUEADO DE ASIGNACION Y
USO DE LAS ESTACIONES GENERADORAS Y REPETIDORAS DE TELEVISION)
POR EL CUAL SE ESTABLECEN LAS FACULTADES, COMPETENGIAS, L AR AUDITORIA INTERNA
DECRETO 1088372007 RESPONSABILIDADES, Y MARCO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTROL | SONTROL ¥ B2 AUDITORIA INTERNA AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION
INTERNO DE LA AUDITORIA GENERAL DEL PODER EJEGUTIVD, DEPARTAMENTO AUDITORIA FINANCIERA.
DIRECCIGNAMIENTD GESTION DE LA PLANIFICACION GABINETE TECNICO
DECRETO 71882011 DE CREACION SECCION NACIONAL DE SERVICIOS DE PARAGUAY Elreln DIRECTORIO FESTRME L
DIRECCIONAMENTO (GESTION DE LA PLANIFICACIGN GABINETE TECRICO
DECRETO 73092011 REGLAMENTO LEY 4017 FIRMA DIGITAL ET AL il DIRECTORIO CESTINDELS
POR EL GUAL SE ADOPTA EL ESTANDAR ISDB-T (NTEGRATED SERVIGES 3“.33532’2‘2%‘3’2 DELAS  loerencia pe
aaB32010 DIGITAL BROADCASTING TERRESTRIAL) PARA EL SERVICIO DE RADIODIFUSION RADIOCOMUNICACIONES - |GESTION DETITULOS HABILITANTES Y |
RERaTR 46152010 EN LA MODALIDAD DE TELEVISIGN PARA LA REPUBLICA DEL PARAGUAY; ¥ SUS |FRGS 1 ACION DE LOS GERENCIA DE SERVICIOS DE  REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES | O CRENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
I MODIFICACIONES HEAVEIOS.O] TELECOMUNICACIONES
: TELECOMUNICACIONES
DIRECCIONAMIENTO HRECTORIO CESTION DE LA PLANFIGAGION GAEINETE TECNIEO
ESTRATEGICO : INSTITUCIONA
DIRECCIONAMIENTG
BERES FHawsia AN AN AL DB DESARROLLO PARAGUAY.2000 el DIRECTORIO GESTION DE LA GALIDAD INSTITUCIONAL | COGROINAGION DEL EQUIPO MECIP
REGLAMENTACIGN ¥ GERENCIA OE FLANIFICACIGN ¥
FOMENTO DELSECTORDE | DESARROLLO - GERENGIA DE :ig%?&'g?ﬂuéé ESFECTRD GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
[ TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNICACIONES
POR EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE LA LEY No 4506 20T3 DE | DIRECCIONAMIENTO GESTION DE LA PLANIFIGAGIGN GABINETE TEGNICO
bERHETD g COMERCIO ELECTRONICO STRATEGICO BIREEYORES INSTITUCIONAL
DE LIBRE ACCESO CIUDADAND A LA INFORMACION PUBLICA Y TRANSPARENCIA GESTION DE LA ATENCION A USUARIGS DE | DIVISION DE QUEJAS Y RECLAMOS -
DEGRETO 40642015 sy ASESORAMIENTOLEGAL  |ASESORIA LEGAL SERICICS DETE LGNS [eas )
DIRECCIONAMIENTG GESTION DE LA FLANIFIGAGIGN GABINETE TECNICO
ESTRATEGICO BREOTONID INSTITUCIONAL
REGLAVENTAGION Y (GERENCIA OE PLANIFIGAGION v | REGULACION TEGRIGAYECONOWICA - | oo
FOMENTO DELSECTORDE  [SERENEA B ADMINISTRACION DE PROYECTOS DE s B et
cedrss | ot POR EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO GENERAL DE TARIFAS DE LOS | TELECOMUNIGACIONES UNIVERSALIZACION 98 CEUNIVERSALCACION
= SERVIGIOS DE TELECOMUNICACIONES EN LA REPUBLICA DEL PARAGUAY [ ADIINISTRAGION DE L3S —
CONDICIONES DE
RADIOCOMUNIGACIONES - (GESTION DE TITULOS HABILITANTES Y
| FRESTAGON DELOS GERENCIA DE SERVICIOS DE  |REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES | CERENCIA DE RADIOGOMUNICACIONES
SERVICIOS O  TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNIEACIONES
QUE PROHIBE LA PUBLICIDAD NG AUTORIZADA POR LOS USUARIOS TITULARES | , GESTION DE LA ATENGION A USUARIOS DE |DIVISION DE QUEJAS Y RECLAMOS -
BECRER) SRkt DE TELEFONIA MEVIL (ARESORAMENTOLEGAL. | [ASESORIALARAL SERVICICS DE TELECOMUNICAGIONES  |UNIDAD -CAP
DESARROLLD ¥ ADMINISTRAGION DE UNIDAD GE NVESTIGAGION ¥
R S—— DEPARTAMENTO DE SISTEMAS - GESTION DEL SOPORTE DESARROLLO - UNIDAD DE SGPORTE
INFORMATICA ITECNICO -GESTION DE LA TECNICO - UNIDAD DE REDES Y
DECRETO 672007 POR EL CUAL SE REGLAMENTA LA LEY N° 56262017 INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA SEGURIDAD
i P GESTION DE LA ATENCION A USUARIOS DE |DIVISION DE QUEJAS Y RECLAMOS -
(SPADRMIENTOLEGAL: | IASESORMLESAL SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES  |UNIDAD - CAP
SE APRUEBA EL SISTEMA INTEGRADO DE LA AGPE (SIAGFE) PARASER (Lo o |AUDITORIA INTERNA
DECRETO nnar IMPLEVENTADO EN LOS ORGANISMOS Y ENTIDADES OEPENDIENTES EL | CONTROL ¥ BV N |auororia INTERNA AUCITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORIA OE GESTION
PODER EJECUTN/O, L, DEPARTAMENTO AUDITORIA FINANCIERA,
DIRECCIGNAMENTO GESTION DE LA PLANIFICAGION GABINETE TECNICD
Selreel DIRECTORIO ETION TRA
Fap TN COMINEARION COMUNICACION DIVISION COMUNICACION SOCIAL
QUE REGLAMENTA LA LEY 6207/2018 QUE CREA EL MINISTERIO DE Lo
DECRETO 2742018 TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION Y ESTABLECE SU CARTA |GESTION DE LA r:;'méggﬁasc HEA GESTION DE TRANSPARENGIA Y UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION ¥
ORGANICA COMUNICACIGN ANTICORRUPCION ANTICORRUPCION
ANTICORRUPCION .
REGLAMENTAGION ¥ GERENCIA DE PLANIFIGAGION ¥
FOMENTO DEL SECTOR OF  |DESARROLLO - GERENGIA OE  [R-CLACION DEL ESPECTRO -?/ GE)%\DE RADIOCOMUNICACIONES
TE RADIOCOMUNIGACIONES { i
POR EL CUAL SE APRUEBA LA ESTRUCTURA GRGANICA DEL MINISTERIO DE |DIRECCIONAMIENTO GESTION DE LA PLANIFICACIGN :
DEcREID Seivene TECNOLOGIAS DE LA INFORMAGION Y COMUNICACION (MITIC) ESTRATEGICO DRECTORID |insTrTUCIoRAL
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ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORIO N* 1490/2022

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - r‘ mecip
NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015
COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS F-56P-01
VERSION 80
SRR AUl O LA NUMERO / AflO e MACROPROCESO DUERO(S) SEGUN SGP PROCESO DUERIO(S) SEGUN SGP
NORMATTITULO
POR EL CUAL SE MODIFICAN, AMPLIAN Y DERCGAN VARICS ARTICULOS DEL. | SESTION OE"S‘:‘ St COMUNICACION COMUNIGAGION DIVISION COMUNICAGION SOCIAL
RREE Y DECRETO N*10.144 DEL 2012 "QUE CREA LA SECRETARIA NACIONAL cacl mun|m TSIy
EC ANTICO SENAC. O TE DE LA DELA  [GESTIONDELA bl GESTION DE TRANSPARENCIA Y UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMAGION Y|
REPUBLICA® COMUNICAGION O Y ANTICORRUPCION |ANTICORRUPCICN
GESTION DE LA DIVISION COMUNICACION
POR EL CUAL SE APRUEBA EL MANUAL DE RENDICION DE CUENTAS AL | COMUNICACION sociaL COMUNICAZION DV EQMUNICACION BOCIAL
DECRETO 20912019 CIUDADANG, SE DECLARA DE INTERES NACIONAL ¥ SE DISPONE SU UNIDAD DE ACCESO ALK
: GESTION DE LA GESTION DE TRANSPARENCIA ¥ UNIDAD DE ACGESO A LA INFORMACION Y|
APLICACION OBLIGATORIA EN LAS INSTITUCIONES DEL PODER EJECUTIO INFORMAGION Y
. COMUNICACION ANTICORRUPCION [ANTICORRUPCION ANTICORRUPCION
-
[ GESTION DEL CAPITAL GERENCIA DE CAPITAL GESTION DEL TALENTO HUMANO - S AiE TN DL TAENTD, i
HUMANG HUMANO |GESTION DEL CAPITAL HUMANG -
DEL PERSONAL
GESTION DE LA DIVISION COMUNICAGIGN
DECRETO 47002020 ANEXO A GUIA DE NORMAS Y PROCESOS PGN 2021 SESTIon Be LA oV COMUNICACION DIVISION COMUNICACION SOCIAL
GESTION DE LA RS e SCEFSOALR GESTION DE TRANSPARENCIA Y UNIDAD DE ACGESC A LA INFORMACION ¥
COMUNICACIGN N ANTICORRUPCION ANTICORRUPCION
TODOS LO8
ey escaneze DE LA REDUCCION DE LA UTILIZAGION DE PAPEL EN LA CESTION PUBLICAY SU | 3ol op e s TODAS LAS DEPENDENCIAS  [TODOS LOS PROCESOS INSTITUCIONALES [TODAS LAS DEPENDENCIAS
REEMPLAZO POR EL FORMATO DIGITAL
INSTITUCIONALES
I TODOS LOS
LeY 7302021 QUE ESTABLECE LA MODALIDAD DEL TELETRABAIO MACROPROCCESOS TODAS LAS DEPENDENCIAS  (TODOS LOS PROCESOS INSTITUCIONALES [TODAS LAS DEPENDENCIAS
[INSTITUCIONALES
FOR LA CUAL SE REGLAMENTA LA LEY N- G673 DEL 04 DE ENERO DE 2022, "GUE |TODOS LGS
DECRETO a2 APRUEBA EL PRESUPUESTO GENERAL DE LA NACION PARA EL EJERCICIO | MACROPROCCESOS TODAS LAS DEPENDENCIAS | TODOS LOS PROCESOS INSTITUCIONALES | TODAS LAS DEPENDENCIAS
FISCAL 2072 INSTITUCIONALES
| | ) DISPOSICIONES INTERNAS
: f
JERARQUIA DE LA NOMERO/ ARD TiTULO MACROPROCESO DUERO(S) SEGUN SGP PROCESO DUERO(S) SEGUN SGP
NORMATITULO
ADOMINISTRACION DE LAS
CONDICIONES DE
|GERENCIA DE SERVICIOS DE = GERENCIA DE SERVICIOS DE
R TTAONIE LY TELECOMUNICAGIONES GESTICN.OE viTiLOs hABRImANTES TELECOMUNICACIONES
RESOLUCION DE POR LACUAL SE APRUEBA EL CUADRO TARIFARIO DE LOS PORCENTWIES A [SERVICIOSDE
DIRECTORIO DE (A 1097 SER COBRADO EN CONGEPTO DE DERECHOS PARA PRESTAR SERVICIOS DE [IELECOMUNCACION
CONATEL TELECOMUNICACIONES BAJO EL REGIMEN SOLIGITUD DE PARTES. COND\CDNE;&DE; LS | GerenciaDE
RADIOCOMUNICACIONES - [GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥
! :25&'&9:;35 Los GERENCIA DE SERVICIOS DE | REGISTROS DE RADIOCOMUNICAGIONES | © ERENGIA DE RADIOCOMUNICACIONES
 TELECOMUNICACIONES TELECOMUNEACIONES
[ADMINSTRACION BE LAS | Senencin o
RESOLUCION DE CONDICIONES DE
REGLAMENTO DEL SERVICIO DE RADIODISTRIBUCION TELEVISIVA POR ONDAS RADIOCOMUNICACIONES - |GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥
D‘RESD";E]?EEE LA orodem, DECIMETRICAS (UHF) ;ﬁiifcmgﬁ AL GERENCIA DE SERVICIOS DE  |REGISTROS DE RADIOGOMUNICACIONES | ERENGIA DE RADIOCOMUNICACIONES
T tcomiNcaciones | TELECOMUNICACIONES
ADMINISTRAGION DE LAS |cerencia pE
RESOLUCIGN DE CONDICIONES DE
POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE RADIODIFUSION RADIOCOMUNICACIONES - |GESTION DE TITULOS HABILITANTES Y
DIRECTORIO DE LA oogrisog LAIENTO PRESTACION DE LOS GERENCIA DE SERVIGIOS DE | IEGISTROS DE FADDEOe A ezs | GERENGIA DE RADIOCOMUNICACIONES
CONATEL SERVICIOS DE e
TELECOMUNICACIONES
” ADMINSTRACION DELAS [ oooo o
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE APRUEBA LA AMPLIACION DE LOS REGLAMENTOS DE | CONDICIONES DE
DIRECTORIO DE LA 01431998 SERVICIO DE RADIODIFUSION SONORA, DE SERVICIO DE RADIODIFUSION | PRESTAGION DE LOS P sACIoNEss. ggggggg&%ﬂﬂfgggﬂ GERENGIA DE RADIOCOMUNICACIONES
CONATEL TELEVISIVA POR ONDAS METRICAS VHF Y ONDAS DESIMETRICAS UHF | SERVICIOS DE Kot il
TELECOMUNICACIONES
ADMINISTRACION DE LAS
RESOLUCIGN DE CONDICIONES DE
REGLAMENTO DE SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES MOVILES POR GERENCIA DE SERVICIGS DE GERENCIA DE SERVICIOS DE
DIRECTORIO DE LA 003041388 e oS! PRESTACION DE LOS Kep b (GESTION DE TITULOS HABILITANTES SERENAE SEh
‘CONATEL SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES
ADMINISTRAGION DE LAS
RESOLUCION DE CONDICIONES DE |
REGLAMENTO DE SERVICIO DE DISTRIBUCION DE AUDIO Y TELEVISION |GERENCIA DE SERVICIOS DE ” GERENCIA DE SERVICIOS DE
DIRECTORIO DE LA ooz16/1930 R D e AL T PRESTACICN DE LOS e e GESTION DE TITULOS HABILITANTES Koy
CONATEL SERVICICS DE
| TELECOMUNICACIONES
RESOLUCION DE REGLAMENTACION Y (GERENCIA DE PLANIFIGAGION ¥ [ Lo o oo
DIRECTORIO DE LA 08522000 SERVICIOS DE PAGING UNIDIRECCICNAL: BANDA COMUN DEL MERCOSUR | FOMENTO DEL SECTORDE | DEGARROLLO -GERENCIADE | oouc o0 DEL |GERENGIA DE RADIOCOMUNICACIONES
CONATEL TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNIGAGIONES
RESOLUCION DE REGLAMENTACIGN Y GERENCIA DE PLANIFICAGION ¥ |- o
DIRECTORIO DE LA ces42000 SERVICIOS TRONCALIZADOS : BANDA COMUN DEL MERGOSUR FOMENTO DELSECTORDE | DESARROLLD-GERENCIADE | CoUAGION DEL GERENGIA DE RADIOCOMUNICACIONES:
CONATEL I TELECOMUNICACIONES | RADIDCOMUNICACIONES
GESTION ADMINISTRATIVA | GESTION AOMINISTRATVA | GESTION ADMINISTRATIVA - GESTION DEPARTAMENTO ADMINISTRATIG -
FINANCIERA FINANCIERA FINANGIERA DEPARTAMENTO FINANCIERG
AOMINISTRAGIGNDE US| coc o o
CONDICIONES DE
POR LA GUAL SE ESTABLEGEN LOS CARGOS EN CONGEPTOS DE ARANGELES. | aapo ot o RADIOCOMUNICACIONES - |GESTION DETITULOS MABILTANTES Y | oo oo
RESOLUCION DE gt s e, e GERENCIA DE SERVICIOS DE | REGISTROS DE RADIOGOMUNICACIONES
il o POR USO ECTRO RADIOELECTRICO PARA ESTACIONES, SERVICIOS DE et il
Pl SERVICIOS RDIOELECTRICOS, AS| COMO LOS DE HABILITACION COMERCIALY | TELECOMUNICACIONES
AUTORIZACION O LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES ADMINISTRACION DE LAS
CONDICIONES DE
GERENCIA DE SERVICIOS DE GERENCIA DE SERVICIOS DE
PRESTAGION DE LOG e SR GESTION DE TITULOS HABILITANTES ket
| SERVICIOS DE
i TELECOMUNICACIONES
ACMINISTRACION DELAS [ ocome o
RESOLUGION DE DISPOSICIONES ARANCELARIASPOR LA CUAL SE MODIFIGAN ALGUNGS | CONDICIONES DE
DIRECTORIO DE LA 0472001 VALORES Y SE AGREGAN OBSERVACIONES A TABLAS OE LA RESOLUCION N* | PRESTAGION DE LOS e gggm:gg:;g;:gﬂb‘zﬁcﬂﬂ GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIGNES
CONATEL 8562000 DEL 1* DE DICIEMBRE DE 2000 SERVICIOS DE e o
TELECOMUNICACIONES
AOMINSTRAGION DE LAS | oemencin 0
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE MODIFICA EL ARTICUD 43* DEL REGLAMENTO DEL SERVICIO | CONDICIONES DE
DIRECTORIO DE LA 00602001 DE RADIODIFUSION SCNORA APROBADC POR RESOLUCIGN DE DIRECTORIO N+ |PRESTACION DE LOS PACIDCEMIZICAGNES CESTION DE TITULOS HAGILITANTES Y | peuc i DF RADIOCOMUNICAGIONES
ity T e e [itlycdad GERENCIA DE SERVICIOS DE | REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICAIONES
TELECOMUNICACIONES
MINISTRAGION
RESLUCKM B DISPOBICIONES ARANCELARIAS POR LA CUAL SE DISPONE LA APLICACION DE CoNDCONE 0t ADocoMONACIONES - |cesmowbe T LGS HABILITANTES Y
GIRBCTONG DELA 0087:2001 ARENCELES PARA EL PAGO EN CONCEPTO DE GASTOS ADMINISTRATIVOS | oo HoION DE LOS GERENCIA DE SERVICIOS DE  [REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES | SERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES [TELECOMINICACIONES
RDMINISTRACION DE LAS | oo
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE MODIFICA EL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE RADIODIFUSION | CONDICIONES DE . .
DCIRECTORIO DE LA 021172001 SONORA APROBADO POR RESOLUCION DE DIRECTORIO N* 00611996 DEL 13 DE | PRESTACION DE LGOS g‘;ﬁéomcmgg'g‘;:\?gg;bs :Esslsmmgmnggaﬁm&m GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
CONATEL FEBRERO DE 1008 SERVICIOS DE ey
TELECOMUNICACIONES
CEoTON L LS GERENCIA INTERNACIONALE | GESTION DE LAS RELAGIONES DPTO DE RELACIONES
fitsens INTERINSTITUCIONAL INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES.
RESDLUCION.DE REGLAMENTO OBTENCION DE MATRICULA PROFESIONAL TECNIGO EN [ ABmInS inis
HHEETORO SE LA ke TELECOMUNICACIONES CoNDCIONES O - [GERENCIADE
CONATEL gt ol RADICCOMUNICACIONES - | GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥ AR
|GERENCIA DE SERVICIOS DE | REGISTROS DE RADIGGOMUNICACIONES
SERVICION DE TELECOMUNICAGIONES
TELECOMUNICACIONES
el s
RADICCOMUNIGACIONES - |GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥
e _— RERaeN el GERENCIA DE SERVICIOS DE  |REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES | SERENCIA DE RADICCOMUNICACIONES
Ao — POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE TELeComuMcaciones  |TELECOMUNICACIONES
Hpidy RADIODIFUSION SONORA DE PEQUERA Y MEDIANA COBERTURA
REGLAMENTAGION ¥ GERENCIA DE PLANIFICACION ¥ | oo oo oo o
FOENTO DEL SECTORDE  [DESARROLLO - GERENCIADE  [RECCUACION DEL GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNIGACIONES | RADICCCMUNIGAGIONES
RESOLUCIGON DE I REGLAMENTACION Y |GERENCIA DE PLANIFICACION Y REGULACION DEL ESPECTRO
DIRECTORIODELA | | 1110002 FRECUENCIAS PARA USO DE ESTACIONES ITINERANTES FOMENTO DEL SECTOR DE | DESARROLLO - GERENGIADE (R -CUACION DEL GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
CONATEL TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNICACIONES
RESOLUCION DE REGLAMENTAGICH ¥ GERENCIA DE PLANIFICACION ¥
DIREGTORIO DE LA 112272002 MARCE: REG”““C‘R::’U;‘LR"W?Q?‘E;; f;ggf&g%’?“m SONORAPOR | EOMENTO DEL SECTORDE | DESARROLLG - GERENGIA DE gigﬁo‘:&'gl’fa‘gé ESPECTHO GERENCIA DE RADIOCOMUNICAGIONES
CONATEL ; TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNICACIONES
RESOLUCION DE REGLAMENTACION ¥ GERENGIA DE PLANIFICACION Y
DIRECTORIO DE LA 112372002 MAHUAL Dh EoT AT R LA COORDINACION DE FRECUENCIAS | FopeNTO DEL SECTOR DE | DESARROLLG - GERENGIA BE FESLLACEN DELERTECTRO GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
CONATEL TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNICACIONES
RESOLUCION DE PRC 05 A SER DOS EN LAS SOLICITUDES DE REGLAMENTACION Y (GERENCIA DE PLANIFICACION Y oy acia e oo oo
DIRECTORIO DE LA 11242002 COORDINACION ENTRE LAS ADMIISTRACICNES. REFERENTES ALOS | FOMENTO DEL SECTOR DE [DESARROLLO - GERENGIADE | Lo CION DEL 1A DE RADIOCOMUNICACIONES
CONATEL SERVICIOS DE RADIODIFUSION TELECOMUNICACIONES | RADICCOMUNICAGIONES
o~ | ADMINISTRACIGN DE LAS =
RESOLUCION DE| | CONDICIONES DE
! APLICACIGON DE PAGOS EN CONGEPTO DE INSPECCIGN PARA HABILITACION (GERENCIA DE SERVICIOS DE
{
DIRECTORIO DE LA 252002 B S L eper PRESTACION OE LOS e a0 GESTION DE TITULOS HABILTANTES
CONATEL . SERVICIOS DE KA
| TELECOMUNICACIONES
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ANEXO DE RESOLUCISN DIRECTORIO N* 1490/2022

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - r mecip
i NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015
COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS QP
VERSION 60
i th‘rfmu NUMERO ARO Thuo sEciNsGP PROCESO DUERO(S) SEGUN 5GP
ADWINSTRACION DE LAS | om0
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE MODIFICA EL ARTICULO 70* DEL REGLAMENTO DEL SERVICIO | CONDICIONES DE .
DIRECTORIC DE LA 12762002 DE RADIGDIFUSION SONORA APROBADO POR RESOLUCIGN DE DIRECTORIO N |[PRESTACION DE LOS e ‘:R RS gﬁg}ggﬁéﬂ"ﬁ'ﬁ“‘ s ¥ |cERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
COMATEL 0031998 DEL 13 DE FEBRERC DE 1398 SERVICIOS DE SN L ol i RADIGCOMUMCACIGNES
TELECOMUNICACIONES LECOMUNICACICNES
| Iy ADMINISTRACIGN DE LAS
RESOLUCIGN DE | CONDICIONES DE
APLIGAGION DE PAGOS EN CONCEPTO DE INSPECCION PARA LA HABILITACION |oERenciA DE sERVICIOS DE GERENCIA DE SERVICIOS DE
CIRECTORITRE LA Oraae DEL SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES MOVILES SATELITALES FRESTACION DE LOS TELECOMUNICACIONES (GESTION CETITULOS HABLTARTES TELECOMUNICACIONES
CONATEL i SERVICIOS DE
[ TELECOMUNICACIONES
RESOLUCION OE REGLAMENTACION Y GERENCIA DE PLANIFICACION Y | cal e cooe o
DIRECTORIO DE LA 14322002 DISPOSICIONES SOBRE ELSERVICIO MOVIL MARITING EN LA BANDADE VHF | FOENTO DEL SECTOR OE  |DESARROLLG - GERENCIADE  (FCCULACION DEL GERENGIA DE RADIGCOMUNICAGIONES
CONATEL TELECOVUNICACIONES | RADIOCOMUNICACIONES
RESOLUCION DE REGLAMENTACION ¥ GERENCIA DE PLANIFICACION Y
DIRECTORIO DE LA 14332002 FaiR E"“"maﬁfﬁi@”ﬁﬂeﬁ'iﬁ?&ﬂuﬁiﬁfs MULTIPUNTO. | EGMENTO DEL SECTORDE | DESARROLLG - GERENCIA OE nEeuucng:Rulg; EERECTRY) GERENCIA DE RADIOCOMUNICAGIONES
CONATEL TELECOMUNIGACIONES | RADIOCOMUNICACIONES
RESOLUCION DE !
PLAN NACIONAL DE ATRIBUGION DE FRECUENCIAS (PNAF) ACTLIALIZADO AL |CONTROL TECNICO DE GERENGIA DE SUPERVISION Y |CONTROL DEL ESPECTRO
D'“Egﬁ:,';fg 1A oo 2019 TELECOMUNICACIONES ~ [CONTROL RADICELECTRICO, REDES Y SERVICIOS | CERENGIA DE SUPERVISION Y CONTROL
STV R ——
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE RATIFICA EL ENCABEZADO DE LA RESOLUGION N- 12762002, |CONDICIONES DE
DIRECTORIO DE LA 011672003 DE FECHA 10 OF GCTUBRE DE 2002, POR LA CUAL SE MODIFICA EL ARTICULG | PRESTAGION DE LOS g';'g'eomml:gg I ﬁig:gggmbﬁm%xﬁ GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIGNES
CONATEL 70 DEL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE RADIODIFUSION SONORA SERVICIOS DE
TELECOMUNIGACIONES | TEHECOMUNICACIONES
DISPOSICIONES ARANCELARIAS POR LA CUAL SE INGLUYE LOS GARGOS EN
RESOLUCION DE CONGEPTOS DE ARANGEL POR USO DEL ESPECTRO RADIGELECTRICOY  [ADINISTRACIONDELAS | e ycin pe -
OTROS PARA EL SERVICIO DE ALARMA POR VINGULO RADIOELECTRICO AL RADIOCOMUNIGACIONES - | GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥
e ombRons REGIMEN DE ARANCELES APROBADD POR LA RESOLUCION NG B56.2000 DEL 1 |Facor ACON DELOS GERENCIA DE SERVICIOS DE | REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES | CERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
DE DICIEMBRE DE 2000 Y SUS MODIFICACIONES POSTERIORES L ComUMGACIONES | TELECOMUNIGAGIONES
sl POR LA CUAL SE MODIFICAN LOS ARTICULOS 7+, 87, 30" ¥ 22° DEL REGLAMENTO gﬁ:m‘g%ﬁ" DELAS  |gerencia pe
% DEL SERVICIO DE RADIODIFUSIGN SONORA OE PEQUERA Y MEDIANA RADIOCOMUNICACIONES - |GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥
PREETmQELA Rastag COBERTURA APROBADG POR RESOLUCION OE DIREGTORIO N 8002002 DEL 23 [FRESTACION DE LOS |GERENCIA DE SERVICIOS DE  [REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES | C CRENGIA DE RADIOCOMUNICACIONES
DE JULIO DE 2002 S O cionEs | TELECCMUNICACIONES
REGLAMENTACION Y GERENGIA DE PLANIFICACION Y
FOMENTO DELSECTOR DE  |DESARROLLO - GERENGIADE | RSO ULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
esaiiioe TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNICACIONES
et g g POR LA GUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE e
CONATEL | RARIGAFIIINADD CONDIGIONES DE CEREHCIL bE.
; RADIOCOMUNICACIONES - | GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥
::gﬁgg?gsne s GERENCIA DE SERVICIOS DE  |REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES | STRENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
T ecomumencionEs | TELECOMUNIGACIONES
DISPOSICIONES ARANCELARIAS
POR LA GUAL SE MODIFICA LA RESOLUCION N* 8567000 POR LA CUAL SE
" ESTABLEGEN LOS GARGOS EN CONGEPTOS DE ARANCELES POR USODEL  |ADMINSTRACIONDELAS [ oo o
RESOLUCION ESPECTRO RADIOELECTRICO, Y SE DEJAN SIN EFECTO LA RESOLUCION N* | CONDICIONES DE
DIRECTORIC DE 181572004 612001 POR LA QUE SE APLICAN ARANCELES DIFERENCIALES A PRESTACION DE LOS gn:locuugglcé%ouss - |GESTION DETITULOS HABILITANTES ¥ s (CIA DE RADIOCOML
CONATEL LICENCIATARIOS DEL SERVICIO UNIVERSAL QUE UTILICEN ENLACES | SERVICIOS DE (CEPENCI IE SRS DE! | |REGISTROS DE RADIICOMUMICAZI NE
SATELITALES Y LA RESOLUCION N 33172003 POR LA CUAL SE MODIFIGAEL | TELECOMUNIGACIONES
VALOR DE REFERENGIA G Y EL ANGHO DE BANDA PARA PCS EN LA BANDA DE
900 Mz
RESOLUCION DE . REGLAMENTACION Y GERENCIA DE PLANIFICACION Y
DIRECTORIO DE LA o7es00s STEMA LS Dlsmlaumouuossﬂsé%héﬁmv:;g)wwc MULTICANALENEL | EOMENTO DEL SEGTORDE | DESARROLLO - GERENCIA DE ﬁi‘g%;é‘gr"ﬁ?% ESPECTRO GERENCIA DE RADIOCOMUNICAGIONES
CONATEL TEL IONES  [RAI IONES
s ADMINISTRACION DE LAS
RESOLUGION 1 CONDICIONES DE
. GERENCIA DE SERVICIOS DE GERENCIA DE SERVICIOS DE
10 DE
DIRECTOR o15e42005 REGLAMENTO DEL SERVICIO DE AUDIGTEXTO: ¥ SUS MODIFIGACIONES PRESTACION DE L0 ke A bl GESTION DE TITULGS HABILTANTES S e
; TELECOMUNIGACIONES
f DISPOSICIONES ARANGELARIAS
POR LA CUAL SE MODIFICA EL ARTICULO 15 DEL ANEXO DE LA RESOLUCION N*
SN e £5572000 DEL 1 DE DICIEMBRE DEL 2000 POR LA CUALSE ESTABLECEN LOS | RCINSTIACONDELAS | emencin oe
O e ie o — GARGOS EN CONGEPTOS DE ARANCELES POR USDDELESPECTRO. | SoROICONES DE RADIOCOMUNICACIONES - |GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥ e RAC ACIONES
pdits RADIOELECTRICO PARA ESTACIONES, SISTEMAS Y SERVICIOS Al GERENGIA DE SERVICIOS DE | REGISTROS DE RADIOCOMUNIGAGIONES
ROIOELECTRICOS, AS| COMQ LOS DE INSPECCION PARA HABILITACION DE TELECOMUNICACIONES I TELECOMUNICACIONES
SERVICIOS Y DERECHOS DE AUTORIZACION DE ESTACIONES il
RADIOELECTRICAS
DISPOSICIONES ARANCELARIAS ADMINISTRACION DE LAS GERENCIA DE
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE MODIFICAN ALGUNOS VALORES ¥ SE AGREGAN CONDICIONES DE
DIRECTORIO DE LA 02082006 0BSERVACIONES A TABLAS DE LAS RESOLUCIONES N* BS62000 Y 472001, | PRESTACION DE LOS e e g |SoSTION OE TITULOS HABILTANTES ¥ | e 01 DE RADIOGOMUNICACIONES
CONATEL CORRESPONDIENTE AL ARANGEL POR USO DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO |SERVIGIOS DE Eurai s VAT RADCOMUNICACIONES:
PARA LOS SERVICIOS DE RADIODIFUSION TELECOMUNICACIONES
on ADMINISTRACION DE LAS GERENCIA DE
RESOLUCIGN DE POR LA CUAL SE ESTABLECEN LAS NORMAS TECNICAS ¥ ARANCELES PARA | CONDICIONES DE
DIREGTORIO DE LA 04142006 LOS SERVICIGS DE REPETIDORA COMUNITARIA Y TRONCALIZADOS PRESTACION DE LOS ool ot :‘EST_,:_?_;‘ DETITULOS HABILITANTES Y | ae Ne1a DE RADIGGOMUNICACIONES
CONATEL (TRUNKING), Vaisndbimoniis SERVICIOSDE  |REGISTROS DE RADICCOMUNICACIONES
i teomunGACiONES | TELECOMUNICACIONES
o ADMINISTRACION DE LAS
RESOLUCIGN DE CONDICIONES DE
NORMA TECNICA PARA EL SERVICIO DE ACCESO A INTERNET POR EL SISTEMA GERENCIA DE SERVICIOS DE GERENCIA DE SERVICIOS DE
i £ LA oz EST. s
ol “Eg:i.?; 12006 DE CABLEDISTRIBUCIGN ::Rw;g'sc’gEDE res TELECGMUNICACIONES GESTION.CE TITULOS HABK T ARTES TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES
DISPOSICIONES ARANCELARIAS
& POR LACL:&\J. SE MODIFICA EL CAPITULO |, SECCION 4, ARTICULO 9 DELA | ADMINISTRACION DE LAS GERENGIA DE
RESOLUCION DE RESOLUCION N* 85672000 POR LA CUAL SE ESTABLECEN LOS GARGOS EN | CONDICIONES OE
DIRECTORIO DE LA 02482007 CONCEPTOS DE ARANCELES POR USO DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO PARA | PRESTACION OE LOS g‘ggg’:grgg‘gggﬁgi'“ ﬁ%"?.s;f T"::gs A Y | GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
CONATEL ESTACIGNES, SISTEMAS Y SERVICIOS RADIOELECTRICOS, ASI COMO LOS DE | SERVICIOS DE e BTG e AR DMNC RIS
INSPECCION PARA HABILITACION DE SERVICIOS Y DERECHOS DE TELECOMUNICACIONES
AUTORIZACION DE LOS SERVICIOS DE ESTACIONES RADIOELECTRICAS.
" m ADMINSTRACIGNOE LAS | cpper
RESOLUCION DE POR LA GUAL SE MODIFICA EL ARTICULO 5 DE LA RESOLUCION N* 47472006 | GONDIGIONES DE .
DIRECTORIO DE LA os2ar2007 QUE ESTABLECE LAS NORMAS TEGNICAS Y ARANCELES PARA LOS SERVICIOS |PRESTACION DE LOS RADIOCOMUNICACIONES - | GESTION DE TITULOS HABILTANTES Y | 014 D2 RADIOCOMUNICAGIONES
CONATEL DE REPETIDORA COMUNITARIA Y TRONGALIZADOS (TRUNKING). SERVICIOS DE ENGIA DE SERVICIOS DE  [REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES
f tcounAGioNEs | TELECOMUNICACIONES
3 | T ! " AOMINSTRACION DELAS [ oooe oo
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE MODIFICA EL ARTICULO 5 DE LA RESOLUCION N° 4142006 | CONDICIONES DE
DIREGTORIO DE LA 378007 QUE ESTABLECE LAS NCRMAS TECNICAS Y ARANCELES PARA LOS SERVICIOS |PRESTAGION DE LOS RACIOCOMUNICACIONES - [SESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥ | e peyeia D RAGIOCOMUNICACIONES
CONATEL DE REPETIDORA COMUNITARIA Y TRONGALIZADOS (TRUNKING). SERVICIOS DE GERENCIA DE SERVICIOS DE | REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES TELECOMUNIGACIORES
DISPOSICIONES ARANCELARIAS
RESOLUCION DE PO L4 CUNL SE MODIFICA LA TABLA B21 ‘SERVICIO DE ENLACES ATMSTRACIONDELAS | geRencin E
RELEVADORES DE MICROONDAS” DE LA RESOLUCIGN Ne 8562000 Y EL RADIOCOMUNICACIONES - | GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥ |
DIRECTORIODE L 140412007 ARTICULD 1 DE LA RESOLUCKGN N° 161872004, Y SE FIUA ELVALGR DELFACTOR |PRESTACION DE LOS GERENCIA DE SERVICIOS DE  |REGISTROS DE RADIOCOMUNIGACIONES | SERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
DE DEMANDA DE SERVICIO "DX PARA EL SERVICIO DE TELEFONIAMGVIL PGS, (SETVOCS0E o [TELECOMUNICACIONES
DECT ¥ MICROONDAS. o
5 ADMINISTRACION DE LAS
RESOLUCION DE REGLAMENTO DE SERVICIO TELEFONICO PUBLICO (STP) EN LA MODALIDAD DE | CONDICIONES DE
DIRECTORIO DE LA 002302008 CABINAS PUBLICAS, ¥ SE DEJA SIN EFECTO LA RESOLUCION DE DIRECTORIO | PRESTAGION DE LOS S ESERVICIOS O | GESTION DE TITULOS HABILITANTES HERENCIHLOE BERVICIOR O
CONATEL N* 0082000 SERVICIOS DE ONES, [ TELECOMUNICAGIONES
TELECOMUNICACIONES
- . - ADMINISTRAGION OE LAS
SOLUCION DE . REGLAMENTO DE SERVICIO TELEFONICO PUBLICO (STP) EN LA MODALIDAD DE | CONDICIONES DE -
DIRECTORIO DE LA ! cozrrzson TELEFGNGS PUBLICOS, ¥ SE DEJA SIN EFECTO LA RESOLUGION DE PRESTACION DE LOS .EEESEENC‘A R SERMICIOSDE | GESTION DE TITULOS HABILITANTES SEREAGIA DE SERVIGIE De
CONATEL DIRECTORIO N* 85072000 SERVICIOS DE COMUNIGACIGNES ECEEORNISACIONES
TELECOMUNICACIONES
i s i ] con = ADMINISTRACION DE LAS
SOLUCISN DE REGLAMENTO DE SERVIGIO TELEFONICO PUBLICO (STF) EN LA MODALIDAD DE | CONGIGIONES DE o
DIRECTORIO DE LA 0023272008 TARJETAS PARA LLAMADAS, Y SE DEJA SIN EFECTO LARESOLUCION DE | PRESTACION DE LOS CERENCIADESERVICIOS OF | 5esTion DE TITULGS HABILITANTES OERENOIADE SERVICICR PR
CONATEL DIRECTORIO N* 89612000 SERVICIOS DE TELECOMUNICACICONES TELECOMUNICACIONES
| TELECOMUNICACIONES
I
e AMERTD DIRECTORIO GESTION DE LA GALIDAD INSTITUCIONAL | COORDINAGION DEL EQUIPO MECIP
RESOLUCION
Pl 252008 ESTABLECE Y ADOPTA EL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO PARA O——
LAS ENTIDADES PUBLICAS DEL PARAGUAY — MECIP
CONATEL m%%guiw"mm AUDITORIA INTERNA AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION
1 DEPARTAMENTO AUDITORIA FINANCIERA,
. POR LA CUAL SE INCLUYE DENTRO DEL MARCO DE LACLASIFICACION | AOWNISTRACINDE LAS. | ey pe =
GENERAL DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES EL SERVIGIO DE RADICCOMUNICACIONES - |GESTION DE TITULGS HABILTANTES ¥ 7] ”
DIRECTORIODE LA 07512008 3
CONATEL TRANSMISICN SATELITAL DE SERALES DE TELEVISION (STSST) ¥ SE APRUEBA [TRESTACION DE LOS GERENCIA DE SERVICIOS DE | REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONgS; | CERENCIA O RARICCOMUNICACIONES
SU REGLAMENTO. T eommeaciongs | TELECOMUNIGACIONES s
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ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORIO N* 1490/2022

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

4 meci
r 2015 B

NORMOGRAMA INSTITUCIONAL
(COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICAGION
PRINCIPIO: GESTICN POR PROCESOS F-SGP01
VERSION 5.0
‘E*“mm“‘;“_'r‘hzﬁl‘;" NUMERO | ARO | TituLo MACROPROCESO DUERO(S) SEGUN SGP PROGESQ DUERO(S) SEGON 5GP
POR LA GUAL SE RESUELVE ADOPTAR EL MODELO ESTANDAR DE CONTROL
RESOLUCION DE INTERNO PARA LAS ENTIDADES PUBLICAS DEL PARAGUAY-MECIP,COMD [ om0
DIRECTORI DE LA 10032008 MARGO PARA EL CONTROL. FISCALIZACICN Y EVALUACION DE LOS SISTEMAS | JIRECCIONAM DIRECTORIO GESTION DE LA CALIDAD INSTITUCIONAL | COORDINACION DEL EQUIPO MECIP
CONATEL DE CONTROL INTERNO DE LAS ENTIDADES SUJETAS A LA SUPERVISION DE LA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DISPOSICIONES ARANCELARIAS
POR LA CUAL SE MODIFICA LA TABLA DEL ANEXO DE LA RESOLUCION N* o
. 562000 POR LACUAL SE ESTABLECEN LOS CARGOS EN CONGEPTO DE ggm‘l‘é‘::fa"s"g"é DEUS  loerenciaDE o
ARANCELES POR USO DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO", Y SE ESTABLECE LA RADICCOMUNICACIONES - | GESTION DE TITULOS HABILTANTES ¥
SiRECTORIODE LA e METODOLOGIA DEL CALCULO DEL MONTO A COBRAR EN CONCERTO DE [P0 HCION DELOS GERENCIA DE SERVICIOS DE  |REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES | SERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
ARANCEL POR USO DEL ESPECTRO RADIGELECTRICOPARAENLACES (SETVEIGSEE | TELECOMUNIGAGIONES
SATELITALES CUYAS ESTACIONES TERRENAS COMPARTEN LA FREGUENCIA DE
"ACCESO POR DEMANDA
EDVINISTRACION DE LAS
RESOLUCION DE CONDICIONES DE
i REGLAMENTO PARA LA HOMOLOGACION DE EQUIPGS ¥ APARATOS DE GERENCIA DE SERVICIGS DE GERENCIA DE SERVICIOS DE
ORELTERIDDELA e TELEGOMUNICACIONES. Y SUS MODIFICACIONES (RESOLUCION N* 11532017) :::f,‘?lg?gfe Los TELECOMUNICACIONES (GESTIONDE TGS HASIIEAATES TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES
SR T DESARROLLO ¥ ADMINISTRACION DE UNIDAD DE INVESTIGAGION Y
RO 17010 PROCEDIMIENTO DE ACTUALZACISN DE LA PAGINAWEB DE LACOMISION | ecron ne asmios DEPARTAMENTO DE SISTEMAS - GESTION DEL SORORTE DESARROLLO - UNIDAD DE SOPORTE
pudy 4 NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES. INFORMATICA TECNICO -GESTION DE LA I TECNICO - UNIDAD DE REDES ¥
£ ! INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA SEGURIDAD
DPTO DE GESTION DEL TALENTG
GESTION DEL CAPITAL |GERENCIA DE CAPITAL GESTION DEL TALENTO HUMANO -
Dr“:s;’;:ﬂ?’;:f‘\ o POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE INTERNO DE LA COMISION | HUMAND HUMANG |GESTION DEL CAPTAL HUMANG "“”;‘E‘gs' 0::0 SEADMINETRAGION,
CACIONES.
CONATEL NAGHONAL OB TELECCMUNIGACIONES GESTION ADMINSTRATIVA | GESTION ADMINISTRATIVA |GESTION ADVINISTRATIVA - GESTION DEPARTAMENTO AGMINSTRATIVG -
FINANCIERA FINANCIERA FINANGIERS DEPARTAMENTO FINANCIERD
RESOLUCION DE CORRECCION DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE COORDINAGION DE | REGLAMENTAGION Y GERENCIA DEPLANIFICACION Y [ v oo i
DIRECTORIO DE LA 15502010 FRECUENCIAS EN LA BANDA DE 1.710 MHz A 1900 Mz Y DE 2100 Mz A 2200 |FOMENTO DEL SECTOR DE | DESARROLLO - GERENCIADE | |REGULACION DEL GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
CONATEL Wz TELECOMUNICACIONES RADIOCOMUNICAGIONES
. GESTION DE LA ATENCKON A USUARIOS DE | DIVISION DE QUEJAS Y RECLAMOS -
RESOLUCION DE ASESORAMIENTOLEGAL | ASESORMALEGAL SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES | UNIDAD -CAP
DIRECTORIO DE LA 220011 PORTABILIDAD NUMERICA SETET
CONATEL s GERENCIA INTERNACIONALE  [GESTION DE LAS RELACIONES DPTO DE RELACIONES
izt INTERINSTITUCIONAL INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES,
REGLAMENTACION Y GERENCIA DE PLANIFICACION Y
i |FOMENTO DELSECTOR OE [ DESARROLLO - GERENGIADE | FioULACKN DEL ESPECTRO GERENCIA DE RADIGCOMUNICACIONES
T | TELECOMUNICACIONES | RADIDCOMUNICACIONES LEC
DIRECTORIO DE 107472011 REGLAVENTO DEL SERVICIO DE TELEMANDO AOMINSTRACIGH DF LAS
CONATEL CONDICIONES DE
GERENGIA DE SERVIGIOS DE 3 GERENGIA DE SERVICIOS DE
::,E‘S,,Tcminﬁ Lo TELECOMUNICACICNES [SESTION DETITULDS HATITANTES TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNICAGIONES
ADMINISTRACION DE LAS | oopm
D:z:gg.::gg e _— POR LA CUAL SE APRUEBA LA NDRMALECNIC# DEL SERVICIO DE TELEVISION coNDICONESOF RADICCOMUNCACIONES - [GESTION DETITULOS MABLITANTES Y | oo
R B GERENCIA DE SERVICIOS DE | REGISTROS DE RADIOCGMUNICACICNES TOCONMCACIONES
COMATEL INCLUYE LA TEGNOLOGIA ANALOGICA ¥ DIGITAL SERVICIOS DE
T tcomuNEAGionEs | TELECOMUNICACIONES
ADMINISTRACION DE LAS
BESOLUCICN 4 CONDICIOES TG sﬁggg;gﬁmuuss GESTION DE TITULOS HABILITANTES Y
! Rl 26 ; = oco
DIRECTORIG OE 12662011 REGLAMENTO DEL SERVICIO DE TELEVISIGN; ¥ SUS MODIFICACIONES PRESTACION € Los GERENGIA DE SERICIOS DE | QEOIS TROS DL PADIDOG ehCanGs | GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
TELtcOMUNGACIONES | TELECOMUNICACIONES
” ADMINISTRACION DE LAS | ocom oo 0
RESOLUGKON DE POR LA CUAL SE MODIFICA EL ART, 48 DEL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE | CONDICIONES DE
DIRECTORIO DE LA 1012011 RADIODIFUSION SONORA, APROBADO POR RESOLUCION 009 DEL13DE | PRESTACION DE LOS e ggggfr’" DETITILOG RABLITANTER ¥ DE RADIOCOMUNICAGIONES
‘CONATEL FEBRERO DE 1938 SERVICIOS DE el il ROS DE
TELECOMUNICACIONES
o ADMINISTRACION DE LAS
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE MODIFICA EL PLAN FUNDAMENTAL DE NUMERACION | CONDICIONES DE
DIRECTORIO DE LA 16262011 NACIOMAL (PTFNN) DE LA REPUBLICA DEL PARAGUAY APROBADC POR | PRESTACION DE LOS o Enn SEVICIOS BE | GESTION DE TITULOS HABILITANTES e s oe
CONATEL RESOLUCION N*42772002; ¥ SUS MODIFICACIONES SERVICIOS OE
TELECOMUNICACIONES
T — DISPOSICIONES ARANGELARIAS o gn';?&’g%’é DELAS  foemenciaoe & -
POR LA GUAL SE INGLUYE EN EL ANEXO 6 DE LA RESOLUCIGN N° BS6/2000 LA RADIOCOMUNICACIONES - | GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥
TR DL Do FORMULA DE ARANCELES PARA ENLACES SATELITALES EN EL SERIVICIO DE ;gnssv?;ﬁagem e DESERVICIOS DE  |REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES | SERENCIADE RADIOCOMUNICACIONES
LEVISION o comeaciones |TELECOMUNICACIONES
ADMINISTRACION DE LAS GERENCIA DE
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE MODIFICAN LOS ARTS. 26, 30, 52, 79,80, 81, B3 Y85 DEL | CONDICIONES DE
DIRECTORIO DE LA 10802012 REGLAMENTO DEL SERVICIO DE TELEVISION APROBDO POR RESOLUCION | PRESTACION DE LOS RADIOCOMUNCACIONES - . (GESTION DETITULDS HABLITANTES ¥ DE RADIOCK
CONATEL DIRECTORIO N* 12662011 DEL 241082011 SERVICIOS DE [CERENCIA DE SERVIGIGS0E | REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | TERECOMUNICACIONES
ggﬂ‘ccgn"%m GERENCIA INTERNACIONALE ~ |GESTION DE LAS RELACIONES. DPTO DE RELACIONES
T IRt es. INTERINSTITUCIONAL INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES.
DIRECTORIO DE LA 19772014 R DE caPAC m
pedy EGLAMENTO REGISTRO DAD SATELITAL REGLAMENTAGIGH ¥ (GERENCIA DE PLANIFICACION Y | oo oo
FOMENTO DELSECTORDE | 0ESARROLLO - GERENCIADE  |FCoULACION DEL GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICAGIONES | RADIOCOMUNICACIONES.
DISPOSICIONES ARANCELARIAS
o POR LA CUALSE DEROGA LA RESOLUCION DE DIRECTORIO N° 7632011, DE [AOMINISTRACIONDELAS [ ooe o, o
RESOLUCION DE FECHA 2 DE JUNIO DE 2011, "POR LA CUAL SE DISPONE QUE EL CALCULO DEL |CONDICIONES DE |
DIRECTORIO DE LA 4472014 MONTO DE LOS CONCEPTOS A SER PERCIBIDOS POR LOS SERVICIOS | PRESTACION DE LOS E‘gﬁ‘mcm.i"gg'@é“’g.ﬁs' gggl";’“ DET:}‘;':SS oG onEs | GERENCIA DE RADIOGOMUNICACIONES
CONATEL REGULADOS POR LA CONATEL SEA REALIZADO SOBRE LA BASE DEL SALARIO [SERVICIOS DE o nai ROBPE REpCoMUN =
1INIMO LEGAL VIGENTE AL MOMENTO DE LA ELABORACION DE LA LIGUIDAGION | TELECOMUNICAGIONES
CORRESPONDIENTE"
n?::gr%i;ggenfa p— POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE EVALUACION DEL DESEMPENO | GESTION DEL GAPITAL GERENCIA DE CAPITAL GESTION DEL TALENTO HUMANO - 25335 F‘;"STT’ODSED?D;‘:;ES".‘;‘;Q -
ey DE LA CONATEL HUMANO HUMANG | GESTION DEL CAPITAL HUMANG Pl
RESOLCIGNDE POR LA GUAL SE MOBIFICA LA RESOLUCION DIRECTORIG N° 57572075 PO LA
CUALSE M ION i oL |DIRECCIGNAMI
DIRECTORIO DE LA aT2m022 AL MO ﬁ%”:gg!%iuaﬁ;gmfglgﬁfﬁfR 5 | |ERECENENS DIRECTORIO GESTION DE LA GALIDAD INSTITUCICNAL | COORDINACION DEL EQUIPO MECIP
w”‘“;" il TELECOMUNICACIONES (CONATELY"
RESOLUGION DE POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROCEDIMIENTO PARA DBTENCION OE
DIRECTORIO DE LA 7672015 AUTORIZACION PARA TRANSMISION SATELITAL DE SEFALES DE CARACTER |GESTION DOCUMENTAL  |SECRETARIA GENERAL CLUSTODIDDE LA BRODUGCION DEEARTAMENTODE GESTION
ey : DOCUMENTAL ADMINISTRATIVA
AOWINISTRACION O LAS
ccum:woges oe gﬁ%&ieiwmﬁ GESTION DE TITULOS HABILITANTES Y
PRESTACION DE LOS . (GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
s POR LA CUAL SE DETERMINA LI NORMATIVA APLICABLE EN MATERIADE | eomamics b GERENCIA DE SERVICIOS DE | REGISTROS DE RADIOCOMLUNICACIONES
R e — INCLUSION DE LAS SERALES DE TELEVISION EN LAS GRILLAS DE SERALES DE | TELECOMUNICACIONES [TELECOMUNICACIONES
Gy 2 LOS PRESTADORES DE LOG SERVICIOS DE TELEVISION PAGADA Y SE DA POR [ADMINISTRACIGN DE LAS
CULMINADO EL PERIODO DE NO INNGVAR DISPUESTO EN LA RESOLUC! | CONDICIONES DE
i W OERENGIADE SERVICIOS DE | o ne T ) o HasiLTANTES GERENCIA DE SERVICIOS DE
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES TELECOMUNICACIONES
Il  TELECOMUNICACIONES
FE— POR LA CUAL SE RESUELVE MODIFICAR EL ARTICULO 60 DEL REGLAMENTO [ ADMNSTRASIONOELAS  oppencia e
'DEL SERVICIO DE RADIO DISTRIBUCION TELEVISIVA POR ONDAS RADIGCOMUNICACIONES - |GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥
&
DIRETOmODELA 10342015 OECIMETRICAS (UHF), APROBADO POR RESOLUCIGN 034/1996, DE FECHA 8 DE [FReoTACION DF Lo GERENCIA DE SERVICIOS OE  |REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES | CERENCIA DE RADIOCOMUNICAGIONES
NOVIEMBRE GE 2007 TELECOMUNICACIONES 1 N
- - AOMINISTRACION DE LAS | ocpencn oo
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE RESUELVE MODIFICAR EL ARTICULO 63" DEL REGLAMENTO | CONDIGIONES DE o
DIRECTORIG DE LA 10352015 DEL SERVICIO DE CABLEDISTRIBUCION APROBADO POR RESOLUCIGN N* | PRESTAGION DE LOS g:égl&c@o:nuwmcnona 7 GESTION 0E ThTULOS oo Y | GERENGIA DE RADIGCOMUNICACIONES
COMATEL 127212007, DE FECHA 8 OE NOVIEMBRE DE 2007 SERVICIOS DE e DESERVICIOSOE  [REGISTROS DE RADIOCOMUNIGACIONES:
TELECOMUNICACIONES ELECONUMCAC NS
UUNCACIONES
RS BE POR LA CUAL SE RESUELVE MODIFICAR Y AMPLIAR LOS ARTICULOS 207 Y 467 g:xg;m‘;‘ SEEYS laErencia oe
'DEL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE DISTRIBUCION DE AUDIO Y TELEVISION RADIOCOMUNICACIONES - |GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥
DIRECTORIO DE LA 1098201
B s DIRECTA AL HOGAR (DATDH) APROBADO POR RESOLUCION N* 21EM599, DE 225375“.&935“ o8 GERENCIA DE SERVICIOS DE | REGISTROS OE RADIOCOMUNICACIONES | CERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
FECHA 2 DE JUNIO DE 1999 TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNIGAGIONES
ADMINISTRACION DE LAS
pESaLUCIUN.OE POR LA CUAL SE APRUEEA EL PROCEDIMIENTO DE REGISTRO DE Forisineii [ — GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥
DIRECTORIO DE Lt 1BB2201 -
ity 5 REGEPTORES DE TELEVISION DIGITAL TERRESTRE ;gﬁggggg:s e GERENCIA DE SERVICIOS DE  |REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES | SERENCIA DE RADIOCOMUNIGACIONES
TELECOMUNICACIONES [TELECOMLNCACIONES
GESTION ADVINISTRATIVA | GESTION ADMINISTRATIVA |GESTION ADMINISTRATIVA - GESTION DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO -
FINAKGIERA FINANCIERA EINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERG
REGLAMENTACIGN Y GERENCIA DE PLANIFICACION ¥
RESOLUCIGN G FOMENTO DEL SECTORDE  |OESARROLLO - GERENCIADE | R-0ULACION DEL ESPEGTRO GERENCIA DE RADIOCOMUNIGAGIONES.
O CTIRCTE Ck O POR LA CUAL SE IDENTIFICA LA MISION, SE ADOPTA LA VISION Y ESTABLECE [TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNIGAGIONES
ik 1 OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA CONATEL
AGHINISTRACICON OE LAS P
CONDICIONES DE Eird
Fstm RADIOCOMUNICACIONES - | GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥
i Sl GERENGIA DE SERVICIOS DE | REGISTROS DE RADIOCOMUNICACION
Tt teomuneaciones | TELECOMUNICACIONES




ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORIO N* 149072022

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONA TEL)
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

"‘ 2015

mecip

NORMOGRAMA INSTITUCIONAL
COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINCIPIO; GESTION POR PROGESOS. FSGP-01
VERSION 6.0
JERARQUIA DE LA NOMERO / A0 Tiruwo MACROPROCESO DUEROIS) SEGUN SGP PROCESO DUERO(S) SEGUN SGP
NORMATITULO
REGLAMENTACION Y GERENCIA DE PLANIFICACION Y
FOMENTO DEL SECTORDE  [DESARROLLO- GERENCIADE | R SouLACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
ESSLIGEHDE POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO PARA ELUSO EXCLUSIVO DE LA | TELECOMUNIGAGIONES | RADIGGOMUNICAGIONES
BANDA DE FRECUENCIAS DE 4.940 - 4,990 MHz POR INSTITUCIONES Y -
D'RE?Q‘.?:;DEEE o oosvaIY ORGANIZACIONES DEL ESTADO, QUE TENGAN COMO FIN LA SEGURIDAD 233}5'.?3123?}2 DELAS  lacrenciane
PUBLICA, LAS OPERACIONES DE SOCORRO O LA ATENGION DE EMERGENCIAS. | SONDICIONES D8 RADICCMUNICACIONES - |GESTION DETHULOS HABILTANTES Y [ sooe i pan
GERENCIADE SERVICIOS DE | REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES
SERACKS DE TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES
REGLAMENTACION Y GERENCIA DE PLANIFICACION Y [y o oo o
POR LA CUAL SE MODIFICA LA NOTA NACIGNAL PRG-52 DEL PLAN NACIONAL DE | FOMENTO OEL SECTOROE | DESARROLLO - GERENGIA DE | RECUCACION DEL (GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
T ATRIBUGION DE FRECUENCIAS {(PNAF) APROBADO POR RESOLUCION TELECOMUNICACIONES RADIOCOMUNICACIONES
% DIRECTORIO N* 142015 MODIFICANDO LOS LIMITES DE LA BANDA 4,7 GHz PARA
D‘Reg’c;giﬁfﬁ Lol Lo RADIOENLAGES DE MICROGNDAS; SE AGREGA LA NOTA NACICNAL PRG-52A e'g:ggo‘:“‘a‘;'% PELAS  |oEReNciADE
ESTABLECIENDO EL US DE LA BANDA 4:940- 4 500Uz PARA SEGURIDAD | CONDIGIONES DB RADICCOMUNICACIONSS - |GESTION DETITULOS HABLITANTES Y [ ccoa oo
PUBLICA, OPERACIONES DE SOCORRG O EMERGENCIAS, biircieoeal GERENCIA DE SERVICIOS DE | REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES
e foovimeaciones | TELECOMUNICACIONES
DISPOSICIONES ARANCELARIAS
RESOLUGKN ot by POR LA CLAL 5€ SSTAGLECEN LOS VALORES O DERECHO OF AUTORZAGION, g:g"ggﬁgg”s S e
EL ARANCEL POR USO DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO E INSPECCH RADIOCOMUNICACIONES - | GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥
DIRSCYOREIDE LA g PORIRG TEGNICA PARA LA BANDA DE FRECUENCIAS OE 4.940 A 4.990 iz DESTINADA A | PRESTACION DE LOS GERENCIA DE SERVICIOS DE | REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES | SERENCIA DE RADIGCOMUNICACIONES
APLICACIONES DE SEGURIDAD PUBLICA, OPERACIONES DE SOCORROO.  |SCVCIOSPE  7ElecoMUNICACIONES
EMERGENCIAS Y SE AMPLIA LA RESOLUCION DIRECTORIO N* 8562000
AOMINISTRAGION DE LAS
RESOLUCION DE CONDICIONES DE
MECANISMO PARA LA DEFINICION DEL MONTO A PAGAR EN CONGEPTO DE GERENCIA DE SERVICIOS DE | ____ |GERENCIA DE SERVICIOS DE
DIRECTORIO DE LA 000632016 ey St Bl S e L PRESTACION DE LOS R S st GESTION DE TITULOS HABILITANTES i o
CONATEL SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES
[ PO LA CURL SE WODIFCA L\ ESTRUCTURA SCANZACIONAL OE -
. COMISION NAGIONAL DE TELECOMUNICACIONES, Y SE CREA LA UNIOAD DE | GESTION DE LA DIVISION COMUNICAC "
OIRESTORCIOE LA i) ACCESO A LA INFORMAGION Y ANTICORRUPCION DEPENDIENTE DELA. | GOMUNIGAGION SOCIAL [COMUNCATION DOASION COMUNICATION SOEiL.
CONATEL 1 PRESIDENCIA
I PLANIFICACION
GESTION DE LA
DIRECCIONAMENTQ ___" STIT OCIOMAL SeaT i otk CALIDAD | GABINETE TECNICO COORDINACION DEL
ESTRATEGICO EQUIPO MECIP
INSTITUCIONAL
REGLAMENTACION Y (GERENCIA DE PLANIFICACION ¥
EL ESPECTRO
RESOLUCION ; FOMENTODEL SECTORDE | DESARROLLO - GERENCIA DE | REGULACION D! GERENCIA DE RADIOCOMUNIGAGIONES
DIRECTORIC DE 2ag2e2 AN hcioNAL e R B PRI o T JBLICA DEL PARAGUAY | | ECOMUNIGAGIONES | RADICCOMUNICACIGNES RAGOELECTRICD
CONATEL s 1 =026 (T, 21:38) =T =
FECLAMERTACY GERENCIA DE PLANIFICACION ¥ |REGULACION TECNICA Y ECONOMICA - T norg b pianimicACION - DFTO DE
FOMENTO DEL SecToRDE  [SERENGIA O ADMINISTRACION DE PROYECTOS DE et tE e,
TELECOMUNIGACIONES UNIVERSALIZACION
CONTROL TECNICO DE GERENCIA DE U PERVIS? CONTROL DEL ESPECTRO
TELECOMUNICACIONES ___|conTRoL RADIOELECTRICO, REDES Y SERVICIs | SERENCHA OE SUPERVISION ¥ CONTROL
ADMINISTRACION DE LAS
RESOLUCION POR LA CUAL SE APRUEBA LA NORMA TECNICA PARA APARATGS RECEPTORES | CONDICIONES DE A RcoMORCACNES GESTION DE TITULOS HABILITANTES Y
OREEIRO e e DE TELEVISION DIGITAL TERRESTRE, BAJO EL ESTANDAR ISDE-Tb ::ﬁggsngene o GERENCIA DE SERVICIOS DE | REGISTROS DE RADIOCOMUNIGAGIONES | CERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
ELEcoMUNEAGionEs | TELECOMUNICACIONES
[ GERENCIA INTERNACIONALE  GESTION DE LAS RELACIONES DPTO DE RELACIONES
(es INTERINSTITUCIONAL INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES.
RESOLUCION DE l&%
DIRECTORIO DE LA 5302016 REGLAMENTO DE PROTECCION AL USUARIO DE TELECOMUNIGACIONES  (ADINETRACIBNDELAS o pecia o
CONATEL RADIOCOMUNICACIONES - |GESTION DE TITULOS HABILITANTES Y
PRECTACION BEL0S GERENCIA DE SERVICIOS DE  [REGISTROS DE RADIOCOMUNICAGIONES | SCRENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
EERVICIOn Ge TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES
RESOLUCION OE ™ | POR LA CUAL SE APRUEBAN LOS PERFILES GENERICOS DE CARGOS DELA  |GESTION DEL GAPITAL GERENCIA DE CAPITAL GESTION DEL TALENTO HUMANO - PG, DE GESTION DELFALENTD
DIRECTORIO DE LA 10162016 p iy Srsor by o oy A e HUMANG - DPTG DE ABMINISTRAGION
CowaTeL DL PERSONAL
POR LACUAL SE CREA LA GERENCIA DE SUPERVISION Y CONTROL, DEPENDIENTE DE
— LA PRESIDENCIA DEL DIRECTORIO, CON EL DEPARTAMENTO DE CONTROL TECNICO . " ermo
'DEL ESPECTRO (ANTERIORMENTE DEPENDIENTE DE LA GERENGIADE CONTROL TECNICO DE GERENCIA DE SUPERVISION Y |CONTROL DEL ESPECTR!
DIRECTORIO DE 131372016 RADIOCCRNICACIONES) LA CURL L5 TARA SUBOLDIAOA A s poue | PROL TECHICO DE. o SADIOELECTRICO ReDes vSERVicIos | GERENCIA DE SUPERVISION Y CONTROL
COMATEL AGRUPARA A LA CIVISION DE COMPROBACION TECNICA DE EMISIONES ¥ A LA UNIDAD i
DE FISCALIZACION DE ESTACIONES, SUBOROINADA A ESTA ULTAA RESPECTNAMENTE
POR LA CUAL SE MODIFICA LA EETRUCTURA ORGANZACIGNAL DE LA GERENGIA DE
RADIOCOMUNICACIONES DISPONIENDO QUE EL DEPARTAMENTO DE CONTROL
RESOLUCKM JECHICO. DEPENDIENTE DE LAGERENCIADE RADIOCOMNCACIONES. PASEA _ | o TROL TECNICO DE GERENCIA DE SUPERVISIONY |CONTROL DEL ESPECTRO
DIRECTORIO DE 1218006 Y CONTROL BAJO LA e i R b RADIOELECTRIGS, REots v sERvicios | CERENCIA DE SUPERVISION ¥ CONTROL
CONATEL DEPARTAMENTO DE GONTRL TECNED DEL EoPECTa s S e on ,
DIMSION DE COMPROBACION TECNICA DE EMISIONES Y LA UNIDAD FISCALIZACION DE
ESTAGIONES.
ADMINSTRACION DE LAS
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE APRUEBA LA NORMA TECNICA PARA LA EVALUACION DE LA | CONDICIONES DE
DIRECTORIO DE LA | 13t2r016 TASA DE ABSORCION ESPECIFICA PARA LA CERTIFICAGION Y HOMOLOGAGION |PRESTACION DE LOS A CIOS BE  |GESTION DE TITULOS HABILITANTES o R cios e
CONATEL DE EQUIPGS Y APARATOS DE TELEGOMUNIGAGIONES. SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES
| CESTION DB LS GERENCIA INTERNACIONALE  |GESTION DE LAS RELACIONES DPTO DE RELACIONES
RESOLUCION DE Tl | B INTERINSTITUCIONAL INTERINSTITUCIONALES. INTERINSTITUCIONALES.
DIRECTORIOE LA Ty TELEFONIA MOVIL GELULAR, PCS, Y ACCESO A INTERNET
CONATEL PR DT T GESTION DE LA ATENCION A USUARIOS DE [DIVISION DE OE QUELAS Y RECLANGS -
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES | UNIDAD -
GESTION DE LA ATENCION A USUARIOS DE | DIVISION DE QUEJAS Y REGLAMOS -
ASESORAMENTOLEGAL | ASESORIN LEGAL SERVICICS DE TELECOMUNICACIONES  |UNIDAD - CAP
RESOLUGION DE PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNIGAGIONES PARA MEDIOS OF | ADMINSTRACION OE LAS
DIRECTORIC DE LA 14272016
| PAGO ELECTRONICOS (CONDICIONES DE
COMATEL ] eEs e DESERVIIOS DE | e oo o 11l HABILITA GERENCIA DE SERVICIOS DE
5 TELECOMUNICAGIONES i TELECOMUNICACIONES
SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES
o ADMINISTRACION OE LAS
RESOLUCION POR LA GUAL SE APRUEBA LA NORMA TECHICA PARA LA EVALUACION DE LA | CONDICIONES DE .
DIRECTORIC DE 15972016 COMPATIBILIDAD ELECTROMAGNETICA (EMISIONES), PARA LA GERTIFICAGION |PRESTACION DE LOS L eI CIOS 02 | SESTION DE TITULDS HABILTANTES e meseadas e
CONATEL ¥ HOMOLOGACION DE EQUIPOS Y APARATOS DE TELECOMUNICACIONES | SERVICIOS DE
TELECOMUNICAGIONES
REGLAMENTACION ¥ GERENCIA DE PLANIFICACION ¥
FOMENTO DEL SECTORDE | DESARROLLO - GERENCIA OE :Eg'%"é‘é”gpﬁfc% ESPECTRO GERENGIA DE RADIOCOMUNICACIONES
o, TELECOMUNIGACIONES | RADIGCOMUNICACIONES
Ricootipesd SH—— POR LA CUAL SE MODIFICA LA NORMA TECNICA DEL SERVICIO DE TELEVISION
CONATEL e APROBADA POR RESOLUCION DIRECTORIO N* 12242011 DE FECHA 19.082011, gmg:gm ug DELAS  |oeeencia DE
RADIOCOMUNICACIONES - | GESTION DE TITULOS HABILITANTES Y
PRESTACION OF 105 |GERENCIA DE SERVICIOS DE  [REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES |5 ERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
SERMCDI bE TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES
ADMINISTRACION DE LAS
RESOLUGION POR LA CUAL SE APRUEBA LA NORMA TECNICA PARA LA EVALUAGION DE LA | CONDICIONES DE
DIRECTORIO OE 17622016 COMPATIBILIDAD ELECTROMAGNETICA (INMUNIDAD), PARA LA CERTIFICACIGN |PRESTACION DE LOS g:s:ggﬂmgg!cvggs DE | SESTION DE TITULOS HABILITANTES ng:é‘.gﬁ:gifg&gs oE
CONATEL ¥ HOMOLOGAGION DE EQUIPOS Y APARATOS DE TELECOMUNICACIONES | SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES
DISPOSICIONES ARANCELARIAS
POR LA CUAL SE MODIFICAN VALORES DE LAS TABLAS 80 Y B3 ESTABLECIDOS
RESOLUGISN DE EN LA RESOLUCION DIRECTORIO N*BS&/2000 Y SUS MODIFIGAGIONES PARA EL g’:ﬁ:mg’%: DELAS  |oerenciabe e
i | ARANCEL POR USO DEL ESPECTRG RADIOLECTRICO, VALORES DE LA TABLA RADIOCOMUNICACIONES - |GESTION DE TITULGS HABILITANTES ¥
Dlnzgéa:gfs L TG DEL ANEXQ "A" PARA EL COBRO DE INSPECCION TECNIGA ¥ EL MONTO DEL zgigg?g;E e GERENCIA DE SERVICIOS DE  [REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES | CERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
DERECHO DE AUTCRIZACION ESTABLECIDO EN LA RESOLUCION DIRECTORIO TELECOMUNICACIONES TELECOMUNICACIONES
NS57/2005, PARA EL SERVICIO DE RADIODIFUSION SONORA DE PEQUEFIA Y
MEDIANA COBERTURA
RESOLUCIGN DE FOR LA CUAL SE APRUEEBAN LGS MANUALES DE FUNGIONES ¥ DE
GESTION ADMINISTRATIVA  [GESTION ADMINISTRATIVA | GESTION ADMINISTRATIVA - GESTIGN DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO -
DIRECTORIO DE L 185212016 PROGEDIMIENTOS DE LAINSTITUCION SEGUN LA ESTRUCTURA DE ORGANICA |SESTION AD by CEaTORAD DT DR
VIGENTE
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE MODIFICA EL PLAN NACIONAL DE ATRIBUCIGN DE REGLAMENTACION Y GERENCIA DE PLANIFIGAGION ¥ e oo oet vecmo
DIRECTORIO DE LA 21z32019 FRECUENGIAS DE LA REPUSLICA DEL PARAGUAY Y SE DETERMINAN BANDAS  |FOMENTO DEL SECTOR OE [DESARROLLD - GERENCIADE - | COULACION O GERENGIA DE RADIOCOMLINICACIONES
CONATEL DE FRECUENCIA PARA USO DE SISTEMAS IMT TELECOMUNICACIONES | RADIOGOMUNICACIONES
RESOLUCION OE GESTION DE LAS
GERENGIA INTERNACIONALE | GESTION DE LAS RELAGIONES DPTO DE RELACIONES
DIRECTORIO DE LA 2172016 OBLIGACIONES REGULATORIAS STMC RELAGIONES
ke eyl INTERINSTITUCIONAL INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES.
[ GESTION DEL CAPITAL (GERENCIA DE CAPITAL GESTION DEL TALENTO HUMANO - s TN L TALENTS:
DIRECTORIO DE LA | rjeaer7 SE APRUEBA EL MANUAL DE CARGOS Y SALARICS HUMANO ALMANG GESTION DEL CAPITAL HUMANO DEL PERSONAL_
CONATEL CONTROL TECNICG BE GERENGIA DE SUPERVISIGNY |CONTROL DEL ESPEGTRO
- TELECOMUNICACIONES |cONTROL RADIOELECTRICO, REDES ¥ seRvicios | SERENCIA DE SUPERVISION Y CONTROL
RESOLUCION DE GESTION DE LAS
GERENCIA INTERNACIONALE | GESTION DE LAS RELACIONES DPTO DE RELACIONES
DIRECTGRIO DE LA 042017 SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL CELULAR (SMTC) EN LABANDA B0OMHZ. | RELACIONES Eeiehamataldisio ettty ket
CONATEL INSTITUGIGNA
csoR . GESTION DE LA ATENCION A USUARIOHOE |
RESOLUCION DE A2 ML, ASESORILLEGAL SERVICIOS DE TELEGQMI-INIGACIOME?
DIRECTORIO DE LA 6472017 BLOQUEO DE ETM- IMEI DESARROLLO Y ADMINISTRACION B
CONATEL DEPARTAMENTO DE SISTEMAS - GESTION DEL SOPORTE
GESTIONDELAS TICS INFORMATICA TECNICO -GESTIGN DE LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
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COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)

MODELQ ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
NORMOGRAMA INSTITUCIONAL

r; mecip
2015

TE: CONTROL DE PLANIFICACION

PRINCIPIO; GESTION POR PROCESOS FS6P01
VERSION 50
JmDUEADELOLT HOMERO 1 AR0 Thuto DuERO PROCESO DUERO(S) SEGUN 5GP
] POR LA CURL SE RPRUEGA Lk CREACION DEL LABORATORID DE TELEVSION |ROWNSTRAGRNEE %8 | ccceci oe
RESOLUCION DIGITAL TERRESTRE. GUYAS FUNCIONES SERAN ASUMIDAS POREL | CONDICIONES DE
DIRECTORIO DE oTsaR017 DEPARTAMENTO DE RADIODIFUSION, DEPENDIENTE OE LA GERENCIADE | PRESTACION DE LOS g’;ﬁgg}"g:gﬁﬁ;g‘m ggé:;?:g:;ggaﬁn:gﬁt’:ﬁzm‘s\o:a GERENC!A DE RADIOCOMUNICACIONES
CONATEL RADIOCOMUNICACIONES DE LA COMISION NACIONAL DE SERVICIOS DE b
TELECOMUNICACIONES TELECOMUNICACIONES
ABMINISTRAGION DE LAS
RESOLUCION CONDICIONES DE
REGLAMENTO SOBRE LA NECESIDAD DE IDENTIFIGACIGN DEL EQUIPO Y10 GERENCIA DE SERVICIOS DE GERENCIA DE SERVICIOS DE
DRECTOMa0E TiaRm? APARATO DE TELECOMUNICACIONES (ETIQUETADO DEL EQUIPO) :ﬁmogeas Los TELEGOMUNIGAGIONES GESTION DE TITULOS HABILITANTES TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES
RESOLUGION DE OBLIGACIGN DE EXPEDIR CONSTANCIA POR PARTE DE LOS PRESTADORES DE
DIRECTORIO DE LA 12632017 SERVICIOS DE TELEFONIA CELULAR, EN CASO DE NODAR CURSOALA  [ASESORAMIENTOLEGAL  |ASESORIA LEGAL ggxggg?{gggﬁmﬁémé? HE [EAVIBON D CRIEDSS ¥ REGLANGS <
CONATEL SOLICITUD DE BLOOUEO DE IME!, CONFORME A LA LEY N* 56202016,
RESOLUCION DE HABILITACION DEL PORTAL DE RECLAMOS DE CALIDAD DE SERVICIO PARA LOS
DIRECTORIO OE LA 131572017 SERVICIOS DE TELEFONIA £ INTERNET MOVIL Y EL PROCEDIMENTO PARA | ASESORAMIENTOLEGAL | ASESORIA LEGAL N E LA NTENCIN A LS IARIOS D [IVISION D QUEIAS Y RECLAMOG
CONATEL ATENCION DE RECLAMOS RECEPCIONADOS.
ADWINISTRACIGN OE LAS
RESOLUCION PROCEDIMENTO PARA LA EXPEDICION DE CONSTANCIAS, EN LOS CASOS DE | CONDIGIONES DE o
DIRECTORIO DE 752017 EQUIPOS Y APARATOS DE TELEGOMUNICAGIONES QUE NO REQUIEREN DE | PRESTACION DE LOS (SERENCIADE SERVICIOS DE | 5ESTION DE TITULOS HABILITANTES SERENGIA DE SEICIOS OF
=S oA il TELECOMUNICACIONES TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONE:
ADMINISTRACION DE LAS | oe o oE
B Snih oe— POR LA CUAL SE ESTABLECE EL COBRO DE UNATASAPOR ELREGISTRO DE | SOroie ONES DE RADICCOMUNICACIONES - |GESTION DETITULOS HABILITANTES Y | qcneyc oo oo
B RECEPTORES DE TV DIGITAL gzl GERENCIADE SERVICIOS DE | REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES o
TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES
RESOLUGION DE GESTION DE LAS
£ GERENCIA INTERNACIONALE | GESTION DE LAS RELACIONES DPTO DE RELACIONES
il Wy OBUIGACKHEY AECIRATORING e ss INTERINSTITUGIONAL INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES.
Dﬁ:;%‘;ggé’i I POR LA CUAL SE APRUEBA LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO DEL FONDO ?gﬁ‘é"m"‘g“;;f‘s%gm e [CERENGIA DE PLANIFICACION ¥ |3 e e ~ | DPTO DE PLANIRGACION -DPTO OE
DE SERVICIOS UNIVERSALES DESARROLLO PROYECTOS DE UNIVERSALZACION
CONATEL TELECOMUNICACIONES UNIVERSALZACION
AESOLUCION DE DESARROLLO Y ADVINSTRACION e UNIDAD DE NVESTIGAGIGN ¥
= DEPARTAMENTO OE SISTEMAS - GESTION DEL SOPORTE DESARROLLO - UNIDAD DE SOPORTE
DIRECTORIO DE Lo 67202017 POR EL GUAL SE REGLAMENTA LA LEY N° SE20/2016 GESTION DE LAS TiCS Lioanianry B A OEL Bt
. INFRAESTRUCTURA TEGNOLOGICA SEGURIDAD
‘RESOLUCION OE GESTION DE LAS
| GERENCIA INTERNACIONALE | GESTION DE LAS RELACIONES DPTO DE RELACIONES
DIRECTGRIO Gk L 4zu2010 SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL GELULAR (SMTC) EN LA BANDA 500 MHZ. REAONES N TE R kel tntinas SPTONCRHAS
POR LA GUAL SE ESTABLECE LA CBLIGATORIEDAD, PARA TODOS LOG
L I B L s
CONATEL INSTITUCIONAL Y LA INTRANET INSTITUCIONAL, PARA FINES OE FHIANGIE R FIRRCLERS FIRAREIERA DEPARTANERTO FNANCIERD
COMUNICACKSN REFERENTES A LA INSTITUGION ]
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE INCORPORA AL GRDENAMIENTO JURIDICO NACIONAL, LA [REGLAMENTACION Y GERENCIA DE PLANIFICACION Y [0 1 4 v peL especTio
DIRECTORIO DE LA 06002018 RESOLUCION DEL GRUPG MERCADO SOUN MERCOSURIGMCIRES, N 262017 |FOVENTO DELSECTOR DE | DESARROLLG - GERENGIA DE | oo hCION DEL | GERENCIA DE RADICCOMUNICACIONES
CONATEL "SERVICIO DE RADIOAFICIONADOS: ATRIBUCION BANDA DE 60r™ TELECOMUNIGACIONES | RADIOCOMUNIGACIONES
GESTION DE LA PLANIFIGACION
DiEaCIONAMENTC DIRECTORIO INSTITUCIONAL -GESTION DE LACALIDAD | CASINETE TECNICO -COORDINACION DEL
ESTRATEGICO EQUIPO MECIP
INSTITUCIONA
CUSTODIO OE LA PRODUCCION DEPARTAMENTG DE GESTIGN —
GESTIONDOCUMENTAL | SECRETARIA GENERAL e e
| by GESTION OE GERENCIAQPERATVADE | PLANCACION DE LA CONTRATACION - DPTO DE GESTION DE CONTRATACIONES
| CONTRATACIONES DE Sl [GESTION PRECONTRACTUAL - GESTION DE | 2070 % SERTION D
BIENES Y SERVICIOS CONTRATOS ;
| DESARRGLLG Y ADMINIGTRAGION DE UNIDAD DE INVESTIGAGION ¥
| T DEPARTAMENTO DE SISTEMAS - GESTION DEL SOPORTE DESARROLLO - UNIDAD DE SOPORTE
INFORMATICA TECNICO -GESTION DE LA TECNICO - UNIDAD DE REDES ¥
" INFRAESTRUCTURA TECNOLOGIGA SEGURIDAD
REGLAVENTACIGN'Y GERENGIA DE PLANIFIGAGION Y
FOMENTO DELSECTORDE | DESARROLLO - GERENGIA DE gﬁ;’é‘g"ggf::gé EIRECTRO GERENCIA DE RADIOCOMUNICAGIONES
TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNICAGIONES
REGLAMENTAC! |SERENCIA DE PLANIFIGACION | RECULACION TEGNICAVECGNOWIA ~ | o7 02 PLAmeAGIon - om0 0
FOMENTO DEL SECTOR DE ADMINISTRACION DE PROYECTOS DE
RESOLUCION TELECOMUNICACIONES | PESARROLLO UNIVERSALZACION PROFEETOR OE INNERSALGACION
e b —— POR EL CUAL SE APRUEBA EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PARA EL Agg_‘_mw N Q)
P PERIODO 2022-2024 DE LA COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES.  |AOMNSTRACONDELAS | oepencia pe
;
! RADICCOMUNICACIONES - |GESTIGN DE TITULGS HABILITANTES ¥
eTATONDE Ly GERENCIA DE SERVICIOS DE  |REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES | CERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES [TELEEOMUNIGACIGNES
GESTION DE LA DIVISION COMUNICACIGN
COMUNICACION SoCiAL COMUNICACION DIVISION COMUNICACION SOCIAL
GESTION DE LA DIVISION COMUNICAGION GESTION D TRANSPARENGIA ¥ UNIDAD OE TRANSPARENCIA Y
o CION sociaL ANTICORRURCION ANTOCORRUPGIO
GESTION ADMINISTRATIVA ADVINISTRATIVA | GESTION ADVINISTRAT/A - GESTION DEPARTAMENTO ADMINISTRAT VG -
FINANCIERA FINANCIER FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERG
CONTROL TECNICO DE GERENCIA DE SUPERVISION Y |CONTROL DEL ESPECTRO
TELECOMUNIGACIONES __|conTROL RADIOELEGTRICO, REDES Y SERVICIOS | SERENCIA OE SUPERVISION ¥ CONTROL
DELAS GESTION DE LAS RELACIONES DPTO DE RELACIONES
RELACIONES IR MTERNACIONALE. | |NYERNACIONALES - GESTION DE LAS INTERNACIONALES - DPTO DE
INSTITUCIONALES RELACIONES INTERINSTITUCIONALES RELACIONES INTERIn: IONALES
GESTION DE LA ATENGION A USUARIOS DE |DIVISION DE QUEJAS Y RECLAMOS -
ASESORAMENTOLEGAL | ASESORIA LEGAL SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES | UNIDAD - GAP
REGLAMENTACION ¥ GERENCIA DE PLANIFIGAGION Y
POR LA CUAL SE MODIFICAN LAS NOTAS NACIONALES PRG —37 Y PRG - 33 DEL |FOMENTO DEL SECTOR DE | DESARROLLO - GERENCIADE | RECULACION DEL ESPECTRO |GERENCIA DE RADICCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNIGAGIONES RADIOELCCTRICD:
RESOLUCION PLAN NACIONAL DE ATRIBUCION DE FRECUENCIAS (PNAF) VIGENTE APROBADO
DIRECTORIO DE oes72018 POR RESOLUCION DIRECTORIO N* 234/17, ESTABLECIENDO EL USO DE LA [ADWINS TRAGION DE A5 =
CONATEL BANDA 865858 MHZ, ADEMIE DE LOS USOS ACTUALES, POR DISPOSITIVOS DE | CONDICIONES DE
IDENTIFICACION POR RADIOFRECUENCIA (RFID) A THULO SECUNDARIO RADIOCOMUNICACIONES - |GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥
ENGIA (RFID) ;E&ﬂﬁr’gs Los GERENCIA DE SERVICIOS DE  [REGISTROS DE RADICCOMUNICACIONES | SERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
: TELECOMUNICACIONES | TEFECOMUNICACIONES
— -
Dﬁ:&gﬁ:ggé’; i 02018 POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE EMERGENCIA PARA FUNCIONARIOS DE [GESTION ADMINISTRATIVA | GESTION ADMINISTRATIVA | GESTION ADMINISTRATIVA - GESTION DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO -
il LA COMISIGN NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES. FINANCIERA FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERO
RESOLUCION DE POR ELCUAL SE APUEBA LA VERSION 20, DEL MANUAL ESTRATEGICO DE [SESTION DE LA BIVISION COMINICACION COMUNICACION DIVISION COMUNICACION SOCIAL
DIRECTORIO DE LA 22552001 COMUNICACIGN DE LA COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - (COMUNICACION SOLIAL
iy CONTEL GESTION DE LA DIVISION COMUNICAGIGN GESTION DE TRANSPARENCIA Y UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
COMUNICACION sociAL ANTICORRUPCION ANTICORRUPCION
- ADMINISTRACIGN OE LAS
RESOLUGION PROCEDIMIENTO PARA LA TRAMITACION DE EXPEDIENTES CONDICIONES DE
DIRECTORIO DE 1742018 CORRESPONDIENTES A SOLICITUDES DE EMISION DE CERTIFICADOS DE | PRESTACION DE LOS e oCRIGIOSDE | GESTION DE TITULOS HABILITANTES [GERENCIA O SERVICIOS OF
CONATEL HOMOLOGAGION DE EQUIPOS Y APARATOS DE TELECOMUNICAGIONES | SERVICIOS DE = [FRLECOMUNICACIONES
TELECOMUNICAGIONES
RESOLUCION DE SESTIONGE £ VIO GOMUNCACION COMUNICACION DIVISION COMUNICACION SOCIAL
DIRECTORIO DE LA 19012018 POR LA CUAL APRUEBA EL ORGANIGRAMA DE LA CONATEL MUNICACION SCiciAL .
GESTION DE LA DIVISION COMUNICACIGN GESTIGN DE TRANSPARENGIA Y UNIDAD DE TRANSPARENGIA Y
COMUNICACION AL ANTICORRUPCION ANTOCORRUPCION
, PEMNTIEOTEDS anencnoe
| i Pl RADIOCOMUNICACIONES - |GESTION DE TITULOS HABILITANTES Y o5 RAD
RSN Fnsilnsels GERENCIA DE SERVICIOS DE | REGISTROS DE RADIOCOMUNIGAGIONES
.. POR LA CUAL SE MODIFICA LA NOTA NACIONAL PRG-17 DEL PLAN NAGIONAL DE TELECOMUNICACIONES
DIRECTORIO DE | 242018 TELECOMUNICACIONES
AL | ATRIBUCION DE FRECUENCIAS
REGLAMENTAGION Y GERENCIA DE PLANIFICACION ¥
FOMENTO DELSECTORDE [DESARROLLO-GERENCIADE | R-o U ACION DEL ESPECTRO (GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | RADICCOMLINICACIONES
e POR LA CUAL SE RESUELVE MODIFICAR LOS ARTICULOS 5"y g DL |ADMINSTRACIONDELAS. o e cia o
REGLAMENTO DEL SERVICIO DE RADIODIFUSION DE PEQUENA Y MEDIANA RADIOCOMUNIGACIONES - |GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥
DIRECTORIG DE LA 5
ey ey COBERTURA APROBACO POR RESOLUCION N* BOBZ002, MODIFICADO POR LA ::5;?@?;;5 kos. GERENCIA DE SERVICIOS DE | REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES | CERENCLA DE RADIOCOMUNICACIONES
RESOLUCION N* 86172004 TELECOMUNICAGIONES TELECOMUNICACIONES
—— EL DIRECTORIO DE LA GONATEL INSTRUVE A LA GERENGUADE SUPERVISION Y
A LES D A OBAR LA DI Lacion | CONTROL TECNICO DE (GERENCIA DE SUPERVISION Y [CONTROL DEL ESPECTRO
DIRECTORIO RIEROR DE LAS ESTACIONES DEL SERVICIO PRIVADD DE WICROONDAS, CON AUTORZACIONES | TELECOMUNICACIONES | CONTROL RADIOELECTRICO, REDES ¥ SERVICIOs | CERENCIA DE SUPERVISION Y CONTROL
‘CANCELADAS Y EXTINTAS
e ROMNGTRACIONDELAS | oo
RESOLUCION O POR LA CUAL SE DEFINEN LAS COORDENADAS DE REFERENCIA PARA LA CO- | CONDICIONES DE
DIRECTORIO DE LA oooezote UBICACION DE SISTEMAS RADIANTES PARA ESTACIONES DE TELEVISION | PRESTACIGN DE LOS A IoNE o [N ST e s |ERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
CONATEL DIGITAL TERRESTRE EN ASUNCION Y DEPARTAMENTG GENTRAL SERVICIOS DE ety T oM o
TELECOMUNICAGIONES (e GO RO
AESOLICION DE POR LA CUAL SE APRUEBA EL INSTRUCTIVO PARA LA REMISION DE CUSTODIO DE La PRODUCCION DEP) ENTO DE GESTION
DIRECTORIO DE LA 9
CTORIOD a0 Dy GESTION DOCUMENTAL  |SECRETARIAGENERAL sy el
RESOLUCION DE
B et i — POR LA CUAL SE MODIFICA LA ESTRUCTURA ORGANZACIONALDELA | DIRECCIONAMIENTO et GESTION DE LA PLANIFICACION
s PRESIDENCIA ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
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ANEXO DE RESOLUCIGN DIRECTORIO N° 1490/2022

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNQ - MECIP -

~
meci P
CONATEL NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015
(COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINGIPIO; GESTION POR PROCESOS F-5GP-01
VERSION 6.0
AR DB LA NUMERO / RO TiTULO MACROPROCESO DUERO(S) SEGUN SGP PROCESO DUERO(S) SEGUN SGP
NORMATTITULO
(GESTION DE LA PLANIFICACION
DRECATD DIRECTORIO INSTITUCIONAL -GESTION DE LA CALIDAD [ SABINETE TEGNICO COORDINACION DEL
INSTITUCIONAL
EETIONIELAS, GERENCIA INTERNACIONALE | GESTION DE LAS RELACIONES DPTO DE RELACIONES
ot INTERINSTITUCIONAL INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES.
CUSTODIO DE LA PROGUCCION DEPARTAMENTG DE GESTIGN
GESTION DOCUMENTAL  |SECRETARIA GENERAL e e,
GESTION DE GERENCIAOPERATIVADE  |PWANEACION DE LA CONTRATACION - DPTO DE GESTION DE CONTRATACIONES]
CONTRATACIONES DE o GESTION PRECONTRACTUAL - GESTION DE [ D070 OF SESTION DE
BIENES ¥ SERVICIOS CONTRATOS 3
il
GESTION DEL GAPITAL GERENCIA DE CAPITAL GESTION DEL TALENTO HUMANO - ar&ﬁg Fgggogeniiﬁzﬁgrgmm
HUMANO HUMARG GESTION DEL CAPITAL HUMANG g
GESTION ADVINISTRATIVA _|GESTIGN ADMINSTRATVA  |GESTION ADVINISTRATIVA - GESTION DEPART AMENTO ADMINISTRATIVG -
FINANCIERA FINANCIERA FINANGIERA DEPARTAMENTG FINANCIERO
i |ADMINISTRACION DE LAS |
! e S
oon RADIOCOMUNICACIONES - |GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE DISPONE LA IMPLEMENTACION PILOTO DEL MODULO GESTION :2:\5!11;:%‘6035“@ GERENCIA DE SERVICIOS DE  |REGISTROS DE RADIGGOMUNICAGIONES | SERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
DIRECTORIO DE LA 12019 DOCUMENTAL (GESDOC) DEL SISTEMA TECNICO ADMINISTRATIVO FINANCIERO TELECOMUNIEAGIONES
iy peiti TELECOMUNICACIONES
REGLAMENTACION GERENCIA DE PLNIFIGACION Y | oo 0o o
FOMENTO DELSECTOR D€ [DESARROLLG.- GERENGIA GE ki GERENCIA DE RADIDCOMUNICACIONES
RADIOCOMUNICACIONES !
Prp e |SERENGIA DE PLANIFIGAGION v |RECULACION TECRICA YECORGWIGA + | pore oo oo
FOMENTO DELSECTOR O [ SEFENCH D ADMINISTRACION DE PROYECTOS DE RO as BE ULt e
TELECOMUNICACIONES UNIVERSALZACION
CONTROL TECNICO DE GERENGIA DE SUPERVISION Y |[CONTROL DEL ESPECTRO
TELECOMUNICACIONES ___|CONTROL RADICELECTRICO, REOES v SERvicios | SERENCIA DE SUPERVISION Y CONTROL
DESARROLLO Y ADMINISTRACION DE UNIDAD DE INVESTIGACION ¥
T, DEPARTAMENTO DE SISTEMAS - GESTION DEL SOPORTE DESARROLLO - UNIDAD DE SOPGRTE
INFORMATICA TECNICO -GESTION DE LA TECNICO - UNIDAD DE REDES Y
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA SEGURIDAD
GESTION OE LA DIVISION COMUNICACIGN
Iy Pt Fiddey COMUNIGACION DIVISION COMUNICAGION SOGIAL
GESTION DE LA DIVISION COMUNICACH GESTION OE TRANSPARENGIA Y UNIDAD DE TRANGPARENGIA ¥
! comMuNICaCION socia ANTICORRUBCION ANTOCORRUPCION
i GESTION DE LA ATENCION A USUARIOS DE | DIVISION DE QUEJAS Y RECLAMOS -
A TOLEGAL LEcAL SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES  |UNIDAD -CAP
SE APRUEBA, EN EL MARCO DEL xPROCEDIMIENTO PARA EL OTORGAMENTO ;g:gg&’fs‘g: DELAS  |oenenciaDE g
DE AUTORIZACIONES PARA LA INSTALACION Y OPERACION DE ESTACIONES RADIOCOMUNIGACIONES - |GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥
DEL SERVICIO PRIVADO AS Y PARA Li MOD ION ¥ f:sﬁgg?gsm top GERENCIA DE SERVICIOS DE  [REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES | CERENCIA DE RADIGCOMUNICACIGNES
RESBLEIN RENOVACION DE LAS MISMAS, FORMULADAS PORLOS TITULARES DE_ [SEAVEI0S B2 |7ELECOMUNICAGIONES
Pt 10182016 CONGESION DEL SERVICIO BIEICO Y DE LICENCIAS PARA EL SERVICIG DE
CONATEL TELEFONIA MOVIL CELULAR (STMC) Y SERVICIOS PERSCNALES DE REGLAMENTACION ¥ |GERENCIA DE PLANIFICACION Y REGULACION DEL ESPECTRD
O?MUNIWON (PCS)» APROBADO POR RESOLUCION DIRECTORIO N* FOMENTO DELSECTORDE | DESARROLLO - GERENGIA DE RADICELECTRICO GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
06672014, QUE EL MONTO DEL ARANCEL POR USO DEL ESPECTRO TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNICACIONES.
RADIOELECTRICO CORRESPONDIENTE A LAS AUTORIZACIONES DE NUEVOS e EL o et T~
ENLAGES ESTARMNCLUIDO EN LA RESOLUCION DE PRESIDENGIA
GESTION DOCUMENTAL | SECRETARIAGENERAL etk P
RESOLUCIGN BE DPTO DE GESTION DELTALENTG
DIRECTORIO DE LA 17532018 POR LA CUAL SE APRUESA EL PLAN DE CARRERA INSTITUGIONAL CEFTION DELCAPTAL SERENCI DR CAPIEAS: GESTION DELTALENTO HUMANG: = HUMANG - DPTO DE ADMINISTRACION
HUMANG MAN GESTION DEL CAPITAL HUMANG
CONATEL DEL PERSONAL
POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE TRANSICION DE LATELEVISION _ |AOMINSTRACION DE LAS. | oooino oo
RESOLUCION ANALOGICA A LA TELEVISION DIGITAL TERRESTRE (TDT), LA MODIFIGAGION DE | CONDICIONES DE
DIRECTORIO DE 19572019 LOS ARTICULOS 80, 83 Y 85 DEL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE TELEVISION, |PRESTACION DE LOS xg%cﬂ‘gg'gfﬁfgg'm ggg;ﬁa‘&igg:xgg;ﬂﬁmgs GERENCIA DE RADIDCOMUNICACIONES.
CONATEL EL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE TELEVISION QUE SE ANEXA A LA PRESENTE | SERVICIOS DE ok SeReR
RESOLUGION, Y SE DEROGA LA RESOLUCION DIRECTORIO N* 20602076, | TELECOMUNICACIONES
ADWINISTRACIGN OE LAS
RESOLUCION DE CONDICIONES DE
ESTABLECIMIENTO DE OBLIGACIONES REGULATCRIAS PARA RENGVAGION GERENCIA DE SERVICIOS DE GERENCIA DE SERVICIOS DE
PIRECTORIGDE LA e LICENCIA PCS - BANDA DE 700 MHZ. 17002100 MHZ PHESTACKINOE LoB TELECOMUNICACIONES GESTION DE TITULOS HABILITANTES TELECOMUNICAGIONES
COMATEL SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES
RESOLUGION DE PROCEDIMIENTG DE RECONOCIVIERTO DE PERMISCS OF ESTAGIONES DE | REGLAVENTAC) (GERENCIA DE PLANIFIGAGION ¥ | oo e oo o
DIRECTORIO DE LA 20032019 RADIOCOMUNICACIONES PARA USO DE LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE | FOMENTO DEL SECTOR 0 |DESARROLLO- GERENCIADE | ReO0LACION DELES GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
CONATEL CARRETERO TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNICAGIONES
RESOLUGION DE REGLAMENTACION ¥ (GERENCIA DE PLANIFICAGION ¥ |
DIRECTORIO DE LA 27452019 DISPOSICIONES SOBRE EL SERVICIO MOVIL MARITIMOEN LA BANDA DE VHF |FOENTO DEL SECTOR DE | DESARROLLO- GERENGIA DE | S-ounGiON DEL GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
CONATE TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNICACIONES
POR LA GUAL SE APRUEEA EL PROCESG DE CONTROL DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO, REDES ¥ SERVICIOS f EL SUBPROCESO PLANIFICACIGN DE
RESOLUCION DE | ACTIVIDADES DE SUPERVISION ¥ CONTROL DE SERVICIOS DE "
DIRECTORIG DE LA Fem2019 TELECOMUNICACIONES CORRESPONDIENTE AL MAGROPROCESOGESTION [SONTROCTECHGORE  |GERENGIA DE SUPERVISICN ¥ e e TR cervicios | SERENCIA DE SUPERVISION ¥ CONTROL
‘CONATEL ADMINISTRATIVA FINANCIERA; CUYO DUERO ES LA GERENCIA DE SUPERVISION g
Y CONTROL DE LA COMISION NAGIGNAL DE TELECOMUNICACIONES —
CONATEL
POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROCESC GESTION ADMNGTRATIVA ¥ EL
RESOLUCIRN e SUBPROCESOADMINISTRACION DE BIEINES PATRIMONIALES GESTION ADMINISTRATIVA [GESTION ADMINISTRATVA | GESTION ADMIMSTRATVA - G2STION DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVG -
DIRECTORIG DE LA 62019 CORRESPONDIENTE AL MAGROPROCESO GESTION ADMINISTRATIVA | SESTION AD BithSety e A C A e
CONATEL FINANCIERA: CUYO DUERO ES EL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIO, DE LA
COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
ADMINISTRACION DE LAS
RESOLUCION DE CONDICIONES DE
ESTABLECIMIENTO DEL FORMULARIO Y FORMATO PARA LA PRESENTACION DE % GERENCIA DE SERVICIOS DE GERENGIA DE SERVICIOS DE
DRESTORIUELL L INFORMACION SOBRE EXPANSIGN DE REDES STMCIPCS PRESTACION.DE 108 TELECOMUNICACIONES GESTION DETTULOS HABILITANTES TELECOMUNICACIONES
CONATEL SERVICIOS DE
| TELECOMUNICACIONES
e GERENCIA INTERNACIONALE  [GESTION DE LAS RELACIONES DPTO DE RELACIONES
y INTERINSTITUCIONAL INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES.
RESOLUCION D Lo INSFITLCIONALES
i . MODIFICACION DE OBLIGAGIONES REGULATORIAS EN EL MARCO DE LA
CONATEL & UCITACION N° 01/2017 BANDA ANCHA MOVIL ADM‘N';EWDQN DE LAS
] CONDI INES DE
GERENCIA DE SERVICIOS DE GERENCIA DE SERVICIOS DE
i PRESTACION DE LOS el i GESTION DE TITULOS HABILITANTES Kty il
SERVICIOS DE
| TELECOMUNICACIONES
m*fg;'g’;ggg; —_— POR LA CUAL SE APRUEBAN LAS MODIFICAGIONES DEL REGLAMENTODE | GESTION DEL CAPITAL GERENGIA DE CAPITAL GESTION DEL TALENTO HUMANO - 35;232 5551’%”35”%;?5@%?\@9"
DESARROLLO Y CAPACITACION HUMANO HUMANO GESTION DEL CAPITAL HUMAND %
CoNATEL DEL PERSOMAL
RESOLUGION DE POR LA CUAL SE DISPONE LA IMPLEMENTACIGN PILOTG DEL MODULD OF
L GESTION ADMINISTRATIVA | GESTION ADMINISTRATIVA | GESTION ADMINISTRATIVA - GESTH DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVE -
DIRECTORID O LA 1742020 FACTURACION Y COBRANZAS (CRM) GEL SISTEMA TEGNICO ADMINSTRATIVO | SESTION 40 ey by AT AN T ADMIIETEN
CONATEL FINANCIERO (ST
AR AN B POR LA CUAL SE ESTABLECEN MEDIDAS EXCEPCIONALES EN CUANTO A . .
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS ¥ ATENCIGN AL PUBLICO EN LAS GESTIAN DE LA ATENCION A USUARIOS DE [DIVISION DE QUEJAS Y REGLANOS -
DRECToRO LA e OFICINAS DE LA COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES ALOs | *SESORAMIENTGLEGAL  |ASESORIALEGAL SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES | UNIDAD -
EFECTOS DE MITIGAR LA PROPAGACION DEL CORONAVIRUS (COVID-1
POR LA CUAL SE REVOCA LA RESOLUCION DIRECTORID N*S2012020 OE FECHA
12,00.2020 "POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROTOCOLO DE APLICAGION DE
RESOLUCHHDE MEDIDAS PREVENTIVAS ANTE EL RIESGO DE EXPANSION DEL CORONAVIRUS
otk P COVID-19Y SE ESTABLECEN NUEVOS LINEAMIENTOS INTERNOS PARAEL | GESTIGN ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA | GESTION ADMINISTRATIVA - GESTION DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO -
pliyiy FUNCIONAMIENTO DE LA INSTITUCION Y PROTOCOLO DE APLICAGION DE | FINANGIERA FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERD
MEDIAS PREVENTIVAS ANTE EL RIESGO DE EXPANSION DEL CORONAVIRUS
COVID -19 EN LA COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CONATEL A
EFECTGS DE MITIGAR 5U PROPAGACIGN
POR LA CUAL SE RESUELVE LA MODIFICACION DEL ART. 17 DEL ANEXO DE LA
RESOLUCICN DIRECTORIO N° 53072016, QUEDANDO REDAGTADO COMO SIGUE:
"ART. 17", PREVENCION DE FRAUDES, LOS OPERADORES DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES DEBEN HACER USO DE LAS HERRAMIENTAS
APROPIADAS PARA PREVENIR LA COMISION DE FRAUDES Y HACER
" SEGUIMIENTO PERIODICO DE LOS MECANISMOS ADOFTADOS AL INTERIGR 0
RESOLUCION DE SUS REDES PARA TAL FIN, ESTA INFORMACION DEBERA ESTAR DISPONIBLE
DIRECTORIO DE LA saan0z0 PARA CONSULTA DE LA CONATEL Y AUTORIDADES DE INSPECCION, VIGILANCIA |ASESORAMIENTO LEGAL | ASESORIA LEGAL gg;m)sngé“{gggﬁmgg‘éﬁgs OE | Bk S
CONATEL ¥ CONTROL LOS OPERADORES DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES *
DEBERAN INCLUIR EN EL GONTENIDO DEL CONTRATO CON SUS USUARIOS Y
ABONADOS, UNA CLAUSULA DE ACEPTACION DEL BLOQUEO DE LA LINEA
TELEFGNICA, CUANDO SE RECIBA DICHO PEDIDO DE BLOGUEQ POR PARTE DE
LA POLICIA NACIONAL Y SE CUMPLA CON TODOS LOS REQUISITOS
ESTABLECIDOS EN EL PROTOCOLO DE BLOGUED DE LINEAS TELEFONICAS
i ESTIPULADO ENTRE LOS OPERADORES Y LA POLICIA NACIONAL
N ADMINISTRACION DE LAS
RESOLUCION DE CONDICIONES DE
PROCEDIMIENTO PARA LA HOMOLOGACION ¥ REGISTROS DE EQUIPOS \GERENCIA DE SERVICIOS DE GERENCIA DE SERVICIOS DE
OIRECTDRIC DE LA Soazen RECEPTORES DE TELEVISION DIGITAL, PRESTACION OF LOS TELECOMUNICACIONES GESTION DE TITULOS HABILITANTES TELECOMUNICACIONES
CONATEL SERVICICS DE
TELECOMUNICACIONES .
o POR LA GUAL SE APRUEBA EL PROCESO GESTIGN DE LA PLANIFICACION
RESOLUCION DE INSTITUCIONAL ¥ SUS SUBPROCESOS, CORRESPONDIENTES AL
DIRECTORIO DE LA 5712020 MACROPROCESO DIRECCIONAMENTO ESTRATEGICO; DE ACUERDO AL MAPA. SIRECCIONAMIENTO |biRECTORIO TN L PUNHCACION
CONATEL DE PROCESOS DE LA GOMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES — h L
CONATEL




ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORIO N* 1490/2022

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - mecip
jcoNATEL | NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015
|COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
|PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS L
VERSION 6.0 !
|
‘mﬂﬁ;‘ NUMERO/ ARD TiTuLo MACROPROCESO DUERO(S) SEGUN SGP PROCESO DUERIO(S) SEGUN SGP
POR LA CUAL SE APRUEBA LA MODIFICACION DEL PROCESO GESTIGN DE (A
RESOLUGION DE GALIDAD INSTITUCIONAL Y SUS SUBPROCESOS, CORRESPONDIENTES AL | e
DIRECTORIO DE LA 2064172020 MACROPROCESO DIRECTIONAMIENTO ESTRATEGICO; DE ACUERDO AL MAPA | CairCclololy DIRECTORIO GESTION DE LA CALIDAD INSTITUCIONAL | COGROINAGION DEL EQUIPO MEGIP
CONATEL DE PROCESOS DE LA COMISIGN NACIONAL DE TELECGMUNIGAGIONES —
CONATEL
POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROCESO CONTROL DEL ESPECTRO
RESOLUCION DE RADICELECTRICO, REDES Y SERVICIOS ¥ 3 (TRES) SUBPROCESCS,
DIRECTORIO DE LA 65732020 CORRESPONDIENTES AL MACROPROCESOCONTROL TEGNICO DE PO o, |CRENCADERERRVION Y S e sgRvicios | GERENCIA DE SUPERVISION Y CONTROL
CONATEL TELECOMUNICACIONES; DE ACUERDO AL MAPA DE PROCESOS DE LA .
COMISIGN NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES — CONATEL
T
! POR LA CUAL SE APRUEBA LA MODIFICACION DEL PROCESO GESTION O LA
R ATENCION A USUARIOS DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES ¥ EL " ”
‘SUBPROCESO GESTION DE ATENCION AL PUBLICO, QUE PASAN A FORMAR GESTION DE LA ATENCION A USUARIOS DE |DIVISION DE QUEJAS Y RECLAMOS -
O'RECTO':?EEE el 2064272020 PARTE DL MACROPROGESO ASESORAMIENTO LEGAL DE ACUERDO AL Mapa |ASESORAMIENTOLEGAL | ASESORIA LEGAL SERVICICS DETELECOMUNICACIONES | UNIDAD -CAP
oo DE PROCESOS DE LA COMISION NACIONAL DE TELECOMUNIGAGIONES -
CONATEL
POR LA CUAL SE APRUEBA LA MODIFICACION DEL PROGESG GESTION DE
R B TITULOS HABILITANTES Y REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES ¥ 3 (TRES) Qgﬂg‘goﬁe‘:ﬁ: PELAS  |oerenciaDE T
SUBPROCESOS, CORRESPONDIENTE AL MACROPROCESO ADMINISTRACION RADIOCOMUNICACIONES - | GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥
DIREERa L, B0, DE LAS CONDICIONES DE PRESTAGION DE SERVICIOS DE REATACIONDELDS GERENGIADE SERVIGIOS DE | REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES [ SERENGIA DE RADIOCOMUNICAGIONES
¥ TELECOMUNICACIONES ; DE ACUERDOAL MAPA DE PROCESOS DE LA [SEXVCIOSDE | TEl ECOMUNICACIONES
COMISION NACIONAL OE TELECOMUNICACIONES
PSRN BE POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROCESO GESTION ADMINISTRACION DEL
PERSONAL CORRESPONDIENTE AL MACROPROCES® GESTION DEL CAPITAL | GESTION DEL CAPITAL GERENCIA DE CAPITAL DPTODE ACMINISTRAGION DEL
D'Reg;zi'%se ol L HUMANG; SEGUN EL MAPA DE PROCESOS DE LA COMISION NACIONAL DE | HUMANG. HUMANO GESTION ADMINISTRACICN DEL PERSONAL |peocay
TELECOMUNICACIONES = CONATEL,
P POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROCESO GESTION FINANGIERA
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el c FINANCIERA; SEGUN EL MAPA DE PROCESCS DE LA COMISION NACIONAL DE | FINANGIERA FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERO
TELECOMUNICACIONES — CONATEL,
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RADIOCOMUNICACIONES - [ GESTION DE TITULOS HABILITANTES Y
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| | ADMINISTRACK DELAS
P L~ POR LA GUAL SE APRUEBA EL NUEVO REGLAMENTO DEL SERVICIODE | SaniicionES 08 GERENCIADE SERVIGIOS DE  |GESTION DE TITULOS HABILITANTES DE | GERENGIA DE SERVICIOS DE
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ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORIO N 1490/2022

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

v

mecip

jcomaTEL NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015
.
| COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACIEN |
|PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS FREP-M
VERSION 6.0
AERARGLIA OF L1 NOMERO / ARQ Tiruo MACROPROCESO DUERO(S} SEGUN SGP PROCESO DUERO(S) SEGUN SGP
NORMATTITULG
POR LA GUAL SE APRUEBA LA POLITICA DEL SISTEMA DE INFORNVACION
RESOLUCION DE INSTITUCIONAL, LA METODOLOGIA, CRITERIOS Y REGISTROS PARA CRRdETD
DIRECTORIO DE LA 289112020 RECOLEECION DE DATOS Y LA ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES, | DRECCIONAM! DIRECTORIO GESTION DE LA GALIDAD INSTITUCIONAL | COORDINACION DEL EQUIPO MEGIP
CONATEL BASADOS EN LA NORMA DE REQUISITOS MINIMGS - MECIP 2015, DE LA
COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CONATEL
PG LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO PARA SISTEMAS DOE
RESOLUCION DE RADIOENLACES DE MICROONDAS (SRMO) PUNTO A PUNTO INCLUYENDO LA
DIRECTORIO DE LA 2847782020 CANALIZACION CON LAS DISPOSICIONES DE FRECLENGIAS EN LAS BANDAS %g;é’;ﬁmgfgs e SUPCRVIBION ¥ gggg?_;é’%ggfggfv seruicios  |GERENCIA DE SUPERVISIGN Y CONTROL
CoNATEL ESTABLECIDAS EN EL PLAN NACIONAL DE ATRIBUCION DE FRECUENCIAS DE LA -
REPUBLICA DEL PARAGUAY L
e GESTIGN ADMINISTRATIVA | GESTION ADMINISTRATIVA | GESTION ADMINISTRATVA - GESTION DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVG -
SO DE e POR LA CUAL SE APRUEBA EL SISTEMA TECNICO ADMINISTRATIVO FINANGIERO | FINANGIERA FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERG
plimasty (STAF) Y SE DISPONE LA OBLIGATORIEDAD DE SU USO" AESTION DOCUMENT e r A CUSTODIO DE LA PRODUGCIGN DEPARTAMENTO DE GESTION
AL DOCUMENTAL ADMINISTRATIVA
“POR LA CUAL SE AUTORIZA A LA GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA A
REALZAR LAS GESTIONES QUE CORRESPONDAN PARA EL COBRO A TODOS
RESOLUCKIN DE O CENCIATARIOS Y AUTORIZADOS CONDEUDAS DE AOS | iy ADMINISTRATIVA  |GESTION ADMINISTRATVA | GESTION ADMINISTRATIVA - GESTION DEPARTAMENTG ADMINISTRATIVO -
DIRECTORIO DE LA 1532021 ANTERIORES AL 2021, TANTO DE ARANCELPOR USD DELESPECTRO | SESTIOH AP s IR il
‘CONATEL RADICELECTRICO, AS| COMO LOS DE INSPECCIONES TEGNICAS PARA
HABILITACION DE SERVICIOS, DERECHO DE AUTORIZACION DE ESTACIONES
RADIOELECTRICAS, MOVIL MARITIMO, INTERES PRIVADO ¥ MULTAS
P N ot P POR LA CUAL SE REGLAMENTA EL PAGO DE REMUNERACION EXTRAORDINARIA | GESTION DEL CAPITAL GERENGIA DE CAPITAL (GESTION DEL TALENTO HUMANO - e IO ELTAVENTO
B et LA 2 ¥ ADICIONAL EJERCICIO FISCAL 2021 HUMANG HUMAND GESTION DEL CAPITAL HUMANO [rsipuating
POR LA CUAL SE REGLAMENTA EL PAGD DE ASIGNACIONES GESTION ADWINISTRATIVA  [GESTION ADMINISTRATIVA | GESTION AGWNISTRATIVA - GESTION DEFARTAMENTG ADMNISTRATIG -
RESOLUCION DE COMPLEMENTARIAS A LAS REMUNERACIONES BASICAS A DIRECTIVOS, | FINANCIERA FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERG
DIRECTORIO DE LA 2200 FUNGIONARIOS, COMISIONADOS Y PERSONAL CONTRATADO PARA EL i DPTG DE GESTION DEL TALENTO
CONATEL EJERCICIO FISCAL 2021 OE LA GOMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES | SESTION DEL CAPITAL [SERENCIA BE CAPITAL SERNCHDEL TALENTO HUNMAND = HUMANG - DPTO DE ADMINISTRACION
= HUMANG HUMAND GESTION DEL CAPITAL HUMANO
CONATEL" DEL PERSONAL
RESOLUCIGNDE | | T “POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAVENTO INTERNG PARA EL " -
DIRECTORIO DE La an OTORGAMIENTO DE VIATICOS NACIONALES E INTERNACIONALES Y RENDICION [ SESTION ADMINISTRATIVA gﬁﬂg&:ﬁ"”"'smﬂ"" e ISTRATMA - GESTICN D AT R
CONATEL DE CUENTAS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021
P GESTION DE LA PLANIFIGACION
Rhsicv i DIRECTORIO INSTITUCIONAL GESTIGN DE LA CAUDAD | SADINETE TECNICO COORDINACION DEL
INSTITUCIONAL
e s GERENCIA INTERNAGIONALE | GESTION DE LAS RELACIONES DPTO DE RELACIONES
e, Es INTERINSTITUGIONAL INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES.
CUSTODIC OE LA PRODUGCION DEPARTAMENTO OE GESTION
GESTIONDOCUMENTAL  |SECRETARIA GENERAL pesdireenl e iapial]
[SESTION.CE GERENCIA OPERATIVA DE PLANEACION DE LA CONTRATACION - DPTO DE GESTION DE CONTRATACIONES
CONTRATACIONES DE Porphkeo kot (GESTION PRECONTRACTUAL - GESTION DE (0770 OF SESTION DE ¢
BIENES Y SERVICIOS CONTRATOS -
GESTION DEL CAPITAL GERENCIA DE GAPITAL (GESTION DEL TALENTO HUMANG - [l B T
HUMANG HUMANO GESTION DEL GAPITAL HUMANO prgpri el
. GESTICN ADMINISTRATIVA | GESTION ADMINISTRATIVA  |GESTIGN ADMINISTRATVA - GESTION DEPARTAMENTG ADMINISTRATIVG -
i i I FINANCIERA FINANGIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERG
gg':ggmﬁ'g: UELAS  loERenciA DE
POR LA CUAL SE APRUEBA EL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COMISION | PRESTAGION DE LOS DADIOCOMUNICACIONES - |GESTION DETITULOS HABLITANTES Y | e gy i RADIOCOMUNICACIONES
RESOLUCKON DE |GERENCIA DE SERVICIOS DE | REGISTROS DE RADIOCOMUNIGACIONES
s ol PO— NACIONAL DE TELECOMUNICAGIONES - CONATEL Y LAMETODOLOGIAE | SERVICIOS DE A o vl
CONATEL z; INSTRUCTIVO PARA LA ELABORACOIN YiO MODIFICACION DE TELECOMUNICACIONES =
PROCEDIMIENTOS. REGLAMENTACION ¥ GERENCIA DE PANIFIGAGION ¥ | e oo
FOMENTO DELSECTORDE | DESARROLLO - GERENCIAOE | oot e GERENCIA DE RADICCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNIGACIONES OELEoTH
REGLAMENTACION ¥ GERENCIA DE PLANIFICACIGN v [REGULACION TECNICA Y ECONGMICA - | rr; g piANIFIGACION - DPTO DE
FOMENTO DELSECTORDE [ SERENCHA BF ADMINISTRACION DE PROYECTOS DE PR OVERT 68 N LA A,
TELECOMUNICACIONES UNIVERSALZAC
CONTROL TECNICO DE GERENGIA DE SUPERVISIGN ¥ 1
Y Epllscritonpd LR oy DS vsERvicins | CERENCIADE SUPERVISION Y CONTROL
DESARROLLD Y ADMINISTRACION DE UNIDAD GE INVESTIGACION ¥
GESTION DE LAS TICS DEPARTAMENTO DE SISTEMAS - GESTION DEL SOPORTE DESARROLLO - UNIDAD DE SOPORTE
INFORMATICA TECNICO -GESTION DE LA TECNICO - UNIDAD DE REDES ¥
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA SEGURIDAD
SESTIGN.DE LA o COMUNICACION COMUNICAGIGN DIVISION COMUNICAGIGN SOGIAL
DIVISION COMUNIGAGION GESTION DE TRANSPARENGIA ¥ UNIDAD DE TRANSPARENGIA ¥
sociaL ANTICORRUPCION ANTOCORRUPGION
GESTICN DE LA ATENGION A USUARIOS DE [DIVISIGN DE QUEJAS ¥ RECLAMOS -
ASERORAMENTOLEGAL  |ASESORIALRGAL SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES  |UNIDAD - CAP
(GESTION DE LA PLANIFICACION
B EOIEI DIRECTORIO INSTITUCIONAL -GESTION DE LA CALIOAD ng:gr’sgggww “COORTIAGKN DEL
INSTITUCIGNAL
epblag GERENGIA INTERNAGIONALE | GESTION DE LAS RELAGIONES DPTO DE RELACIONES
i R INTERINSTITUCIONAL INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCICNALES.
CUSTODIO DF LA PRODUCCIGN DEPARTAMENTG DE GESTION
GESTION DOCUMENTAL | SECRETARIA GENERAL el T,
GESTIGN DE PLANEACION DE LA CONTRATACION -
CONTRATACIONES DE ggﬁ_er:g&g;a&mja B GESTION PRECONTRACTUAL - GESTION DE ggg %i%g:.'rg:‘ngsmmm
BIENES Y SERVICIOS CONTRATOS :
GESTION DEL CAPITAL |eErenGIA DE capTAL GESTION DEL TALENTS HUMANO - min?é Ggﬂ?g:i;m‘ég o
HUMANG HUMANG (GESTION DEL CAPITAL HUMAND i lood
i GESTION ADMINIGTRATIVA | GESTION ADMINISTRATIVA — |GESTION ADMINISTRATIVA - GESTION DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVG -
i FINANCIERA FINANGIERA FINANGIERA DEPARTAMENTO FINANCIERQ
INISTRACION OE LAS
Contcoicaor EADIDCOMINICACIONES GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥
POR LA CUAL SE APRUEBA LA POLITICA Y EL MANUAL DE POLITICAS PRESTACION DE LOS : o | GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
RESOLUCION DE GERENCIA DE SERVICIOS DE | REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES
HReCTOR G BE A et OPERACIONALES DE LA COMISION NACIONAL DE TELECOMUNIGAGIONES, EN |SERVICIOS DE o
iy EL MARCO DE LA IMPLEMENTAGION DEL MODIELO ESTANDAR DE CONTROL | TELECOMUNIGAGIONES AR
INTERNO PARA INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY REGLAMENTAC (GERENGIA DE PLANIFICACION Y oo i
FOMENTO DELSECTORDE | DESARROLLO - GERENCIADE | Rcoucl GIoN DEL GERENGIA DE RADIOCOMUNICACIONES.
TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNICACIONES
RESLAMERLIN Y GERENCIA DE PLANIFICACION ¥ | RECULACION TECNICA ¥ ECONOMIGA - T por e bl ANIFICAGION - DPTO DE
FOMENTO DELSECTORDE | SERSNEM BF | ADMINISTRACION DE PROYECTOS DE Rb it e ipSor il
TELECOMUNICACIONES UNIVERSALIZAGION
CONTROL TECNICO DE GERENCIA OE SUPERVISIGN Y |CONTROL DEL ESPECTRD
| TELECOMUNICACIONES conTROL RADIOELECTRICO, REDES ¥ SERVICIDS | SERENCIA DE SUPERVISION ¥ CONTROL
DESARROLLO Y ADMINISTRACION DE UNIDAD DE INVESTIGACION ¥
s b s DEPARTAMENTO DE SISTEMAS - GESTION DEL SOPORTE DESARROLLO - UNIDAD DE SOPORTE
INFORMATICA TECNICO -GESTION DE LA TECHICO - UNIDAD DE REDES ¥
V Iy 5 INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA SEGURIDAD
GESTION DELA DIVISIGN COMUNIGAGION
bl oy COMUNICACIGN DIVISION COMUNICACION SOCIAL
| GESTION DE LA DIVISION COMUNIGAGION GESTION DE TRANSPARENCIA Y UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
COMUNICAGKON sociaL ANTICORRUPCION ANTOCORRUPCION
GESTION DE LA ATENCION A USUARIOS DE DIVISION DE QUEJAS Y RECLAMOS -
ASESORAMIENTOLEGAL | [ASESORIALEGAL SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES | UNIDAD - CAP
POR LA CUAL SE APRUEBAN LOS PROCEDIMIENTOS "AUDITORIA DE -
SEGUIMIENTO" CORRESPONDIENTE AL PROCESO AUDITORIA INTERNAY | CONTROL ¥ EVALUACION
SN o "RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANG" CORRESPONDIENTE AL PROCESO | INSTITUCIONAL AUDITORIA INTERNA [AUDITORIA INTERNA CEPARTAVENTO AUDITORIA OE GESTION
SOHATEL DE GESTION DE TRANSPARENCIA ¥ ANTICORRUPCION Y SE INSTRUYE SU DEPARTAMENTO A INANGIERA
INCLUSION AL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COMISIGN NAGIONAL DE
AL i S ORI LA COMISION RA GESTION DE LA DIVISION COMUNIGACIGN GESTION DE TRANSPARENCIA Y UNIDAD OE TRANSPARENGIA ¥
| COMUNICACION SOCIAL ANTICORRUPGION ANTOCORRUPCION
POR LA CUAL SE APRUEBAN LOS PROGE DIMIENTOS "POLITICA OE
COMUNICACIONT® CORRESPONDIENTE AL PROGESO COMUNICAGION,
AL "POLITICA DEL SISTEMA DE INFORMACION" CORRESPONDIENTE AL PROGESO
DESARROLLO Y ADMINISTRACION DE SISTEMAS, ACTUALIZACION DEL | DIRECCIONAMIENTO
DREGTORIO D LA NORNOGRAMA, CORRESPONDIENTS AL PROGECO Dt e N e i oA | IO AM! DIRECTORIO GESTION DE LA CALIDAD INSTITUGIONAL | COGROINACION DEL EQUIPO MECIP
INSTITUCIONAL Y SE INSTRUYE S INCLUSIGN AL MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS DE LA COMISON NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES-
CONATEL
RESOLUCION DE DESARROLLO Y ADMINISTRACION DE
SR p— POR LACUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO INTERNO DELUSO DELSERVISIO | oo o oo DEPARTAMENTO DE SISTEMAS - GESTION DEL SOPORTE
ety DE INTERNET Y GORREO ELECTRONICO INSTITUGIONAL INFORMATICA TECNICO -GESTION DE LA ico
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA X~
RESOLUCION DE E )
POR LA CUAL SE GONFORMA LA MESA DE AYUDA PARA EL SISTEMA TEGNICO CUSTODIO DE LA PRODUCCION DEPARTAMENTO T
DIRECTGRIDE LA 950022 pited GESTION DOCUMENTAL  |SECRETARIA GENERAL st IRomerramva 17 = Co
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COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

NORMOGRAMA INSTITUCIONAL

4 meci
g neeie

COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION

PRINGIPIO: GESTION POR PROCESOS FsGea
VERSION 8.0
"m' cmmhm i NUMERO / ARG ThuLo MACROPROCESO DUERO(S) SEGUN SGP PROCESO DUERO(S) SEGUN SGP
GESTION DE LA PLANIFICACION
e e DIRECTORID INSTITUCIONAL GESTION OE LA CAUDAD [ SASINETE TECNICO COORDINACION DEL
INSTITUCIONAL
QESTONDEIS GERENCIA INTERNAGIONALE  |GESTION DE LAS RELACIONES DPTO DE RELACIONES
TIT! NA 3
TRl INTERINSTITUCIONAL INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCI I.EEssm
CUSTODIO OE LA PROGUCEIGN DEPARTAMENTO DE GESTION
GESTION DOCUMENTAL  |SECRETARIA GENERAL Eesdiond) pm el
i : GESTION DE GERENCIA OPERATIVA DE PLANEACIGN DE LA CONTRATACION - DPTO DE GESTION DE CONTRATACIONES
CONTRATACIONES DE bt ol GESTION PRECONTRACTUAL - GESTION OE | OPT3 B8 SESTIoN e ¢
BIENES ¥ SERVICIOS conTRATOS :
GESTION DEL CAPITAL GERENCIA DE CAPITAL GESTION DEL TALENTO HUMANG - e TN AL TN,
HUMAND HUMANO GESTION DEL CAPITAL HUMANO g A
DESARROLLO ¥ ADWINISTRACION OE UNIDAD DE INVESTIGACIGN ¥
[ g et DEPARTAMENTO DE SISTEMAS - GESTION DEL SOPORTE DESARROLLO - UNIDAD OE SOPORTE
INFORMATICA TECNICO -GESTION DE LA TECNICO - UNIDAD DE REDES ¥
POR LA GUAL SE APRUEBA EL ANALISIS CRITICO DEL SISTEMA DE CONTROL INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA SEGURIDAD
INTERNO DE LA COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CONATEL [GESTION DE LA DIVISION COMUNICACION
SfEsoLuconbe o CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2027 Y SE INSTRUYE ATODAS LA | COMUNICACION. sociaL COMINICACION CIVEION GOMUNCRTON SCCIAL
e 2 DEPENDENCIAS AFECTADAS, EL CUMPLIMIENTO DE LAS INSTRUCCIONES  [GESTION DE LA DIVISION COMUNGACIGN GESTION DE TRANSFARENGIA ¥ GNIDAD DE TRANSPARENCIA ¥
EMANADAS POR EL DIRECTORIO, PARA, LA IMPLEMENTACION DE LA MEJORA | COMUNICAGIGN socia ANTICORRUPCION ANTOCORRUPCION
CONTINUA EN LA INSTITUCION 'GESTION ADMINISTRATIVA | GESTION ADMINISTRATIVA | GESTION ADMINISTRATIVA - GESTION DEPARTAMENTG ADMINISTRATIVG -
FINANCIERA FINANGIERA FINANCIERA DEPARTAMENTG FINANGIERG
ADVINISTRASIBNDELAS | aenencia 0 e
1 RADICCOMUNICACIONES - |GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥
! PREJTACIN CE LoS GERENCIA DE SERVICIOS DE | REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES | CERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
SERVICIS OF I TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES
| REGLAMENTACION Y GERENCIA OE PLANIFICAGIGN ¥
FOMENTO DEL SECTORDE [ DESARROLLO - GERENCIADE | R-CULICION DEL ESPECTRO GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNCACIONES | RADIOCOMUNIGACH
REGLAMENTAGION ¥ REGULACION TECNICA Y ECONOMIGA -
FOMENTODELSECTORDE | SEECNCHA DS PLANI CACION Y | A DMINISTRACION DE PROYECTOS DE Y e
LECOMUNICACIONES UNIVERSA
CONTROL TECNICO DE GERENGIA DE SUPERVISION Y |CONTROL DEL ESPECTRO I
TELECOMUNICACIONES __|CONTROL RADIOELECTRICO, REDES ¥ seRvicios | CTRENCIADE SUPERVISION Y CONTROL
" GESTION DE LA ATENGION A USUARIOS DE | DIVISION DE QUEJAS Y RECLAMOS -
) ASESORAMENTOLEGAL | ASESORIA LEGAL SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES | UNIDAD - GAR
RESOLUGION DE POR LA CUAL SE APRUEDA EL PLAN Y CRONOGRAMA DE RENDIGIGN DE [ e
DIRECTORIO DE LA R0 CUENTAS AL CIUDADANG DE LA COMISION NAGIGNAL DE N DIRECTORIO GESTION DE LA GALIDAD INSTITUCIONAL | COORDINACION DEL EQUIPO MEGIP
CONATEL TELECOMUNICACIONES- CONATEL
RESOLUCION DE S POR LA CUAL SE APRUEBA EL CALENDARIO ANUAL DE EVENTOS RBSSMTQ'OS‘NDEES"“ GERENCIA INTERNAGIONALE  [GESTION DE LAS RELACIONES DEPARTAMENTO DE RELACIONES
DIRECTORIO INTERNACIONALES e s INTERINSTITUCIONAL INTERNACIONALES INTERNACIONALES
RESOLUCION POR LA CUAL SE ACTUALIZA EL PLAN NACIGNAL DE ATRIBUCIGN DE REGLAMENTACIGN ¥ GERENCIA DE PLNIFIGACIBR ¥ | o
DIRECTORIO DE 05202021 FRECUENCIAS DE LA REPUBLICA DEL PARAGUAT AL REGLAVENTODE |FOMENTO DELSECTORDE | DESARROLLO - GERENCIADE | <SoULACION DEL GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
CONATEL RADIOCOMUNICACIONES DE LA UIT VIGENTE RR-20)  TELECOMUNICACIONES RADIOCOMUNICACIONES
POR LA CUAL SE APRUEBA LA METODOLOGIA DE TRABAJO PARA
RESOLUGION DE IMPLEMENTACIGN DEL MECIP EN LA COMISION NACIONAL DE DIRECCIONAMIENTO
DIRECTORIO DE LA 108772021 TELECOMUNIGACIONES A TRAVES DE LAS TECHOLOGIAS DE LA INFORMAGION St DIRECTORIO GESTION DE LA GALIDAD INSTITUCIONAL | COORDINAGIGN DEL EQUIPO MEGIP
COMATEL ¥ COMUNICACION EN EL MARCO DE LA EMERGENCIA SANTARIA - EJERCICIO
2021.
RESOLUCION DE POR L& CUAL SE DEGIGIA A LGS INTEGRANTES DEL COMITE DEBUEN |- ——
DIREGTORIO DE LA 13872021 GOBIERNO ¥ AL PROMOTOR DE BUEN GOBIERNO DE LA COMISION NACIONAL DIRECTORIG GESTION DE LA CALIDAD INSTITUGIGNAL | COORDIMAGION DEL EQUIPO MECIP
ESTRATEGICO
CONATEL DE TELECOMUNICACIONES- CONATEL
DT:gg'rngrggg EA 10802021 POR LA GUAL 6 DESIGHAN GERENTE DE ETICA Y LIDER DE ENCADELA | DIRECCIONAMENTO DIRECTORIO GESTION DE LA CALIDAD INSTITUCIGNAL | COORDINACION DEL EQUIPO MECIP
Aoy A COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES ESTRATEGICO
RESOLUCION DE POR EL CUAL SE APRUEBA EL PLAN GENERAL DE DISENG E INPLEWENTACION |-~
DIRECTORIO DE LA Toaz0m2 DEL MECIP, COMISION KACIONAL DE TELEGOMUNICACIONES, PARA EL DIRECTORIO GESTION DE LA CALIDAD INSTITUCIONAL | COORDINACION DEL EQUIPO MECIP
ESTRATEGICO
SousreL EJERCICIO 7022
RESOLUCION DE R REGLAMENTACION Y GERENCIA DE PLANIFICACION Y
DIRECTORIODE LA | | 11942021 P::F:Aﬁgg;:sﬁ&mmw&ﬁ%?iM&ﬂ?mﬁﬁgﬂ%ﬂ FOMENTODEL SECTORDE  [DESARROLLO - GERENCIADE  |REGULAGION TECNICA Y ECONGMICA gggf::&% PLANKICAZION Y
CONATEL TELECOMUNICACIONES ___|RADIOCOMUNICACIONES
RESCLUCION pe FOR LAGUAL SE CORFORMA LA COMISION PERMANENTE DE INVESTIGACION Y | e ey e Lo CIVISION COMUNICACION GESTION DE TRANSPARENCIA Y UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
DIRECTORIO DE La 12852021 LA SESORIA CONFIDENCIAL EN LA COMISION NACIONAL DE el tiad by pisdced i retimetiion s
CONATEL TELECOMUNICACIONES PARA SITUACIONES DE VIOLENCIA LABORAL G
POR LA CUAL SE APRUEBA PARA EL SERVICIO MOVIL MARITIMO (SVM) LA
S ACTUALIZACION DE LOS FORMULARIOS, FORMATOS, PROCESOS Y REQUISITOS
PARA TRAMITES DE OTORGAMIENTO DE AUTORIZACION, SU MODIFICAGION O CUSTODIO DE LA PRODUCCION DEPARTAMENTO DE GESTION
D'nggﬁ:.';fﬁ ] 202021 RENOVACION, PARA RENUNCIA (CANCELACION) A LAS MISMAS, ASIGNACION D | SESTION DOCUMENTAL SECRETARIA GENERAL DOCUMENTAL ADMINISTRATIVA
MMS! (IDENTIDAD DEL SERVICIO MOVIL MARITIMO), TRANSFERENGIA DE TITULD
HASILITANTE O EMISION DE CONSTANCIA
POR LA CUAL SE APRUEBA LA ACTUALIZAGION DEL PROCEDIMIENTO
ABREVIADO PARA EL OTORGAMIENTO DE AUTGRIZACIONES PARA SISTEMAS
S — DE RADIOENLACES DE MICROONDAS (SRMO) DEL SERVICIO PRIVADO, 5U
MODIFICACION O RENOVACICN Y PARA RENUNGIA (CANCELACION) A LAS CUSTODIO DE LA PRODUCCION DEPARTAMENTO DE GESTION
D‘REgTDﬁﬁ%EE bl 2rebaozt MISMAS, DESTINADO A TITULAES DE CONCESION PARA EL SERVICIO BASICO | CESTION DOCUMENTAL | SECRETARIA GENERAL DOCUMENTAL ADMINISTRATIVA
| Ly (58), DE LICENCIA PARAEL SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL CELULAR
RENUNGIAS (CANGELACIONES) SERAN DECLARADAS POR RESOLUCION DE
PRESIDENCIA SUJETA A RATIFICACION POR ESOLUCION DE DIRECTORIO,
T |GESTION DE LA PLANIFICACION
NAMI
s DIRECTORIO INSTITUCIONAL -GESTION DE LA CAUDAD gss:ggr:ér;gmco “ROORDINACICHN DEL
INSTITUCIONAL
e iy GERENCIA INTERNACIONALE  |GESTION DE LAS RELACIONES. DPTO DE RELACIONES
sl INTERINSTITUCIONAL INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES.
CUSTODIO DE LA PRODUCCION DEPARTAMENTO DE GESTION
GESTIONDOCUMENTAL  |SECRETARIA GENERAL Feseblrlng Freseitinaliy
Ty ANEACION DE LA GONTRATACION - |
SERTEALDE GERENGIA OPERATIVA DE FLANEACHMN BELACRRTR AR OPTO DE GESTION DE CONTRATACIONES
CONTRATACIONES DE AL R GESTION PRECONTRACTUAL - GESTION D [ 0710 08 SESTION DE
| BIENES ¥ SERVICIOS conTRATOS
GESTION DEL CAPITAL GERENCIA DE CAPITAL GESTION DEL TALENTO HUMANO - s CLATIONDE: TALENTE i
HUMANG HUMANG GESTION DEL CAPITAL HUMANO AL
DESARROLLO Y ADMINISTRACION OE UNIDAD DE INVESTIGAGIGN ¥
e TR TICS DEPARTAMENTO DE SISTEMAS - GESTION DEL SOPORTE DESARROLLO - UNIDAD DE SOPORTE
INFORMATICA TECNICO -GESTION DE LA TECNICC - UNIDAD DE REDES ¥
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA sEGURIDAD
. GEGTION OE LA DIVISION COMUNICAGIGN
DTREEg-gRQMQD‘EEﬁ U POR LA GUAL SE APRUESA LA ACTUALIZACION DE LA POLITIGA DE GONTROL | COMUNIGACIOD social, CORUNIGACION DIVESION COMUNICACION SOCAL
Sk @ INTERNO DE LA COMISION HAGIONAL DE TELECOMUNCIACIONES - CONATEL [GESTION DE LA, DIVISION COMUNIGAGION GESTION DE TRANSPARENGIA ¥ UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
COMUNIGACION sociaL ANTICORRUPCION ANTOCORRUPCION
N ACMINSTRATIVA |GESTION ADVINISTRATIVA | GESTION ADMNISTRATIVA - GESTION DEPARTAMENTO ADMINISTRATIG -
FINANCIERA FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERO
CovdconEaoe - [GERENCADE ——
ADIGCOVUNICAGIONES - | GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥
PRESTACION BE L8 GERENCIA DE SERVICIOS DE  |REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES | OC RENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
HERUIGICS DB | TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNIEACIONES
REGLAMENTACION ¥ GERENCIA DE PLANIFICACION ¥
FOMENTO DEL SECTORDE  [DESARROLLO - GERENCIADE | REo A CION DEL ESPECTRO GERENC1A OE RADIOCOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNICACIONES
RESLAMENTACION Y GERENCIA DE PLANIFICAGION v | RECULACION TECNICA Y ECONOMICA - | poyo, g piaiFIGAGION - DPTG DE
FOMENTO DELSECTORDE [ SERENCA DE ADMINISTRACION DE PROYECTGS DE peopitelicttapeatrtoibli iy
TELECOMUNICACIONES UNIVERSALZACION
CONTROL TECNICO DE [GERENCIA DE SUPERVISION Y |CONTROL DEL ESPECTRO
i TELECOMUNGAGIONES  |GONTROL RADIOELECTRICO REDES ¥ SERviciog | SERENCIA DE SUPERVISION ¥ CONTROL
' s GESTION DE LA ATENCION A USUARIOS DE |DiVISION DE QUEJAS Y RECLAMOS -
ASESORAMENTOLEGAL  [ASESORLALEGAL SERVICIOS DE TELECOMUNICAGIONES | UNIDAD -CAP
RESOLUCION OE POR LA CUAL SE DESIGNA A LOG INTEGRANTES DEL COMITE DEBUEN [ oo oo
DIRECTORIO DE LA 13872021 GOBIERNO Y AL PROVGTOR DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO DE LA COMISION | Pl oo ot DIRECTORIO GESTION DE LA GALIDAD INSTITUCIONAL | COORDINAGIGN DEL EQUIPO MECIP
CONATEL NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
ADMINISTRACION DE LAS
RESOL
RN, — POR LA CUAL SE ACTUALZA EL REGLAMENTO OE CALIDAD DE SERVICIO PaRA [SONDICIONES 08 GERENCIA DE SERVICIOS DE  |GESTION DE TITULOS HABILITANTES DE DE SERVICIOS DE
bl LOS SERVICIOS DE TELECOMUNIGACIONES. - prspianaad TELECOMUNICACIONES I TELECOMUNICACIONES Y HOMOLOGACION |TELECOMUNICACIONES
| TELECOMUNICACIONES
POR LA CUAL SE OTORGA A LA FIRMA TELEFONICA CELULAR DELPARAGUAY |occra oo o
RESOLUGION DE s $A£LARENGVACION DE LA LICENCIA PARA LA PRESTACION DELOS | SE=10N DE| INTERNACIONALE  |GESTION DE LAS RELACIONES DEPARTAMENTO DE RELACIONES.
DIRECTORIO SERVICIOS DE TELEFONIA MOVIL CELULAR Y DE ACCESOA INTERNET y | ELACIONES INTERINSTITUCIONAL INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCICNALES
TRANSMISION DE DATOS EN LA BANDA DE FRECUENCIAS DE 17002100 MHZ
RESOLUGION DE, I POR LA CUAL SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DEL NORMOGRAMA, GESTION ADMINISTRATIVA | GESTION ADMINISTRATIVA (GESTION ADMINISTRATIVA - GES MENTO ADMINISTRATIVO -
DIRECTORIO DE Lh 30hor2021 INSTITUCIONAL VERSION 5.0 DE LA COMISION NACIONAL DE FINANCIERA FINANCIERA FIRANCHRA, PEPARTAMENTS FINANCIERO
CONATEL TELEGOMUNICACIONES-CONATEL DIRECCIONAWIERTG g(c,
ol e DIRECTORIO GESTION DE LA CALIDAD INSTITUGIONAL N DEL EQUIPO MECIP

COORDINACH
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COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNQ - MECIP -

4 mecip
( 2015

CoMATEL NORMOGRAMA INSTITUCIONAL
|COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS i FscPo
VERSION 6,0
JERARQUIA DE LA ; ; .
TiTw MACROPROCH DUERG(S) SEGUN SGP PROCESO DUERO(S) SEGUN SGP
NORMATTRULE NOMERG / 4RO Lo ESO (s) (S)
(GESTIGN DE LA PLANIFICACION
g;iﬁlgmamo DIRECTORIO INSTITUCIONAL -GESTION DE LA CALIDAD ggg\.ggrsgggwco GOGRDINACION DEL
INSTITUCIONAL
" | o LA GERENCIA INTERNACIONALE | GESTION DE LAS RELACIONES DPTO DE RELACIONES
INTERINSTITUCIONAL INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES,
INSTITUCIONA
ANEACION O LA CONTRA s
[ (GESTIC.DE GERENGIA OPERATIVA DE PLANEAGION DE LA CONTRATACION DPTO DE GESTION DE CONTRATACIONES
" CONTRATACIONES DE Pt (GESTION PRECONTRACTUAL - GESTION DE [OFT0 OF OESTION DE
BIENES ¥ SERVICIOS conTRATOS ]
'CUSTODIO DE LA PRODUCGION DEPARTAMENTO DE GESTIGN
GESTIGN DOCUMENTAL  |SECRETARIA GENERAL skl Rt ]
GESTION DEL CAPITAL GERENCIA DE CAPITAL GESTION DEL TALENTO HUMANO - T e T
HUMANG HUMANO GESTION DEL CAPITAL HUMANO DEL PERSOMAL
DESARROLLD ¥ ADWINISTRAGIGN DE UNIDAD DE INVESTIGACION ¥
[ —— DEPARTAMENTO DE SISTEMAS - GESTION DEL SOPORTE DESARRGLLG - UNIDAD DE SOPGRTE
INFORMATICA TECNICO -GESTION DE LA TECNICO - UNIDAD DE REDES Y
| |INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA SEGURIDAD
RESOLUCION DE POR EL CUAL SE APRUEBA EL MAPA DE PROCESOS INSTITUCIONAL VERSION SESTIONDELY B COMUNIEACION COMUNICACION DIVISION COMUNICAGION SOGIAL
= ARCO DE IMPLEMENTAGION UCIONES .
o Eg;gigfe kA ol L Pt'JEILlc:sE BEE,_ pﬁfsut:\%_l:‘i‘gﬁ,z?: o GESTION DE LA DIVISION COMUNICACION (GESTION DE TRANSPARENCIA Y UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
COMUNICACION SOCH ANTICORRUPCION ANT RUPCION
GESTION ADMINISTRATIVA | GESTION ADMINISTRATIVA | GESTION ADMINISTRATIVA - GESTION DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVG -
FINANCIERA FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERO
VINISTRASION O
CODICONES O e 1T HABILITANTES ¥
ERESTACIN CE LO8 GERENCIA DE SERVICIOS DE  |REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES | CEREMCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
BEREIOS e  TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES
GERENGIA DE PLANIFICAGION ¥
DESARROLLO - GERENCIA DE :sg;?@g‘:éé tafeeimD DE RADICCOMUNICACIONES
RADIOCOMUNICACIONES
REGULACION TECNICA ¥ EGONGMIGA -
FOMENTO DELSECTORDE [ SERENCA DB PLANIFICACICN ¥ |, oy g Tracion e PROYECTOS O O L MEICAION ~ DT I
TELECOMUNIGAGIONES NIVERSALZAGION
CONTROL TECNICO DE GERENCIA DE SUPERVISIONY |CONTROL DEL ESPECTRO
TELECOMUMIGACIONES | CONTROL RADIO! REDES YsERvICios  |SERENCIADE SUPERVISION Y CONTROL
GESTION DE LA ATENCION A USUARIOS DE | DIVISION DE QUEJAS Y RECLAMOS -
ASESORAMIENTOLEGAL  |ASESORILEGAL SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES | UNIDAD -CAP
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE APRUEBA LA ADENTOA DE AMPLIAGION DEL PLAZODE__[GESTION DE LAS GERENCIA INTERNAGIONALE  [GESTION DE LAS RELACIONES GERENGIA INTERNACIONAL E
SoLIn 2101201 VIGENGIA DEL GONTRATO N° 442019 - LPN N* 132019 "POVISION DE PASAJES |RELACIONES  Srdia s O es ediaada iy
AEREOS NACIONALES E INTERNACIONALES” ID- 367,725 INSTITUCIONALES
POR LA CUAL SE DESIGNA AL REPRESENTANTE DEL DIRECTORIG D LA
B | CONATEL, PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNOEN | _
Nt 30082021 L GOMISION NAGIONAL DE TELECOMUNICACIONES, SIGUIENDO EL MODIELD. | Do ctoNAM DIRECTORIO GESTION DE LA GALIDAD INSTITUCIONAL | COORDINACION DEL EQUIPO MEGIP
ESTANDAR DE CONTROL INTERNO PARA INSTITUCIONES PUBLICAS DEL
PARAGUAY (MECIP)
GESTION ADVINISTRATIVA | GESTION ADMINISTRATIVA  |GESTION ADMINISTRATIVA - GESTION DEPARTAMENTO ABMINSTRATIVG -
ESSLISREE POR LA GUAL SE APRUEBA EL PROGRAMA DE RETIRC VOLUNTARIO PARA | FINANGIERA FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERO
DIRECTORIO 2Rz N s s MACIOAL e TELECOMINCACIONES ™. (e £t GARAT AL DE CAPITAL GESTION DEL TALENTO HUMANO - N LTI DEL AT o
' HUMANO HUMANG GESTION DEL CAPITAL HUMANO ettty e
RESOLUCION DE POV LACUAL SF APRUERAEL REGLAMENTO INTERNG PARAEL GESTION ADMINISTRATIVA |GESTION ADMINISTRATIVA | GESTION ADMINISTRATIVA - GESTION DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO -
DIRECTORIO Liccs CTURCGAMENTO DEWATICOS NAGIONALES E INTERNAGIONALES YD |y cieni FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERO
RENDICION DE CUENTAS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022
POR LA CUAL SE REGLAMENTO EL PAGO DE REMUNERACION EXTRAGROINARIA| GESTIGN ADMINISTRATIVA |GESTION ADWINISTRATIVA  |GESTION ADMINISTRATVA - GESTION DEPARTAMENTG ADMINISTRATG -
A ¥ REMUNERACION ADICIONAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 202 A FINANCIERA EINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERD
s13m022 FUNCIONARIOS PERMANENTES, COMISIONADOS DE OTRAS INSTITUCIONES ¥ DPTO DE GESTION DEL TALENTO
DRECTORIO PERSONAL CONTRATADO DE LA COMISION NACIONAL DE PES TN DELCARTAL (CERAENCIADE CAPIAL o T TAETO HMANG) - HUMANG - DPTO DE ADMINISTRAGION
TELECOMUNICACIONES (CONATEL) 4 DEL PERSONAL
RESOLUCION DE| L POR LA CUAL SE ARPUEBA EL PLAN DE CAPACITACICN PARA EL EJERCICIO | GESTION DEL GAPITAL GERENCIA DE CAPITAL GESTION DEL TALENTO HUMANO - P AN e TN o
DIRECTORIO FISCAL 2022 DE LA COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES HUMANO HUMANO (GESTION DEL CAPITAL HUMANO bRl
I ‘ ;ﬁiﬁggﬁ"é'e"m DIRECTORIQ GESTION DE LA CAUIDAD INSTITUCIONAL  (COORDINACION DEL EQUIPO MECIP
T POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROTOCOLO DE PREVENCION, ATENCIONY | GESTION DEL CAPITAL GERENCIA DE CAPITAL GESTION DEL TALENTO HUMANO - HUANG - 57O DE AGMINETRACION
LUK 44202 SEGUIMIENTO DE DENUNCIAS SOBRE CASOS DE DISCRIMINACION, ACOSO | HUMANO HUMANG GESTION DEL CAPITAL HUMAND I
LABORAL Y ACOSO SEXUAL DEL NAL
: GESTION DE LA ATENCION A USUARIOS DE | DIVISION DE QUEJAS Y REGLAMOS -
AESRERAMENTOIERAL) | [ASESORMLEGAL SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES  |UNIDAD - CAP
ADMINISTRACION DE LAS.
POR LA CUAL SE RESUELVE EL CRITERIC DE OTORGAR PROSECUCION A LOS | sqeeTAGION De 108 GEREHCIA DE SERVICIOS DE | GESTION DE TITULOS HABILITANTES DE | GERENGHA DE SERVICIOS DE
TESOLUCION DE I EXPLDIENTES CIYOS TRAVITES ADVINISTRATIVOS SE ENGUERTREN SUSETOS | oenunm ot I TELECOMUNICACIONES TELECOMUNICAGIONES Y HOMOLOGACION [TELECOMUNICACIONES
A SUMARIOS ADMINISTRATIVOS EN TRAMITE, EN RAZON A LOS PRINCIPIOS DE | TELECOMUNIGACIONES
ISEMATEL CELERIDAD Y ECONOMIA PROCESO.
=R | P — GESTION DE LA ATENCION A USUARIOS DE |DIVISION DE QUEJAS ¥ RECLAMOS -
2 SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES  |UNIDAD -CAP
o FOR LA GUAL SE DESIGNA A LA ING, MARIA TERESA CABALLERO ORTIGOZA
CON C.l, N* 1,154,794, COMO COORDINADORA DE LA CODRDINACION DEL | DIRECCIONAMIENTO
DIRECTORIG Gk La Wi O T o a e S LRI Co e [SRecooNAN DIRECTORIO GESTION DE LA CALIDAD INSTITUGIONAL | COORDINACION DEL EQUIFO MECIP
DEL DIRECTORID
POR LA CUAL SE MODIFIGA Y AMPLIA LA RESOLUGION DIRECTORIO N 132022 | GESTIGN ADWINISTRATIVA | GESTIGN ADMNSTRATIVA  |GESTION ADWINISTRATIVA - GESTION DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVG -
RESOLUCIGN DE "POR LA CUAL SE REGLAMENTA EL PAGO DE REMUNERAGION FINANCIERA FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANGIERD
DIRECTORIO DE L 1142002 EXTRAGRDINARIA Y REMUNERACION ADICIONAL PARA EL EJERCICIO 2022 A DPTO DE GESTION DELTALENTS
CONATEL FUNCIONARICS PERMANENTES, COMISIONADOS DE OTRAS INSTITUGIONES Y sﬂﬁg DELCAPTAL ﬁﬁsﬁ"g”‘ TECRRT. sty DELT’“"%’_“ i HUMANG - DPTO DE ADMINISTRAGION
PERSONAL CONTRATADO DE LA COMISION NACIONAL DE n OB DEL SAPITALM DEL PERSONAL
GESTION DE LA PLANIFICACION
Pl oy DIRECTORIO INSTITUGIONAL -GESTION DE LA CALIDAD x:ﬁg":&ﬁg"m ~COORCANACICN DEL
INSTITUCIONAL
CUSTODIO DE LA PRODUCCION GEFARTAMENTO DE GESTION
GESTION DOCUMENTAL | SECRETARIA GENERAL Pty
GESTION OE DE LA CONTRATACION -
CONTRATACIONES DE ConTnaTsoones " PE GESTION PRECONTRACTUAL - GESTION DE |70 R TICIIE COMRATAAONES
BIENES ¥ SERVICIOS NTRATOS \
GESTION DELCAPITAL  |GERENCIA DE CAPITAL | GESTION DEL TALENTO HUMAND - Fitirreteal ot -
HUMANO HUMANO |GESTION DEL CAPITAL HUMANG
DEL PERSONAL
DESARRGLLD Y ADMINISTRACIGN DE UNIDAD DE INVESTIGAGION ¥
| G s DEPARTAMENTO DE SISTEMAS - GESTION DEL SOPORTE DESARROLLO - UNIDAD DE SORORTE
} INFORMATICA TECNICO -GESTION DE LA TECNICO - UNIDAD DE REDES Y
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA SEGURIDAD
TN DE LA DIVISONCOMUNIGACIGN COMUNICAGION DIVISION COMUNICACION SOCIAL
POR LA CUAL SE APRUEBA LA ACTUALLACION DEL EGUIBO BEALTO DIVISION COMUNICACIGN (GESTION DE TRANSPARENCIA Y UNIDAD DE TRANSPARENGIA Y
£ Eeen ANTICORRUPCION ANTOCORRUPCION
RESOLUCION DE DESEMPERIO DE ETICA (EADE), DE LA COMISION NACIONAL DE
ADMINISTRATIVA  |GESTION ADMINIS TRATIVA - GESTION DEPARTAMENTO ADWINISTRATIVO -
DIRECTORIO DE LA 12832022 TELECOMUNICACIONES, EN EL MARCO DE LA IMPLEMENTACION DEL MODELO i
FINANCIERA EINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERG
CONATEL ESTANDAR DE CONTROL INTERNO PARA INSTITUGIONES PUBLICAS DEL {EPARTAMENTO FINANCIERD
el CONTROL TECNICO BE GERENCIA DE SUPERVISIGN ¥ |CONTROL DEL ESPECTRO BERENC DR A B AN o
3 TELECOMUNICACIONES __|CONTROL RADIOELECTRICO, REDES Y SERVICIOS
RECLANENTACKN [GERENCIA DE PLANIFICACION ¥ | RSCHLACION TECNICA YECONGMICA - | porgy pe pianFicacion - DPTODE
FOMENTO DELSECTORDE [ SERENE P ADMINISTRACION DE PROYECTOS DE BROVERTAS B Ur e B i
TELECOMUNICACIONES UNIVERSALZACION
Rt GERENCIA INTERHACIONALE | GESTION DE LAS RELACIONES DPTO DE RELACIONES
ki INTERINSTITUCIONAL INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIGNALES.
ADMINISTRACIGN
| by CoOCna e RS NH GG GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥
PRESTAGENDE Lod GERENCIADE SERVICIOS DE  |REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES | CERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
SERVICIOS DE e e e
reiccoumcnciones | =
REGLAMENTACION Y GERENCIA DE PLANIFIGAGION Y
FOMENTO DEL SECTORDE [ DESARROLLO - GERENCIA DE :Eg&’éfg#’é; ] GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
 TELECOMUNICACIONES RADIOCC INES
GESTION DE LA ATENCION A USUARIOS DE |DIVISION DE QUELAS ¥ RECLANOS -
ASESORAMIENTOLERAL: | (ASESDRIALEGAL SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES | UNIDAD ~CAP
RESOLUCION DE OR LA CUAL £& APRUEBA EL CUARTO INFORME PARCIAL DE RENDIGION D | 0. 5 o DIVISION COMUNIGACION GESTION DE TRANSPARENGIA Y / | UNIDAD DENRANSPARENCIA Y
DIRECTORIO DE LA 66022 CUENTAS AL CIUDADANO, CORRESPONDIENTE AL CUARTO TRIMESTRE DEL (ST ONDELA Bty CeSTIONDETRAN G DT
CONATEL AR 2021, DE LA GOMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CONATEL < APCORRIAL
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ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORIO N* 1450/2022

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

4 TY IECI P
B NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015
TE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS FSGP
VERSION 60
T
“exanaula oe LA NOMERO/ ARO TiuLo MACROPROCESO DUERO(S) SEGUN SGP PROCESO DUERD(S) SEGUN SGP
NoRMarTiTULO
GESTION DE LA PLANIFICAGIGN
T DIRECTORIO INSTITUCIONAL GESTIGN DE LA CALIDAD | SASINETE TECHICO -CODRDINACION DEL
INSTITUCIONAL
(CUSTODIO DE LA PROGUCCION DEPARTAMENTO DE GESTION
GESTION DOCUMENTAL  [SECRETARIA GENERAL Fesfrsrt] Rttty
GESTION o GERENCIA OPERATIVA DE PUANEACION BE LA CONTRATACION = DPTO DE GESTION DE CONTRATACIONES
CONTRATACIONES DE el GESTION PRECONTRACTUAL - GESTION DE | g0 8. SESTION BE
BIENES Y SERVICIO CONTRATOS :
GESTION DEL CAPITAL | GERENCIA DE CAPITAL (GESTION DEL TALENTO HUMANO - oI TIONIELINENTD,
HUMANG HUMAND GESTION DEL CAPITAL HUMAND
DEL PERSONAL
DESARROLLO ¥ ADMINISTRACION DE UNIDAD DE INVESTIGAGION ¥
SESTION DE LAS TIES DEPARTAMENTO DE SISTEMAS - GESTION DEL SOPORTE DESARROLLO - UNIDAD DE SOPORTE
INFORMATICA TECNICO -GESTION DE LA I TECNICO - UNIDAD DE REDES ¥
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA SEGURIDAD
S oHDEL g’o‘"c?ﬁ" COMUNIGATION COMUNICACION BIVISION COMUNICACISN SOCIAL
DIVISION COMUNICAGION CESTION DE TRANSPAREHEIA Y UNIDAD DE TRANSPARENCIA ¥
—— POR LA CUAL SE APRUEEA LA VERSION 5,0 DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO | Gomun soct ANTOCORRUPCION
i o conoa2 D LA COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES- CONATEL,ENEL . [GESTION AGNINGTRATIVA | Ses o Ao S T e A~ GES TN DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO -
Sy MARCO DE LAS NORMAS DE REQUISITOS MINIMOS PARA ELSISTEMADE | FINANCGIERA FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANGIERD
2 CONTROL INTERNO - MECIP 2015 CONTROL TECHICO BE 'GERENCIA DE SUPERVISIONY |CONTROL DEL EGPECTRG e S p—
, | TELECOMUMCACIONES | conTact RADIOELECTRICO, REDES ¥ SERVIGIOS
REGLAMENTAL GERENGIA DE PLANIFIGAGION ¥ | RECULACION TECNICA YECONOMICA - [ vy e b animcACION - DPTO DE
FOMENTG DEL SECTOR BE i ADMINISTRACION DE PROYECTOS DE Bl il eyt
TELECOMUNICAGIONES UNIVERSALIZACION
bl GERENCIA INTERNAGIONALE | GESTION DE LAS RELACIONES DPTO DE RELACIONES
e i INTERINSTITUCIONAL INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIONALES,
AHSTITUCIGNALES '
CowcoNs e |RADIOCOMUNICACIONES - |GESTION DE THULOS HABLITANTES ¥
PHESTACION OE LOS GERENCIA DE SERVICIOS DE | REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES | SERENGIA DE RADIOCOMUNICACIONES
SRBVIGI DE TELECOMUNIGACIONES
TELECOMUNICACIONES
REGLAMENTACION Y GERENCIA DE FLANFICAGION ¥
FOMENTO DEL SECTORDE | DESARROLLD - GERENCIA DE ﬁ%@@%ﬂﬁcﬁésspemm (GERENCIA DE RADIOCOMUNIGAGIONES
TELECOMUNICACIONES | RADIGGOMUNICACIONES
. . GESTION DE LA ATENCION A USUARIOS DE |DIVISION DE QUEJAS ¥ RECLAMOS -
ASESORAMIENTOILEGAL.  [AsEaoRluLEGH) SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES  |UNIDAD - CAP
T i ] GESTION DE LA PLANIFICACION
Egzi‘:_rgglz"g“m DIRECTCRIO INSTITUCIONAL -GESTION DE LA GALIDAD ggs:ﬁgfgé;“m ACOGRDINACION 0EL.
| INSTITUCIONAL
[CUSTODIO DE LA PRODUCCION DEPARTAMENTG DE GESTIGN
GESTION DOCUMENTAL  |SECRETARIA GENERAL & e ENTe
GESTION DE N OE LA CONTRATACICN -
CONTRATACIONES DE R S VADE | GEGTION PRECONTRACTUAL - GESTION DE e o SESTION B CONTRATACIONESY
BIENES Y SERVICIOS coNTRATOS ;
GESTION DEL CAPITAL GERENGIA DE GAPITAL GESTION DEL TALENTO HUMANO - A6 P B AT o
HUMANG HUMANO GESTION DEL CAPITAL HUMANO
DEL PERSONAL
DESARROLLO ¥ ADVINISTRAGION DE UNIDAD DE INVESTIGACION ¥
TG s DEPARTAVENTO DE SISTEMAS - GESTION DEL SOPORTE DESARROLLO - UNIDAD DE SOPORTE
INFORMATICA I TECNICO -GESTION DE LA TECNICO - UNIDAD DE REDES ¥
k INFRAESTRUCTURA TEGNOLOGIGA SEGURIDAD
SESTICH DE: oo e COMUNICACIOR [comunicacion DIVISION COMUNICACISN SOGIAL
(GESTION DE TRANSPARENGIA Y NIDAD DE TRANSPARENCIA Y
RESOLUCION DE ANTICORRUPCION ANTOCORRUPGION
GESTION ADMINISTRATIVA | GESTION ADWINISTRATIVA | GESTION ADMINISTRATIVA - GESTION DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVG -
N,
mREccgi:gfzu 284772021 POR LA CUAL SE APRUEBA EL CODIGO DE ETICA VERSIGN 5.0 DE LA CONATEL FRARGERA ERARGIERA A ANCAERA DEPARTAMENTO: EINANGIERG
CONTROL TEGNICO DE ‘GERENCIA DE SUPERVISION ¥ _|CONTROL DEL ESPECTAG
TELECOMUNICACIONES | GONTROL RADIOELECTRICO, REDES ¥ SeRvicios | SERENCIA DE SUPERVISION Y CONTROL
REGLAMENTACKN ¥ | GERENCIA DE PLANIFICACION ¥ | RECULACION TECNICA YECONGMICA - | o7 g py aNIFICACION - DPTO DE
FOMENTO DELSECTORDE [ SERENCA OF ADMINISTRAGION DE PROYECTOS DE PETEOTO8 e NN e
TELECOMUNICACIONES UNIVERSALIZACION
SETIONLELS GERENCIA INTERNACIGNALE | GESTION DE LAS RELACIONES DPTO DE RELACIONES
irenc S INTERINSTITUCIONAL INTERINSTITUCIONALES INTERINSTITUCIGNALES.
Cowicones 0 ADIOCOUINCACIONES GESTION DE TITULOS HABILITANTES ¥
RACSTACION DE LOS GERENCIA DE SERVICIOS DE  [REGISTROS DE RADIOCOMUNICACIONES | GERENCIA DE RADIGCOMUNICACIONES
SERVERICe TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES
REGLAMENTACION ¥ GERENCIA DE PLANIFICACION ¥
FOMENTO DEL SECTOR DE [DESARROLLO - GERENCIADE | |RLCULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE RADICOMUNICAGIONES
OMUNICACIONES | RADIOCOMUNICACIONE
GESTION DE LA ATENCION A USUARIOS DE |DIVISION DE QUEJAS Y RECLAMOS -
ASESORAMIENTOLEGAL  ASESORIA LEGAL SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES  |UNIDAD - CAP
] POR LA CUAL SE APRUEBA LA WODIFIGAGION DEL BUZGN DE GUETAS V0 [OIRECCIONANIENTD
ResoLucion oe R SUGERENCIAS REFERENTES A LA PRACTICA DE L E11CA ¥ BULN GOBIERNO, | DIRECTORID GESTION DE LA CALIDAD INSTITUCIONAL | COORDINACION DEL EQUIPO MEGIP
phiin & EN LA COMISIGN NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CONATEL, EN [ GESTION ADMINISTRATIVA |QESTION ADVINSTRATIVA — |GESTION ADWNISTRATVA ~GESTION DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVG -
FORMATO ELECTRONICO CON CARACTER ANGNIMD, ¥ LA GUIA PARASU | FINANCIERA FINANGIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERD
RESOLUCION DE POR LA CUAL SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DE LOS COMPROMISOS £nicos |PIRECCIONAMENTG DIRECTORIO GESTION DE LA CALIDAD INSTITUCIONAL | COORBINACION DEL EQUIPO MECIP
TORN 7202 DEPENDENGL N NICACIONES -
et R FoR A 0E “w”‘s‘gg,?:é‘f - OF TELECOMUNICAGIONES - I GESTION ADWIISTRATIVA GESTION ADWNISTRATVA —[SESTION ADWINISTRATIVA ~GESTION DEPAR] AMENTO ADMNISTRATIVG -
FINANCIERA FINANCIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERO
ABSEICBRTOE POR U1 BUAL SE APRUESA L ACTURLZACION D LAG POLTTICAS DE TALENTO
HUMANO DE LA COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CONATEL, | DIREG o
DIRECTORIO DE LA 2542021 EF Y MG B LA Pt I T CACIONE S CoATEL | DEECCIONAM DIRECTORIO GESTION DE LA CALIDAD INSTITUCIONAL | COORDINAGION DEL EQUIPO MECIP
CONATEL
MECIP 2015
RESOLUCION DE AUDITORIA INTERNA
DIRECTORIO DE LA 24822001 ﬁsngfﬁéﬁmﬂiﬂghzg‘;gagﬁgﬁzg;a'éfo’*ggggfgg‘ Ty EUALUACION | 1) TORIA INTERNA AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION
CONATEL DEPARTAMENTO AUDITORIA FINANCIERA
IMINISTF DE LAS
RESoEUck ) by POR LA CUAL SE MODIFICA LA RESOLUCION DIRECTORIO N* 26152020 DE FECHAS DE gumgm:;‘;'?,:
il pere NOUEMBRE DEL 2020 OLE APRUZEA EL PROCEDIMENTO PARA LA DETERMIACION Dl [SONICONES BE GERENCIA DE SERVICIOS DE | GESTION DE TITULOS HABILITANTES DE | GERENGIA DE SERVICIOS DE
S MONTO A ASCNAR EN CONCEPTO DE DERECHODE LICENGINAUTORZACIONA | PRESTACIONT TELECOMUNICACIONES TELECOMUNICAGIONES Y HOMOLOGACION |TELECGMUNICAGIONES
CONATEL ) SOLICITUD DE PARTE PARA CASOS DE NUEVA LICENCIWAUTORIZACION Y RENCVACION
) TELECOMUNICACIONES
POR LA CUAL SE ESTABLECE EL USO PARA SISTEMAS IMT DE LAS BANDAS DE
FRECUENCIAS 450-470 MHz,1,427 - 1.518 MMz, 2.300 - 2.400 MHz, 2,500 - 2.600 MHz. 2,300
MHz, 4,800 - 4.900 Mz Y 24,25 - 27 5 GHz DESTINADAS PARA EL SERVISIOMOVIL A
RESOLUCION TITULO PRIMARIO; SE MODIFICA EL PLAN NACIONAL DE ATRIBUCISHN DE FRECUENGUS | FCO LA MENTACION ¥ CERENCIA DE PLANIFICACION ¥ | ooy Lacion DEL ESPECTRO
DIRECTORIO DE 25302021 FOMENTO DEL SECTORDE | DESARROLLD - GERENCIA DE GERENCIA DE RADIOCOMUNICAGIONES
(PNAF) DE LA REPUBLICA DEL PARAGUAY CON LA ADiICION DE LAS NOTAS NACICNALES RADIOELECTRICO
CONATEL opathiog PRG.E2AA PROTA ¥ PROLTE. LA MOBIGAGon | TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNICACIONES
DE LAS NOTAS PRG.Z5, PRG-32 ¥ PRG49 ¥ LA SUPRESION DE LAS NOTAS PRGZ Y PRG-
47, Y SE DEJASINEFEGTO LA RESOLUCION DIRECTORIC N* 82222000
— POR LA CUAL SE MODIFICA LA RESOLUCION DIRECTORIC N* 260672020 DE fgag;:“gg’; PELAT
e, — FECHA 5 DE NOVIEMBRE DEL 2000 Y SE ESTABLECEN MONTOS b o GERENCIA DE SERVICIOS DE | GESTION DE TITULOS HABILITANTES DE | GERENCIA DE SERVIGIOS DE
pickrly COMPLEMENTARICS MIKIMGS DE DERECHO POR AMPLIACION PARALOS | PRESTACION TELECOMUNICAGIONES TELECOMUNICACIONES Y HOMOLOGAGION |TELECOMUNIGACIONES
SERVICIOS DE ACCESO A INTERNET ¥ TRANSMISION DE DATOS. R R
TADVINISTRACION DE LAS
SRESLICIoN s POR LA CUAL SE ACTUALZA EL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE DISTRIBUCION | SoRDICIONES DE GERENCIA DE SERVICIOS DE | GESTION DE TITULOS HABILITANTES DE | GERENGIA DE SERVICIOS DE
piinny Aoy DE SERALES DE AUDIO Y TELEVISION DIRECTA AL HOGAR (DATDH) ey TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICAGIONES Y HOMOLOGACION [TELECOMUNICACIONES
TELECOMUNICACIONES
i POR LA CUAL SE AMPLIA EL ARTICULO 3 DE LA RESOLUCION DIRECTORIO N+ [20M M TRACION DE LAS
DR o ki 283572021 DE FECHA 10.11.2021 Y EL ARTICULO 2 DE LA RESOLUCION e GERENCIA DE SERVICIOS DE  [GESTION DE TITULOS HABILITANTES DE | GERENCIA DE SERVICIOS DE
OIRECTORIO N° 260672021 DE FECHA 10,11 2021 CORRESPONDIENTE AL TELECOMUNICACIONES I TELECOMUNICAGIONES Y HOMOLOGACION |TELECOMUNICAGIONES
it GALCULO DE LOS MONTOS MINIMOS SERVIGIOS O6
A TELECOMUNICACIONES
CONTROL TEGNICO OE GERENGIA DE SUPERVISIGNY |CONTROL DEL ESPECTRO
DE DAT N
Serpeouos Bee 00 D8 ENLATES DE MICROONDAS TELECOMUNICACIONES | CONTR: RADIOELECTRICO, REDES Y seRvicios | SERENCIA DE SUPERVISION Y CONTROL
RO NACION, & e S —— CONTROL TECNICO DE ‘GERENCIA DE SUPERVISION Y |CONTROL DEL ESPECTRO
BASE DEOATOS. el AL DE SERMICIOR DF TTEL ECOMUNICALIGNES FINST) TELECOMUNICACIONES ___|CONTROL RADIOELECTRICO, REDES vsERvicigs | SERENCIA DE SUPERVISION Y CONTROL
e POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROCEDIIENTO PARA EL GTORGAMIENTO D | RO NSTRACION DE LAS
ool p— AMPLIACIONES DE LCENCILAUTORZAGION DE LOS SGUIENTES SERVICICS, |SeOCORESDE GERENCIADE SERVICOSOE | GESTION DE TITULOS HABIITANTES DE | GERENGIA DE SERVICIOS O
CABLEDISTRIBUCION, ACGESO A ITERNET ¥ TRANSMISIGN DE DATOS, TELECO 1ONES IONES Y HOMOLOGAGION |TELECOMUNICACIONES
CONATEL AUDIOTEXTO, STNC, PCS, DATH, STMS, STP, SEPEM. SERVIGIOSRE
TG, FCE, DAL ST, 7P, d TELECOMUNICACIONES
POR LA CUAL GE AMPLIAN LOS MECANISMGS PARA CONUNIGAR ALDS | ADMINISTRACION OE LAS
RESOLUCION USUARIOS Y PUBLICO EN GENERAL SOBRE LAS INFORMACIONES REFERENTES | GONDICIONES DE SERE S SR . | e i G D SEcs oF
DIRECTORIO DE TosR022 ALAS TARIFAS, PLANES, OFERTAS, PROMOCIONES Y DESCUENTOS Y | PRESTACION DE LOS KR RO B o  SEREHCROR SERVIG
CONATEL i i CUALESQUIERA OTRAS FORMULAS QUE UTILIZAN LAS EMPREAS SERVICICS DE
PRESTADORAS PARA COBRAR LOS SERVICIOS GUE PRESTAN TELECOMUNIGACIONES
POR LA CUAL SE INCORPORA AL ORDENAMIENTO JURIBICO NACIONAL, LA
RESOLUCION RESOLUCION DEL GRUPO MERGADO COMUN MERCOSURIGMCIRES,N* 452020 | REGLAMENTACION ¥ GERENCIA DE PLANIFICACION Y Lo o oo
DIRECTORIO DE e "DESPLIEGUE DE ESTACIONES TERRENAS DEL SERVICIO FLIO POR SATELITE. |FOMENTO DEL SEGTORDE | DESARROLLS - GERENCIADE | | Lol ACON DEL DE RADIOCK
CONATEL (TIERRA-ESPACIO) PARA USOS DISTINTOS DE LOS ENLACES DE CONEXION | TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNICACIONES o
PARA EL SERVICIO DE RADIODIFUSIN POR SATELITE Pe 7
POR LA CUAL SE ESTABLEGEN LOS CALGULOS PARA MONTC MINIIG POR | ADMINISTRAGION DE LAS 7
RESOLUGION DERECHO EN CONCEPTO DE LICENCIA PARA EL SERVICIO DE CONDICIONES DE GERENGIA DE SERVICIOS DE | GESTION DE TITULOS HABILTANTER DE _|dERenciaD soe
DIRECTORIO DE 100712022 CABELDISTRIBUCION Y PARA EL MONTO MINIMG PGR DERECHO PRESTACION DE LOS O e e SERYICRD Ko A i A e I e
CONATEL CORRESPONDIENTE AL EQUIPAMIENTO PARA OFRECER CANALES DE | SERVICIOS DE b ﬁcm: ;
TELEVISION Y/0 CONTENIDO, TELECOMUNGACIONES (S é




ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORIO N* 1490/2022

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)

SEGUIMIENTO DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO SOBRE INFORMES DE LOS
‘ORGANOS DE CONTROL INTERNCS ¥ EXTERNOS.

~ A =
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - mecip
fconaTer NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015
|COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICAGION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS F56P01
VERSION 6.0
Jfamr 5 ”,.rhrrfm"‘ NOMERO / RO TiuLe MACROPROCESO DUERO(S) SEGUN SGP PROCESO DUERO(S) SEGUN SGP
I ! FOR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN ANUAL OE MEDICIONES CE CALOAD CE | ADWINISTRACION O LAS
RESOLUCION SERVICIO PARA LOS SERVICIOS DE ACCESO A INTERNET ¥ TRANSMISION DE | CONDICIONES DE ERENGIADESERVIGISSDE | GESTION DE TITULGS HABLITANTES DE | GERENGIA OE SERVICISS DE
DIRECTORIC DE 102002022 DATOS EN LA MODALIDAD DE ACCESO FIIO, CORRESPONDIENTE AL SEGUNDO | PRESTACION DE LOS ‘?ELECOMUNICJZONCE? TR CRIE Y L0 i [ S e
CONATEL SEMESTRE DEL ANO 2022, PARA SU EJECUCIGN EN CARACTER DE PROYECTO |SERVICIOS DE
PILOTO, CON LOS AJUSTES REGULATORIOS REQUERIDOS TELECOMUNICACIONES
t |
= DISPOSICIONES EXTERNAS
Jiz.:muhhﬁr NOMERO/ ARD TituLo MAGROPROCESO DUERO) ¥ DUERO(S) SEGUN SGP
RESOLUCION REGLAMENTACION Y GERENCIA OE PLANIFICACIGN ¥
ACHESDO MERC - 1ON SOBRE LA ADMINISTRACION DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO |FOMENTO DEL SECTORDE | DESARROLLG - GERENCIADE | (EGULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE RADIOGOMUNICACIONES
INTERNACIONAL RADICELECTRICO
411199 RADICCOMUNGACIONES.
[GERENCIA DE PLANIFICACIGN ¥
JEUERDO I pess PROTOCOLO QURG PRETO - ESTRUCTURA INSCTITUCIONAL DEL MERCOSUR | FOMENTO DEL SECTORDE | DESARROLLG - GERENGIADE | RECULACION DEL ESPECTRO GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
INTERNACIONAL! RADIQELECTRICO
RADIOCOMUNICACIONES
RESOLUCION [GERENCIA DE PLANIFICACIGN Y ==
MAIERDD MERCOSURIGMC/RES. N° USO DE NUEVAS BANDAS DE FRECUENCIAS FOMENTO uen.sscron DE  |DESARROLLO - GERENCIA DE :ig:éﬁg::é;sspsﬂ GERENCIA DE RADIOCOMLUNICACIONES
INTERNACIONAL 171004 | RADIOCOMUNICACIONES
RESOLUGION oy GERENCIA DE PLANIFICACIGN Y
TeanaaRo L | MERcOSURIGMCRES, n- | GOORDINACION DE AN e e DESERVIGIO FUOPOR | oyenTo DEL'SECTOR DE | DESARROLLO - GERENCIA DE RESULASION pe ESRECTIG |GERENGIA DE RADICCOMUNICACIONES
IFERACIONAL 901904 TELECOMUNICAGION RADIOCOMUNICACIONES
RESOLUCION REGLAMENTACICN Y GERENCIA DE PLANIFICAGIGN ¥
Tt | MERCOSURGMCRES, N | ACUERDODE miswngggggggsuﬁsi:gmss GENERABORASY | FOMENTO DEL SECTORDE | DESARROLLO - GERENCIA DE :Eg:‘éﬁg%?gé ESPECTRO |GERENC!A DE RADIOCOMUNICACIONES
i 0811005 TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNIGAGIONES
RESOLUCION REGLAMENTAGIGN Y GERENCIA DE PLANIFICACIGN ¥
. AL | MERCOSUR/GMC/RES. N |  SERVICIOS DE PAGING UNIDIRECCIONAL: BANDA COMUN DEL MERCOSUR | FOMENTO DELSECTORDE | DESARROLLO - GERENCIA DE ;ﬁ%ﬁ’g’ﬂ?& EnpECTRO |GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
eanooy | TELECOMUNICACIONES RADIOCOMUNICACIONES
RESOLUCION REGLAMENTACION ¥ (GERENCIA DE FLANIFICACION ¥
rAERID MERCOSUR/GMC/RES. N* SERVICIOS TRONCALIZADOS : BANDA COMUN DEL MERGOSUR FOMENTO DEL SECTOR DE | DESARROLLO - GERENCIA DE Eig‘gﬁ'g".‘:é ESRECTRD GERENCIA DE RADIOCOMUNICAGIONES.
s o 7011807 | TELECOMUNICACIONES RADIOCOMUNICACION =
RESOLUCION = REGLAMENTACIGN Y GERENCIA DE PLANIFICAGION ¥
lm@g:iﬁ:?gq aL | MERCOSURGMCRES, - | SISTEMADE D\STR!BUCIOND’?EERS:EQNSILL:?MMMUDL;I?UNTG MULTIGANALENEL | EOMENTO DEL SECTORDE | DESARROLLO - GERENCIA DE :i:weg";{?é; FETEITRE GERENGIA DE RADIOCOMUNICACIONES
11997 TELECOMNCACIONES _[RADIOCOMUNIGACIONE__
RESOLUGION REGLAMENTACION ¥ GERENCIA DE PLANIFICACIGN ¥
INTEaHaAED | MERCOSURGHCRES. W | DISPOSICIONES SOBRE EL SERVICIO MOVIL MARITIMG EN LA BANDA DEVHF | FOMENTO DEL SECTOR DE | DESARROLLO - GERENGIA DE :ig:’oﬁ'g;‘nfgé FSREETRS GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES.
301998  TELECOMUNICACIONES RADIOCOMUNICACIONES
RESOLUCION — REGLAMENTACION Y GERENCIA DE PLANIFICACIGN ¥
INTERNAGIONAL | MERCOSURIGMCIRES. N* "'G'F‘mcﬁg@f;gv&i?fﬁf;%‘ﬁ;&i?;‘ggcﬁiSoB“E L |FOMENTO DELSECTORDE  [OESARROLLG- GERENCIA DE :i:g?&f?;c% A GERENGIA DE RADIOCOMUNICACIONES
30091 TELECOMUNICAGIONES | RADICCOMUNICACIONES
e RESOLUCION FE DE ERRATAS A LA RESOLUCION GMG N* T1/07: “DISPOSICIONES SOBRE | REGLAMENTAGION Y (GERENCIA DE PLANIFICACION ¥ | oo oo
INTERNAGIGNAL | MERCOSURIGMCRES. N* | SISTEMAS DE DISTRIBUCIEN DE SERALES MULTIPUNTOMULTICANAL DEL | FOMENTO DEL SECTOR DE [ DESARROLLG - GERENGIA BE | eou CION DEL GERENCGIA DE RADIOCOMUNICACIONES
431808 MERCOSUR TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNICACIONES
p— RESOLUCION PROCEDIMIENTOS A SER CONSIDERADOS EN LAS SOLICITUDES DE REGLAMENTACICN ¥ GERENCIA DE PLANIFIGAGION Y [ oo e oo
INTERMAGIOUAL | MERCOSUR/GMCRES. n* COORDINAGION ENTRE LAS ADMINISTRACIONES, REFERENTES ALOS | FOMENTO DELSECTORDE [ DESARROLLO- GERENGIA DE | R0 /CACION DEL GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
oo SERVICIOS DE RADIODIFUSION TELECOMUNICAGION RADIOCOMUNICACIONES
RESOLUC) REGLAMENTACION Y GERENCIA DE PLANIFICACION ¥
Im‘;ﬁ:ﬁgﬁ o MERccsumM:: Ne1go001| MANUALDE F:‘;ﬁiﬁ'gﬂ'snﬁmxRaw‘é‘g“s":oﬁlofsﬁif: ENCIASENLA | CoMENTO OEL SECTORDE | DESARROLLD - GERENCIA DE gg‘uo;“é'g':;g; IR GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
ANEXO2 TELECOMUNICACIONES | RADIGCOMUNICAGIONES
RESOLCEN REGLAMENTACION Y GERENCIA DE PLANIFICACION ¥
TR oL | MercosURiGMCRES. Ne | MARCO REG”mmR&;mé'bf;: f;:gfii?m)u‘sm SONORAPOR | OMENTO DEL SECTORDE | DESARROLLG - GERENCIA DE :Eg%?ggr‘a?é; ESPECTRI GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
312001 TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNICACIONES
RESOLUCIGN REGLAMENTAGION Y GERENCIA DE PLANIFICACION ¥
TemNnCeuAL | MERCOSURIGMCRES, K- | MANUALDE D BT Ao T COOROINACION D FRECUENGIAS | FOMENTO DEL SECTORDE | DESARROLLO - GERENGIA DE REGULACION CEL EXRECTI GERENCIA DE RADICOMUNICACIONES
02001 TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNICACIONES
™ RESOLUCIGN REGLAMENTACION ¥ GERENCIA DE PLANIFICACION ¥
Neao AL | MeRcosURGMCRES. N* FRECUENGUAS PARA USO DE ESTACIONES ITINERANTES FOMENTO DEL SECTORDE | DESARROLLO - GERENCIA DE :ig”mcg“n?c% ESPEQTAO GERENCIA DE RADIGGOMUNICAGIONES
062007 TELECOMUNIGACION RADICOMUNICACIONES
AUDITORIA INTERNA
MANUAL DE NORMAS PARA LA ADMINISTRACION, USO, CONTROL, CUSTODIA, CLASIFICAGION Y | CONTROL Y EVALUACION
2003 - 50, . AUDITORIA INTERNA AUDITORIA INTERHA DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION
¥ PROCEDIMIENTOS CONTABILIZACIGN DE LOS BIENES DEL ESTADO INSTITUCIONAL Rearilore il by
- | AUDITORIA INTERHNA
RESOLUCION GGR 7704 SE "EG“‘MEm&mggﬂ%’%’LTsi:E::;EﬁmExﬂoc“g; SEERTARLECE &Zﬁ‘:&'gj\‘f‘w"cm" AUDITORIA INTERNA AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION
b DEPARTAMENTO AUDITORIA FINANCIERA
RESOLUGION MANUAL DE PROCEDIMIENTCS DE COORDINAGION DE FRECUENCIAS EN LAS gﬁ;ﬁg”;;fsﬂ'goﬂ - gg;f:ga% :’;:'::;;‘gg ¥ |recuLACION DEL ESPECTRO SRR st R
INTERNACIONAL | MERCOSUR/GMC N* 0572008 BANDAS DE 1.710 A 1,090 MHZ ¥ DE 2.100 A 2200 MHZ e e [ SRRl ERENCY RADICELECTRICO RGOMIRICAC
i Ly
. MANUAL OE PROCEDIMIENTOS DE COORDINACION DE FRECUENGIAS PARA LAS | REGLAMENTACION ¥ GERENCIA DE PLANIFICACION ¥
oo s | MERCO OLUCION roos|  ETACIONES DEL SERVICIO FLIO (PUNTD A PUNTD) EN FRECUENGIAS | FOMENTD DEL SECTOR DE | DESARROLLG - GERENGIA BE R ACOH DELERPRCTRO (GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
SUPERIORES A 1,000 MHZ TELECOMUNICAGIONES | RADIOCOMUNICACIONES
SE ESTABLE LA DOCUMENTAGION QUE ACOMPARARA AL ACTO DE ENTREGA ¥ P
RECEPCIGN DE ADMINISTRACIONES Y GIRADURIAS DE LA ADMINISTRAGION | CONTROL Y EVALUACION
RESRLUCION GBR e CENTRAL, DESCENTRALIZADA, DE ECONOMIA MIXTA, GOBERNACIONES Y |INSTITUGIGNAL IDIFORIARITERNA AUCTTORIAINTERNA, DEPARTAMENTO AUDITORIA TIE GESTION
e A DEPARTAMENTO AUDITORIA FINANCIERA
RESOLUGION CORRECCION DEL MANUAL DE PROCEDIMENTGS DE COORDINAGION DE | REGLAMENTACIONY GERENGIA DE PLANIFICAGION Y [ oo oo
INTERNAGIONAL | MERCOSUR/GMCRES, K" | FRECUENCIAS EN LA BANOA DE 1.710 Mz A 1.090 Wiz Y DE 2100 iz A2200 | FOMENTO DELSECTORDE | DESARROLLG - GERENGIADE | |RagUAGION DEL (GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
08/2007 i Mz TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNICACIONES
RI-51 CONFERENCIA -
ACUERDO ADMANETRATIVA ACUERDO REGIONAL SOBRE EL SERVICIO DE RADIODIFUSION POR ONDAS | RECLAMENTACION Y GERENCIA DE PLANIFIGACION ¥ | pe o acion DEL ESPECTRO
i) REGIONAL DE Tl i i v FOMENTO DEL SECTORDE | DESARROLLD-GERENGIA DE | Reo i Gion DEL GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
RADIODIFUSIGN POR TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNICACIONES
ONDAS HECTOMETRICAS
POR EL CUAL SE ESTABLECEN LAS FACULTADES, COMPETENGIAS, R B RR AUDITORIA INTERNA
DECRETO 10887707 RESPONSABILIDADES Y MARCO DE AGTUAGION EN MATERIA DECONTROL | GONTROL ¥ EV AUDITORIA INTERNA AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION
INTERNO DE LA AUDITORIA GENERAL DEL PODER EJECUTIVO, DEPARTAMENTG AUDITORIA FINANCIERA.
P s, SE DISPONE EL CONTROL PERMANENTE DE LOS VEHICULOS DEL [0y aDMINISTRATIVA | GESTION ADVINSTRATIVA | GESTION ADMINISTRATIVA - GESTION DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO -
RESOLUCION CGR 11902007 SECTOR PUBLICO YA SEA EN HORARIO DIURNO COMO NOCTURNO EN TODO EL{SEo T IOHL A rrthigpha i T MENTO AOMNE
TERRITORIO DE LA REPUBLICA
WMODELD ESTANDAR DE GONTROL INTERNO PARA INSTITUCIONES PUBLICAS | DIREGGIONANENTO
MANUAL 2008 ik ekt DIRECTORIO GESTION DE LA CALIDAD INSTITUCIONAL | COORDINAGION DEL EQUIFO MECIP
“ POR LA CUAL SE APRUEBA, ADOPTA ¥ SE ESTABLECE LA OBLIGATORIEDAD, i
. DEL MANUAL DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL PARA LA AUDITORIA INTERNA | CONTROL ¥ EVALUACION
RESOLLCION ABEE e QE EJERCE LA AUDITORIA GENERAL DEL PODER EJECUTIVO Y LAS AUDITORIAS |INSTITUCIONAL AURTORIVINTERHY AUCITORIA INTERNA ggg::;“ﬂé""g sy :ices‘gg:
INTERNAS INSTITUCIONALES DEPENDIENTES DEL PODER EJECUTIVO ANENY e
POR LA CUAL SE APRUEBA ¥ DISPONE EL USO DEL MANUAL DE F———
RESOLUGION CGR 11952000 AUDFORIK CUBERNAMENTAL PABA LAS BISTRUCIONES CONTROLYEVALUACION | AiDITORIA INTERNA |AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION
PUBLICAS SUJETAS A LA FISCALIZACION Y CONTROL DE LA INSTITUCIONAL A ANENED ARITORA DE GERTECH
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, RTAMENTS NEH
QUE REGULA EL HORARIO DE PROTECCION A NINOS/AS Y ADOLESGENTES EN | __ 2 GESTION DE LA ATENCION A USUARICS DE |DIVISKON DE QUEJAS Y RECLAMOS -
ORPEYMER 1 il TELEVISIGN Y RADICEMISORAS ASESORAMIENTOLEGAL  |ABESORMLEGAL |SERVIGIOS DE TELECOMUNICACIONES | UNIDAD - CAP
|AUDITORIA INTERNA
RESOLUCION AGPE 34112 Lo E:E?ufgs: ggﬂiﬁg;ﬁé&,z fﬁiﬁg"g]?@ﬁ?ﬁ?ﬂﬁﬁf L m%a; Ni";_“’-u"c‘w AUDITORIA INTERNA AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION
) DEPARTAMENTG AUDITORIA FINANGIERA,
SE ESTABLEGE EL CONTROL A SER REALIZADO EN AREAS MISIONALES, VA —
: PROYECTOS Y PROGRAMAS EJECUTADOS POR LOS OEE Y LA VERIFICACION |CONTROL ¥ EVALUAGION
RESOLUGION AGPE . DEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS DE OBRAS. BIENES ¥ SERVICICS POR LAS |INSTITUGIGNAL AHCITORIAATERNA AUDITORIA INTERNA g::m ‘“Sgg:s”gg:" R SheTion
AUDITORIAS INTERNAS INSTITUCICNALES, ARTAMS OTORISFINA
DESARROLLO ¥ ADWINISTRACION DE UNIDAD DE INVESTIGAGIGN ¥
. ikt RS DEPARTAMENTO DE SISTEMAS - GESTION DEL SOPORTE DESARROLLO - UNIDAD DE SOPORTE
N oz GUIAESTANDAR PARA SITIOS WEB DEL GOBIERNO GESTION DE LAS TICS s Lithpod ety PR INban 2 209
FRAESTRUCTURA TEGNOLOGICA sEGURIDAD
SE APRUEBA Y SE ADOPTA EL USO DEL SISTEMA INFORMATICO DE AR AUDITORIA INTERNA
RESOLUCION AGPE piae EVALUACION INDEPENCIENTE DEL MECIP PARA LOG ORGANISMOS Y | SONTROL ¥ £V AUDITORIA INTERNA AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION
ENTIDADES DEPENDIENTES DEL PODER EJECUTIVO. L DEPARTAMENTO AUDITORIA FINANGIERA
T
QUE REGULA EL ACGESO Y PERMANENCIA DE NINOS/AS ¥ ADOLESGENTES EN
ORDENANZA 262013 LOCALES DE VIDEQJEGOS Y PROHIBE SU ACCESO A CIERTOS ESPECTACULOS |ASESORAMIENTOLEGAL  |ASESORIA LEGAL GESTION DE LA ATENCKON A USUARIOS DE |DIVISION DE QUEJAS Y RECLAMOS -
POBLEOS s P SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES  |UNIDAD - CAP
SEMODIFICA LARES, N" 241107 Y SE APRUEBAN LOS PERFILES, LA PLANILLADE | oo wo o oA NTERA
RESOLUCION AGPE 1018 EVALUACION DE PERFILES Y LA MATRIZ DE EVALUACION DE LOS AUDITORES | CONTROL ¥ £/ AUDITORIA INTERNA AUDITORIA INTERNA NTO AUDITGRIA DE GESTION
INTERNOS INSTITUCIGNALES. DEPARTAMENT AUBEORIA ARACIEA
|
DEROGA LA RES, AGPE 142112, SE APRUEBAN LOS FORMATOS DEL PLAN DE
MEJORAVIENTO INSTITUCIONAL PMI EL AVANCE OF EJEGUCION DEL <PLANDE |0 o
RESOLUCION AGPE 234 MEJORAMIENTO APM Y EL INSTRUCTIVO PARA LA ELABORAGION ¥ oMLY e AUDITGRIA INTERNA AUDITORIA INTERNA




ANEXO DE RESOLUCION DIRECTORIO N* 1490/2022

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)

|
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - " mecjp
| CONATEL NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 2015
COMPONENTE: GONTROL DE PLANIFICACION
PRINCIPIO: GESTION POR PROCESOS F-SGP-01
veRsibn 50
JERARQUIA DE ul T !
(s r PROCH DUERO(S) SEGUN SGP
Ay NIuMEﬂofAm TiTuLO GP ESO Io(s)
SE DEROGA LA RES. AGPE 180/11 Y SE APRUEBAN LOS FORMATOS PARA LA P —
IDENTIFICACION ¥ PLAN DE GESTION DE RIESGO, EL PLAN DE TRABAIO ANUAL, | CONTROL Y EVALUAGION
a5 - INTERNA AMENT RIA DE GESTION
FescLuBON NeRE # EL CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES E INFORMES, A SER PRESENTADOS POR | INSTITUCIOHAL ALDITERIINTERRA PRGIEOBA AHER TS AIoTORIA DE GESTION
LAS AUDITORIAS INTERNAS INSTITUCIONALES A LA AGPE.
ORDENANZA - REGLAMENTO GENERAL DE PREVENCION DE INGENDIOS PARA LA SEGURIDAD | GESTION ADMINISTRATIVA  |GESTIGN ADMINSTRATIVA — |GESTION ADWINETRATIVA - GESTION DEPARTAMENTO ADWINISTRATIG -
MUNICIPAL i HOMANA FINANCIERA FinANGIERA FINANCIERA PARTAMENTO FINANCIE
MANUAL 2015 NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA SISTEMAS DE CONTROL INTERNO n;z}ic‘:\c;g;ggemo DIRECTORIO GESTION DE LA GALIDAD INSTITUCIONAL | COORDINACION DEL EQUIPO MEGIP
: BFTC DE GESTION DEL TALENTG
a ” POR LA/CUAL DE APRUEBA EL REGLAMENTO DE EVALUACIGN DEL DESEMPENO | GESTION DEL GAPITAL (GERENCIA DE CAPITAL GESTION DEL TALENTO HUMANO - bt L
EaCcIon S A DE LA CONATEL, HUMAND HUMANO GESTION DEL CAPITAL HUMAND
DEL PERSONA
AUDITORIA INTERNA
RESOLUGION AGPE 5 MOSIRCARES. ‘%ﬁ;ﬁ”ﬁ%gﬁxg’g“a&;ﬁé'EiIGUP'E‘E MO LIRANUA. T ey EVALUAGION. | AUDITORIA INTERNA AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION
1 ( - ? OEPARTAMENTO AUDITORIA FINANCIERA
MODIFICA PARCIALMENTE EL ART. 2° DEL A RES. AGPE N* 435/15POR LA CUAL
SE DERCGA LA RES. AGPE N* 160111 Y SE APRUEBAN LOS FORMATOS PARA LA | oo wpun e AUDITORIA INTERNA
RESOLUCION AGPE a21ns IDENTIFICACION ¥ PLAN DE GESTION DE RIESGO, EL PLAN DE TRABAIO ANUAL, [ SOTTROL ¥ EV/ AUDITORIA INTERNA AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION
EL CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES E INFORMES, A SER PRESENTADOS POR DEPARTAMENTO AUDITORIA FINANGIERA
LAS AUDITORIAS INTERNAS INSTITUCIGNALES A LA AGPE,
DISPONE LA INCLUSION EN LOG PLANES DE TRABAOANUALDELAS [ oo oo AUDITCRIA INTERNA
RESOLUCION AGPE Bang AUDITORIAS INTERNAS INSTITUCIONALES LA EVALUAGION DE CUMPLIMIENTO, | GONTROL ¥ EV AUDITORIA INTERNA AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION
DEL ART. 41* DE LA LEY N"2051/03 DE CONTRATACIGNES PUBLICAS. DEPARTAMENTO AUDITORIA FINANCIERA,
REuIcoN POR LA CUAL SE DISPONE EL MODELO DE ORDEN DE TRABAJO DE TODOS LOS
CONTRALORIA : GESTION ADVINISTRATIVA [GESTION ADMINISTRATIVA | GESTION ADMINISTRATIVA - GESTION DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO -
GENERAL DE LA THR(08 AUTOMOTORES DEL SEGTOR PURBLICD $IN EXCEPCION Y OF LA FINANCIERA FINANGIERA FINANCIERA DEPARTAMENTO FINANCIERG
el CORRESPONDIENTE AUTORIZACION PARA LA CONDUCCION DE LOS MISMOS
ESTABLECEN LOG PLAZOS DE APERTURA ¥ CIERRE DEL PORTAL MECIP PARA
LAS EVALUACIONES CORRESPONDIENTES AL PRIMERQ ¥ SEGUNDOSEMESTRE| oo  cuat ncion AUDITORIA INTERNA
RESOLUCION AGPE 12518 DE CADA EJERCICIO FISCAL PARA LOS ORGANISMOS Y ENTIDADES ratlibadog |AUDITORIA INTERNA AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION
DEPENDIENTES DEL PODER EJECUTIVO, EN EL MARGO DEL DEGRETO N° DEPARTAMENTO AUDITORIA FINANCIERA
i
DPTG OE GESTION DELTALENTO
GESTION DEL CAPITAL GERENCIA DE CAPITAL GESTION DEL TALENTO HUMANO -
RESOLUCION SFP 1802016 QUE REGLAMENTA EL ALCANCE DEL DECRETO 38572015 oAl Nl ezl it HUWAND - PTG OE ADMINISTRACION
JEL PERSONAL
MODIFICA PARCIALMENTE EL ART. 2° DE LA RES. AGPE N* 43514 Y EL FORMATO P——
¥ GUIA PARA LA ELABORACION DEL INFORME DE CUMPLIMIENTO SEMESTRAL |CONTROL Y EVALUACION
RESOLUCION AGPE 2108 DEL PLAN DE TRABAJO ANUAL A SER PRESENTADO POR LAS AUDITORIAS | INSTITUGIONAL AUBITORIAIRTERNA AREITORA BTERNA g:::gm‘éﬂg ey :if:g@g:
INTERNAS INSTITUCIONALES A LA AGPE.
SE MODIFICAN LOS ART, 4° ¥ 6° DE LA RES, AGPE 21/14, POR LA CUAL SE P
RESOLUCION AGPE 358116 APRUEBA Y ADOPTA EL USO DEL SISTEMA INFORVATICO DE EVALUACION | CONTROL Y EVALUACION [0y vun eremna AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORLA DE GESTION
INDEPENDIENTE EL MECIP PARA LOS GRGANISMOS ¥ ENTIDADES INSTITUCIONAL DEPART AMERTS AD DI e
DEPENDIENTES DEL PODER EJECUTVO.
?giiuﬁ”;’é'fmo DIRECTORIO GESTION DE LA CAUDAD INSTITUCIONAL | COORDINACION DEL EQUIPO MECIP
POR LACUAL SE ADOPTA LA NORMA DE REQUISITOS PARA UN SISTEMA DE
RESOLUCIGN CGR | IR0 CONTROL DEL MODELO ESTANDAR DE GONTROLINTERNO PARALAS | o o AUDITORIA INTERNA
I i INSTITUGIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY MECIP : 2015 Rl AUDITORIA INTERNA AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION
DEPARTAMENTO AUDITORIA FINANCIERA
RESOLUCIGN T REGLAMENTACION ¥ GERENCIA DE PLANIFICACION ¥
et | MERcCsURGMCRES, N SERVICIO DE RADIOAFICIONADOS: ATRIBUGION BANDA DE 60m FOMENTODEL SECTORDE | DESARROLLD - GERENCIA DE ’;ﬁg%ﬁg"ﬁf& FSPRCTRO (GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
30017 TELECOMUNICACIONES | RADIOCOMUNICAGIONES
REGLAMENTA EL DECRETO N° 7618 DEL 2210817 Y SE ESTABLECEN LA FORMA ¥ P—
RESOLUCION AGPE S PLAZOS DE PRESENTACION ¥ LOS MECANISHOS DEREVISION DELAS  [CONTROLY EVALUAGION |, oo oo PR ey BT AREATTE AT oRu B GBS TION
RENDICIONES DE CUENTAS EN LOS ORGANISMGS Y ENTIDADES INSTITUCIONAL BEPARTAIEITE A D Dot
DEPENDIENTES DEL PODER EJECUTIVO,
MANUAL NP 3300417 CALIDAD EN GESTION PUBLICA R AMIENTD DIRECTORIO GESTION DE LA CALIDADINSTITUCIONAL  [COORBINACION DEL EQUIPO MECIP
WIC.GUE REGLAMENTA EL DEGRETO N* 6,632 DE FECHA 26 DE FEBRERG DOE | ADMINISTRAGION DOE LAS
2017, REFERENTE AL TRAMITE INSTITUCIONAL PARA EL REGSTRODE | CONDICIONES DE
RESOLUGION 4102017 IMPORTADORES, LICENCIA PREVIA AUTOMATICA Y NO AUTOMATICA, Y |PRESTAGIGN DE LOS 255&52‘5’:’:232:‘;:‘%305 D€ |GESTION DE TITULOS HABILITANTES ?ﬁgﬁ,ﬁﬁ&i@s %
CGERTIFICAGION OBLIGATORIA DE APARATOS TELEFONICOS CELULARES | SERVICIOS DE
MOVILES PARTES DE APARATOS TELEFONICOS CELULARES TELECOMUNIGAGIONES
TPTO DE GESTIGN DELTALENTO
POR LA CUAL SE APRUEBA EL MANUAL DE INDUCCION PARA SERVIDORES | GESTION DEL CAPITAL GERENCIA DE CAPITAL GESTION DEL TALENTO HUMANO -
RESQIUCIOH OF? o PUBLICOS. HUMANG HUMANO GESTION DEL GAPITAL HUMANO WM:g:s&P:? L AT TRACIN
RESOLUGICN QUE PROHIBE LA PUBLICIDAD NO AUTORIZADA POR LOS USUARIOS TITULARES - GESTION DE LA ATENGION A USUARIOS DE | DIVISIGN DE QUEJAS Y RECLAMOS -
SEDECO wmns DE TELEFONIA MOVIL ASESORAMIENTOLEGA.  {ASTOORILEGAL SERVICIOS DE TELECOMUNICAGIONES  |UNIDAD - CAP
D CCIRAMENTD DIRECTORIO | GESTIGN DE LA CALIDAD INSTITUCIONAL | COORDINAGION DEL EQUIPO MECIP
POR LA CUAL SE APRUEBA LA MATRIZ DE EVALUACION POR NIVELES DE
RESOLUCION CGR 1472019 MADUREZ, A SER UTILIZADA EN EL MARCO DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO - MECIP 2015 AUDITORIA INTERNA
CONToLY EWALUACION | suDIToRIA INTERNA AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION
DEPARTAMENTO AUDITCRIA FINANCIERA
pr— RESOLUGION PROCEDIMIENTO DE RECGNOCIMIENTO DE PERVISOS DE ESTACIONES DE | REGLAVENTAGION Y GERENGIA DE PLANIFIGACION ¥ | oo oo
IWTERWACIONAL | MERCOSURIGMCRES. N* | RADICCOMUNICAGIONES PARA USO DE LAS EMPRESAS DF TRANSPORTE | FOMENTO DEL SECTOR DE [ DESARROLLO - GERENGIA DE | (equiGION DEL GERENGIA DE RADIOCOMUNICACIONES
477019 CARRETERO TELECOMUNICACIONES ___|RADIOCOMUNICACIONES
RESOLUCIGN REGLAVENTACION ¥ GERENCIA DE PLANIFIGACION 7
TR0 4L | MERCOSURIGMCRES. N* | DISPOSICIONES SOBRE EL SERVICIO MOVIL MARITING EN LA BANDA DE VHE | FOMENTO DELSECTORDE | DESARROLLD . GERENGIN DE R ACK N DEL EsPECTRO GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIONES
267019 TELECOMUNICACIONES __|n MUNICACIONES
' i D’S':%i?r'ggé:"i”m DIRECTORIO GESTION DE LA CALIDAD INSTITUGIGNAL | COORDINACION DEL EQUIPO MECIP
POR LA CUAL SE ADOPTA LA NORMA DE REGUISITOS MINIMGS ¥ LA MATRIZ DE [ESTRATEGKC
EVALUACION PARA UN SISTEMA DE CONTROL INTERNO DEL MODELO
RESOLUCION AGPE 262019 ; AUDITORIA INTERNA
L CONTROL INTERNO PARA INSTITUCIONES PUBLICAS
A D R o PARA S veIRE FURLGR R T TN AMALUACION | A oITORIA INTERNA |AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO AUDITORIA DE GESTION
DEPARTAMENTG AUDITORIA FINANCIERA,
RESOLUGION DE LA REGUAMENTAGION DE LA UTILIZACION DE DIRECCIONES DE GORREQ. | OESTION DE |GERENCIA OPERATIVA DE PLANEACION DE LA CONTRATACICN - DPTO DE GESTION DE CONTRATACIONES]
243072018 i CONTRATACIONES DE Pobahaa il [GESTIN PRECONTRAGTUAL - GESTION b 0710 P8 SESTION DE ¢
piNEe Y semvcios CONTRATOS i
REGLAMENTAGION ¥ CERENGIA DE PLANIFICACION ¥
NTemao AL | EDCION 2018 -NOV-19 REGLAMENTO DE RADIOCOMUNICACIONES 2018 DE LA UIT FOMENTO DEL SECTORDE ~[DESARROLLO - GERENCIA DE :Eﬁi@nﬁg ESFeiRg GERENCIA DE RADIOCOMUNICACIGNES
TELECOMUNIGACIONES __|RADIOCOMUNICACIONES
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