MATRIZ DE INFORMACION MINIMA PARA INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO - EJERCICIO 2022

1- PRESENTACION

6 [COMISIGN NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL)

Periodo del informe:

|ABRIL, MAYO Y JUNIO DEL 2022

i6n institucional

Fomentar, controlar y reglamentar las telecomunicaciones en el marco de una politica integrada de servicios, prestadores, usuarios, tecnologia e industria, para contribuir al bienestar de los habitantes del Paraguay.

Qué es la institucidn (en lenguaje sencillo, menos de 100 palabras|

La Comision Nacional de Telecomunicaciones es el ente regulador de las telecomunicaciones del Paraguay y ejerce por mandato de la Ley N° 642/95 de Telecomunicaciones, entre otras, las siguinetes funciones:

- Regulacién administrativa y técnica de servicios de telecomunicaciones.

- Adopcién de reglas para establecer estandares técnicos y procedimientos para la aprobacién de redes y equipos que aseguren la introperabilidad.

- Elaboracién de planes y programas de la regulacion de las telecomunicaciones.

- Control, fiscalizacion y verificacion.
- Administracién del Espectro radioeléctrico.
- Fomento y desarrollo de las icaci

2-PRESENTACION DE LOS MIEMBROS DEL COMITE DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO (CRCC]

https://www.conatel.gov.py/conatel/wp-content/uploads/2021/08/2021-rd-1674.pdf
Nro. Dependencia Responsable Cargo que Ocupa
1 Unidad de Acceso a la Informacion y Anticorrupcion ‘Abg. Domitila Brizuela Jefe de la Unidad de Acceso a la Informacion y Anticorrupcion - Impulsora
2 Coordinacion del Gabinete Técnico Ing. Alberto Tomio Ishibashi Coordinador del Gabinete Técnico
3 Gerencia Internacional e Interinstitucional Ing. Cecilia Abrahan Gerente Interacional e Interinstitucional
1 Gerencia Administrativa Financiera Lic. Eduardo Larroza Gerente Administrativo Financiero
B Gerencia Operativa de Contrataciones ing. Oscar Morinigo Gerencia Operativa de Contrataciones
6 ‘Auditoria Interna. ‘Abg. Miguel Chaparro Auditor Interno
7 Coordinacion del Comité de Control Intermo (MECIP) Ing. Maria Teresa Caballero Coordinador del Comité de Control Intemo (MECIP)
B Departamento de Informatica Ing. Osvaldo Ayala Jefe del Departamento de Informatica
9 Division de Quejas y Reclamos. ‘Abg. Laura Watanabe Jefe de Division de Quejas y Reclamos
10 Division de Comunicacion Social. Abg. Nemesio Acosta Jefe de Division de Comunicacion Social
11 Division de Protocolo. ‘Abg. Jose Luis Roman Jefe de Division de Protocolo.
Cantidad de Miembros del CRCC: 11
Total Hombres : 7
Total Mujeres: 4
Total nivel directivo o rango superior: 0
2.1 - MIEMBROS DEL EQUIPO TECNICO DEL COMITE DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO (CRCC
Nro. i
1 Unidad de Acceso a la 6ny -
2 Coordinacion del Gabinete Técnico ing. Javier Andino
3 C 6n del Comité de Control Interno (MECIP) C.P. Alisson Martinez
4 Gerencia Internacional e Interinsitucional ‘Abg. Marco Cubilla
5 Division de C{ on Social Felipe Angel Miranda
6 Auditoria Interna. Lic. Bernardita Guillen
7 Auditoria Interna. Lic. Gisela Arca
8 Gerencia Administrativa Financiera Lic. Gustavo Gonzalez
9 Division de Protocolo. Mg Félix Gamarra
10 D de Informatica ‘Arturo Noguera
11 Division de Quejas y Reclamos Econ. Alberto Ludovico Sarubbi Gulino
12 Gerencia Operativa de C Abg. Lourdes Carolina Rojas
o natel gov.py/conatel/wp uploads/2022/03/2022-rd-211-2.pdf
3.2 Plan de Rendicion de Cuentas. (Copiar abajo link de acceso directo]
Priorizacién Tema POI, PE, PND, ODS. Evidencia
1 Gestion y Financiera Plan Operativo Institucional (POI) 2021;
2 y fomento del sector de vinculado al Plan Nacional de Desarrollo
3° on de las condiciones de prestacion de servicios de (PND): Eje Estrategico 2: "Crecimiento https://bit.ly/2RFjzCk
ra Control técnico de Economico Inclusivo”; Pilar 2.2
5° Gestion de las relaciones "Competitividad e Innovac
(Describir aqui los motivos de la seleccion temética y exponer si existio participacin ciudadana en el proceso. Vincular la seleccién con el POI, PEI, PND2030 y ODS)
4- GESTION INSTITUCIONAL
Mes Nivel de Cumplimiento Enlace publicacién de SFP
Abril 100% oo 100_Abril_2022_qzovmbkupdt
Mayo SIN DATOS DISPONIBLES SIN DATOS DISPONIBLES
Junio SIN DATOS DISPONIBLES SIN DATOS DISPONIBLES

(Puede complementar informacién aqui y apoyarse en graficos ilustrativos)



https://www.sfp.gov.py/sfp/archivos/documentos/100_Abril_2022_qz9vmbku.pdf
https://www.conatel.gov.py/conatel/wp-content/uploads/2022/03/2022-rd-211-2.pdf
https://www.conatel.gov.py/conatel/wp-content/uploads/2021/08/2021-rd-1674.pdf

Enlace Portal de Transparencia de la SENAC

hiips://ransparencia.senac.qov.py/portal

hips://transparencia.senac.qov.py/portal

Mes Nivel de Ct

Abril 94%

Mavo SIN DATOS DISPONIBLES
Junio SIN DATOS DISPONIBLES

hiips://ransparencia.senac.qov.py/portal

(Puede complementar informacién aqui y apoyarse en graficos ilustrativos)

4.3 Nivel de Cumplimiento de Respuestas a Consultas Ciudadanas - Transparencia Pasiva Ley N° 5282/14

Mes Cantidad de Consultas Respondidos No Respondidos Enlace Portal AIP
“Abrl 3 100% 0% Portal Paraguay - Acceso a la Informacién Publica
Mayo 5 100% 0% Portal Paraguay - Acceso a la Informacién Publica
Junio 5 100% 0% Portal Paraguay - Acceso a la Informacién Publica
(Puede complementar informacién aqui y apoyarse en graficos ilustrativos)
4.4 Proyectos y Programas Ejecutados a la fecha del Informe
Obietivo Metas Poblacién Beneficiaria Valor de Inversion Porcentaje de Ejecucion Evidencias

Programa Central; Actividad 1: Gestion Gestion Administrati tvay fi | correcto f ento institucional
Administrativa Financiera ©s “°” '"d'""S ’f "’:f’:g;g;’fg ‘I"a"““ para el correcto :‘”:“’":'"'El"d" institucional n/a n/a 32.387.630.961 31,53 fle/d/15layYirR_J-JsUKUpIhRUSFZWS_3uCyk/view?usp=sharing
ot de i A en el marco de la Ley e las v la Ley Anual de

Programa Central; Actividad 2: Fiscalizacién de 1. Monit del " 2 del d

los servicios de telecomunicaciones - Monitoreo cel espectro - Verificaciones € @ 108 servicios de 90.000 n/a 492.677.395 1,36 m/file/d/1slay¥irR J-JsUKUpIhRUBFZwS 3uCyk/view?usp=sharing

telecomunicaciones

Unidad de medida: Fiscalizaciones

Programa Central; Actividad 3: Coberturade | 1. Presentacion de Proyectos. 2. APorbacion de proyectos por la Maxima Autoridad. 3.

Localidades con necesidad de Desarrollo Liamado a licitacién para el otorgamiento de subsidios a traves de los Fondos de Servicios n/a n/a 159.620.798 152 m/file//1slay¥irk_1-1sUKUpIhRUSFZwS 3uCyk/view?usp=sharing
Unidad de medida: MSM Universales (FSU)

Programa Partidas no Asignables; Actividad 1: | 1. Aporte Gubernamental al Ministerio de Hacienda con base a la Ley N° 6873/2022 "QUE

Transferencia al Ministerio de Hacienda APRUEBA EL PRESUPUESTO GENERAL DE LA NACION PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022" y su n/a n/a 35.000.000.000 16,91 e.com/fle/d/1slayYirR J-JsUKUp1hRUSFZWS 3uCyk/view?usp=sharing
Unidad de medida: ADM Decreto Reglamentario N° 6581/2022

Pr Partid A bles; Actividad 1 5

T:ﬁ;?;:n;a ;‘ 7\;.:::‘:.?; :c":‘;‘”; 1 |1 Contribucion al Fondo Nacional de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion (FONTIC)

Information y Comunication (MITIC) € administrado por el Ministerio de Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (MITIC), n/a n/a 3.777.572.190 37,78 m/file/d/1slay¥irR_I-ISUKUDIhRUSFZwS 3uCyk/view?usp=sharing
Ui de mldyda: ot en el marco de la Ley N° 6207/2018, Art. 18, numeral 3

(Puede complementar informacién aqui y apoyarse en graficos ilustrativos)
Proyectos y Programas no Ejecutados
Descripcién Financieras De Gestién Externas Otras
(Describir aqui los motivos, puede apoyarse en graficos ilustrativos)
4.6 Servicios o Productos Misionales (Depende de |: de ab: royecto]
Objetivo Metas Poblacién Porcentaje de Ejecucion Logrados Evidencia (Informe de Avance de Metas - SPR)
Las metas alcanzadas son mayores a las
Fiscalizacion de los servicios de 1. Monitoreo del espectro radioelectrico 2. Verificaciones e inspecciones de los servicios de 30.000 ALCANCE NACIONAL 438 metas fijadas para el 2 trimestre de 1o com/Ble//16xVuolUV IRARTZRWIEs LES)mNEswaZuVewTuspesharin
telecomunicaciones telecomunicaciones 2022 debido al levantamiento de las
medidas sanitarias (COVID-19)
1. Presentacion de Proyectos. 2. APorbacion de proyectos por la Maxima Autoridad. 3.
Cobertura de Localidad idad d
oo o e Rocalidades con necesi€a %€ Liamado a lctacién para el otorgamiento de subsidios a traves de los Fondos de Servicios n/a 0 n/a n/a file/d/16xVu0jUVLIRAPT2RW7E2L EqImNbHwAZw/view?usp=shariny
Universales (FSU)

(Puede complementar aquiy apoyarse en graficos ilustrativos)



https://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/#!/buscar_informacion?ver_todas#busqueda
https://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/#!/buscar_informacion?ver_todas#busqueda
https://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/#!/buscar_informacion?ver_todas#busqueda
https://drive.google.com/file/d/1slqyYirR_J-JsUkUp1hRU8FZwS_3uCyk/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1slqyYirR_J-JsUkUp1hRU8FZwS_3uCyk/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1slqyYirR_J-JsUkUp1hRU8FZwS_3uCyk/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1slqyYirR_J-JsUkUp1hRU8FZwS_3uCyk/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1slqyYirR_J-JsUkUp1hRU8FZwS_3uCyk/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16xVuojUV1lRApT2RW7EzLEqJmNbHw4Zw/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16xVuojUV1lRApT2RW7EzLEqJmNbHw4Zw/view?usp=sharing
https://transparencia.senac.gov.py/portal
https://transparencia.senac.gov.py/portal
https://transparencia.senac.gov.py/portal

Contrataciones realizadas

D Objeto Fecha de Contrato Valor del Contrato Proveedor Adjudicado Estado (Ejecucion - Fini Enlace DNCP
. . . INFLIGHT CATERING de N
408.277 CD N° 03/2022 "SERVICIO DE INTERPRETACION Y TRADUCCION SIMULTANEA DE EVENTOS" 01/04/2022 70.000.000 Vvt Fuontos oa - ere VENCIDO https//www.dnep.gov.
DE PROVISIGN DE COMBUSTIBLES, ENTRE LA PETROLEOS PARAGUAYOS (PETROPAR) Y LA
/N ’ 06/04/2022 1800.000. htt dnep.gov,
/ COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL) /04 1-800.000.000 PETROPAR VIGENTE —
207,030 €D N° 01/2022 “SERVICIO DE AUDITORIA DE LOS ESTADOS CONTABLES, EJECUCION 18/04/2022 35,000,000 PARAGUAY CONSULTING GROUP VIGENTE R
PRESUPUESTARIA PARA EL CIERRE DEL EJERCICIO FISCAL 2021” AUDITORES - CONSULTORES
209,891 LCO N° 01/2022 CONTRATACIGN DE INTERNET Y VPN PARA MEDICION DE CALIDAD DE 23/0/2022 177.980.000 Tecnologia en Electrénica e VIGENTE Lt /arwcncogou.
SERVICIOS Informtica S.A.
CONVENCIO ENTRE ENTIDADES ENTRE LA DIRECCION NACIONAL DE CORREOS DEL
SN PARAGUAY (DINACOPA) Y LA COMISIOGN NACOPNAL DE TELECOMUNICACIONES o5/05/2022 MONTO MINIMO: 100.000.000 |1 o VIGENTE T
(CONATEL) - CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS POSTALES NACIONALES E MONTO MAXINMO: 200.000.000
INTERNACIONALE:
379,882 LOCACION DE INMUEBLES DETERMINADO N* 01/2020 - 1era Renovacion "ALQUILER DE 16/06/2022 MONTO TOTAL: 189.540.000 | o o VIGENTE Lt /e ncoou.
ESTACIONAMIENTO" - SEGUNDO LLAMADO MONTO MENSUAL:10.530.000
379,882 LOCACIGN DE INMUEBLES DETERMINADO N° 01/2020 - Lera Renovacion "ALQUILER DE 16062022 MONTO TOTAL: 233.100.000 | COMERCIAL INVIOVILIARIA ANDREA VIGENTE 0/ e G o,
ESTACIONAMIENTO" - SEGUNDO LLAMADO MONTO MENSUAL: 12.950.000 _|S.A
LPN SBE N° 02/2022 - AMPLIACION DEL SISTEMA DE COMPROBACION TECNICA DEL
410068 ESPECTRO RADIOELECTRICO PARA EL SERVICIO DE TELEVISION DIGITAL TERRESTRE Y UNA 28/06/2022 16.790.500.000 PROMEC S.R.L. VIGENTE http://www.dncp.gov.
ESTACION FLJA DE COMPROBACION TECNICA DEL ESPECTRO
(Puede complementar informacién aqui y apoyarse en gréficos ilustrativos)
4.8 Ejecucién Financiera
Rubro Sub-rubros Ejecutado Saldos Evidencia (Enlace Lev 5189)
100 SERVICIOS PERSONALES 52.567.135.185 22.416.292.701 30.150.842.484 | Mit2s//d - e 2 R AT o0
200 SERVICIOS NO PERSONALES 33.663.682.944 8.740.916.381 24.922.766.563 | Mites//d - 1 Oy Lol A79, 100
1133673278282920777928&rt
300 BIENES DE CONSUMO E INSUMO 2.628.622.661 365.871.146 2.262.751.515 | htesil/d - 1 Oy o791 00
113367327828292077792&ts ue&sd=true
500 INVERSION FISICA 37.861.925.000 0 37.861.925.000 | Mtes://d 2l OlaCgEVmLM794lo0ixe 0/ edit
11336 192077792&rtpof=true&sd=true
800 TRANSFERENCIAS 232.128.000.000 51.571.970.707 180.556.029.293 | Mttesi//d 2l OlaCgEVmLM794lo0ixe 0/ edit
11336 920777928 rtpot=t
900 OTROS GASTOS 7.500.000.000 1.478.794.873 6.021.205.127 | Mtesi/d ! OMCgEvmLL7 VA0 edlt
11336 920777928 rtpot=t
(Puede complementar informacién aqui y apoyarse en gréficos ilustrativos)
a Interna, Infraestructura, adquisiciones, et estre, pei
Mes del Costo de Inversion del Beneficio Evidencia
(Puede complementar informacién aqui y apoyarse en graficos ilustrativos)
5- INSTANCIAS DE PARTICIPACION CIUDADANA
5.1. Canales de Participacion Ciudadana existentes a la fecha.
~ T i i del Canal de Evidencia (Pagina Web, Buzén de SR, Etc.)
1 ATENCION PRESENCIAL [ORIENTACION- CONSULTAS-RECLAMOS CENTRO DE ATENCION AL PUBLICO PTE.FRANCO 780 C/AYOLAS. EDIFICIO AYFRA
2 ATENCION TELEFONICA CONTAC CENTER CENTRO DE ATENCION AL PUBLICO TELEFONO 4595214382000
3 CALIDAD DE SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL RECLAMOS SOBRE SERVICIOS DE TELEFONIA MOVIL CENTRO DE ATENCION AL PUBLICO i el telefonia_movilphp
4 REMOB REGISTRO NACIONAL DE EQUIPOS TERMINALES MOVILES BLOQUEADOS CENTRO DE ATENCION AL PUBLICO natel.gov.py/#/imei
5 CONSULTAS CONTAC CENTER CONSULTAS VARIAS CENTRO DE ATENCION AL PUBLICO TELEFONO +595214382000
6 RECLAMOS CAP RECLAMOS VARIOS CENTRO DE ATENCION AL PUBLICO TELEFONO 4595214382000
7 MEDICION DE CALIDAD DE SERVICIO SOLICTUD DE SONDA DE MEDICION CENTRO DE ATENCION AL PUBLICO o el de-medicion-de calidad-de servicios
8 MEDICION DE CALIDAD DE SERVICIO ENTREVISTA CENTRO DE ATENCION AL PUBLICO 0 1519082202134466569=R52£97uYBubCLIdjgZrs7ABs=08
9 RED SOCIAL TWITER CUENTA INSTITUCIONAL TWITER CENTRO DE ATENCION AL PUBLICO o 1 4gBAGAVEA
10 RED SOCIAL FACEBOOK CUENTA INSTITUCIONAL FACEBOOK CAP CENTRO DE ATENCION AL PUBLICO facebook
1 EDUCACION CIUDADANA TNFORMACION A LA CIUDADANIA SOBRE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACION CENTRO DE ATENCION AL PUBLICO INFORME DE COMSION N° 04,06,08,10 /2022
1 RECOPILACION DE DATOS ENCUESTAS A LA CIUDADANIA { CONATEL EN TU BARRIO] CENTRO DE ATENCION AL PUBLICO INFORME DE COMSION N 04,06,08,10 /2023
13 CONATEL EN TU BARRIO ENTREVISTA CENTRO DE ATENCION AL PUBLICO tps: L 15190816155694325772(-110Pmrpl-BAEBY0BndIQDwWES=08
14 CAMPANA DE EDUCACION GENERAL Y ORIENTACION AL USUARIO [ENTREVISTA CENTRO DE ATENCION AL PUBLICO ttps//m.facebook.com/story.phpstory fbid-408312664587718%14-100063769621196
(Puede complementar informacién aqui y apoyarse en graficos ilustrativos)
portes y Mejoras resultantes de la Participacién Ciudadana
Propuesta de Mejora Canal Utilizado Acci6n o Medida tomada por OEE Evidencia Observaciones
MEDICION DE CALIDAD DE SERVICIO PAGINA WEB INSTITUCIONAL INFORME TECNICO REALIZADO POR PROFESIONALES TECNICOS DE LA natel gov py/conate]

(Puede complementar informacién aqui y apoyarse en graficos ilustrativos)



http://www.dncp.gov.py/
http://www.dncp.gov.py/
http://www.dncp.gov.py/
http://www.dncp.gov.py/
http://www.dncp.gov.py/
http://www.dncp.gov.py/
http://www.dncp.gov.py/
http://www.dncp.gov.py/
https://docs.google.com/spreadsheets/d/152vWMdtjSRJOI4CgEvmLM79Y4lo0ixrO/edit?usp=sharing&ouid=113367327828292077792&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/152vWMdtjSRJOI4CgEvmLM79Y4lo0ixrO/edit?usp=sharing&ouid=113367327828292077792&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/152vWMdtjSRJOI4CgEvmLM79Y4lo0ixrO/edit?usp=sharing&ouid=113367327828292077792&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/152vWMdtjSRJOI4CgEvmLM79Y4lo0ixrO/edit?usp=sharing&ouid=113367327828292077792&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/152vWMdtjSRJOI4CgEvmLM79Y4lo0ixrO/edit?usp=sharing&ouid=113367327828292077792&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/152vWMdtjSRJOI4CgEvmLM79Y4lo0ixrO/edit?usp=sharing&ouid=113367327828292077792&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/152vWMdtjSRJOI4CgEvmLM79Y4lo0ixrO/edit?usp=sharing&ouid=113367327828292077792&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/152vWMdtjSRJOI4CgEvmLM79Y4lo0ixrO/edit?usp=sharing&ouid=113367327828292077792&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/152vWMdtjSRJOI4CgEvmLM79Y4lo0ixrO/edit?usp=sharing&ouid=113367327828292077792&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/152vWMdtjSRJOI4CgEvmLM79Y4lo0ixrO/edit?usp=sharing&ouid=113367327828292077792&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/152vWMdtjSRJOI4CgEvmLM79Y4lo0ixrO/edit?usp=sharing&ouid=113367327828292077792&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/152vWMdtjSRJOI4CgEvmLM79Y4lo0ixrO/edit?usp=sharing&ouid=113367327828292077792&rtpof=true&sd=true
https://qos.conatel.gov.py/telefonia_movil.php
https://imei.conatel.gov.py/#/imei
https://www.conatel.gov.py/conatel/sistema-de-medicion-de-calidad-de-servicios/
https://twitter.com/Unicanal/status/1519082202134466569?t=RS2E97uYBu6cLl4jgZrszA&s=08
https://twitter.com/conatelpy?s=11&t=kZcxsRmrc5L4gBAt5dV-8A
https://www.facebook.com/conatelpy
https://twitter.com/Unicanal/status/1519081615569432577?t=liOPmrpJ-8AEBY08ndiQDw&s=08
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=408812664587718&id=100063769621196
https://www.conatel.gov.py/conatel/

| Ticket Numero | Fecha Ingreso n | Estado [ Enlace Portal de Denuncias de la SENAC
No aplica | No aplica No aplica | No aplica | i
(Puede complementar informacion aqui y apoyarse en graficos ilustrativos)
6- CONTROL INTERNO Y EXTERNO
6.1 Informes de Auditorias Internas y Auditorias Externas en el Trimestre
Auditorias Financieras
Nro. Informe Fecha Descripcion I Evidencia (Enlace Ley 5282/14)
INFORME FINAL AI-DAF N° 07-2022 25/06/2022 GESTION DE INGRESOS hitps//www conatel gov.py/conatel/transparencia
(Puede complementar informacion aqui y apoyarse en graficos ilustrativos)
Auditorias de Gestion
Nro. Informe Fecha Descripcion I Evidencia (Enlace Ley 5282/14)
INFORME FINAL DE AUDITORIA AI/DAG N° 04- 21/06/2022 CONTROL DEL USO DE VERICULOS Y COMBUSTIBLES hitps//www conatel gov.py/conatel/transparencia
INFORME FINAL DE AUDITORIA AI/DAG N° 02-22 31/03/2022 VERIFICACION DE LA GESTION DE ADMINISTRACION DEL PERSONAL — BIENESTAR SOCIAL Dittps //www conatel gov.py/conatel/transparencia
(Puede complementar informacion aqui y apoyarse en gréficos ilustrativos)
Auditorias Externas
Nro. Informe Fecha pcid Evidencia (Enlace Ley 5282/14)
(Puede complementar informacion aqui y apoyarse en graficos ilustrativos)
Gtros tipos de Auditoria
Nro. Informe [Fecha Descripcion | Evidencia (Enlace Ley 5282/14)
(Puede complementar informacion aqui y apoyarse en graficos ilustrativos)
Planes de Mejorami en el Trimestre
Nro. Fecha Informe de referencia Evidencia (Adjuntar
PMI BIENESTAR SOCIAL 31/03/2022 INFORME FINAL VERIFICACION DE LA GESTION DE ADMINISTRACION DEL PERSONAL - BIENESTAR SOCIAL onatel.go
PMI-AUDITORIA DEL SISTEMA DE CONTROL 18/05/2022 INFORME FINAL DE AUDITOR/A N°01/2022 - AUDITORIA DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO - NRM MECIP 2015 onatel.go
INTERNO-NRM MECIP 2015
PMI GOC 10/03/2022 INFORME FINAL DE VERIFICACION DE CONTRATOS - DNCP https: tel
P-M.DAF Al N"07.2021 REV. DE LA INF. 29/12/2021 INFORME FINAL DAF/AI N°07/2021 REVISION DE LA INFORMACION FINANCIERA AL 30 DE SETIEMBRE DE 2021 onatel.go
FINACIERA AL 30 SET 21
P-M.DAF Al wos:f;; ;E;PRES’ DE GASTOS 05/11/2021 INFORME FINAL DAF/AI N°05/2021 EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS AL 30/06/2021 https; tel
P-M.DAF Al N"02.2021 REV. DE LOS ESTADOS 29/06/2021 INFORME FINAL DE AUDITOR/A FINANCIERA N* 02/2021 - REVISION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31/03/2021 natel.g
FINAN. AL 31.03.2021
P.M.DAF Al N°2.22 EVAL CUMPL ART 4L o2/oe/202 INFORME FINAL DAF/AI N°02/2022 - EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DEL ART. 41 DE LA LEY 2051/03 "DE httos el
NOV.DIC 2021 CONTRATACIONES PUBLICAS" :
P-M.DAF AIN"03. zé:i"z'sz‘gg DE LOS ESTADOS 31/03/2022 INFORME FINAL DE AUDITOR/A INTERNA DAF N* 03/2022 - REVISION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31/12/2021 natel.g
P-MDAFAIN ““;1225"""”“5:7“1 INFFINANCIERA 05/11/2021 INFORME FINAL DAF/AI N* 04/2021 - REVISION DE LA INFORMACION FINANCIERA AL 30/06/2021 natel.g
P.M.DAF Al N°6.22 EVAL. CUMPL. ART.41 LEY INFORME FINAL DAF/AI N* 06/2021 - EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DEL ART. 41 LEY 2051/03 DE JUNIO A
29/12/2021 natel g
2051.03 JUN.OCT 2021 OCTUBRE 2021
(Puede complementar informacion aqui y apoyarse en gréficos ilustrativos)
[ 6.2 Modelo Estandar de Control Interno para las Instituciones Publicas del Paraguay
Periodo Calificacién MECIP de la Contraloria General de Ia Republica (CGR)
[ 2019 2,18
[ 2020 242
[ 2021 2,47

Enlace de publicacién en la Pagina Web de las calificaciones de los tltimos 3 periodos.

https: natel.gov.py/conatel/mecip-3,
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Presentacién de Informe de

participacién en comisiones al exterior

7- DESCRIPCION CUALITATIVA DE LOGROS ALCANZADOS
Objetivo Impulsor del Objetivo Indicador Iniciativa o Programa de Accién Meta 2022 Situacion actual iones/ Comentaris
Plan Anual de Eventos Internacionales
(PAEI). Resolucién de Directorio N*
1430/2020 .
Es importante mencionar que, ademds de participar virtualmente en los eventos internacionales
Buen posicionamiento e imagen y fortalecimiento . correspondientes al Plan Anual, se cumple con la responsabilidad asumida por Paraguay en cargos tales
e Participacién en Eventos : ; Y "
institucional. . como: Presidencia, Vicepresidencia, Miembro de Consejo o Comité, Relatoria y Co-relatoria en los diferentes
N y N Grado de Cumplimiento del Plan Anual de Internacionales.
Gerencia Internacional e Interinstitucional >90% Compromisos cumplidos
. Relaciones Internacionales
Afianzar el relacionamiento y el aprovechamiento de
Ia cooperacién interinstitucional e internacional.

Organismos Internacionales o sus Grupos de Trabajo.

‘También se ha dado respuesta a los

Interinstitucionales

Renovacién en la banda 1700/2100 -
Compromisos sociales

de Organismos aeste
; eriodo.
del pais. P
Pago de la Contribucién Anual a la UIT.
- y - Licitacién N° 01/2017: Compromisos
Licitacién N 01/2017 - Compromisos 100% Licitacién N° 01/2017 cumplidos 100% del dell regulatorias de sociales en el pliego de
I
Afianzar el relacionamiento y el aprovechamiento de . Grado de Cumplimiento de Relaciones sociales
PR N Gerencia Internacional e Interinstitucional
Ia cooperacién interinstitucional e internacional

bases y condiciones de la Licitacion N 01/2017.
100% Primer lote de notebooks de | ¢ 170072100, Primer | REOVACION en 1 banda 1700/2100: 625 del
AMX PARAGUAY S.A.

lote Res. Dir. N° 1793/2021: en proceso

las iones regulatorias de
sociales establecidas en la Res. Dir. N° 1793/2021 correspondiente al primer lote.

Proyectos Estructurales

Acciones

Avances o Actividades desarrolladas.

Educacion

Apoyar el desarrollo y evolucién de eEduca

RD N° 859/2022: 100 equipos al MEC
RD N° 890/2022: 50 equipos al MEC
RD N° 1068/2022: 10 equipos al MEC
RD N° 1167/2022: 10 equipos al MEC
RD N° 1075/2022: 145 equipos al MEC
RD N° 1288/2022: 10 equipos al MEC
RD N° 1335/2022: 30 equipos al MEC

En dichas resoluciones se han otorgado paquetes 100% subsidiados de notebooks y

mévil,a
(Resolucion Directorio N° 1793/2021 Renovacién en la banda 1700/2100)

educativos del Ministerio de Educacion y Ciencias

Salud

Apoyar el sistema de salud pablica

Por Resolucion Directorio N* 1334/2022 se designa al Hospital Distrital de Nemby como beneficiario de 10 paquetes 100% subsidiados de notebooks y conectividad movil.
Por Resolucién Directorio N 932/2022 se designa al Hospital de Clinicas como beneficiario de 100 paquetes corporativos.

Fomento a transparencia y participacién de la sociedad.

Participacion Internacional

de
Americanos (OEA)

Americanos (OEA)

- 40 Reunion del Comité Consultivo Permanente I: Telecomunicaciones, en el marco de la Comisién Interamericana de Telecomunicaciones (CITEL) entidad de la Organizacion de Estados.

- 29 Grupo Asesor de Radiocomunicaciones (GAR) en el marco de la Unién Internacional de Telecomunucaciones
-39 Reunion del Comité Consultivo Permanente II: Radiocomunicaciones, en el marco de la Comision

(CITEL) entidad de la Org i6n de Estados
- Reunion del Sub Grupo de Trabajo N°1: "Comunicaciones" en el marco del Mercado Comin del Sur




