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NOTA PR N° A75 /2022
SENORES

COPACO S.A.

Presente

Tengo el agrado de dirigirme a Usted, en ocasién de hacer referencia a la Campafia de
Orientacion al Usuario de Servicios de Telecomunicaciones denominada “CONATEL EN TU BARRIO”, a ser

llevada a cabo por funcionarios del Centro de Atencién al Publico de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones — CONATEL.

En el marco de dicha actividad, nos permitimos cursar invitacién a participar de la referida
Campaniia los dias 21 al 25 de marzo del corriente afio, en la ciudad de Nemby, iniciando las actividades en
la Plaza Fulgencio Yegros del mismo municipio, con la orientacién a la ciudadania en general a cerca de sus
derechos y obligaciones como usuario de los distintos servicies de telecomunticaciones, relevamiento de
quejas y/o reclamos, informaciones sobre calidad de_s€rvicio, facturacion, servicio de telefonia mévil,
internet, cabledistribucidn, interferencias y otros.

Esperando que “CONATEL EN TU BARRIO” sea provechoso 4
hacemos propicia la oportunidad para saludarlos atentamente.

ciudadayia en general,

Pdte. Franco 780 y Ayolas Tel.: (595 21) 438 2000
Edificio Ayfra www.conatel.gov.py



