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DE POLITICAS DE TALENTO HUMANO

En cumplimiento al Plan de Trabajo Anual, aprobado por Resolucion Directorio N°
2587/2019, hemos procedido a realizar una Auditoria de Revisién de legajos del
personal y procesos de implementacion de politicas de talento humano

OBJETIVO GENERAL

Verificar que los legajos del personal cuenten con las documentaciones requeridas y que estén
e, actualizados asi como también evaluar la efectividad en la aplicacién de las Politicas de
Talento Humano.

ALCANCE

El trabajo de auditoria se realizé en base a los procedimientos considerados en el Programa de
Trabajo.

El area sometida a esta revision es la Gerencia de Capital Humano, Departamento del Talento
Humano. El periodo auditado es del 01 de enero al 31 de diciembre de 2019.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conforme al analisis y verificacion practicados por este equipo auditor en las observaciones
expuestas, se obtuvo las siguientes conclusiones y recomendaciones:

1- Se sugiere la implementacién de un Sistema Integrado en el cual se pueda compilar el
—~ legajo de cada funcionario correspondiente a las distintas areas, ademas de tener la
posibilidad de acceder y mantener actualizado su historial y obtener informaciones de
su perfil dentro de la institucién de acuerdo a las necesidades, asi como también
fortalecer la seguridad con la creacién de legajos digitales ya que los mismos
actualmente se encuentran vulnerables al deterioro o a algun siniestro.

2- Elaborar un plan integral que abarque todas las etapas desde el inicio hasta el retiro del
funcionario conforme lo establece la Resolucion DIR N° 1516/15. La misma debe
presentarse anualmente, acompafiada de un cronograma de actividades para medir y
controlar su cumplimiento.

3- Elaborar un cronograma para realizar la induccién y reinduccion de manera a llegar a
todos los funcionarios de la Institucién. La induccién se puede realizar individualmente o
en grupo, segun sea induccién general o especifica, mientras que la reinduccion se
desarrolla grupalmente.

4- Cumplir con el Plan de Capacitacién, fomentando y desarrollando las capacidades de la
mayoria de los funcionarios de la Institucién, ya que el mismo se basa en las
necesidades de aprendizaje de las areas.

5- Se recomienda trabajar en el cumplimiento del Plan de Carrera y Manual de Cargos y
Salarios; el cual debe estar acompafiado de una Politica Salarial que permita controlar
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las inequidades que impiden la aplicacién del cualquier régimen de profesionalizacion y
de la propia carrera.

Se recomienda que el programa de Bienestar Laboral a ser presentado por la Gerencia
de Capital Humano, fomente el desarrollo integral del funcionario, propiciando
condiciones para el mejoramiento de su calidad de vida y desempefio laboral,
generando espacios de conocimiento, esparcimiento e integracion.

Se debe crear la Comisién de Evaluacion de desempefio del Personal, conforme lo
establece la Ley Ley de la SFP N° 328/13 — Anexo |, Punto 7 De la Comision de
Evaluacion, que garantice a los funcionarios su correcta aplicacion.

Elaborar un Plan de retiro para funcionarios de la CONATEL préximos al cese laboral.
La politica de Retiro no se refiere netamente al Retiro Voluntario del servidor publico,
por lo que se recomienda disefiar un programa que sirva de guia y ayude al funcionario
proximo a jubilarse tener mayor claridad en los tramites que debera realizar y despejar
algunas inquietudes que pueda tener en esos momento.

Actualizar la provision a cada funcionario o personal contratado, del Carnet o Credencial
identificatorio que acredite su calidad de personal de la CONATEL.

10-Teniendo en cuenta que existe legajos de funcionarios que no se ajustan en su totalidad

a los requisitos minimos exigidos en la Funcién Publica se recomienda un analisis
pormenorizado de la administracion de la documentacion del vinculo laboral de los
funcionarios permanentes, contratados o comisionados con la CONATEL y establecer
mecanismos para el cumplimiento de las actualizaciones pertinentes.

Cabe senalar que se ha solicitado a la Gerencia de Capital Humano elaborar un PLAN DE
MEJORAMIENTO en base a las recomendaciones sefaladas, a fin de aplicar acciones
preventivas y correctivas de manera a ajustarse a las normativas vigentes y con miras a la
obtencién de un sistema de gestiébn acorde para alcanzar las metas fijjadas y dar
cumplimiento a los objetivos de la Institucion.

Estas conclusiones se basan en las observaciones detectadas (respaldadas en nuestros

papeles de trabajo).
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