De: "Andrea Machain" <amachain@cu.com.py>
Para: <consulta@conatel.gov.py>

Asunto: Sugerencias

Fecha: martes, 27 de enero de 2009 01:29 a.m.

1. Sugiero supervisar - un ombudsman - la calidad de las conexiones,
pues ahora estimo gque muy pocos proveedores cumplen con el ancho de
banda que prometen. También deberia haber un monitor de los
servicios, cuanto se cobra por la construccidén de las antenas, y la
seguridad de estas, etc. Actualmente hay bastante descontrol en esto.

2. Por supuesto que los precios deben liberarse, pues internet es una
herramienta vital para el desarrollo. No solo para la industria de
servicios.

3. Seria excelente ademéds que las escuelas del Estado y las
Instituciones puUblicas tuvieran conexiones gratuitas.

Fui testigo de las maravillas que puede hacer internet para escuelas
de escasos recursos en un proyecto auspiciado por una fundacidédn del
Banco Mundial. Los chicos les dieron muchisimas aplicaciones a las
computadoras, organizaron proyectos, hicieron trabajos de
investigacién e incluso organizaron programas de desarrollo para
nifios especiales.

Si desean puedo darles méas datos, ya que trabajé en un pequeflo
documental sobre el tema.
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