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CONTRATACION PUBLICA SOSTENIBLE

Las compras publicas juegan un papel fundamental en el desarrollo sostenible, asi como en la promocién de estilos de vida
sostenibles.

El Estado, por medio de las actividades de compra de bienes y servicios sostenibles, busca incentivar la generacién de nuevos
emprendimientos, modelos de negocios innovadores y el consumo sostenible. La introduccion de criterios y especificaciones
técnicas con consideraciones sociales, ambientales y econdmicas tiene como fin contribuir con el Desarrollo Sostenible en
sus tres dimensiones.

&
El simbolo “ ” en este pliego de bases y condiciones, es utilizado para indicar criterios o especificaciones sostenibles.

Criterios sociales y econédmicos:

e Los oferentes deberan indicar bajo declaracién jurada el pago del salario minimo a sus colaboradores, ademas de
garantizar la no contratacién de menores.

e Los oferentes deberan dar cumplimiento a las disposiciones legales vigentes asegurando a los trabajadores
dependientes condiciones de trabajo dignas y justas en lo referente al salario, cargas sociales, provision de
uniformes, provisién de equipos de proteccion individual, bonificacidn familiar, jornada laboral, asegurar
condiciones especiales a trabajadores expuestos a trabajos insalubres y peligrosos, remuneracién por jornada
nocturna.

e Las deducciones al salario, anticipos y préstamos a los trabajadores no podran exceder los limites legales. Los
términos y condiciones relacionados a los mismos deberdn comunicarse de manera clara, para que los trabajadores
los entiendan.

e Los oferentes adjudicados deberan fomentar en la medida de lo posible, la creaciéon de empleo local y el uso de
suministros locales.

Criterios ambientales:

o El oferente adjudicado deberd utilizar en la medida de lo posible, insumos cuyo embalaje pueda ser reutilizado o
reciclado.

e El oferente adjudicado deberd cumplir con los lineamientos ambientales, incluidos en el ordenamiento juridico o dictado
por la institucién, tales como: cooperacién en acciones de recoleccién, separacion de residuos sélidos, disposicion
adecuada de los residuos, participacion del personal en actividades de capacitacién impartidas por la institucion, entre
otros.

o El oferente adjudicado debera asegurar que todos los residuos generados por sus actividades sean adecuadamente
gestionados (identificados, segregados y destinados) y buscar su reduccion o eliminacidn en la fuente, por medio de
practicas como la modificacion de los procesos de produccién, manutencion y de las instalaciones utilizadas, ademas de
la sustitucion, conservacion, reciclaje o reutilizacién de materiales.

Conducta empresarial responsable:

Los oferentes deberan observar los mas altos niveles de integridad, asi como altos estandares de conducta de negocios, ya
sea durante el procedimiento de licitacidn o la ejecucidn de un contrato. Asimismo, se comprometen a:

a) No ofrecer, prometer, dar ni solicitar, directa o indirectamente, pagos ilicitos u otras ventajas indebidas para obtener o
conservar un contrato u otra ventaja ilegitima.

b) No ofrecer, prometer o conceder ventajas indebidas, pecuniarias o de otro tipo a funcionarios publicos. Tampoco
deberan solicitar, recibir o aceptar ventajas indebidas, pecuniarias o de otro tipo, de funcionarios publicos o empleados
de sus socios comerciales.

c) Introducir politicas y programas contra la corrupcion e implementarlas dentro de sus operaciones.

d) Garantizar que todos los recursos a ser empleados en la ejecucidon de un contrato publico sean de origen licito.

e) Garantizar que los fondos obtenidos de una licitacion publica no sean destinados a fines ilicitos.

DATOS DE LA LICITACION

Los datos de la licitacion seran consignados en esta seccion y en el SICP, los mismos forman parte de los
Documentos de la presente Licitacion.
1. Difusion de los documentos de la licitacion




Todos los datos y documentos de esta licitacién deben ser obtenidos directamente del Sistema de Informacién de
Contrataciones Publicas (SICP). Es responsabilidad del oferente examinar todos los documentos y la informacion
de la licitacion que obren en el mismo.

2. Aclaracion de los documentos de la licitacion

Todo oferente potencial que necesite alguna aclaracion del pliego de bases y condiciones podra solicitarla a la
convocante. El medio por el cual se recibiran las consultas es el Sistema de Informacién de Contrataciones Publicas
(SICP), y/o si es el caso, en la Junta de Aclaraciones que se realice en la fecha, hora y direccion indicadas por la
convocante.

La convocante respondera por escrito a toda solicitud de aclaracidn del pliego de bases y condiciones que reciba
dentro del plazo establecido o que se derive de la Junta de Aclaraciones.

La convocante publicara una copia de su respuesta, incluida una explicacion de la consulta, pero sin identificar su
procedencia, a través del Sistema de Informacién de Contrataciones Publicas (SICP), dentro del plazo tope.

La inasistencia a la Junta de Aclaraciones no sera motivo de descalificacidn de la oferta.

La convocante podra optar por responder las consultas en la Junta de Aclaraciones o podra diferirlas, para que
sean respondidas conforme con los plazos de respuestas o emisién de adendas. En todos los casos se debera
levantar acta circunstanciada.

3. Adenda

La adenda es el documento emitido por la convocante, mediante la cual se modifican aspectos establecidos en la
convocatoria y/o en las bases de la licitacion y/o en los contratos suscriptos. La adenda serd considerada parte
integrante del documento cuyo contenido modifique.

La convocante podra introducir modificaciones o enmiendas a los pliegos de bases y condiciones, siempre y
cuando se ajuste a los pardmetros establecidos en la Ley.

Las modificaciones o enmiendas que realicen las convocantes al pliego de bases y condiciones deberan quedar
asentadas en una adenda numerada y fechada que formara parte del mismo.

La convocante podra prorrogar el plazo de presentacidn de ofertas a fin de dar a los posibles oferentes, un plazo
razonable para que puedan tomar en cuenta la enmienda en la preparacion de sus ofertas. Esta prérroga debera
guedar asentada en la adenda citada.

4. Documentos de la oferta

El pliego, sus adendas y aclaraciones no forman parte de la oferta, por lo que no se exigird la presentacién de
copias de los mismos con la oferta.

Los oferentes inscriptos en el Sistema de Informacion de Proveedores del Estado (SIPE) de la DNCP, podran
presentar con su oferta, la constancia firmada emitida a través del SIPE, que reemplazara a los documentos
solicitados por la convocante en el presente pliego.

Los oferentes deberan indicar en su oferta, qué documentos que forman parte de la misma son de caracter
confidencial e invocar la norma que ampara dicha reserva, para asi dar cumplimiento a lo estipulado en la Ley N°
5282/14 "DE LIBRE ACCESO CIUDADANO A LA INFORMACION PUBLICA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL". Si
el oferente no hace pronunciamiento expreso amparado en la Ley, se entenderd que toda su oferta y
documentacion es publica.

5. Oferentes en Consorcio

Dos o mas interesados que no se encuentren comprendidos en las inhabilidades para presentar ofertas o
contratar, podran unirse temporalmente para presentar una oferta sin crear una persona juridica.

Para ello deberan presentar escritura publica de constitucién del consorcio o un acuerdo con el compromiso de
formalizar el consorcio por escritura publica en caso de resultar adjudicados, antes de la firma del contrato.



Los integrantes de un consorcio no podran presentar ofertas individuales ni conformar mas de un consorcio en un
mismo lote o item, lo que no impide que puedan presentarse individualmente o conformar otro consorcio que
participe en diferentes partidas.

6. Aclaracion de las ofertas

Con el objeto de facilitar el proceso de revisién, evaluacidon, comparacion y posterior calificaciéon de ofertas, el
Comité de Evaluacion solicitard a los oferentes, aclaraciones respecto de sus ofertas, dichas solicitudes y las
respuestas de los oferentes se realizardn por escrito.

A los efectos de confirmar la informaciéon o documentacidon suministrada por el oferente, el Comité de Evaluacion,
podra solicitar aclaraciones a cualquier fuente publica o privada de informacion.

Las aclaraciones de los oferentes que no sean en respuesta a aquellas solicitadas por la convocante, no serdn
consideradas.

No se solicitard, ofrecera, ni permitird ninguna modificacion a los precios ni a la sustancia de la oferta, excepto
para confirmar la correccion de errores aritméticos.

7. Disconformidades, errores y omisiones

Siempre y cuando una oferta se ajuste sustancialmente al pliego de bases y condiciones, el Comité de Evaluacidn,
requerira que cualquier disconformidad u omisién que no constituya una desviacion significativa, sea subsanada
en cuanto a la informacién o documentacién que permita al Comité de Evaluacién realizar la calificacion de la
oferta.
A tal efecto, el Comité de Evaluaciéon emplazard por escrito al oferente a que presente la informacién o
documentacion necesaria, dentro de un plazo razonable no menor a un dia habil, bajo apercibimiento de rechazo
de la oferta. El Comité de Evaluacién podra reiterar el pedido cuando la respuesta no resulte satisfactoria, toda
vez que no se viole el principio de igualdad.
Con la condicion de que la oferta cumpla sustancialmente con los Documentos de la Licitacion, la convocante
corregira errores aritméticos de la siguiente manera y notificara al oferente para su aceptacion:
a) Sihay una discrepancia entre un precio unitario y el precio total obtenido al multiplicar ese precio unitario
por las cantidades correspondientes, prevalecera el precio unitario y el precio total sera corregido.
b) Si hay un error en un total que corresponde a la suma o resta de subtotales, los subtotales prevaleceran
y se corregira el total.
c) En caso que el oferente haya cotizado su precio en guaranies con décimos y céntimos la convocante
procederd a realizar el redondeo hacia abajo.
d) Si hay una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el monto expresado en palabras a menos que
la cantidad expresada en palabras corresponda a un error aritmético, en cuyo caso prevaleceran las
cantidades en cifras de conformidad con los parrafos (a) y (b) mencionados.

Para los procedimientos llevados a cabo a través de la Modalidad Complementaria de Subasta a la Baja
Electrdnica,

1. Si hay una discrepancia entre un precio unitario y el precio total obtenido al multiplicar ese precio unitario por
las cantidades correspondientes, prevalecerd el precio total y el precio unitario serd corregido.

2. Los precios subtotales podrdn ser corregidos siempre que se mantenga inalterable el precio total obtenido en la
SBE.

3. En ambos casos, los precios unitarios modificados no podrdn ser superiores a los precios unitarios iniciales que
figuran en el Acta de Sesion Publica Virtual de la SBE.

4. En caso de que el oferente haya cotizado su precio en guaranies con décimos y céntimos, la convocante
procederd a realizar el redondeo hacia abajo, aun cuando el resultado varie del precio total que se encuentra en
el Acta de Sesidon Publica Virtual de la SBE como precio final.




5. Si hay una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecerd el monto expresado en palabras a menos que la
cantidad expresada en palabras corresponda a un error aritmético, en cuyo caso prevalecerdn las cantidades en
cifras de conformidad con los pdrrafos (1) y (2) mencionados.

8. Idioma de la Oferta

La convocante permitird con la oferta, la presentacién de catdlogos, anexos técnicos o folletos en idioma distinto
al castellano y sin traduccion:

NO APLICA

La oferta deberd ser presentada en idioma castellano o en su defecto acompafiada de su traduccidn oficial,
realizada por un traductor publico matriculado en la Republica del Paraguay.

9. Idioma del Contrato

El contrato, asi como toda la correspondencia y documentos relativos al contrato, deberan ser escritos en idioma
castellano. Los documentos de sustento y material impreso que formen parte del contrato, pueden estar
redactados en otro idioma siempre que estén acompanados de una traduccidn realizada por traductor
matriculado en la Republica del Paraguay, en sus partes pertinentes al idioma castellano vy, en tal caso, dicha
traduccidn prevalecera para efectos de interpretacién del contrato.

El proveedor correra con todos los costos relativos a las traducciones, asi como todos los riesgos derivados de la
exactitud de dicha traduccion.

10. Moneda de la oferta y moneda de pago

La moneda de la oferta y pago serd: En Guaranies para todos los oferentes

La cotizacién en moneda diferente de la indicada en este apartado serd causal de rechazo de la oferta. Si la oferta
seleccionada es en guaranies, la oferta se debera expresar en nimeros enteros, no se aceptaran cotizaciones en
décimos y céntimos.

11. Visita al sitio de ejecucion del contrato

NO APLICA

La convocante dispone la realizacidn de una visita al sitio con las siguientes indicaciones:

Fecha:Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Lugar: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Hora: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Procedimiento: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Nombre del funcionario responsable de guiar la visita: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Participacidon obligatoria: Elija un elemento.

Al culminar la o las visitas, se labrarad acta en la cual conste, la fecha, lugar y hora de realizacién, en la cual se
identifique el nombre de las personas que asistieron en calidad de potenciales oferentes, asi como del funcionario
encargado de dicho acto.

Los gastos relacionados con dicha visita correran por cuenta del oferente.

Cuando la convocante haya establecido que no sera requisito de participacion, el oferente podra declarar bajo fe
de juramento conocer el sitio y que cuenta con la informacion suficiente para preparar la oferta y ejecutar el
contrato.

12. Precio y Formulario de la Oferta




El oferente indicara el precio total de su oferta y los precios unitarios de los bienes que se propone suministrar,
utilizando para ello el formulario de oferta y lista de precios, disponibles para su descarga a través del SICP,
formando ambos un Unico documento.
1. Para la cotizacidn el oferente deberd ajustarse a los requerimientos que se indican a continuacién:
a) El precio cotizado debera ser el mejor precio posible, considerando que en la oferta no se aceptara la
inclusidn de descuentos de ningun tipo.
b) En el caso del sistema de adjudicacidn por la totalidad de los bienes requeridos, el oferente debera cotizar
en la lista de precios todos los items, con sus precios unitarios y totales correspondientes.
c) En el caso del sistema de adjudicacidn por lotes, el oferente cotizara en la lista de precios uno o mas lotes,
e indicara todos los items del lote ofertado con sus precios unitarios y totales correspondientes. En caso de
no cotizar uno o mas lotes, los lotes no cotizados no requieren ser incorporados a la planilla de precios.
d) En el caso del sistema de adjudicacién por items, el oferente podra ofertar por uno o mas items, en cuyo
caso deberd cotizar el precio unitario y total de cada uno o mas items, los items no cotizados no requieren
ser incorporados a la planilla de precios.
2. En caso de que se establezca en las bases y condiciones, los precios indicados en la lista de precios seran
consignados separadamente de la siguiente manera:
a) El precio de bienes cotizados, incluidos todos los derechos de aduana, los impuestos al valor agregado o
de otro tipo pagados o por pagar sobre los componentes y materia prima utilizada en la fabricacion o
ensamblaje de los bienes;
b) Todo impuesto al valor agregado u otro tipo de impuesto que obligue la Republica del Paraguay a pagar
sobre los bienes en caso de ser adjudicado el contrato; y
c) El precio de otros servicios conexos (incluyendo su impuesto al valor agregado), si los hubiere,
enumerados en los datos de la licitacion.
3. En caso de indicarse en el SICP, que se utilizard la modalidad de contrato abierto, cuando se realice por montos
minimos y maximos deberan indicarse el precio unitario de los bienes ofertados; y en caso de realizarse por
cantidades minimas y maximas, deberdn cotizarse los precios unitarios y los totales se calcularan multiplicado los
precios unitarios por la cantidad maxima correspondiente.
4. El precio del contrato que cobre el proveedor por los bienes suministrados en virtud del contrato no podran ser
diferente a los precios unitarios cotizados en su oferta, excepto por cualquier ajuste previsto en el mismo.
5. En caso que se requiera el desglose de los componentes de los precios sera con el propdsito de facilitar a la
convocante la comparacion de las ofertas.
En caso de admitirse el sistema de adjudicacién por Abastecimiento Simultaneo: NO APLICA

13. Incoterms

La edicién de Incoterms para esta licitacidn sera: NO APLICA

Las expresiones DDP, CIP, FCA, CPT y otros términos afines, se regirdn por las normas prescriptas en la edicién
vigente de los Incoterms publicada por la Cdmara de Comercio Internacional.

Durante la ejecucién contractual, el significado de cualquier término comercial, asi como los derechos vy
obligaciones de las partes seran los prescritos en los Incoterms, a menos que sea inconsistente con alguna
disposicidn del contrato.

14. Autorizacion del Fabricante

Los productos a los cuales se le requerird autorizaciéon del fabricante son los indicados a continuacién: Sl SE
REQUIERE AUTORIZACION DEL FABRICANTE O EN SU DEFECTO DEL DISTRIBUIDOR AUTORIZADO DEBIDAMENTE
ACREDITADO, PRESENTAR DOCUMENTACION QUE DEBE INDICAR EL LLAMADO Y ESTAR DIRIGIDA A LA
CONVOCANTE.

Cuando la convocante lo requiera, el oferente deberd acreditarse la cadena de autorizaciones, hasta el fabricante,
productor o prestador de servicios.




15. Muestras

Se requerira la presentacion de muestras de los siguientes productos y en las siguientes condiciones: NO APLICA
En caso de ser solicitadas, las muestras deberan ser presentadas junto con la oferta, o bien en el plazo fijado por
la convocante en este apartado, la cual sera considerada requisito indispensable para la evaluacion de la oferta.
La falta de presentacidn en la forma y plazo establecido por la convocante sera causal de descalificacidn de la
oferta.

16. Ofertas Alternativas

Se permitird la presentacién de oferta alternativa, segln los siguientes criterios a ser considerados para la
evaluacidén de la misma: NO APLICA

Una oferta alternativa se configura necesariamente con la presentacidn de la oferta principal, que se ajuste a las
condiciones previstas en las bases y condiciones; y, de manera separada e independiente una propuesta
alternativa, que implique alternativas técnicas a los requerimientos de la licitacidon y cuya consideracién estaria
sujeta a que dicha alternativa reina mejores condiciones de oportunidad, calidad y costo.

La presente clausula no serd aplicable para los procedimientos llevados a cabo a través de la Modalidad
Complementaria de Subasta a la Baja Electronica.

S
17. Copias de la oferta

El oferente presentara su oferta original. Adicionalmente, la convocante podra requerir copias de las ofertas en la
cantidad indicada en este apartado, las copias deberan estar indicadas como tales.
Cantidad de copias requeridas: ninguna copia

18. Formato y firma de la oferta

1. El formulario de oferta y la lista de precios seran firmados, fisica o electronicamente, segun corresponda por el
oferente o por las personas debidamente facultadas para firmar en nombre del oferente.

2. No seran descalificadas las ofertas que no hayan sido firmadas en documentos considerados no sustanciales.
3. Los textos entre lineas, tachaduras o palabras superpuestas serdn validos solamente si llevan la firma de la
persona que firma la oferta.

4. La falta de foliatura no podra ser considerada como motivo de descalificacion de las ofertas.

19. Periodo de Validez de la Oferta

Las ofertas deberan mantenerse vélidas por: 30 (TREINTA) dias corridos a partir de la fecha limite para la
presentacion de ofertas, toda oferta con un periodo menor serd rechazada.

La convocante en circunstancias excepcionales podra solicitar, por escrito, al oferente que extienda el periodo de
validez de la oferta, por lo tanto, la Garantia de Mantenimiento de la Oferta debera ser también prorrogada.

El oferente puede rehusarse a tal solicitud sin que se le haga efectiva su Garantia de Mantenimiento de Oferta. A
los oferentes que acepten la solicitud de prérroga no se les pedird ni permitira que modifiquen sus ofertas.

Para los procedimientos llevados a cabo a través de la Modalidad Complementaria de Subasta a la Baja
Electronica, las ofertas deberdn permanecer vdlidas por el periodo determinado en el pliego de bases y condiciones,
que se computard a partir del inicio de la etapa competitiva.

20. Garantias: instrumentacion, plazos y ejecucién




1.

La garantia de Mantenimiento de Oferta deberd expedirse en un monto en guaranies que no deberd ser
inferior al porcentaje especificado en el SICP. El oferente puede adoptar cualquiera de las formas de
instrumentacion de las garantias dispuestas por las normativas vigentes.

Para los procedimientos llevados a cabo a través de la Modalidad Complementaria de Subasta a la Baja

Electronica, la garantia de mantenimiento de ofertas presentada en los términos del pdrrafo anterior, debera

cubrir el precio total de la oferta en la etapa de recepcion de propuestas.

2.

5.

En los contratos abiertos, el porcentaje de las garantias a ser presentado por los oferentes que participen,

debera ser aplicado sobre el monto maximo del llamado; si la adjudicacion fuese por lote o item ofertado,

deberan sumarse los valores maximos de cada lote o item ofertado, a fin de obtener el monto sobre el cual

se aplicara el porcentaje de la citada garantia.

En caso de instrumentarse a través de Garantia Bancaria, deberd estar sustancialmente de acuerdo con el

formulario de Garantia de Mantenimiento de oferta incluido en la Seccién "Formularios".

La garantia de mantenimiento de oferta en caso de oferentes en consorcio debera ser presentado de la

siguiente manera:

a) Consorcio constituido por escritura publica: deberdn emitir a nombre del consorcio legalmente
constituido por escritura publica, del lider del consorcio o de todos los socios que la integran,

b) Consorcio en proceso de formacién con acuerdo de intencién: deberdan emitir a nombre del lider del
consorcio en proceso de formacién con acuerdo de intencién o de todos los miembros que la integran.

La Garantia de Mantenimiento de Ofertas podra ser ejecutada:

a) Siel oferente altera las condiciones de su oferta,

b) Si el oferente retira su oferta durante el periodo de validez de ofertas,

c) Sino acepta la correccién aritmética del precio de su oferta, en caso de existir, o

d) Siel adjudicatario no procede, por causa imputable al mismo a:
d.1 Suministrar los documentos indicados en el pliego de bases y condiciones para la firma del contrato,
d.2 Firmar el contrato,
d.3 Suministrar en tiempo y forma la garantia de cumplimiento de contrato,
d.4 Cuando se comprobare que las declaraciones juradas presentadas por el oferente adjudicado con
su oferta sean falsas,
d.5 Si el adjudicatario no presentare las legalizaciones correspondientes para la firma del contrato,
cuando éstas sean requeridas, o
d.6 No se formaliza el consorcio por escritura publica antes de la firma del contrato.

Para los procedimientos llevados a cabo a través de la Modalidad Complementaria de Subasta a la Baja
Electronica, si el oferente no presentare su oferta en la fecha y hora sefialadas, previo requerimiento por parte de
la Convocante, la garantia de mantenimiento de ofertas serd ejecutada, de conformidad a la reglamentacion
pertinente.

6.

Las Garantias tanto de Mantenimiento de Oferta, Cumplimiento de Contrato o de Anticipo, sea cual fuere la
forma de instrumentacidn adoptada, debera ser pagadera ante solicitud escrita de la convocante donde se
haga constar el monto reclamado, cuando se tenga acreditada una de las causales de ejecucién de la péliza.
En estos casos sera requisito que previamente el oferente sea notificado del incumplimiento y la intimacién
de que se hara efectiva la ejecucion del monto asegurado.

Si la entrega de los bienes o la prestacion de los servicios, se realizare en un plazo menor o igual a diez dias
calendario posteriores a la firma del contrato, la garantia de fiel cumplimiento debera ser entregada antes
del cumplimiento de la prestacién.

La Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato serd liberada y devuelta al proveedor, a requerimiento de
parte, a mas tardar treinta (30) dias contados a partir de la fecha de cumplimiento de las obligaciones del
proveedor en virtud de contrato, incluyendo cualquier obligacidn relativa a la garantia de los bienes.




21. Periodo de Validez de la Garantia de Mantenimiento de Oferta

El plazo de validez de la Garantia de Mantenimiento de Oferta (en dias corridos) sera de: 60 (SESENTA) DIAS
El oferente deberd presentar como parte de su oferta una Garantia de Mantenimiento de acuerdo al porcentaje
indicado para ello en el SICP y por el plazo indicado en este apartado.

Para los procedimientos llevados a cabo a través de la Modalidad Complementaria de Subasta a la Baja
Electronica, la garantia de mantenimiento de oferta deberd permanecer vdlida por el periodo determinado en el
pliego de bases y condiciones.

En el caso de que la competencia se desarrolle por mds de un dia, la garantia de mantenimiento de oferta deberd

cubrir a partir del primer dia del inicio de la etapa competitiva.

22. Porcentaje de Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato

El porcentaje de Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato es de: 10 % DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO

La garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato debera ser presentada por el proveedor, dentro de los 10 dias
calendarios siguientes a partir de la fecha de suscripcidon del contrato, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 39 de la Ley N° 2051/2003.

23. Periodo de Validez de la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato

El plazo de vigencia de la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato sera de: 30 (TREINTA) DIAS POSTERIORES AL
CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES POR PARTE DEL PROVEEDOR

24. Periodo de Validez de la Garantia de los Bienes

El plazo de validez de la garantia de los bienes serd el siguiente: NO APLICA

25. Tiempo de funcionamiento de los bienes

El periodo de tiempo estimado de funcionamiento de los bienes, para los efectos de repuestos sera de: NO APLICA

26. Plazo de Reposicion de Bienes

El plazo de reposicion de bienes para reparar o reemplazar sera de: 3(DIAS) HABILES A PARTIR DE LA NOTA DE
RECLAMO POR PARTE DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

El proveedor garantiza que todos los bienes suministrados estan libres de defectos derivados de actos y omisiones
que este hubiera incurrido, o derivados del disefio, materiales o manufactura, durante el uso normal de los bienes
en las condiciones que imperen en la Republica del Paraguay.

1. La contratante comunicara al proveedor la naturaleza de los defectos y proporcionara toda evidencia
disponible, inmediatamente después de haberlos descubierto. La contratante otorgara al proveedor facilidades
razonables para inspeccionar tales defectos.

Tan pronto reciba ésta comunicacion, y dentro del plazo establecido en este apartado, debera reparar o
reemplazar los bienes defectuosos, o sus partes sin ningun costo para la contratante.

2. Si el proveedor después de haber sido notificado, no cumple con su obligacién dentro del plazo establecido, la
contratante tomard las medidas necesarias para remediar la situacién, por cuenta y riesgo del proveedor y sin
perjuicio de otros derechos que la contratante pueda ejercer contra el proveedor en virtud del contrato.



27. Cobertura de Seguro de los Bienes

La cobertura de seguro requerida a los bienes sera: NO APLICA

A menos que se disponga otra cosa en este apartado, los bienes suministrados deberan estar completamente
asegurados en guaranies, contra riesgo de extravio o dafos incidentales ocurridos durante la fabricacién,
adquisicion, transporte, almacenamiento y entrega, de acuerdo a los Incoterms aplicables.

28. Sistema de presentacion de ofertas

El sistema de presentacion de ofertas para esta licitacion sera: un sobre

Los sobres deberan:

1. Indicar el nombre y la direccién del oferente;

2. Estar dirigidos a la convocante;

3. Llevar la identificacién especifica del proceso de licitacion indicado en el SICP;

4. Llevar una advertencia de no abrir antes de la hora y fecha de apertura de ofertas; y

5. Identificar si se trata de un sobre técnico o econdmico.

Si los sobres no estdn cerrados e identificados como se requiere, la convocante no se responsabilizara en caso de
que la oferta se extravie o sea abierta prematuramente.

El punto 5 de la presente cldusula no serd aplicable para los procedimientos llevados a cabo a través de la
Modalidad Complementaria de Subasta a la Baja Electrdnica, atendiendo a que todos los procedimientos de
Subasta serdn de un solo sobre.

29. Plazo para presentar las ofertas

Las ofertas deberan ser recibidas por la convocante en la direccién y hasta la fecha y hora que se indican en el
SICP.

La convocante podrad a su discrecion, extender el plazo originalmente establecido para la presentacion de ofertas
mediante una adenda. En este caso todos los derechos y obligaciones de la convocante y de los oferentes
previamente sujetos a la fecha limite original para presentar las ofertas, quedaran sujetos a la nueva fecha
prorrogada.

Cuando la presentacion de oferta sea electrdnica la misma deberd sujetarse a la reglamentacion vigente.

Para los procedimientos llevados a cabo a través de la Modalidad Complementaria de Subasta a la Baja
Electronica, culminada la etapa competitiva, presentardn las ofertas fisicas en la direccion y hasta la fecha y hora
que se indican en el SICP, los siguientes participantes requeridos: NO APLICA

30. Retiro, sustitucion y modificacion de las ofertas

1. Un oferente podra retirar, sustituir o modificar su oferta después de presentada mediante el envio de una
comunicacion por escrito, debidamente firmada por el representante autorizado. La sustitucién o modificacion
correspondiente de la oferta deberad acompafiar dicha comunicacion por escrito.
2. Todas las comunicaciones deberdn ser:
a) Presentadas conforme a la forma de presentacion e identificacion de las ofertas y ademas los respectivos
sobres deberan estar marcados "RETIRQ", "SUSTITUCION" o "MODIFICACION";
b) Recibidas por la convocante antes del plazo limite establecido para la presentacién de las ofertas;
Las ofertas cuyo retiro, sustituciéon o modificacién fuere solicitada seran devueltas sin abrir a los oferentes
remitentes, durante el acto de apertura de ofertas.



3. Ninguna oferta podra ser retirada, sustituida o modificada durante el intervalo comprendido entre la fecha
limite para presentar ofertas y la expiracién del periodo de validez de las ofertas indicado en el Formulario de
Oferta o cualquier extension si la hubiere, caso contrario, se hara efectiva la Garantia de Mantenimiento de Oferta.

31. Apertura de Ofertas

1. La convocante abrird las ofertas y en caso de que hubiere notificaciones de retiro, sustitucién y modificaciéon de
ofertas presentadas, las leera en el acto publico con la presencia de los oferentes o sus representantes a la hora,
en la fechay el lugar establecidos en el SICP.
2. Cuando la presentacion de oferta sea electrdnica, el acto de apertura debera sujetarse a la reglamentacion
vigente.
3. Primero se procederd a verificar de entre las ofertas recibidas por courrier o entregadas personalmente, los
sobres marcados como:
a) "RETIRQ". Se leeran en voz alta y el sobre con la oferta correspondiente no serd abierto sino devuelto al
oferente remitente. No se permitira el retiro de ninguna oferta a menos que la comunicacién de retiro
pertinente contenga la autorizacion valida para solicitar el retiro y sea leida en voz alta en el acto de apertura
de las ofertas.
b) "SUSTITUCION". Se leeran en voz alta y se intercambiard con la oferta correspondiente que esta siendo
sustituida; la oferta sustituida no se abrird y se devolverd al oferente remitente. No se permitird ninguna
sustitucion a menos que la comunicacién de sustituciéon correspondiente contenga una autorizacién valida
para solicitar la sustitucidn y sea leida en voz alta en el acto de apertura de las ofertas.
c) "MODIFICACION". Se abriran y leeran en voz alta con la oferta correspondiente. No se permitird ninguna
modificacion a las ofertas a menos que la comunicacion de modificacién correspondiente contenga la
autorizacion valida para solicitar la modificacidn y sea leida en voz alta en el acto de apertura de las ofertas.
Solamente se considerardn en la evaluacion los sobres que se abren y leen en voz alta durante el Acto de
Apertura de las Ofertas.
4. Los representantes de los oferentes que participen en la apertura de las ofertas deberan contar con autorizacion
suficiente para suscribir el acta y los documentos que soliciten, bastando para ello la presentacién de una
autorizacion escrita del firmante de la oferta, esta autorizacion podrd ser incluida en el sobre oferta o ser portado
por el representante.
5. Se solicitara a los representantes de los oferentes que estén presentes que firmen el acta. La omisién de la firma
por parte de un oferente no invalidara el contenido y efecto del acta. Se distribuird una copia del acta a todos los
presentes.
6. Las ofertas sustituidas y modificadas presentadas, que no sean abiertas y leidas en voz alta durante el acto de
apertura no podran ser consideradas para la evaluacion sin importar las circunstancias y seran devueltas sin abrir
a los oferentes remitentes.
7. La falta de firma en un documento sustancial, es considerada una omisién sustancial que no podra ser
subsanada en ninguna oportunidad una vez abiertas las ofertas.
8. En el sistema de un solo sobre el acta de apertura deberd ser comunicada al Sistema de Informacién de
Contrataciones Publicas para su difusidn, dentro de los dos (02) dias habiles de la realizacién del acto de apertura.
9. En el sistema de doble sobre, el acta de apertura técnica debera ser comunicada al SICP, para su difusidn, dentro
de los dos (02) dias habiles de la realizacion del acto de apertura, se procedera de igual manera una vez finalizado
el acto de apertura econdmico.
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REQUISITOS DE PARTICIPACION Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Condicidn de Participacion

Podran participar de ésta licitacién, individualmente o en forma conjunta (consorcio), los oferentes domiciliados
en la Republica del Paraguay, que no se encuentren comprendidos en las prohibiciones o limitaciones para
presentar propuestas y contratar con el Estado, establecidas en la Ley N° 2051/03 "De Contrataciones Publicas".

Para los procedimientos llevados a cabo a través de la Modalidad Complementaria de Subasta a la Baja
Electrdnica, adicionalmente a lo establecido en el pdrrafo anterior el oferente deberd considerar las siguientes
condiciones de participacion:

Que se encuentren registrados/as en el Sistema de Informacién de Proveedores del Estado (SIPE), debiendo
suscribir ante el mismo una Declaracion Jurada en la cual manifiesta que tiene pleno conocimiento y acepta las
reglas del proceso para su activacion como oferente. La Declaracion Jurada referida, podrd ser descargada desde
el SICP, modulo del SIPE.

Que activados/as conforme al SIPE posean su Usuario y Contrasefia, personal e intransferible, salvo que los mismos
hayan sido cancelados por el Sistema, de conformidad a la reglamentacion especifica. La pérdida del usuario y
contraseila deberd ser comunicada a la DNCP para que, a través del Sistema, sea bloqueado el acceso
inmediatamente; y

Como requisito para la participacion en la Subasta a la Baja Electronica, el oferente deberd manifestar en el campo
previsto en el Sistema Electronico, que cumple plenamente los requisitos de habilitacion y que su propuesta de

precios estd conforme con las exigencias del pliego de bases y condiciones.

2. Requisitos de Calificacion

Calificacidn Legal. Los oferentes deberdn declarar que no se encuentran comprendidos en las limitaciones y/o
prohibiciones para contratar con el Estado, contempladas en el articulo 40 de la Ley N2 2051/2003, declaracién
gue forma parte del formulario de oferta.

Seran desechadas las ofertas de los oferentes que se encuentren comprendidos en las prohibiciones o limitaciones
para contratar (Art. 40, Ley N° 2.051/03) a la hora y fecha limite de presentacién de ofertas o posteriormente,
hasta la fecha de firma del contrato.

A los efectos de la verificacidn de la prohibicién contenida en los incisos a) y b) del articulo 40 de la Ley, el comité
de evaluacién de ofertas, deberd utilizar la metodologia de evaluacién que para el efecto disponga la DNCP.

3. Andlisis de los precios ofertados

Durante la evaluacion de ofertas, luego de haber realizado la correccidn de errores aritméticos y de ordenar las
ofertas presentadas de menor a mayor, el Comité de Evaluacién procedera a solicitar a los oferentes una
explicacion detallada de la composicion del precio ofertado de cada item, rubro o partida adjudicable, conforme
al siguiente parametro:

a. En contrataciones en general: cuando la diferencia entre el precio ofertado y el precio referencial sea
superior al 25% para ofertas por debajo del precio referencial y del 15% para ofertas que se encuentren
por encima del referencial establecido por la convocante y difundido con el llamado a contratacién.

Si el oferente no respondiese la solicitud, o la respuesta no sea suficiente para justificar el precio ofertado del bien
o servicio, el precio sera declarado inaceptable y la oferta rechazada.

El andlisis de los precios, con esta metodologia, serd aplicado a cada item, rubro o partida que componga la oferta
y en cada caso debera ser debidamente fundada la decisién adoptada por la Convocante en el ejercicio de su
facultad discrecional.
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&
4. Certificado de Producto y Empleo Nacional

A los efectos de acogerse al beneficio de la aplicaciéon del margen de preferencia, el oferente debera contar con
el Certificado de Producto y Empleo Nacional (CPEN). El certificado debe ser emitido como maximo a la fecha y
hora tope de presentacidn de ofertas.
La falta del CPEN no serd motivo de descalificacion de la oferta, sin embargo, el oferente no podrd acogerse al
beneficio.
El comité de evaluacion verificara en el portal oficial indicado por el Ministerio de Industria y Comercio (MIC) la
emision en tiempo y forma del CPEN declarado por los oferentes. No serd necesaria la presentacion fisica del
Certificado de Producto y Empleo Nacional.
Independientemente al sistema de adjudicacidn, el margen de preferencia sera aplicado a cada bien o servicio
objeto de contratacidn que se encuentre indicado en la planilla de precios.
a. Consorcios:

a.l1. Provision de Bienes
El CPEN debe ser expedido a nombre del oferente que fabrique o produzca los bienes objeto de la contratacion. En
el caso que ninguno de los oferentes consorciados fabrique o produzca los bienes ofrecidos, el
consorcio deberd contar con el CPEN correspondiente al bien ofertado, debiendo encontrarse debidamente
autorizado por el fabricante. Esta autorizacién podra ser emitida a nombre del consorcio o de cualquiera de los
integrantes del mismo.

a.2. Provision de Servicios (se entenderd por el término “servicio” aquello que comprende a los servicios en
general, las consultorias, obras publicas y servicios relacionados a obras publicas).
Todos los integrantes del consorcio deben contar con el CPEN.
Excepcionalmente se admitird que no todos los integrantes del consorcio cuenten con el CPEN para aplicar el
margen de preferencia, cuando el servicio especifico se encuentre detallado en uno de los items de la planilla de
precios, y de los documentos del consorcio (acuerdo de intencidon o consorcio constituido) se desprenda que el
integrante del consorcio que cuenta con el CPEN serd el responsable de ejecutar el servicio licitado.

Para los procedimientos llevados a cabo a través de la Modalidad Complementaria de Subasta a la Baja
Electronica, el certificado debe ser emitido como mdximo a la fecha y hora de la etapa competitiva.

&
5. Margen de Preferencia local

Para contrataciones realizadas por Unidades Operativas que se encuentren conformadas dentro de un municipio
o departamento se deberd considerar que, si la oferta evaluada como la mas baja pertenece a una firma u empresa
domiciliada fuera del territorio departamental de la convocante, ésta sera comparada con la oferta mas baja de
la firma u empresa domiciliada dentro del territorio de la convocante, agregandole al precio total de la oferta
propuesta por la primera una suma del diez por ciento (10%) del precio. Si en dicha comparacién adicional la
oferta de la firma u empresa domiciliada dentro del territorio departamental de la convocante resultare ser la mas
baja, se la seleccionara para la adjudicacion; en caso contrario se seleccionara la oferta de servicios de la firma u
empresa domiciliada fuera del territorio departamental de la convocante.

En el caso de que el oferente, sea de la zona y ademds cuente con margen de preferencia, se le aplicara
Unicamente el margen de este ultimo.

6. Requisitos Documentales para la evaluacion de las condiciones de participacion

1. Formulario de Oferta (*)
[El formulario de oferta y lista de precios, generados electronicamente a través del SICP, deben ser
completados y firmados por el oferente.]

2. Garantia de Mantenimiento de Oferta (*)
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La garantia de mantenimiento de oferta debe ser extendida, bajo la forma de una garantia bancaria o pdliza
de seguro de caucion.

3. Certificado de Cumplimiento con la Seguridad Social (**)

Certificado de Producto y Empleo Nacional, emitido por el MIC, en caso de contar. (*¥*)

5. Constancia de presentacién de la “Declaraciéon Jurada de bienes y rentas, activos y pasivos” ante la
Contraloria General de la Republica, para los sujetos obligados en el marco de la Ley N° 6355/19. (**)

6. Certificado de Cumplimiento Tributario. (**)

7. Patente comercial del municipio en donde esté asentado el establecimiento principal del oferente. (**)

8. Documentos legales

b. Oferentes Individuales. Personas Fisicas.

a) Fotocopia simple de la Cédula de Identidad del firmante de la oferta. (*)

b) Constancia de inscripcién en el Registro Unico de Contribuyentes — RUC (*)

c) En el caso que suscriba la oferta otra persona en su representacién, debera acompafiar una fotocopia
simple de su cédula de identidad y una fotocopia simple del poder suficiente otorgado por Escritura
Publica para presentar la oferta y representarlo en los actos de la licitacion. No es necesario que el poder
esté inscripto en el Registro de Poderes. (*)

c. Oferentes Individuales. Personas Juridicas.

a) Fotocopia simple de los documentos que acrediten la existencia legal de la persona juridica tales como
la Escritura Publica de Constitucion y protocolizacién de los Estatutos Sociales. Los estatutos deberan
estar inscriptos en la Seccién Personas Juridicas de la Direccion de Registros Publicos. (*)

b) Constancia de inscripcién en el Registro Unico de Contribuyentes.

c) Fotocopia simple de los documentos de identidad de los representantes o apoderados de la sociedad.

d) Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades del firmante de la oferta para
comprometer al oferente. Estos documentos pueden consistir en: un poder suficiente otorgado por
Escritura Publica (no es necesario que esté inscripto en el Registro de Poderes); o los documentos
societarios que justifiquen la representaciéon del firmante, tales como las actas de asamblea y de
directorio en el caso de las sociedades andnimas. (*)

d. Oferentes en Consorcio.

a) Cada integrante del consorcio que sea una persona fisica domiciliada en la Republica del Paraguay
debera presentar los documentos requeridos para Oferentes Individuales especificados en el apartado
Oferentes Individuales. Personas Fisicas. Cada integrante del consorcio que sea una persona juridica
domiciliada en Paraguay debera presentar los documentos requeridos para Oferentes Individuales
Personas Juridicas. (*)

b) Original o fotocopia del consorcio constituido o del acuerdo de intencién de constituir el consorcio por
escritura publica en caso de resultar adjudicados y antes de la firma del contrato. Las formalidades de
los acuerdos de intencién y de los consorcios seran determinadas por la Direccion Nacional de
Contrataciones Publicas (DNCP). (*)

c) Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades de los firmantes del acuerdo de
intencion de consorciarse. Estos documentos pueden consistir en (*):
i. Un poder suficiente otorgado por escritura publica por cada miembro del consorcio (no es necesario
gue esté inscripto en el Registro de Poderes); o
ii. Los documentos societarios de cada miembro del consorcio, que justifiquen la representacion del
firmante, tales como actas de asamblea y de directorio en el caso de las sociedades andnimas.

d) Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades del firmante de la oferta para
comprometer al consorcio, cuando se haya formalizado el consorcio. Estos documentos pueden consistir
en (*):

i. Un poder suficiente otorgado por escritura publica por la Empresa Lider del consorcio (no es
necesario que esté inscripto en el Registro de Poderes); o

ii. Los documentos societarios de la Empresa Lider, que justifiquen la representacién del firmante, tales
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como actas de asamblea y de directorio en el caso de las sociedades andnimas.

Los documentos indicados con asterisco (*) son considerados documentos sustanciales a ser presentados con
la oferta.

Los documentos indicados con doble asterisco (**) deberan estar vigentes a la fecha y hora tope de
presentacion de ofertas o al inicio de la etapa competitiva para procesos de SBE.

7. Capacidad Financiera

Con el objetivo de calificar la situacidn financiera del oferente, se consideraran los siguientes indices: SE
CALIFICARA CON “CUMPLE” O “NO CUMPLE”

a) para contribuyente de IRACIS.

Deberan cumplir con el siguiente parametro:

a. Ratio de Liquidez: activo corriente / pasivo corriente

Debera ser igual o mayor que 1, en promedio, en los [3 (tres)] Ultimos afios 2017-2018-2019

b. Endeudamiento: pasivo total / activo total

No debera ser mayor a 0,80 en promedio, en los [3(tres)] ultimos afios 2017-2018-2019

c. Rentabilidad: Porcentaje de utilidad después de impuestos o pérdida con respecto al Capital.
El promedio en los en los [3 (tres)] dltimos afios], no debera ser negativo 2017-2018 -2019.

b) contribuyentes de IRPC

Deberan cumplir el siguiente parametro:
Eficiencia: (Ingreso/Egreso).
Debera ser igual o mayor que 1, el promedio, de los ejercicios fiscales requeridos 2017-2018-2019

¢) contribuyentes de IRP

Deberan cumplir el siguiente pardmetro:

Eficiencia: (Ingreso/Egreso).

Debera ser igual o mayor que 1, el promedio, de los ejercicios fiscales requeridos 2017-2018-2019.
d) contribuyentes de exclusivamente IVA General

Debera cumplir el siguiente parametro:

Eficiencia: (Ingreso/Egreso).

Debera ser igual o mayor que 1, el promedio, de los ejercicios fiscales 2017-2018-2019
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En Caso de Consorcios: el lider deberd cumplir con el 60% de todos los requisitos financieros y el

40% de los requisitos lo cumpliran los demas miembros del Consorcio.

7.1.Requisitos documentales para evaluar el presente criterio:

a) BALANCE GENERAL Y CUADRO DE RESULTADOS DE LOS EJERCICIOS FISCALES 2017 2018 Y 2019
PARA CONTRIBUYENTES DE IRACIS

b) IVA GENERAL DE LOS EJERCICIOS FISCALES 2017, 2018 Y 2019[PARA CONTRIBUYENTES DE SOLO
IVA GENERAL]

c) FORMULARIO 106 DE LOS EJERCICIOS FISCALES 2017, 2018 Y 2019 PARA CONTRIBUYENTES DEL
IRPC.

d) FORMULARIO 104 DE LOS EJERCICIOS FISCALES 2017. 2018 Y 2019 PARA CONTRIBUYENTES DE
IRP.

e) Certificado de Cumplimiento Tributario vigente a la fecha de apertura

8. Experiencia Requerida

Con el objetivo de calificar la experiencia del oferente, se consideraran los siguientes indices:

SE CALIFICARA CON “CUMPLE” O “NO CUMPLE”

Porcentaje: 30% del monto de la oferta

Afios requeridos: 3 afios como minimo.

Demostrar la experiencia en la provision de Licencias de Software para respaldo de datos a instituciones
publicas y/o privadas y/o personas fisicas con contratos con facturaciones de venta y/o recepciones finales
por un monto equivalente al 30 % como minimo del monto total ofertado en la presente licitacion, de los: Gltimos
3 anos. 2017, 2018,2019

8.1.Requisitos documentales para evaluar el presente criterio:

1. Copia de facturaciones y/o recepciones finales y/o contratos que avalen la experiencia requerida.

2. Siacredita provisién de licencias de softwares para respaldo de datos por un volumen del 30% del
monto total de la oferta, en los 3 (tres) ultimos afios (para el porcentaje solicitado se tomara en
cuenta la sumatoria de los afios requeridos de los ejercicios 2017, 2018, 2019), en base a las copias
de contratos Y/o facturaciones de venta o recepciones finales en la venta de licencias de softwares
para respaldo de datos tanto a empresas publicas como privadas y/o personas fisicas

3. Constancia de RUC emitida por la SET.

9. Capacidad Técnica

El oferente debera proporcionar evidencia documentada que demuestre su cumplimiento con los siguientes
requisitos de capacidad técnica:

SE CALIFICARA CON “CUMPLE” O “NO CUMPLE” , Debera presentar como parte de su oferta el
plantel técnico que realizara los trabajos, el personal debera contar con las siguientes

acreditaciones y/o Certificaciones:
1. Al menos dos profesionales con dominio sobre las capacidades principales de Windows Server
2012 incluida Directorio Activo, se acredita con la Certificacion Microsoft Certified Solutions

Associates Windows Server 2012 o superior *(La Institucién cuenta con Servidores Windows y
Directorio Activo implementado).
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Al menos un profesional con experiencia en la administracion de servidores Exchange que se
ocupan del entorno de mensajeria Exchange en un entorno empresarial, se acredita con la
Certificacion Core Solutions Of Microsoft Exchange Server 2013 o Superior (la Institucion cuenta
actualmente con Plataforma de correo Exchange Server).

Al menos dos profesionales con experiencia en Entornos Hyper V y Servidores de Virtualizacion
se acredita con la Certificacion Microsoft Certified Technology Specialist — Virtualization,
Configuration (La Institucién cuenta actualmente con servidores virtualizados en su mayoria con
Hyper V).

Al menos un profesional con experiencia en administracion de Base de Datos SQL u Oracle —
Presentar Certificacion.

Al menos un profesional con experiencia practica en planificacion y mantenimiento de SharePoint
Server, se acredita con la certificacion Advanced Solutions Of Microsoft SharePoint Server 2013.
Al menos dos profesionales certificados con experiencia en soluciones Backup. Se acredita

presentacion de Certificaciones emitidas por el fabricante del Software solicitado.

9.1.Requisitos documentales para evaluar el presente criterio:

1)

Al menos dos profesionales con dominio sobre las capacidades principales de Windows
Server 2012 incluida Directorio Activo, se acredita con la Certificacidon Microsoft Certified
Solutions Associates Windows Server 2012 o superior *(La Institucidn cuenta con

Servidores Windows y Directorio Activo implementado).

2)

Al menos un profesional con experiencia en la administracidn de servidores Exchange que se
ocupan del entorno de mensajeria Exchange en un entorno empresarial, se acredita con la
Certificaciéon Core Solutions Of Microsoft Exchange Server 2013 o Superior (la Institucién cuenta
actualmente con Plataforma de correo Exchange Server).

3)

Al menos dos profesionales con experiencia en Entornos Hyper V y Servidores de Virtualizacién se
acredita con la presentcion de la Certificacion Microsoft Certified Technology Specialist —
Virtualization, Configuration (La Institucidon cuenta actualmente con servidores virtualizados en su
mayoria con Hyper V).

4)

Al menos un profesional con experiencia en administracion de Base de Datos SQL u Oracle —
Presentar Certificacion.

5)

Al menos un profesional con experiencia practica en planificacién y mantenimiento de SharePoint
Server, se acredita con la certificacién Advanced Solutions Of Microsoft SharePoint Server 2013.

6)

Al menos dos profesionales certificados con experiencia en soluciones Backup. Se acredita con la
presentacion de Certificaciones emitidas por el fabricante del Software solicitado.

10. Otros criterios que la convocante requiera

Otros criterios para la evaluacion de las ofertas a ser considerados en ésta contratacion seran: NO APLICA

11. Criterio de desempate de ofertas

En caso de que existan dos o mas oferentes solventes que cumplan con todos los requisitos establecidos en el

pliego de bases y condiciones del llamado, igualen en precio y sean sus ofertas las mas bajas, el comité de

evaluacion determinara cudl de ellas es la mejor calificada para ejecutar el contrato utilizando los criterios

dispuestos para el efecto por la DNCP en la reglamentacion pertinente.

Para los procedimientos llevados a cabo a través de la Modalidad Complementaria de Subasta a la Baja

Electronica, serd el vencedor de cada grupo subastado el oferente que ingresé el menor precio. En los casos de

igualdad de precios, queda como vencedor el que lo haya ingresado primero.

Siempre que el criterio de desempate establecido, no sea aplicable, el comité de evaluacion determinard, cudl de

ellas es la mejor calificada para ejecutar el contrato utilizando los criterios dispuestos para el efecto por la DNCP.
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Notal: Conforme a lo previsto en el Decreto reglamentario de la Ley de Contrataciones los adjudicatarios de los contratos
resultantes de los procesos licitatorios, deberan inscribirse en el Sistema de Informacién de Proveedores del Estado - SIPE,
como requisito previo a la emisién del Cédigo de Contratacidn respectivo, no siendo la inscripcion una exigencia para
participar en el proceso tradicional.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS Y SUMINISTROS REQUERIDOS

&
1. Especificaciones Técnicas

El propdsito de las Especificaciones Técnicas (ET), es el de definir las caracteristicas técnicas de los bienes que la

convocante requiere. La convocante preparard las ET detalladas teniendo en cuenta que:

Las ET constituyen los puntos de referencia contra los cuales la convocante podrd verificar el cumplimiento
técnico de las ofertas y posteriormente evaluarlas. Por lo tanto, unas ET bien definidas facilitardn a los
oferentes la preparacion de ofertas que se ajusten a los documentos de licitacion, y a la convocante el examen,
evaluacion y comparacion de las ofertas.
En las ET se deberd estipular que todos los bienes o materiales que se incorporen en los bienes deberdn ser
nuevos, sin uso y del modelo mds reciente o actual, y que contendrdn todos los perfeccionamientos recientes
en materia de disefio y materiales, a menos que en el contrato se disponga otra cosa.
En las ET se utilizarédn las mejores prdcticas. Ejemplos de especificaciones de adquisiciones similares
satisfactorias en el mismo sector podrdn proporcionar bases concretas para redactar las ET.
Las ET deberdn ser lo suficientemente amplias para evitar restricciones relativas a manufactura, materiales, y
equipo generalmente utilizados en la fabricacion de bienes similares.
Las normas de calidad del equipo, materiales y manufactura especificadas en los Documentos de Licitacion no
deberdn ser restrictivas. Siempre que sea posible deberdn especificarse normas de calidad internacionales. Se
deberdn evitar referencias a marcas, numeros de catdlogos u otros detalles que limiten los materiales o
articulos a un fabricante en particular. Cuando sean inevitables dichas descripciones, siempre deberd estar
seguida de expresiones tales como “o sustancialmente equivalente” u “o por lo menos equivalente”. Cuando
en las ET se haga referencia a otras normas o codigos de prdctica particulares, éstos solo serdn aceptables si
a continuacion de los mismos se agrega un enunciado indicando otras normas emitidas por autoridades
reconocidas que aseguren que la calidad sea por lo menos sustancialmente igual.
Asimismo, respecto de los tipos conocidos de materiales, artefactos o equipos, cuando tunicamente puedan ser
caracterizados total o parcialmente mediante nomenclatura, simbologia, signos distintivos no universales o
marcas, unicamente se hard a manera de referencia, procurando que la alusion se adecue a estdndares
internacionales comunmente aceptados.
Las ET deberdn describir detalladamente los siguientes requisitos con respecto a por lo menos lo siguiente:
(a) Normas de calidad de los materiales y manufactura para la produccion y fabricacion de los bienes.
(b) Lista detallada de las pruebas requeridas (tipo y numero).
(c) Otro trabajo adicional y/o servicios requeridos para lograr la entrega o el cumplimiento total.
(d) Actividades detalladas que deberd cumplir el proveedor, y consiguiente participacion de la convocante.
(e) Lista detallada de avales de funcionamiento cubiertas por la garantia, y las especificaciones de las
multas aplicables en caso de que dichos avales no se cumplan.
Las ET deberdn especificar todas las caracteristicas y requisitos técnicos esenciales y de funcionamiento,
incluyendo los valores mdximos o minimos aceptables o garantizados, segun corresponda. Cuando sea
necesario, la convocante deberd incluir un formulario especifico adicional de oferta (como un Anexo al
Formulario de Presentacion de la Oferta), donde el oferente proporcionard la informacion detallada de dichas
caracteristicas técnicas o de funcionamiento con relacion a los valores aceptables o garantizados.

Cuando la convocante requiera que el oferente proporcione en su oferta una parte de o todas las Especificaciones

Técnicas, cronogramas técnicos, u otra informacion técnica, la convocante deberd especificar detalladamente la

naturaleza y alcance de la informacion requerida y la forma en que deberd ser presentada por el oferente en su

oferta.
“Resumen de las Especificaciones Técnicas. Los bienes deberdn cumplir con las siguientes Especificaciones

Técnicas y Normas:
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La institucidon cuenta actualmente con licencias vigentes y activas para respaldo de datos Veeam

Availability Suite Enterprise Plus, se requiere ampliar la cobertura de las mismas a fin de garantizar el

respaldo de datos de los nuevos servidores de la Institucion.

El software debera realizar las siguientes tareas:

Observacion

Creacion de backups de mdquinas virtuales a nivel de
imagen consistentes con la aplicacion por medio del
procesamiento con reconocimiento de aplicaciones (debe
incluir el truncamiento del registro de transacciones).

EXIGIDO

Simplificaciéon de los backups a medida de las VMs en
funcionamiento a los efectos de archivado.

EXIGIDO

Realizacion de backups incrementales rapidos de VMs
individuales con el trabajo de backup existente.

EXIGIDO

Reduccidn de la carga en el servidor central de backup y
simplificacion de la escalabilidad para negocios a nivel
empresarial con una gran cantidad instalaciones de
oficinas remotas/sucursales (ROBO) al momento de
realizar un procesamiento con reconocimiento de
aplicaciones y el indexado de sistema de archivo guest.

EXIGIDO

Opcion de establecer el nivel maximo aceptable de
latencia de E/S para los almacenes de datos de produccion
con el fin de garantizar que las actividades de backup vy
replicacion no afecten la  disponibilidad de
almacenamiento para cargas de trabajo de produccion.
Configuracion de latencia global, y personalizacion de la
configuracién segun el almacén de datos.

EXIGIDO

Creacion de backups y réplicas basados en imagen desde
snapshots de EMC VNX y VNXe, HP 3PAR StoreServ,
StoreVirtual y StoreVirtual VSA, como asi también desde el
almacenamiento basado en NetApp Data ONTAP, que
incluye las snapshots de la serie N FAS, FlexArray (V-
Series), Data ONTAP Edge e IBM tantas veces como sea
necesario con un impacto minimo o nulo en la produccion.

EXIGIDO

Eliminacion del impacto adicional desde las actividades de
backup en el almacenamiento de produccion, mediante la
recuperacion de los datos de VM desde los sistemas de

EXIGIDO
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El software debera realizar las siguientes tareas:

Observacion

almacenamiento secundario SnapMirror o SnapVault, en
lugar del sistema primario.

Creacion de un segundo backup basado en snapshot de
almacenamiento consistente con la aplicacién para
almacenamiento basado en NetApp Data

ONTAP incluyendo FAS, FlexArray (V-Series), Data ONTAP
Edge VSA e IBM N series.

EXIGIDO

Creacion de backups “siempre incrementales” a fin de
ahorrar tiempo y espacio de almacenamiento.

EXIGIDO

Deduplicacién integrada

EXIGIDO

Andlisis de la tabla de archivos maestros (MFT) NTFS para
identificar bloques de archivos borrados, y salteo de
blogues desde un procesamiento a nivel de

imagen para reducir el tamaio de los archivos de backup
y el consumo de ancho de banda de replicacion.

EXIGIDO

Copiado de todos o de los backups seleccionados de VMs
en su ubicacién de almacenamiento elegida
automaticamente;

Incluyendo validacidon y resolucion de incidencias para
garantizar que las copias estén disponibles y sean fiables

EXIGIDO

Realizacién de backups en forma remota de una manera
integrada, rdpida y segura, con opcidon de restauracién
desde la nube mediante el proveedor de servicios que
elija.

EXIGIDO

Cifrado de extremo a extremo de 256-bit AES, sin ningun
impacto negativo en los indices de reduccion de datos de
la compresién integrada y la aceleracion WAN con
proteccion de contraseias extraviadas

EXIGIDO

Soporte de cinta nativo: El backup, los ficheros archivados
y los backups de VMs en cintas independientes, bibliotecas

EXIGIDO
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El software debera realizar las siguientes tareas:

Observacion

de cinta y bibliotecas de cinta virtual conectadas a
servidores de Microsoft Windows.

Copia de archivos de backup de Windows, Linux y VMs a
cinta. Integracion con los trabajos de backup y soporte de
monitoreo completo de las VM y los puntos de
restauracion a cinta asi como en el almacenamiento de
medios.

Soporte para grupo de medios globales (expanden
multiples bibliotecas de cinta) y un tipo de grupo de
medios dedicado a fin de simplificar la retencion Abuelo-
Padre-Hijo (GFS).

Integraciones de almacenamiento de deduplicacién: EXIGIDO
rendimiento del backup mas rapido al realizar un backup a

las integraciones de almacenamiento deduplicadas (EMC
DataDomain Boost, HP StoreOnce Catalyst y ExaGrid
Accelerated Data Mover).

Archivo de backup por VM para almacenamiento | EXIGIDO
deduplicadas

Procesamiento a nivel de imagen para seleccionar archivos | EXIGIDO
Aceleracion WAN integrada; compatible con aceleracion | EXIGIDO
WAN integrada para cualquier objetivo.

Scale-out Backup Repository con alcance ilimitado capa de | EXIGIDO
abstraccion sobre los dispositivos de almacenamiento
individuales para crear un grupo virtual uUnico de
almacenamiento para sus backup.

Replicacidon de VM basada en imagen EXIGIDO
Disponibilidad de las aplicaciones criticas con | EXIGIDO

recuperacion ante desastres totalmente integrada, rapida
y segura basado en la nube mediante un proveedor de
recuperacion ante

desastres como servicio (DRaaS)
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El software debera realizar las siguientes tareas:

Observacion

Failover (conmutacién por error) y failback (conmutacién
por recuperacion) asistido

EXIGIDO

Creacion de réplicas directamente desde los archivos de

backup de VM, sin afectar la produccion

EXIGIDO

Failover planificado

EXIGIDO

Organizacidn para el failover integrado que permita
un failover sencillo en el sitio con un solo clic a fin de

minimizar el tiempo de inactividad no planificado.

EXIGIDO

Aceleracion WAN integrada compatible con aceleracién
WAN integrada para cualquier objetivo.

EXIGIDO

Verificacion de Recuperabilidad: Pruebas y verificaciéon
automatizadas de cada VM con BackUp y de cada replica
de la VM con soporte para scripts de prueba de aplicacion
personalizada.

EXIGIDO

Recuperacion de una maquina virtual (VM) completa en el
host original o en uno diferente. Incluyendo Ila
funcionalidad de rollback rapido para restaurar
Uunicamente bloques modificados.

EXIGIDO

Restauracion rapida del servicio a los usuarios al reiniciar
una VM directamente desde un archivo de backup en un
almacenamiento de backup normal

EXIGIDO

Recuperacion de archivos de VM y discos virtuales

EXIGIDO

Recuperacion de archivos de sistemas comunes usados
por Windows, Linux, BSD, Mac Os, Novell; Solaris y Unix.

EXIGIDO

Restauracion de las VM individuales, los archivos guest y
los elementos de la aplicacion desde las snapshots de EMC
VNX y VNXe, de HP 3PAR StoreServ, StoreVirtual y
StoreVirtual VSA, como asi también desde el
almacenamiento basado en NetApp Data ONTAP, que
incluye las snapshots de la serie

EXIGIDO
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El software debera realizar las siguientes tareas:

Observacion

N de FAS, FlexArray (V-Series), Data ONTAP Edge e IBM.

Busqueda y restauracion de todos los tipos de objetos de
Active Directory, tales como los usuarios, los grupos, las
cuentas del equipo, los contactos, incluida la recuperacién
de la contrasefia del usuario y del equipo.

Restauracion de seleccion multiple y la restauracion del
contenedor, restauraciéon de objetos de politica de grupo
(GPO), restauracion de registros DNS integrada en Active
Directory y de objetos de particidon de configuracion.

EXIGIDO

Soporte para Microsoft Exchange 2013 para una
recuperacion

de elementos individuales de Exchange (correos
electrénicos, citas, notas, contactos, etc.), casillas de
correo de Online Archive y elementos eliminados.

Funcionalidad e-discovery que debe incluir estimacion de
tamafo de los resultados de busqueda e informes
detallados de exportacion.

Restauracion a la casilla de correo original.

EXIGIDO

Soporte para SQL Server / Oracle

Restauracion de las bases de datos individuales de
SQL/Oracle, sin la necesidad de obtener demasiada
informacidn de SQL/Oracle o de tener que buscar archivos
de registro de transacciones y en la base de datos.

Admision de exportacion a un punto de archivos de la base
de datos SQL a nivel local.

Backup y reproduccién del registro de transacciones,
recuperaciones a nivel transaccional de bases de datos y
objetos SQL (tablas, procedimientos almacenados, vistas,
etc.) al servidor SQL original o nuevo.

Backup del registro de transacciones, administracion de
registros archivados y recuperaciones a nivel transaccional
de bases de datos al servidor Oracle original o nuevo.

EXIGIDO
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El software debera realizar las siguientes tareas:

Observacion

Soporte para Microsoft Sharepoint

Visibilidad de los backups de SharePoint con capacidades
de busqueda

y exploracion avanzadas para la recuperacion rapida de
elementos individuales de SharePoint, sitios completos y
colecciones de sitios.

Soporte para restauracion de elementos de SharePoint a
través de las funciones de guardado, envio y exportacion.

Restauracion de sitios completos y de coleccion de sitios,
asi como restauracion a la ubicacion original.

EXIGIDO

Recuperacion de los objetos individuales para CUALQUIER
aplicacion virtualizada, que incluye las bases de datos de
PostgreSQL y MySQL, al poner en marcha la VM
directamente desde un archivo de backup en un entorno
aislado y al acceder a la aplicacion con las herramientas de
administracién nativas.

EXIGIDO

Opciones de Autoservicio;

Restauracidon de archivos guest y VM con un solo clic a
través de una IU web.

Portal de Recuperacidon de elementos Microsoft Exchange

Portal de Recuperacion de base de datos para DBAs de
Microsoft sQL
Portal de Restauracion de Archivos en modo autoservicio
para propietarios de las aplicaciones

Delegacion de recuperacion

EXIGIDO

Ejecucion de una o mas VM directamente desde un backup
en un entorno aislado, con capacidad para solucionar
incidencias, hacer pruebas y capacitarse en una copia
operativa del entorno de produccién sin afectar las
operaciones comerciales.

EXIGIDO
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El software debera realizar las siguientes tareas:

Observacion

Snapshots de almacenamiento para generar copias | EXIGIDO
completas aisladas de su entorno de produccion para una
comprobacion y solucion de incidencias rapida y facil

Soporte para VMware vSphere y Microsoft Hyper-V EXIGIDO
Backups de monitoreo, para identificacion de las VM | EXIGIDO
desprotegidas

y simplificacién de planificacidn de la capacidad

Opcion de Consola independiente: consola separada del | EXIGIDO
servidor de backup para instalaciones en equipos

portatiles y de escritorio.

Interfaz del usuario web de administracion centralizada. | EXIGIDO
Vista consolidada basada en la web de la implementacién
distribuida en un panel Unico, incluida la federacién de

multiples servidores de backup, generacién de informes
centralizada y sistema de alertas consolidado.

Monitoreo y generacion de informes a través de multiples
servidores de backup, capacidad de iniciar o detener

trabajos.

Funcionalidad de administracion total de los trabajos y la
capacidad de realizar restauraciones.

Indexado del sistema de archivo guest EXIGIDO
Opciones de acceso de almacenamiento multiple EXIGIDO
Changed block tracking para VMWare y Hyper V EXIGIDO
Integracion de la administracion de archivos en la consola | EXIGIDO
del operador

Compatibilidad con PowerShell. EXIGIDO
Soporte para la APl RESTful

Autorizacion del Fabricante o en su defecto del | EXIGIDO

distribuidor  autorizado debidamente acreditado,
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El software debera realizar las siguientes tareas:

Observacion

presentar documentacidon que debe indicar el llamado y
estar dirigida a la institucion

El oferente debera entregar, instalar y configurar la
solucidn de backup.

En su oferta, el oferente incluira la capacitacion del uso y
monitoreo de la solucidn para al menos 3 funcionarios que
la institucidon indique.

Debera presentar como parte de su oferta el plantel
técnico que realizara los trabajos, el personal debera
contar con las siguientes acreditaciones y/o
Certificaciones;

Al menos dos profesionales con dominio sobre las
capacidades principales de Windows Server 2012 incluida
Directorio Activo, se acredita con la Certificacion
Microsoft® Certified Solutions Associate Windows Server
2012 o superior. *(La Institucion cuenta con Servidores
Windows y Directorio Activo implementado)

Al menos un profesional con experiencia en la
administracién de servidores Exchange que se ocupan del
entorno de mensajeria Exchange en un entorno
empresarial, se acredita con la Certificacion Core Solutions
of Microsoft Exchange Server 2013 o Superior (la
Institucion cuenta actualmente con Plataforma de correo
Exchange Server).

AL menos dos profesionales con experiencia en Entornos
Hyper V y Servidores de Virtualizacion.

Se acredita con la Certificacion Microsoft® Certified
Technology Specialist - Virtualization, Configuration (La
institucién  cuenta  actualmente con servidores
Virtualizados en su mayoria con Hyper V)

Al menos un profesional con experiencia en
administracion de Base de Datos SQL u Oracle — Presentar
Certificacion

EXIGIDO
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El software debera realizar las siguientes tareas:

Observacion

Al menos un profesional con experiencia practica en
planificacion y mantenimiento de Sharepoint Server; se
Acredita con la certificacion Advanced Solutions of

Microsoft SharePoint Server 2013 o superior

Al menos dos profesionales certificados con experiencia
en soluciones de Backup.

Se acredita con la presentacion de Certificaciones emitidas

por el fabricante del software solicitado.

El oferente adjudicado debera presentar un plan de

trabajo a ser ejecutado, el cual debera ser aprobado por | EXIGIDO
el administrador del contrato para su ejecucion.

Licencia con vigencia de 24 meses EXIGIDO
Deduplicacidn: técnica especializada de compresion de

datos para eliminar copias duplicadas de datos repetidos. | EXIGIDO

Compresion inteligente de datos.

2. Plan de Entrega (Bienes)

La entrega de los bienes o prestacion de los servicios se realizara de acuerdo con el plan de entrega y cronograma
de cumplimiento, indicados en el presente apartado. Asi mismo, de los documentos de embarque y otros que

debera suministrar el proveedor indicados a continuacién:

Fecha(s)
b iocion del Lugar de final(es) d
. escripcion de inal(es) de
Item p Cantidad Unidad de medida | entrega de los
bien ) entrega de los
bienes .
bienes
1 Software de 10 unidad Dpto de A los 30
Seguridad para Informdtica (TREINTA) dias
Respaldo de Piso 11 Edificio hdbiles de la
Datos AYFRA emision de la
CONATEL PTE Orden de
FRANCO 780Y compra
AYOLAS emitida por el
Administrador
del Contrato.

3. Plan de Entrega (Servicios)




NO APLICA

Lugar donde Fecha(s)
. Descripcion del . Unidad de medida los servicios final(es) de
Item L. Cantidad .. , . ‘2
servicio de los servicios seran ejecucion de
prestados los servicios

4. Planos o Disenos

Para la presente contratacidon se pone a disposicidn los siguientes planos o diseifios: NO APLICA

Lista de Planos o Disenos

Nombre del Plano o Diseio

Plano o Diseiio No. Propésito

5. Embalaje y documentos

El embalaje, la identificacién y la documentacidon dentro y fuera de los paquetes seran como se indica a
continuacién: NO APLICA

1. El proveedor embalara los bienes en la forma necesaria para impedir que se dafien o deterioren durante el
transporte al lugar de destino final indicado en el contrato. El embalaje deberd ser adecuado para resistir, sin
limitaciones, su manipulaciéon brusca y descuidada, su exposicién a temperaturas extremas, la sal y las
precipitaciones, y su almacenamiento en espacios abiertos. En el tamafo y peso de los embalajes se tendrd en
cuenta, cuando corresponda, la lejania del lugar de destino final de los bienes y la carencia de equipo pesado de
carga y descarga en todos los puntos en que los bienes deban transbordarse.

2. Elembalaje, las identificaciones y los documentos que se coloquen dentro y fuera de los bultos deberan cumplir
estrictamente con los requisitos especiales que se hayan estipulado expresamente en el contrato y cualquier otro
requisito si lo hubiere, especificado en las condiciones contractuales.

6. Inspecciones y Pruebas

Las inspecciones y pruebas seran como se indica a continuacion: CONFORME A LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS
1. El proveedor realizara todas las pruebas y/o inspecciones de los bienes, por su cuenta y sin costo alguno para
la contratante.

2. Las inspecciones y pruebas podran realizarse en las instalaciones del proveedor o de sus subcontratistas, en el
lugar de entrega y/o en el lugar de destino final de entrega de los bienes, o en otro lugar en este apartado.
Cuando dichas inspecciones o pruebas sean realizadas en recintos del proveedor o de sus subcontratistas se le
proporcionardn alos inspectores todas las facilidades y asistencia razonables, incluso el acceso a los planos y datos
sobre produccidn, sin cargo alguno para la contratante.

3. La contratante o su representante designado tendrd derecho a presenciar las pruebas y/o inspecciones
mencionadas en la cldusula anterior, siempre y cuando éste asuma todos los costos y gastos que ocasione su
participacién, incluyendo gastos de viaje, alojamiento y alimentacion.
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4. Cuando el proveedor esté listo para realizar dichas pruebas e inspecciones, notificard oportunamente a la
contratante indicadndole el lugar y la hora. El proveedor obtendra de una tercera parte, si corresponde, o del
fabricante cualquier permiso o consentimiento necesario para permitir a la contratante o a su representante
designado presenciar las pruebas o inspecciones.

5. La contratante podra requerirle al proveedor que realice algunas pruebas y/o inspecciones que no estan
requeridas en el contrato, pero que considere necesarias para verificar que las caracteristicas y funcionamiento
de los bienes cumplan con los cédigos de las especificaciones técnicas y normas establecidas en el contrato. Los
costos adicionales razonables que incurra el proveedor por dichas pruebas e inspecciones seran sumados al precio
del contrato. Asimismo, si dichas pruebas y/o inspecciones impidieran el avance de la fabricacion y/o el
desempeiio de otras obligaciones del proveedor bajo el contrato, deberan realizarse los ajustes correspondientes
a las Fechas de Entrega y de Cumplimiento y de las otras obligaciones afectadas.

6. El proveedor presentara a la contratante un informe de los resultados de dichas pruebas y/o inspecciones.

7. La contratante podrd rechazar algunos de los bienes o componentes de ellos que no pasen las pruebas o
inspecciones o que no se ajusten a las especificaciones. El proveedor tendra que rectificar o reemplazar dichos
bienes o componentes rechazados o hacer las modificaciones necesarias para cumplir con las especificaciones sin
ningun costo para la contratante. Asimismo, tendra que repetir las pruebas o inspecciones, sin ninglin costo para
la contratante, una vez que notifique a la contratante.

El proveedor acepta que nila realizacidn de pruebas o inspecciones de los bienes o de parte de ellos, ni la presencia
de la contratante o de su representante, nila emisién de informes, lo eximiran de las garantias u otras obligaciones
en virtud del contrato.

7. Indicadores de Cumplimiento de Contrato

El documento requerido para acreditar el cumplimiento contractual sera: Nota de remision total o parciales o acta
de recepcion parcial o total
Planificacién de indicadores de cumplimiento:

FECHA DE PRESENTACION
PREVISTA

INDICADOR TIPO

Acta de recepcion 1 Acta de recepcion Definitiva A los 30 (treinta) dias hdbiles de la
emision de la Orden de compra
emitida por el Administrador del
Contrato.

De manera a establecer indicadores de cumplimiento, a través del sistema de seguimiento de contratos, la
convocante debera determinar el tipo de documento que acredite el efectivo cumplimiento de la ejecucion del
contrato, asi como planificar la cantidad de indicadores que deberan ser presentados durante la ejecucién. Por lo
tanto, la convocante en este apartado y de acuerdo al tipo de contratacidn de que se trate, deberd indicar el
documento a ser comunicado a través del médulo de Seguimiento de Contratos y la cantidad de los mismos.

8. Criterios de Adjudicacion

La convocante adjudicard el contrato al oferente cuya oferta haya sido evaluada como la mas baja vy
cumpla sustancialmente con los requisitos de las bases y condiciones, siempre y cuando la convocante determine
que el oferente esta calificado para ejecutar el contrato satisfactoriamente.

1. La adjudicacién en los procesos de contratacion en los cuales se aplique la modalidad de contrato abierto, se
efectuard por las cantidades o montos maximos solicitados en el llamado, sin que ello implique obligacion de la
convocante de requerir la provisién de esa cantidad o monto durante la vigencia del contrato, obligdndose si
respecto de las cantidades o montos minimos establecidos.
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2. Al momento de adjudicar el contrato, la convocante se reserva el derecho a disminuir la cantidad requerida,
por razones de disponibilidad presupuestaria u otras razones debidamente justificadas. Estas variaciones no
podran alterar los precios unitarios u otros términos y condiciones de la oferta y de los documentos de la licitacidn.
En aquellos llamados en los cuales se aplique la modalidad de contrato abierto, cuando la convocante deba
disminuir cantidades o montos a ser adjudicados, no podra modificar el monto o las cantidades minimas
establecidas en las bases de la contratacion.

9. Notificaciones

La comunicacidn de la adjudicacién a los oferentes sera como sigue:

1. Dentro de los cinco (5) dias corridos de haberse resuelto la adjudicacion, la convocante comunicara a través del
Sistema de Informacién de Contrataciones Publicas, copia del informe de evaluacion y del acto administrativo de
adjudicacion, los cuales seran puestos a disposicion publica en el referido sistema. Adicionalmente el sistema
generara una notificacion a los oferentes por los medios remotos de comunicacion electrdnica pertinentes, la cual
serd reglamentada por la DNCP.

2. En sustitucion de la notificacion a través del Sistema de Informacidn de Contrataciones Publicas, las convocantes
podran dar a conocer la adjudicacion por cédula de notificacion a cada uno de los oferentes, acompafiados de la
copia integra del acto administrativo y del informe de evaluacién. La no entrega del informe en ocasién de la
notificacién, suspende el plazo para formular protestas hasta tanto la convocante haga entrega de dicha copia al
oferente solicitante.

3. En caso de la convocante opte por la notificacién fisica a los oferentes participantes, deberd realizarse
Unicamente con el acuse de recibo y en el mismo con expresa mencidn de haber recibido el informe de evaluacion
y la resolucién de adjudicacion.

4. Las cancelaciones o declaraciones desiertas deberan ser notificadas a todos los oferentes, segun el
procedimiento indicado precedentemente.

5. Las notificaciones realizadas en virtud al contrato, deberan ser por escrito y dirigirse a la direccion indicada en
el contrato.

10. Audiencia Informativa

Una vez notificado el resultado del proceso, el oferente tendra la facultad de solicitar una audiencia a fin de que
la convocante explique los fundamentos que motivan su decision.

La solicitud de audiencia informativa no suspendera ni interrumpira el plazo para la interposicién de protestas.
La misma debera ser solicitada dentro de los dos (2) dias habiles siguientes en que el oferente haya tomado
conocimiento de los términos del Informe de Evaluacién de Ofertas.

La convocante deberd dar respuesta a dicha solicitud dentro de los dos (2) dias habiles de haberla recibido y
realizar la audiencia en un plazo que no exceda de dos (2) dias habiles siguientes a la fecha de respuesta al
oferente.

11. Documentacidn requerida para la firma del contrato

Luego de la notificacion de adjudicacion, el proveedor deberd presentar en el plazo establecido en las
reglamentaciones vigentes, los documentos indicados en el presente apartado.

1. Personas Fisicas / Juridicas

a) Certificado de no encontrarse en quiebra o en convocatoria de acreedores expedido por la
Direccién General de Registros Publicos;

b) Certificado de no hallarse en interdiccién judicial expedido por la Direccion General de Registros
Publicos;
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Certificado laboral vigente expedido por la Direccion de Obrero Patronal dependiente del

&
Viceministerio de Trabajo;

d)

En el caso que suscriba el contrato otra persona en su representacién, acompafiar poder suficiente
del apoderado para asumir todas las obligaciones emergentes del contrato hasta su terminacion.

e)

Certificado de cumplimiento tributario vigente a la firma del contrato.

2. Documentos. Consorcios

Cada integrante del consorcio que sea una persona fisica o juridica deberd presentar los
documentos requeridos para oferentes individuales especificados en los apartados precedentes.

Original o fotocopia del consorcio constituido.

Documentos que acrediten las facultades del firmante del contrato para comprometer
solidariamente al consorcio.

En el caso que suscriba el contrato otra persona en su representacién, acompanar poder suficiente
del apoderado para asumir todas las obligaciones emergentes del contrato hasta su terminacidn.
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CONDICIONES CONTRACTUALES

1. Interpretacion

ran

1. Si el contexto asi lo requiere, el singular significa el plural y viceversa; y "dia" significa dia calendario, salvo que
se haya indicado expresamente que se trata de dias habiles.
2. Condiciones prohibidas, invalidas o inejecutables. Si cualquier provisién o condicion del contrato es prohibida
o resultase invalida o inejecutable, dicha prohibicién, invalidez o falta de ejecucién no afectara la validez o el
cumplimiento de las otras provisiones o condiciones del contrato.
3. Limitacién de Dispensas:
a) Toda dispensa a los derechos o facultades de una de las partes en virtud del contrato, debera ser
documentada por escrito, indicar la fecha, estar firmada por un representante autorizado de la parte que
otorga dicha dispensa, debera especificar la obligacion dispensada y el alcance de la dispensa.
b) Sujeto a lo indicado en el inciso precedente, ningln retraso, prérroga, demora o aprobacion por cualquiera

de las partes al hacer cumplir algin término y condicion del contrato o el otorgar prérrogas por una de las

partes a la otra, perjudicara, afectard o limitara los derechos de esa parte en virtud del contrato. Asimismo,
ninguna prérroga concedida por cualquiera de las partes por un incumplimiento del contrato, servird de

dispensa para incumplimientos posteriores o continuos del contrato.

2. Subcontratacion

El porcentaje permitido para la subcontratacion sera de: No aplica
La subcontratacion del contrato deberd ser realizada conforme a las disposiciones contenidas en la Ley, el Decreto
Reglamentario y la reglamentacion que emita para el efecto la DNCP.

3. Derechos Intelectuales

1. Los derechos de autor de todos los planos, documentos y otros materiales conteniendo datos e informacién
proporcionada a la contratante por el proveedor, seguirdn siendo de propiedad del mismo. Si esta informacion
fue suministrada a la contratante directamente o a través del proveedor por terceros, incluyendo proveedores de
materiales, el derecho de autor de dichos materiales seguird siendo de propiedad de dichos terceros.
2. Sujeto al cumplimiento por parte de la contratante del parrafo siguiente, el proveedor indemnizard y liberara
de toda responsabilidad a la contratante y sus empleados y funcionarios en caso de pleitos, acciones o
procedimientos administrativos, reclamaciones, demandas, pérdidas, dafios, costos y gastos de cualquier
naturaleza, incluyendo gastos y honorarios por representacién legal, que la contratante tenga que incurrir como
resultado de la transgresion o supuesta transgresién de derechos de patente, uso de modelo, disefio registrado,
marca registrada, derecho de autor u otro derecho de propiedad intelectual registrado o ya existente en la fecha
del contrato debido a:

a. Lainstalacion de los bienes por el proveedor o el uso de los bienes en la Republica del Paraguay; y

b. Laventa de los productos producidos por los bienes en cualquier pais.
Dicha indemnizacién no procedera si los bienes o una parte de ellos fuesen utilizados para fines no previstos en
el contrato o para fines que no pudieran inferirse razonablemente del contrato. La indemnizacién tampoco cubrira
cualquier transgresion que resultara del uso de los bienes o parte de ellos, o de cualquier producto producido
como resultado de asociacion o combinacion con otro equipo, planta o materiales no suministrados por el
proveedor en virtud del contrato.
3. Si se entablara un proceso legal o una demanda contra la contratante como resultado de alguna de las
situaciones indicadas en la clausula anterior, la contratante notificara prontamente al proveedor y éste por su
propia cuentay en nombre de la contratante respondera a dicho proceso o demanda, y realizara las negociaciones
necesarias para llegar a un acuerdo de dicho proceso o demanda.
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4. Si el proveedor no notifica a la contratante dentro de treinta (30) dias a partir del recibo de dicha comunicacion
de su intencién de proceder con tales procesos o reclamos, la contratante tendra derecho a emprender dichas
acciones en su propio nombre.

5. La contratante se compromete, a solicitud del proveedor, a prestarle toda la asistencia posible para que el
proveedor pueda contestar las citadas acciones legales o reclamaciones. La contratante serd reembolsada por el
proveedor por todos los gastos razonables en que hubiera incurrido.

6. La contratante deberd indemnizar y eximir de culpa al proveedor y a sus empleados, funcionarios y
subcontratistas, por cualquier litigio, accion legal o procedimiento administrativo, reclamo, demanda, pérdida,
dafio, costo y gasto, de cualquier naturaleza, incluyendo honorarios y gastos de abogado, que pudieran afectar al
proveedor como resultado de cualquier transgresion o supuesta transgresién de patentes, modelos de aparatos,
disefios registrados, marcas registradas, derechos de autor, o cualquier otro derecho de propiedad intelectual
registrado o ya existente a la fecha del contrato, que pudieran suscitarse con motivo de cualquier disefo, datos,
planos, especificaciones, u otros documentos o materiales que hubieran sido suministrados o disenados por la
contratante o a nombre suyo.

4. Transporte

La responsabilidad por el transporte de los bienes serd segun se establece en los Incoterms.

Si no estd de acuerdo con los Incoterms, la responsabilidad por el transporte debera ser como sigue: No aplica

5. Confidencialidad de la Informacion

1. No deberd darse a conocer informacidn alguna acerca del analisis, aclaracién y evaluacion de las ofertas ni sobre
las recomendaciones relativas a la adjudicacién, después de la apertura en publico de las ofertas, a los oferentes
ni a personas no involucradas en el proceso de evaluacién, hasta que haya sido dictada la resolucién de
adjudicacion cuando se trate de un solo sobre. Cuando se trate de dos sobres, la confidencialidad de la primera
etapa serd hasta la emisién del acto administrativo de seleccion de ofertas técnicas, reanudandose la
confidencialidad después de la apertura en publico de las ofertas econdmicas hasta la emisién de la resolucidn de
adjudicacion.
2. La contratante y el proveedor deberdn mantener confidencialidad y en ningin momento divulgaran a terceros,
sin el consentimiento de la otra parte, documentos, datos u otra informacién que hubiera sido directa o
indirectamente proporcionada por la otra parte en conexion con el contrato, antes, durante o después de la
ejecucion del mismo. No obstante, el proveedor podra proporcionar a sus subcontratistas los documentos, datos
e informacidn recibidos de la contratante para que puedan cumplir con su trabajo en virtud del contrato. En tal
caso, el proveedor obtendra de dichos subcontratistas un compromiso de confidencialidad similar al requerido al
proveedor en la presente clausula.
3. La contratante no utilizard dichos documentos, datos u otra informacidn recibida del proveedor para ningun
uso que no esté relacionado con el contrato. Asi mismo el proveedor no utilizard los documentos, datos u otra
informacion recibida de la contratante para ningln otro propésito diferente al de la ejecucion del contrato.
4. La obligacién de las partes arriba mencionadas, no aplicara a la informacidén que:
a) La contratante o el proveedor requieran compartir con otras instituciones que participan en el
financiamiento del contrato,
b) Actualmente o en el futuro se hace de dominio publico sin culpa de ninguna de las partes,
¢) Puede comprobarse que estaba en posesion de esa parte en el momento que fue divulgada y no fue
previamente obtenida directa o indirectamente de la otra parte, o
d) Que de otra manera fue legalmente puesta a la disponibilidad de esa parte por un tercero que no
tenia obligacién de confidencialidad.
5. Las disposiciones precedentes no modificaran de ninguna manera ningin compromiso de confidencialidad
otorgado por cualquiera de las partes a quien esto compete antes de la fecha del contrato con respecto a los
suministros o cualquier parte de ellos.
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6. Las disposiciones de esta clausula permaneceran validas después del cumplimiento o terminacién del contrato
por cualquier razén.

6. Obligatoriedad de declarar informacion del personal del contratista en el SICP

1. El proveedor debera proporcionar los datos de identificacion de sus subproveedores, asi como de las personas
fisicas por medio de las cuales propone cumplir con las obligaciones del contrato, dentro de los treinta
dias posteriores a la obtencion del cédigo de contratacidn, y con anterioridad al primer pago que vaya a percibir
en el marco de dicho contrato, con las especificaciones respecto a cada una de ellas. A ese respecto, el contratista
debera consignar dichos datos en el Formulario de Informacién del Personal (FIP) y en el Formulario de Informe
de Servicios Personales (FIS), a través del SIPE.

2. Cuando ocurra algin cambio en la némina del personal o de los subcontratistas propuestos, el proveedor o
contratista estd obligado a actualizar el FIP.

3. Como requerimiento para efectuar los pagos a los proveedores o contratistas, la contratante, a través del
procedimiento establecido para el efecto por la entidad previsional, verificard que el proveedor o contratista se
encuentre al dia en el cumplimiento con sus obligaciones para con el Instituto de Previsidn Social (IPS).

4. La contratante podra realizar las diligencias que considere necesarias para verificar que la totalidad de las
personas que prestan servicios personales en relacion de dependencia para la contratista y eventuales
subcontratistas se encuentren debidamente individualizados en los listados recibidos.

5. El proveedor o contratista debera permitir y facilitar los controles de cumplimiento de sus obligaciones de
aporte obrero patronal, tanto los que fueran realizados por la contratante como los realizados por el IPS, y por
funcionarios de la DNCP. La negativa expresa o tacita se considerard incumplimiento del contrato por causa
imputable al proveedor o contratista.

6. En caso de detectarse que el proveedor o contratista o alguno de los subcontratistas, no se encontraran al dia
con el cumplimiento de sus obligaciones para con el IPS, deberan ser emplazados por la contratante para que en
diez (10) dias habiles cumplan con sus obligaciones pendientes con la previsional. En el caso de que no lo hiciera,
se considerard incumplimiento del contrato por causa imputable al proveedor o contratista.

7. Formasy Condiciones de Pago

El adjudicado para solicitar el pago de las obligaciones debera presentar la solicitud acompaiada de los siguientes
documentos:
1. Documentos Genéricos:

a) Nota de remisidn u orden prestacidn de servicios segln el objeto de la contratacion;

b) La factura de pago, con timbrado vigente, la cual deberan expresar claramente por separado el Impuesto
al Valor Agregado (IVA) de conformidad con las disposiciones tributarias aplicables. En ningun caso el valor
total facturado podra exceder el valor adjudicado o las adendas aprobadas;

c) REPSE (registro de prestadores de servicios) todos los que son prestadores de servicios;

d) Certificado de Cumplimiento Tributario;

e) Constancia de Cumplimiento con la Seguridad Social;

f) Formulario de informe de servicios personales (FIS).

Otras formas y condiciones de pago al proveedor en virtud del contrato seran las siguientes: El valor total del
contrato sera efectuado a través de una Carta de Crédito que sera abierta por CONATEL en un Banco
de Plaza, cuyo costo estard a cargo del Proveedor. Para el pago, el Proveedor debera presentar la
solicitud de pago por escrito en la Mesa de Entrada de CONATEL, sito en Presidente Franco N° 780 y
Ayolas, piso 5 — Edificio AYFRA, indicando el numero de factura y numero de contrato; y adjuntado la
factura, documentos que correspondan segun el caso, Nota del administrador del contrato dando la
conformidad del servicio o realizando las observaciones pertinentes respecto a los plazos o condiciones
de ejecucion del contrato y el Acta de Recepcion Definitiva.
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La contratante efectuara los pagos, dentro del plazo establecido en este apartado, sin exceder sesenta (60) dias
después de la presentacién de una factura por el proveedor, y después de que la contratante la haya aceptado.
Dicha aceptacidn o rechazo, debera darse a mas tardar en quince (15) dias posteriores a su presentacion.

De conformidad a las disposiciones del Decreto N° 7781/2006, del 30 de Junio de 2006 y modificatoria, en las
contrataciones con Organismos de la Administracién Central, el proveedor debera habilitar su respectiva cuenta
corriente o caja de ahorro en un banco de plaza y comunicar a la contratante para que ésta gestione ante la
Direccién General del Tesoro Publico, la habilitacidn en el Sistema de Tesoreria (SITE).

8. Solicitud de suspensidn de la ejecucion de contrato

Si la mora en el pago por parte de la contratante fuere superior a sesenta (60) dias, el proveedor, consultor o
contratista, tendra derecho a solicitar por escrito la suspension de la ejecucién del contrato por causas imputables
a la contratante.

La solicitud debera ser respondida por la contratante dentro de los 10 (diez) dias calendario de haber recibido por
escrito el requerimiento. Pasado dicho plazo sin respuesta se considerard denegado el pedido, con lo que se agota
la instancia administrativa quedando expedita la via contencioso administrativa.

9. Solicitud de pago de anticipo

El plazo dentro del cual se solicitara el anticipo serd (en dias corridos) de: No aplica

1. El anticipo es la suma de dinero que se entrega al proveedor, consultor o contratista destinada al financiamiento
de los costos en que este debe incurrir para iniciar la ejecucién del objeto contractual. El mismo no constituye un
pago por adelantado; debe estar amparado con una garantia correspondiente al cien por ciento de su valor y
debera ser amortizado durante la ejecucion del contrato y durante la ejecucion de contrato demostrar el debido
uso.

2. Si se establece en el SICP el otorgamiento de anticipos, no podra superar en ningun caso el porcentaje
establecido en la legislacion vigente.

3. La solicitud de pago del anticipo deberd ser presentada por escrito, con la factura, el plan de inversiones y la
Garantia de Anticipo.

4. El proveedor podrd remitir una comunicacién por escrito a la contratante, en la cual informe que rechaza el
anticipo previsto en el PBC. La falta de solicitud de anticipo en el plazo previsto en el PBC sera considerado como
un rechazo del mismo. En estos casos podra darse inicio al computo de la ejecucién contractual en las condiciones
establecidas en el pliego de bases y condiciones.

5. El Pago del Anticipo debe ser total. En el caso que se realizare el pago de un porcentaje inferior al 100% del
mismo, el proveedor podra rechazarlo en el plazo de cinco (5) dias habiles mediante una nota de reclamo remitida
a la Contratante. Transcurrido dicho plazo, se considerarad que el Anticipo ha sido aceptado por el proveedor y
podra darse inicio al cronograma de ejecucién contractual en las condiciones establecidas en el pliego de bases y
condiciones.

6. En el caso de que el proveedor haya solicitado el anticipo en las condiciones establecidas en la presente clausula
y la convocante no ha procedido al pago, el oferente no estd obligado a iniciar la ejecucion del contrato hasta
tanto el pago se haya efectuado de forma total o de acuerdo a lo dispuesto en el punto 5.

7. Para la ejecucion de esta garantia, especialmente cuando sea instrumentada a través de Péliza de Seguro de
caucion, sera requisito que previamente el proveedor sea notificado del incumplimiento y la intimacién de que se
hard efectiva la ejecucion del monto asegurado.

8. A menos que se indique otra cosa en este apartado, la Garantia de Anticipo sera liberada por la contratante y
devuelta al proveedor, a requerimiento de parte, a mds tardar treinta (30) dias contados a partir de la fecha de
cumplimiento de las obligaciones del proveedor en virtud del contrato, pudiendo ajustarse por el saldo adeudado.

10. Reajuste
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El precio del contrato estard sujeto a reajustes. La formula y el procedimiento para el reajuste seran los
siguientes: Los precios ofertados y adjudicados, estaran sujetos a reajuste de precios, siempre y cuando
exista una variacion sustancial de precios en la economia nacional y ésta se vea reflejada en el indice de
Precios de Consumo (IPC) publicado por el Banco Central del Paraguay, en un valor igual o mayor al quince
por ciento (15%) sobre la inflacién oficial. El reajuste de los precios se realizara conforme a la siguiente
formula: Pr =P x (IPC1/IPC0) Donde: Pr: Precio Reajustado. P: Precio adjudicado. IPC1: indice de precios
al Consumidor publicado por el Banco Central del Paraguay, correspondiente al mes de la entrega del
suministro. IPCO: indice de precios al consumidor publicado por el Banco Central de Paraguay,
correspondiente al mes de la apertura de ofertas. Los reajustes deberan ser solicitados por escrito a
CONATEL por el Proveedor. La solicitud debe realizarse indefectiblemente dentro del mes siguiente al cual
se produjeron las variaciones. No se reconoceran reajuste de precios si los bienes/servicios se encuentran
atrasados respecto al cronograma de entrega. El reajuste tendra aplicacion sobre los bienes/servicios
entregados posteriores al mes en el cual se produjeron las variaciones, previa Resolucién de la maxima
autoridad del CONATEL.

11. Porcentaje de Multa

El valor del porcentaje de multas que serd aplicado por cada dia de atraso en la entrega de los bienes sera de:
0,5%

La contratante podra deducir en concepto de multas una suma equivalente al porcentaje del precio de entrega de
los bienes atrasados, por cada dia de atraso indicado en este apartado. La contratante podrd rescindir
administrativamente el contrato cuando el valor de las multas supere el monto de la Garantia de Cumplimiento
de Contrato.

12. Tasa de Interés por mora

En caso de que la contratante incurriera en mora en los pagos, se aplicard una tasa de interés por cada dia de
atraso, del: 0,01%

La mora serd computada a partir del dia siguiente del vencimiento del pago y no incluye el dia en el que la
contratante realiza el pago.

Si la contratante no efectuara cualquiera de los pagos al proveedor en las fechas de vencimiento correspondiente
o dentro del plazo establecido en la presente clausula, la contratante pagara al proveedor interés sobre los montos
de los pagos morosos a la tasa establecida en este apartado, por el periodo de la demora hasta que haya efectuado
el pago completo, ya sea antes o después de cualquier juicio.

13. Impuestos y derechos

En el caso de bienes de origen extranjero, el proveedor serd totalmente responsable del pago de todos los
impuestos, derechos, gravamenes, timbres, comisiones por licencias y otros cargos similares que sean exigibles
fuera y dentro de la Republica del Paraguay, hasta el momento en que los bienes contratados sean entregados al
contratante.

En el caso de origen nacional, el proveedor sera totalmente responsable por todos los impuestos, gravamenes,
comisiones por licencias y otros cargos similares incurridos hasta el momento en que los bienes contratados sean
entregados a la contratante.

El proveedor sera responsable del pago de todos los impuestos y otros tributos o gravamenes con excepcion de
los siguientes: SIN EXCEPCION ALGUNA

14. Convenios Modificatorios

La contratante podra acordar modificaciones al contrato conforme al articulo N° 63 de la Ley N° 2051/2003
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1. Cuando el sistema de adjudicacion adoptado sea de abastecimiento simultaneo las ampliaciones de los
contratos se regirdn por las disposiciones contenidas en la Ley N° 2051/2003, sus modificaciones vy
reglamentaciones, que para el efecto emita la DNCP.

2. Tratdndose de contratos abiertos, las modificaciones a ser introducidas se regiran atendiendo a
la reglamentacién vigente.

3. La celebracién de un convenio modificatorio conforme a las reglas establecidas en el articulo N° 63 de la Ley
2051/2003, que constituyan condiciones de agravacion del riesgo cuando la Garantia de Cumplimiento de
Contrato sea formalizada a través de pdliza de caucidn, obliga al proveedor a informar a la companiia aseguradora
sobre las modificaciones a ser realizadas y en su caso, presentar ante la contratante los endosos por ajustes que
se realicen a la pdliza original en razén al convenio celebrado con la contratante.

15. Limitacion de responsabilidad

Excepto en casos de negligencia grave o actuacién de mala fe, el proveedor no tendra ninguna responsabilidad
contractual de agravio o de otra indole frente a la contratante por pérdidas o danos indirectos o consiguientes,
pérdidas de utilizacion, pérdidas de produccién, o pérdidas de ganancias o por costo de intereses, estipulandose
gue esta exclusién no se aplicard a ninguna de las obligaciones del proveedor de pagar a la contratante las multas
previstas en el contrato.

16. Responsabilidad del Proveedor

El proveedor debera suministrar todos los bienes o servicios de acuerdo con las condiciones establecidas en el
pliego de bases y condiciones.

17. Fuerza mayor

El proveedor no estara sujeto a la ejecucién de su Garantia de Cumplimiento, liquidacidén por dafios y perjuicios o
terminacion por incumplimiento en la medida en que la demora o el incumplimiento de sus obligaciones en virtud
del contrato sea el resultado de un evento de Fuerza Mayor.

1. Para fines de esta cldusula, "Fuerza Mayor" significa un evento o situacion fuera del control del proveedor que
es imprevisible, inevitable y no se origina por descuido o negligencia del mismo. Tales eventos pueden incluir sin
gue éstos sean los Unicos actos de la contratante en su capacidad soberana, guerras o revoluciones, incendios,
inundaciones, epidemias, restricciones de cuarentena, y embargos de cargamentos.

2. Si se presentara un evento de Fuerza Mayor, el proveedor notificara por escrito a la contratante en el plazo de
siete (7) dias calendario sobre dicha condicidén y causa. A menos que la contratante disponga otra cosa por escrito,
el proveedor continuard cumpliendo con sus obligaciones en virtud del contrato en la medida que sea
razonablemente practico, y buscara todos los medios alternativos de cumplimiento que no estuviesen afectados
por la situacién de fuerza mayor existente.

18. Causales de terminacion del contrato

1. Terminacion por Incumplimiento
a) La contratante, sin perjuicio de otros recursos a su disposicion en caso de incumplimiento del contrato, podra
terminar el contrato, en cualquiera de las siguientes circunstancias:
i. Siel proveedor no entrega parte o ninguno de los bienes dentro del periodo establecido en el contrato, o
dentro de alguna prérroga otorgada por la contratante; o
ii. Siel proveedor no cumple con cualquier otra obligacidn en virtud del contrato; o
iii. Siel proveedor, a juicio de la contratante, durante el proceso de licitacidon o de ejecucion del contrato, ha
participado en actos de fraude y corrupcion;
iv. Cuando las multas por atraso superen el monto de la Garantia de Cumplimiento de Contrato;
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v. Por suspension de los trabajos, imputable al proveedor o al contratista, por mas de sesenta dias
calendarios, sin que medie fuerza mayor o caso fortuito;
vi. Enlos demas casos previstos en este apartado.
2. Terminacion por insolvencia o quiebra
La contratante podra rescindir el contrato mediante comunicacién por escrito al proveedor si éste se declarase en
quiebra o en estado de insolvencia.
3. Terminacion por conveniencia
a) La contratante podra en cualquier momento terminar total o parcialmente el contrato por razones de interés
publico debidamente justificada, mediante notificacién escrita al proveedor. La notificacién indicard la razén de
la terminacién asi como el alcance de la terminacién con respecto a las obligaciones del proveedor, y la fecha en
gue se hace efectiva dicha terminacion.
b) Los bienes que ya estén fabricados y estuviesen listos para ser enviados a la contratante dentro de los treinta
(30) dias siguientes a la fecha de recibo de la notificacién de terminacion del contrato deberan ser aceptados por
la contratante de acuerdo con los términos y precios establecidos en el contrato. En cuanto al resto de los bienes
la contratante podrad elegir entre las siguientes opciones:
i. Que se complete alguna porcion y se entregue de acuerdo con las condiciones y precios del contrato; y/o
ii. Que se cancele la entrega restante y se pague al proveedor una suma convenida por aquellos bienes que
hubiesen sido parcialmente completados y por los materiales y repuestos adquiridos previamente por el
proveedor.

19. Otras causales de terminacion del contrato

Ademas de las ya indicadas en la clausula anterior, otras causales de terminacidon de contrato son: El
incumplimiento de las leyes laborales, previsionales, tributarias o ambientales de los proveedores o
contratistas, constatado mediante resolucién administrativa de la autoridad competente, durante la
ejecucion de los contratos suscriptos y financiados con recursos provenientes del Presupuesto General
de la Nacion, sera causal de rescision del contrato por causa imputable al mismo

20. Resolucion de Conflictos a través del Arbitraje

Las partes se someterdn a Arbitraje: No se utilizara el arbitraje se dara participacion a la DNCP a través del
procedimiento de avenimiento previsto en el Capitulo VIl de la Ley 2051/03
En caso que la convocante adopte el arbitraje como mecanismo de resolucién de conflicto, la cldusula arbitral que

regird a las partes es la siguiente:

"Todas las controversias que deriven del presente contrato o que guarden relacidon con éste seran resueltas
definitivamente por arbitraje, conforme con las disposiciones de la Ley N2 2051/03 "De Contrataciones Publicas",
de laLey N2 1879/02 "De arbitraje y mediacion" y las condiciones del Contrato. El procedimiento arbitral se llevara
a cabo ante el Centro de Arbitraje y Mediacion del Paraguay (en adelante, "CAMP"). El tribunal estara conformado
por tres arbitros designados de la lista del cuerpo arbitral del CAMP, que decidird conforme a derecho, siendo el
laudo definitivo y vinculante para las partes. Se aplicara el reglamento respectivo y demas disposiciones que regule
dicho procedimiento al momento de ser requerido, declarando las partes conocer y aceptar los vigentes, incluso
en orden a su régimen de gastos y costas, considerdndolos parte integrante del presente contrato. Para la
ejecucion del laudo arbitral, o para dirimir cuestiones que no sean arbitrables, las partes se someteran a la
jurisdiccion de los tribunales de la ciudad de Asuncién, Republica del Paraguay".

21. Fraude y Corrupcién

1. La convocante exige que los participantes en los procedimientos de contratacion, observen los mas altos niveles
éticos, ya sea durante el proceso de licitacion o de ejecuciéon de un contrato. La convocante actuara frente a
cualquier hecho o reclamaciéon que se considere fraudulento o corrupto.
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2. Sise comprueba que un funcionario publico, o quien actte en su lugar, y/o el oferente o adjudicatario propuesto
en un proceso de contratacidn, hayan incurrido en practicas fraudulentas o corruptas, la convocante debera:
(i) En la etapa de oferta, se descalificara cualquier oferta del oferente y/o rechazara cualquier propuesta de
adjudicacion relacionada con el proceso de adquisicién o contratacidon de que se trate; y/o
(ii) Durante la ejecucién del contrato, se rescindira el contrato por causa imputable al proveedor;
(iii) Se remitirdan los antecedentes del oferente o proveedor directamente involucrado en las précticas
fraudulentas o corruptivas, a la Direccidn Nacional de Contrataciones Publicas, a los efectos de la aplicacién
de las sanciones previstas.
(iv) Se presentard la denuncia penal ante las instancias correspondientes si el hecho conocido se encontrare
tipificado en la legislacidn penal.
Fraude y corrupcidon comprenden actos como:
(i) Ofrecer, dar, recibir o solicitar, directa o indirectamente, cualquier cosa de valor para influenciar las
acciones de otra parte;
(ii) Cualquier acto u omision, incluyendo la tergiversacion de hechos y circunstancias, que engafien, o intenten
engafiar, a alguna parte para obtener un beneficio econédmico o de otra naturaleza o para evadir una
obligacion;
(iii) Perjudicar o causar dafio, o amenazar con perjudicar o causar dafo, directa o indirectamente, a cualquier
parte o a sus bienes para influenciar las acciones de una parte;
(iv) Colusidon o acuerdo entre dos o mas partes realizado con la intencién de alcanzar un propdsito
inapropiado, incluyendo influenciar en forma inapropiada las acciones de otra parte.
(v) Cualquier otro acto considerado como tal en la legislacién vigente.
3. Los oferentes deberan declarar que por si mismos o a través de interpdsita persona, se abstendran de adoptar
conductas orientadas a que los funcionarios o empleados de la convocante induzcan o alteren las evaluaciones de
las propuestas, el resultado del procedimiento u otros aspectos que les otorguen condiciones mas ventajosas con
relacion a los demas participantes (Declaratoria de Integridad).
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MODELO DE CONTRATO N°

Entre , domiciliada en , Republica del
Paraguay, representada para este acto por , con cédula de identidad N° ,
denominada en adelante la contratante, por una parte, y, por la otra, la firma , domiciliada en

, Republica del Paraguay, representada para este acto por

, con cédula de identidad N° , denominada en

adelante el proveedor, identificadas en conjunto como “LAS PARTES” e, individualmente, “PARTE”, acuerdan
celebrar el presente “contrato de ”, el cual estara sujeto a las siguientes

cldusulas y condiciones:

1. OBIJETO

LICENCIA DE SOFTWARE DE SEGURIDAD PARA RESPALDO DE DATOS

2. DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONTRATO

Los documentos contractuales firmados por las partes y que forman parte integral del contrato son los siguientes:
a) Contrato;
b) El Pliego de Bases y Condiciones y sus adendas o modificaciones;
c) Losdatos cargados en el SICP;
d) La oferta del proveedor;
e) Laresoluciéon de adjudicacion del contrato emitida por la contratante y su respectiva notificacion.

Los documentos que forman parte del contrato deberan considerarse mutuamente explicativos; en caso de
contradiccién o discrepancia entre los mismos, la prioridad se dara en el orden enunciado anteriormente.

3. DOCUMENTOS ADICIONALES DEL CONTRATO

Los documentos adicionales del contrato son: (En este apartado se deberd citar los documentos adicionales al
contrato, diferentes a lo indicado en la cldusula anterior, en caso de que los hubiere. En caso de no contar con
documentos adicionales al contrato, se deberd seleccionar la opcion: No Aplica.)

4. |DENTIFICACION DEL CREDITO PRESUPUESTARIO PARA CUBRIR EL COMPROMISO DERIVADO DEL CONTRATO

El crédito presupuestario para cubrir el compromiso derivado del presente contrato estd previsto conforme al
Certificado de Disponibilidad Presupuestaria vinculado al Programa Anual de Contrataciones (PAC) con el ID N°
379.970

5. PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

El contrato es el resultado del procedimiento de LICITACION POR CONCURSO DE OFERTAS N° 08/2020, convocado
por la GERENCIA OPERATIVA DE CONTRATACIONES DE LA CONATEL. La adjudicacidn fue realizada segun acto
administrativo N°

6. PRECIO UNITARIO Y EL IMPORTE TOTAL A PAGAR POR LOS BIENES y/o SERVICIOS.

Unidad
N° de N° de L . . Precio | Monto
. Descripcion | Marca | Procedencia de Cantidad L.
Orden | Item/Lote Medid Unitario | Total
edida
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Total: [sumatoria]
El monto total del presente contrato asciende a la suma de:

El proveedor se compromete a proveer los bienes a la contratante y a subsanar los defectos de éstos de
conformidad a las disposiciones del contrato.

La contratante se compromete a pagar al proveedor como contrapartida del suministro de los bienes y servicios
y la subsanacién de sus defectos, el precio del contrato o las sumas que resulten pagaderas de conformidad con
lo dispuesto en las Condiciones Contractuales.

7. VIGENCIA DEL CONTRATO

Este contrato tendrd de vigencia hasta el cumplimiento total de las obligaciones.

8. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PROVISION DE BIENES

Los bienes deben ser entregados dentro de los plazos establecidos en el Cronograma de Entregas del Pliego de
Bases y Condiciones. Piso 11 Departamento Informatica

9. ADMINISTRACION DEL CONTRATO

La administracion del contrato estara a cargo de: [DEPARTAMENTO DE INFORMATICA]

10. FORMA Y TERMINOS PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

La garantia para el fiel cumplimiento del contrato se regird por lo establecido en las Condiciones Contractuales, la
cual se presentard a mas tardar dentro de los 10 (dias) calendarios siguientes a la firma del contrato.

11. CONSTANCIA DE PRESENTACION DE DECLARACION JURADA

El adjudicado debera en el plazo de quince (15) dias calendario desde la firma del presente contrato, presentar
ante el administrador de contrato, la constancia o constancias de presentacion de la Declaracién Jurada de bienes
y rentas, activos y pasivos ante la Contraloria General de la Republica, de todos los sujetos obligados en el marco
de la Ley N° 6355/19.

En el mismo plazo indicado en el parrafo anterior, se deberd remitir a la convocante la actualizacién de la
mencionada declaracién jurada, una vez finalizada la ejecucion del presente contrato.

12. MULTAS

Las multas y otras penalidades que rigen en el presente contrato seran aplicadas conforme con lo establecido en
el pliego de bases y condiciones. Superado el monto equivalente a la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato,
la contratante podra aplicar el procedimiento de rescision de contratos de conformidad al Articulo 59 inc. c) de la
Ley N° 2.051/03 “De Contrataciones Publicas”, caso contrario debera seguir aplicando el monto de las multas que
correspondan.

La rescisidon del contrato o la aplicacidn de multas por encima del porcentaje de la Garantia de Cumplimiento del
Contrato debera comunicarse a la DNCP a los fines previstos en el articulo 72 de la Ley N° 2051/03 “De
Contrataciones Publicas”.

13. CAUSALES Y PROCEDIMIENTO PARA SUSPENDER TEMPORALMENTE, DAR POR TERMINADO
ANTICIPADAMENTE O RESCINDIR EL CONTRATO
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Las causales y el procedimiento para suspender temporalmente, dar por terminado en forma anticipada o
rescindir el contrato, son las establecidas en la Ley N° 2.051/03, y en las Condiciones Contractuales de este pliego
de bases y condiciones.

14. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Cualquier diferencia que surja durante la ejecucidn de los contratos se dirimird conforme las reglas establecidas
en la legislacion aplicable y en las Condiciones Contractuales.

15. ANULACION DE LA ADJUDICACION

Si la Direccion Nacional de Contrataciones Publicas resolviera anular la adjudicacidn de la contratacién debido a
la procedencia de una protesta o investigacion instaurada en contra del procedimiento, y si dicha nulidad afectara
al contrato ya suscrito entre LAS PARTES, el contrato o la parte del mismo que sea afectado por la nulidad quedara
automaticamente sin efecto, de pleno derecho, a partir de la comunicacidn oficial realizada por la DNCP, debiendo
asumir LAS PARTES las responsabilidades y obligaciones derivadas de lo ejecutado del contrato.

EN TESTIMONIO de conformidad se suscriben 2 (dos) ejemplares de un mismo tenor y a un solo efecto en la ciudad
de Republica del Paraguay al dia [ ] mes [ ] y afo
[ .

Firmado por: [indicar firma] en nombre de la Contratante.
Firmado por: [indicar la(s) firma(s)] en nombre del Proveedor.

FORMULARIOS
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LA SECCION FORMULARIOS SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN ARCHIVO APARTE, DEBIENDO LA CONVOCANTE
MANTENERLO EN FORMATO WORD A FIN DE QUE EL OFERENTE LOS PUEDA UTILIZAR EN LA PREPARACION DE
SU OFERTA
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