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SECCION DESPACHO E EINFORMACIONES 

• Comisión Nacional de TrlttomuniCtcioots (CONATEL 
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CoMl• l61t Neclolfa l 4 • Te l• comu1tlc• clo1t•• 
(COHAULI 
lllUOL UCIÓH li"' Ue/H OO.• POR lA CUAL SE APRUE· 
BALAS MODIFICACIONES A lA RESOlUCION DE DIRECTO· 
RIO leo/1099. DEL REGLAMENTO 0E SERVICIO TELEFONI· 
CO PúBLICO Y SE AAITOAIZA OVE LAS REDES CElUl.ARES 
Y PCS PUEDAN SERVIA DE ACCESO PARA El SERVICIO 
TELEFONICO Púauco, 

Asunción. 21 da diciembre de 2000. 

VlaTOS : El~-··w '381/2000defecha06, 12, 111911 

~ 
óe la •mp1e1.ai tfOl.A PAAAGUAY $.A., el ExSMdlente N• 6079 
et. ltcha 10 0~.2000 de 11 efTOrésa ASUCOA, ti E.xpedltntt 
N'" 7220 dt ftcha 04.07.2000de le empre1a PRACTITEL S.A •• 

'. et Expediente N'" 7272 dt fecha 06.07.2000 de la empttsa 
COMPACOM S_A .• ei Expedltnle N• 7380 dt techa 13.07 .2000 
de la Ctmeta de Telefont• POblk:• P•raguey•. _. Exoedi•nte 

1 
N• o•• t de lech1 20 t 1.2000 d• la tmpreu SERVICIO 

1 TE.CNICO OPERATIVO. todos eUos Pft1tnt1do1 a ha Comisión 
{~ N3ek>n1I dt Telecomunlctclones • CONATEL. !ollcilttndo 

J.. .... permiso D•tl'I ullllzar 101 ttd•s PCS y celulnr como redes de ij acctso 011:11 el Serv;clo T•lefOnico Públleo. el lnfot~ de 
fec"3 2 t 12 ~l')C)O Pfttenl•tfo por ta Ge1tncla T•cnic1t 

• 11 

~"'¡< 
CONStDER AND01 Que, aegUn el lntorme de la Gtrtn· ~¡.;:.··:?¡· 

cla Ttcnlca, el pedido dt lo1 1ecurrfnte111 otendible ya q~•• ':!° 
la prople Ante leo comunicó qve on e1tt momento no cu•"'' v~ ,,, 

r,11

: con llnt11 1enalizada 1 Por• 11 prestaclOn del Servlck> T tltf6· ! 
nlco P(llbtlco. y desde el ponlo de "'''' 1tcnfco no t .dtl• r: 
inecnvenMnte para QUI lal redas etlut1res y PCS &irv•n dt d aece10 11 Se•vicio Teltf6nleo PObllco, ,1emo1e que $6 ICMn••' J, i 

~ las orecauoion• • lécnlcos debidas. !;¡ 
~I Out, confor~ al Olo1•man N• AJ t015/2000 de fecha :ii 

2t. t2 2000 ta Asetott1 Jurtd~a anan.zo el pedido y tuii con· · 
eluido ou. •I Direelork> titnt le potestad de autorizar out las " 

rl
,.·:.~ rtdet etlullfes y PCS 1hv1n da ;eacc•so al StrvleJo Telal()nlco ~~:, 
,]J PObllco preservando 11ntt lodo 91 ben•flclo del usuario V ti r -. 

desauollo del peft. a1p•cl1lmente ltnlando en cuen111 lt b

1
·:¡• 

e.xlstencla de 0110.s e,;tec• dentes como ser el easo d• tos 
se1vtcJo1 de eudlolexto. 

Out, conforme al lnlorme de la GeH•ncla Tfcniea. a los ! 
~ ~ 

efectos dt Acnm1>?f'lt111 111 innov::.clnn•" ltcnolOgleot y oo 
m411cl1ltt e:d!lto-nlt.t •n t i fN'lrco. d~ lo teltfonfa póbl1ca. 
conesoondtrla lnctuh la rnntt_.llrl::11<t dt lllftiflll pio.pag:as en 
ol Rt~:amenlo dol Strvtelo d• T tl6fonot Pobl;cos. 

l'OR TANTO: El Olr•("IOrio de CONATfl. • n Cf1Cf6n 
ordln11rlt1 dol 21 d• cllcl•mt>re de 2000, Act• N• 051/2000. y de 

conformidad 3 las disn<>dc•one.s leg:altt~ o•ovl1t~g: •n l-1 l•y 
6-'2'05 dt T ele-comunieecM)nofs. 

Art . i • Aprobar IAS modlllcf1clont1 tt 11 Rtsoluclon dt 
Oirtclorlo N· 160/1999 d•I R•glam•ntodf' S• rvleio Ttlttonk:o 
Público aneJ10 a la or•••nt• Aesoluc16n y en consacuencle: 

Arl . 2 • Atrlori z•r qu. 14'1 r.-d9s c•lvl1re1 y PCS pued111n 
$itrvlr de ecceso para el Sttvk:lo Tehtft>nloo Publico. 

Art . 3• AUfOfl.ZSt I:\ Jnctu.sl6n de ta modalidad de lerjtll"t 
prep•Q•'- en el RegJamento del Servlck> de Telfí~ POblf· 
cos 

Art • .a• Elt#bt•ctu qu• •loa •lectoa d• no dlal0tsiontr la 
compeltncla •n el Servicio Tel" fOnlco P(lbllco los Operecto~ 
res dt redas c4tlulattl y PC$ no pod1•n Pttttar el Sttvk:k> 
T eoi.torico PObUeo. tino que so'a oficlattn como r1dts de 
acceso 

Arl , 1 • Public#r lo r111su•llo en le 03Ctl• Oficial. 

ª"'· e• Comu111r: ... , t qulene' cott•$POMda y cumplido. 
;uchrvar 

INO, VICTOA A. BOGADO O. 
Pre•h••"te d•I Dlr•ctorlo 

REGLAME NTO Oll SERVICIO Ol TEUFDNOS 
PUellCOS ( STPJ 

CAPITULO t 
DISP091CION 5.9 OC N EAALl'.S 

Art. 1 ... El rwts..,nl• Ae.ghu~nlo hane por objeto requ· 
lar el •1tablecimion10. 0e>•r~cl6n y e• PIÓ1tw>•On par11 el~.,,,.¡. 
eio de Tl'll•lonos Póbllcoa. •si c:omo la 011sl~ci6n d1 e11e 
sc-rvlolo como d• uso pubUco. 

Art. 1 •. Pa1a 10,. •ltclos de •ste Regl•menlo, 1e enttn· 
dert DO' 

1. S•rvlclo P Ulttl eo •• Telecomwnfc•cloneei Son 
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I ftQvelJos cuyo U$0 est• a d'spoaic~n d•I pObllco en gen.r•I • 
c•mbfo d• WU1 contrap1est11c~ t•1ifart1; 

2. Me4 P4bllc• Conmul•tl•1 A los erectos reglamenta· 
1101, ve lo Red de TelecomunlctclOtltl qut los op•r111dore9 del 
8erv1elo Tel•fónlco ª'•loo, 41et ••r'Wfelo d• Telefoftl• 
Móvil Celul•r y 4•18ervlol• 4e Comunlf!•clon•• Per•O• 
tt•I•• tPCSJ ullllz;:an p¡:u3 el 1r•nsootlt y conmutación de"'<''. 
dllOI, eto.: 

3 Servicio de Tet•to"o• PO•llcoa: Aquel COn$IStonlt .n., ae.ce.ao a lot: t:ervieio't propotclonedos a lravés de ~dtt 
P<blkas de f elecomonic•ckww' y quo d~bett preshus.e al p(¡bfl· 
~o 'º 9eneraf ~medio de 1.1' ln"OltACIOn. exolotac:;on de Teltfo
no1 P(i~~o•, 111nto en e'ttableclmlen105 abiertos al p(iblic:o, cabl· 
not, oomo vn los v1as pública,, lot optradores del Servicio de 
T•ltUonut: Públicos lnshtlar.tn y m.&nltndr~n en los Puntos de 
T•rmln~elOn de 111 Red Pública Conmut=tda, lo$ Ttl6fonos deuto 
P\lbllco qu. s•An l')tecisos ptr4' tetlsh•cer las necesfdadet r•to· 
nable1 de 101 usuar1os, l•nto •n nümero eomo en tas A1tat dt 
cobe1hJ'I•. 

Se c:lastlicar# de no o de •tt• M"'telol• mod.alidad de hu)ttt•s 
orto•o•• c~lst•nle •n el •ce•~• l• r e•hzaciónd• latn11d•s 
~•l•s. Mcionales e intetnac:ton••et. a bevts de Utitl•s pte~ 
gas desde cualquiet lel•tono ye 111 p<lbhc:o o prfvado. 

•. Llcencl•tatlo 411el ••rvlelo de Tel6fono• P0 .. 11· 
coei las ptrsonas Fls1ca1 v Jurtcllcts qué cuenten con un• 
Licencia para proooreionar el Se1vielo de Teléfonos Público• en 
101 t•rmlnos de este reglamento. El Llcenc.latarlo del Servicio d• 
Ttltlono:S Pvblicos deberi ctltbr•r con unOp4rador dt Serv1clo 
ltltfOnlco B'sico. del Servlclo dt Ttlelonla t.AOvll Ctlvlar o dtl 
Strv~lo de Cotrunlcacion.s Per1onat11 {PCSl un contrato, cuyo 
modtlodebera s.r •probAdo001 laComist6n Naeionald-e Ttleco
rnuntcaciorte-s. 

$ . A"arato l•l•f6ftloe 4• U•O p Ultlle o t Es el equlJ>O 
teu"Nnal de teléc~cacH)ne1 conecl•do en fot"ma aU1mbflc• o 
fn1ttmbrloea a una red pírblle• conmut•d•. para preslat el Servl· 
c1o de Teltfonos Públicos, qut lnccxpora cualquier mec•nltmo 
d• cobro o tat~cl6n homolog11cto1 por la CONATEL y que permite 
ttallz.af o rtclblf llamadas lt1tlOnlc11, 

6. Coftc•1lo1tario «l•I ••rwlclo d• Telefonfa loc • h 
Petaona Jurldica que cuenta con una Conceilon para inst•t•r y 
ooer1r \.Wla red p<;blca dt lelec:omunlcacion•s aut01lt ada para 
Pfllt.r et St f'Yfek» Tele-fónico Loc•I 

IZ CONATS.L: ComlsiOn Neclon1I de Tel~ornt.dcaclones 

Att. 3 •. Para la pres11clOn del S•rvlclode Teltfonos Pübll· 
cos lt reQviere: 

1. Concesión para lnS11lar, 00111r o explotar el Je1vlclo 
b••leo v pAra preslar el Servicio de Tol•fonos Públicos: o 

2 . llc•ncla para e1lablecer, optrar y explotar el Servlck> dt 
Tel•lonos POblicot y un C<>ntr•to con vn OS)eradOI de Servicio 
TelefOnico 9jsJ :o. del Ser..,·iclo de ltJelonf.a Móvil Celvll'lt o del 
S•rvkto de Conunieaek>nlt P1rs0ntl11 (PCS) . 

Art . . ... La COHATEL t•Ptdfr6 le1 diliP<>$kiones admlnis 
tre11vas necesarfos par#ll e•t~blectr lat condiciones y c.artt<:l•rls· 
llcnt tfcnlcas y ooerahvas. que oermitan una mejor prestael6n 

del Sorvlcio de Telt lonos PUbllcos 

CAPITULO 11 
DE LA PRUTACION .Dl LOS SGRVICIOS 

Art. s•. EtServietode lf'l6tono,PUbfico"Sdebtr6prest:us• 
m.dlan.le la c0f"'l4!'x'6n d• 11p•r•to1 1elof6ntc:os de uso pCJbnco • 
r• d • • P~iea.s corvnul•das d•I servicio b•t1co o del S.rvlc'<> t'.I• 
'•'•'°"'ª Móvll Ct'hJhu o del Sttvlc1o de ComUÑC•clones Pe1so
l\ll•t (PC$), o mediante I• ut111t•clón d• una plataforma pare la 
mod11ldad d• l:ujetas prepagns 

Arl. e•. Los operado1•s cltl Servicio de Toléfooos Públicos 
podrán: 

t . Ohecer 3 tr&vts de sus •P•fatos lelel6nleos de U$O p(tbll· 
co 1ervk:1os: Pf000t'Cion•dos medl1nu1 l•s redes bdis1c1s de tele· 
comunicaciones o redes dtl S•rvk:'4) dt TelelonCa Móvff Celut1r o 
dtl Strvlclo dt C()n"U'lk:eclonet Personales (PC$) a lt'S que estan 
cc>nec:l•dos dk:hos apar•los. t•tvo dlsoostción e xp1e u pr• vtste 
en •sle Reglamento, en las dlspotk:lonts ltcnk::as y admlNstrl• 
11va'!I apHcables en la couesp.ondltnlt Hcencla. 

2. Oper<11r y eom• rcl•llzar 11 utlllzec~n de sus aoaratos t•I•· 
IOnlcot do vso público con cu11lquler mecanismo dt cobro o 
1111clon homologados y certllle1dn1 por la CONA TEL. 

3 . Ooefar y comercl•HtAf ti servicio en la modalidad dt 
l1rfth•1 ptepagas. y 

4. Olftc·er l•s OPCk>n•s qu. le CONATEL aulorice, a soUellud 
dt Jot operadOfes d• I S."'tc:lo d• Teltfonos Públlcos. 

T. Coftc••lon•''º 4• L•r1• Otet•ft•l•t P• r•on• Jurldl· Art • .,.. Lo• oper•dores del S•rvlc:k) dt Teltfonos Pttblico• 
e• que cu1nt1 con una Conce1kw'I que le eulOfl!t 1 prett•r ti t•ndiAn las slgul•nles obllgaclon•• 
Servicio Telet6nico de lafga Ol111ncl1, 

8, Llc•ncl•l•tlo 4•1 9ervlolo d• T•l•fonf• M6vll 
Cehal•r~ Ptr$On3 Jurfd1ca quo euenl" con una llcenctt11 que lt 
1ut0tlta a presló\t el Servicio d• Ttltfonle Móvil Celular. 

t . Llc••clatarle 4•t 8tr•lolo 4• C.oftUt11lcaclo"•• 
"••••"•..,•! Per~ Jurldic• que cuenl• con U'1a licencle que 
le autoriza a prest.3"1 el Servicio PCS 

10. º"•r•4or 411•1 aervlcle 411• T•l•toao• 9'6ltUcoe1 
Str6n lndlstlntamenl•. 101 Conc11tonatlo1 de S.rvle'4) loc1I y 
Llctnci.atarlC?S del S.rviclo de Teltlonos Ptlblicos. 

11 Ley; 642/95 de Telecornvnlcnciones. 

1, Presiar el Se,vlcio dt T11•rono1 Públicos de acuerdo• lot 
IOfmlnos, condiciones y plAZOt 1111bleeldos en ta Licencia con 
c11lld111d, eliclencla, comoellllvld•d. 11guridad, permantnch.• y tn 
condiciones no diserhnln•I01l111. 

2: AJusl•r s.uS aparatos 1eltlonlco1 de uto póblico pata q~ 
••Isla comunlcaek!ln gr11út• • k>s servieiot de emergencia. de 
conformidad con las ~spo~lclontt ltc:nicas. legales y actmnlt· 

tr1trv•t apncabl•s. 

3 01r acceso a lo• nomerot no g•ogftffcos de lo• opetado
rt• de lerga dlstancl•. tr•tAndot• dt •P•talos de vso pObllco 1 
tr•vts de los cuales se p1ono1clone ti ttrvlclo de lafga dlttancl1. 
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I 41 Re1~l•'· • n todo cas o ta ley. sus disposiciones R•gl•· 
m.nt•ri11. lot R•gfatNnl0$ d • l•leeornu.nlcaelone1y111 Retolu· 
clones etn1Mda1 ~ la CONATEL. 

$. Pfe1ent11 anuatt"Mntt a la CONATEL. durante el nwt d• 
enet"o. una r1l1c'°" d• la ublc aclon d• sus apara tos ttl1t6nk:o1 
dtt u~o ptlbHco, que Incluya nOmero lt1ef6nfco. marce y modeto 
tf• d•chos •n1ue1os. Pe1s ceda aJ:).arato so deMH~ Indicar ti 

""""'"º d• mlnu1c¡ts dt llemadatt de servfcto local y dt loro• 
<fltti>ncla reallitdas en c~da periodo. 

e Proporcloni'\ t In lnll')rmaclón nP,C l'!!':AfiR que 111 ••• 19(1\.19• 

rlri:. ,,nr In C:()NATí-1 en 111 lorma. términos y Ple tos Qut lo mltn\I 

delfumlne º""' el ""''º' co1,ocinitnto de I:> opor111clón del ,,,.,,¡. 
clo Dicho lnlo11noolon POdfó $Ot con,ult3dll por el p.;,bllco en 
9'"""''"'· tt•lvn A('tuf!:lhts que pOf sus caracteorfstlcas se consld•tt 
le91l~nt• d• c•r llcltr c;ontidencial. 

7 Somt"t•r a contfd•1 ación d• l3 CONA TEL los conu a tos 
qw M e•l•btan entre los conce&ionarios del sef'lleio T.tttónlco 
Local, t1ctnc.le1arlo.s dtl Stivlcio de T et.elonb Móvil C·•hAer o d•I 
S•rviclo dt Comunteactones PerSÓnaJes (PCS) y tos ltc•nclate· 
rios d•I S.rvkk> dt T .. flonos PObleos. 

. " 
...., ....... ~ ··:··· -
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s•rvtcios públicos a c argo del Eslado o concestoNtfo.t POI e.tte 
1• S>tCIPOfcione el seMcio de te'tfonoa pObtlcoa dt ~MUI 
trle-lonlt , sufidente y con calidad 

Art. 12· . El Licencialario del Se1vtclode Tel•tonos PObllc:os 
se 1tus.tart 1 Sos requisitos. cond1cioM1 t•cnica1 y d• lnstalaclót'I 
QW t i concesionario del S4HVielo de Ttltlonht local y/o de lcug;ii 

01111ncla y/ollcenc-l 111 tarios del Strvlck> dt T•ltfonla MOvll Cehlt;!tr 
y/o dtl Strvfclo de Comunh:aclonet P• r•Ot'l•l•t (PC3) tengan 
como norma ln1trnó'I f') oxfgenclas t..111 mi'""'' dtberOn especifi• 
couse en el cou~$pondl,,nl• t'CUtrdo enh e 13s part's 

P!inelp<1lrnon1e eu:11\(tQ lllt ltAlitn de aoe19tot ltlolOnlcos pU· 
blleos <1uo operen sobte redes de.t Se1vlelo de Telelonlet Móvll 
Cotul11r o del Servicio de Comut\lc<'.'elont' Ptreonnltt (P'CSJ te 

dtbtrtn prever l01s condiciones lfenlcat pa111 IA couecla ope1a· 
clOn y lach.n aciOn. a SI coolO ti uso ,1mplllic111do para el usuario 
E.1 oroc:•d1mitnto de ulili1aci6n de estos •oar11101 debett str 
~J)fobado oor COl\l"ltf 

los a~alos telefónicos püb&cos QUt 00trtn tobfe ttdtl del 
Sttvlc~ d• T tlefonla MovU CtluJ.ar o d!I S.rvtck> dt Comunica· 

CiOMS Personal•s (PCSl Mber• n '"' •dKutdlnMntt ld•ntifi.ca
dot para Mcer sabpr al U'\'Uarto Que st "''" ele un ttltfono 

8 P•o•r ooortunamenle los derechos, tasas 'l •t•nctl•s Que d•ftrenlt y con cosro difer•nciado. 
eoue1ponden 

Art. 1•. O. eonlormfdad con lo e.st<tt>h~e1do en t• Ley. 11111 
1arlt1111 apUcabltt • lo!t servicios públicos se eslablecertn aobrt 
h1 bate dt un tllltma dt precios má•imos, conforme al Regle· 
m11tn10 de T11Hns Ot lgvt1il m<tneta, las l:lriías deberén 1egl1tr1111 
anti la CONA TEL. orevtamente 8 su enttada en vigor. contorn'• 1111 
oroctdfml1n10 adminfstrallvo aplle3ble . 

CAPITULO 111 
05 LO• APARATOS TUDONICOS 

Oll USO PUBLICO 

Art. • •. Los •P•t•tos telelOnicos de uso püblico y equil>Ot 
de .1tltcomunicecionts que se utilicen para I• pt•slaclOn dtl 
s.tviclo de Teltfonos Ptlblicos deberin cumofir con las ditootl· 
clone• tknlee1 ••labt..cidas por la CONATEL an maltrla de 
not'"-tfz.elón. ctrblk•eion y homok>ga ek)n ortvlllll ' sv lntl~lft· 
cldn. 

Art. 13•. Losooeiadores defS•rv~to <kt Ttltfonos PubhCO$ 
dtberan colocar en un lugar vi si ble, o en 111101 dnnde ae ubiquen 
los :lpa1alos lelefOnicos de uso pübllco, cuttndo menos. fa lnfor. 
maclOn siguiente: 

1. Lé s iri.shueelone$ de uso y los codigos d• me1c111c1on oeta 
t i acceso a lo,; d ile1en1es servicios ofr~cldot a 11i.vé1 de sus 
11p~r11tos telefónicos d~ t""o público 

2 . Los detlos genetales dPI oP•radot dtl StrvlcM> de Tel.,lo
nos Publicos. que incluyan su nornbft o u•zOn 1och1I, domicilio. 
identJficaclOn de licericia olOfgada. nCwntros tel•fOnlcos p11ra 
acl;uxiones y qu'!J;ts que deb•r4n attndtt•• l•t Vttntle~tfo 
hon11 del df11 informe de 'ª" t11t1las eplcabl•s eonfonne a k> 
•sl•hJecldo por~ CONAT(l. a11 como en au ca,.o ... no..rtKe del 
Of)trador def Servicio locaJ y/o lerg11 Oistancl.t con ti Qut ,. 

ettcu.ntr• con-ct.--do •1 .--pilr<tto ltlttlft(wco COfttt,POndienl• 

3. Los número; de tfll~tono1 d• emergenclet <llsPOnlbles en 
Art , 10• . Le ubicación de los ap~r11tos lelelOnico1 de uso esa loc11lidad. 

Público'''º dtllnlda llb1emen1e por los.operador•s del Servicio 
do Tot•rono1 P(JbllCO$. previo ~cverdo con el concesionario del 
Se1vlclo dt TtltlOf'llA local o Ucene iatario del Servicio de TtlefO· 
nfa MOvll Ctlui•• o del S19rvicio de Comunic 11c ione1 Ptt son1lt1 
(P'CS) LI CONATEl podrlli d efin ir la ubicacl6'1 de lu1111 e l 10" 
(diez por clt nlo)de los menclon11dos apa1atoi lelttfONcos d11 uso 
pObUco. ti contlde11 necesario. 

lot 00trad<>Jtt del $•rvtcio d e Tel•lono.s PúbUcot dtbf.r•n 
gestionar OOf tu CVt Otli an~ las 31JIOddades COft• 1oon<J1tntt1 o 
k>• Plft1Cut1r11 I•• .u1orlzaetones. P9'1mlsos o corwtnlot MCt· 
sark>t: oera I• tnstalac:Són d• los aparatos leletónk:os dt uso 
l)(lbhco las lnstaJ~iones e inlraestructura5 O. los Tet•fonot 
PUblk:ot d t b9r•n curnohr con las Normas estabteeldas POt ta 

CONATEL. Para .. ca'° de instalaciones envlas p(Jbttcas, dtbe· 
t•n •dtrNt cumplirse con tas disposiciones en '!'•Itria dt d•••· 
uollo urb11no, equlllbrlo ec~Oglco y orotecclOn af ambiente 

Art. 11•. En todo caso, las dependenci•s y enlldadtl d• 111 
a dmlnl1111clOn Dúbllca propiclarén que en I•• lntl•h1tclonas de 

4. los dalos q ue permill\n el acc•so n los nOmtrot no gto· 
gq)lieo~ <'e los 0091 ¡11¡ (1()11>:;. l:trQ."1 dl,111ncln. lln1Ando1e de apara-
101 ttle!Onieo3 de U'>O nut,lico a t111v.:t!I df' IO' cul"l91J 1e proporelo
ne el $Cl'rvfelo de larga distancia 

5 las <'!Cla1~clone-. P<U<' los 110•11101 l tl•l6nlcos DOhlieos 
Q\Ht OS>fltn .iobrlll' r•d-•"> rl•I $•r~eÑ> d• Taltlonl• MO't'il Cf'fUl;tt o 

dtl $tuvicio de C(lol'T1tmie.-ck>nes Pe•soinl'Jes (PCS) ow P•tmltan 
Ne•' $t'lbtt ~l vsu3ri0 .._..,,. s.c "·"'" dt un lttflono d1huen1e y con 
eo$10 difertncl>'OO 

CAPITULO IV 
DEL OTORCAMl~NTO o¡ LA LIC5NCIA 

Art. 1 • •. El Servicio dP Ttl~forw>t PO·bt•cos 1-. cli•sifica como 
Setvicios de V11lor Agreg;iido de eonlt)ln'Wdad o loesU1bltclOo tn 
al Arl 19• de la lev GA2195. 



sen\ dt S (cinco) anos 

Arl . -ta •. La Llct>ncle o.".r• •I O•rviclo del e161onot Públtc:o• 
•• 010to1r• • tollcilud d• '"parte lntefe111de, b•to et r•g1,,.,.n dt 
llbt• C-Onll')tloncla 

Art. t7•. P311 obleMt la llicttnc;l1 para e'tabltcer. op9rar y 
,.•plolat" el St<vk;;o dt Tel1'fonos PQblicos •••i necesario cumpllr 
con 101 requi!lll'?!t. ,1oul~tes: 

1 OOCUMENT08 EXIOI D0 8 A 1'5R8DNA8 ~URI DI· 

C &8 ( 9 0CllDADE8 CONSTIT U IDAS Y R501ST RAD A9) 

a . C•fla dirf~da el Pttsidenl• de la Comlston N•clotutl de 
Teltcomunlcaclones, Indicando el repr•stn1anle de la per1on1 
;urldl<'t, conforme 11 formularlo TELEFONOS PUBLICOS/O 1 (Anexo 
1). 

b. Conslilución dtl d01rictno l•gal. COn ca1•ct•r de e sp4'el11I. 
oar• todos fos el•clo• dt Ja licenci•. 

d . Ctr'llfleado dt 1• Sindlcalut• Gen.rat d• Oulebrts dt no 
encontrarse •n OUftbta 0Convoc1t1orl• de Acreedorts. txpedldA 
con no rNs d• 30 ( lt•fnta) dfas dt antielpacJon 1 l.e ftc"- de 
Df•ten1Aci6n de 11 tOltcltud de la palle lnteses1cM 

e. Ceniricado de no ~lhust •n tn1•rdiccfón Judicial, tXPt• 
dldo "°' ef Regislro de lnlerdiccloNt de la Oheeelón Oener3I de 
los Atglstroa Pó.bflco1. con no mas de 30 (treinla) dta1 de antlcl· 
pacb\ • I• fech• de pr•senta.c~ de la $Olk:llod de la Palle 
in1e1•9ade. 

LabOl•I. Reltrencfas PtrsON1lesy Comerciales. ohos)y constan
cia de no oosee1 ent&eedenles oeN._I e•pedld3 por ti Poder 
Judlcl-11 en la C11pit•I. e..rc•pckJnalmtn1e P•ra tos re sldentts •n 
locafld•dt 1 d•l lnl•tlor. con la constancl11 ••Pedida pot' todas las 
Seerfl'terl•t ch~I Crlmf!n d• I• c:lreunacrlpclón fudlclttl ,ttJ)eetlva. 

o. Proytcckwl d4t la Inversión 01evf1ta l)afa. k>t prltne•os 5 

(cinco) ar.os, en carAc1tr de declau1cJón l\lfO'da. oor f !tr.r1tura 
Pübllce 

p. Cuadro •t• tarifas • ;aptlear a los U-'uauos. 

q , O.más docu~nt•clooes retoronle al proytlleto. n0tmas y 
especltlcaclonet téenleas, •cuerdos. requeridos por el pres•ntt 
1eglamento. 

l DOCU MENTO S &X IOI OO S A PERSONAS FIS ICAS 

3, C1ul• d irigida ::il P1t1idente de I• Comls1on N1cfr)nal de 
Tefecomunlc•clones, ldtntUlcando •la parte lnteres1da y/o al 
'eP4"eseo1~nte. con pt)dtf o•neral para asuntos t1dmlnlsl't•lfvos. 
conr"'m• •I lcwmul.1100 lElEFONOS PV8LICOSIOI .~,, .. º 11. 

b. F"olOCOl)la aulttntlcada da l<'I e•duta de ldenlid11d Policial. 
C•lliric•ndo que son clud•d•no.s de n•clonelldad p11111guaya. 

e Cuit•lcu1um Vil~e d• I• p:ute inltitt3da {Oalot Pe•sona
les. E$1Ud;ot Cvrsadot, Experiencia l11botttl. A•fttencl•s Petso
nales y Comerclalts. ooos), 

d Con:tfluc:'6n de dotnlel.1io .. gal oer• todo.s lot erectos de 
la 1ietncla 

t. Tesllmonio dt l.e Escritufa Pública del Mand110 extendido e. Constancia de no poteer antectd1nles pen~l11. exp1di· 
a la Emortsa proOOMnlt a su rtpr~ttn!ante ltg1il . dR oor la Stccl6n EslRdl1llc•1 Crimlnalts del Podet JVdiclal en la 

Capit~I. t•cepc5onAndot• oara k>s rtlldtntts fll loc•Hd•d•s del 

9 C1r1a podtr otorgada POt la ~rsona julSdice. •nte Escrl· 
bano Pllblleo, al rtort1en1anlt Ltgel. 

h Manifesttcion con c.aréc.ler de declarac'6n jurada de no 
N~t lnct.Wrfdo en fncumplimltnlo de CON.ralo con el Estado 
Paragu•ro en los OOimos 3 J•rts) aft?•. 

l. Coplas de b11lances con ctrtlllel'lclr.n d~ le Olreccion de 
Flscal4z1ck)n Trtbul•rl~ y declaraclón )orada en ttl l.epso eorrtt• 
pond•lf'tl• a 10$ 2 Cdot) ottfmos añM. 

f, Conslanci• dt e11er ln11crlpto ent-,s Regl11•rot de 111 Olrtc· 
clOn d•I Traiba}o. 

k. Marifastación Que e:core se haber txamin•dO atentamenlt 
lodo to esla.blecido •n el pres.enle regl•mento y que tos aceota 
compltl3mtnte. conforme :il fotmuf111lo TELEFONOS PUBLICOS/ 
02 (Anexo 11). 

'- Copta de los E.al•tutos Socl•I••· 

m. Proyecto lécnlco J)ara la pre1111ei6n del 1trvlclo soliclte
do. lirmado por un lngtnltfO ProletJonal Técnico fn l tltCOfTU'll· 
cacion.1 Calegorta l. maltlculado por I• CONATEL 

n. Cuufcutum Vll11t dt ead11; uno de los Olractofts o Soclot 
Gtrtnltt {Datos Ptrtonales. Etludtos Cur$ado1, Experlencl• 

Interior. con la con"Stancla e•pedld~ oor lod11 l.as Secret1rl1s del 
Crimttn dt 11 clreunscripcll)n Judlcl11I r11peellv1. 

l. Ctrhllc•do de cumpl!mienlo hlbul,rio (Art. 19• - Ley N• 
125/01) 

9 Contt111ncla de la Slndlc:,_tura Generaf dP Oulebr1s de no 
1ncf')nlr111ri:;t en Quiebra o cOtWocaelOn dt acreedores. expedida 
por lo ~oo• 30 (tt• lnlA) cUas antes dt la fecha de or•••nlaclón 
de I~ solic•hUf de la p~tl• lntere~da. 

h. Ctt1lllc11do de "O oneontrar'" tn lnttrdlcclon ludlclal, 
e>cpedldo 001 lo meno' 30 {lrelnla) dfas antes dt la lecha de 
pre.!ltntaclón d• la solicitud de la oa1 le lntaresada. 

i. ~anttes1ae10n con c1ricter de oeetaración fUflda de no 
habet lncutrldo en incvmollml•nlo de contrato con el Eatado 
P•raguayo en lt>s Ull i~os 3 Clres) anos 

J. Man11.-s1~c10n q\lfl: ••Pfese Nbtir ••aminado altnt1mente 
el pre$enft 1tg1~mentoy aue los aeeot1 eompltlamentt, eonfOJ
me al lormuhulo lELEFONOS PUBLICOS/02 (Ane>co 11) 

k. Proytelo técnico a;,ra le prestael4n deA st rvk:lo I04lcita
do. fwma6o oor un Jngen•tto Proltsion1I Ttcnlco en Telteomuni
c1cJonet C"ttgorta l. malflcutado por 11 CONA TEL. 



I l. PfoyKckln de lil tnvtrsk)n prtvlaca p.a1• tot Pflmetot $ 
(cinco) anos. en carAct•r dt dectaracJOn ;t..rada. POf Eserllure 
Pública. 

m. Cuadro de ta1i11a • ,_,.k•r a '°' vtuarkn 

' n. O•~• doeumen11elonos utfe11nl1 al p1oy1c10. normas y 
ttotcUicaclontt ltcnlcat. a cu.rdot, 11querld o1 por ti prtt tnlt 
11gtamento. t 

3. PRHINTACI ON DI LOS DOC UMINTOS 

a. Todo• k>t d~n101 deberin Mt 0rlgln1111 

b. En caeo dt D••stnl•rse fotocool11 dt docvm.ntos. toa 
rr~tn'IO• deb1111tn 11tar autenticados por Eserll):oinot Pübllc-os. 

c . Los documentos y couegPGf'ldench11 relacionadas con la 
mt'mas deb~tln tSl'1r r1d1ctado$ t n fdloma aspañot, satvo .. 

'"'"'"º d• voc"hlos t4<:nlr.011 s in equivtlencias tl"I tt1t Idioma. 

CAPITU LO V 
D5 LO• C ONCESIONARIO• DIL SUIVICIO n :u . 

PONICO LOCAL, 01 LOI LICINCIATAlllOI DU 
Sl'.llVIC IO 0 11 l'ILOONIA MÓVIL CllLULAll O DIL 

HllVICIO DI COUUNICACIONH PElllONALlll (P C S I 

Art. 18 ". Lot concttk>natlos del Strvicio de Ttl•ronos Lo
cel, loslicencltl•rio& d•t Servicio de Ttltlonla M61o1l1 Celvhu o del 
l;1uv1e10 ~ Com4.Wllcaekw'I•• Personalet (PCS) l•Mran las ~. 
t"'~l"llet oblfo•eioftet · 

l. Ot0tgar a 'º' lfctneletti'rio~ <1~1 Se1viclo dt Teléfono• 
l'(lbllcoc lr.1LO no dit.erimlna101io oa1a la n1ov1s1on del servicio de 
t•l•lonC.a pób'&ca. 

Oler.o uaro cont1a1rar1. enue otrns, los aueglos técnicos 
•1peal•lo11oquorldo' poro lmoedir la iteepción d• llan'U\das po1 
tobttr. atr eomo I'•'• 11!1 l•••ci6n de llam.1da1. ltl•t corno la 
••l\el de •~rvittón de respuesta dtl abonado htm.ado. dt 
t-Q""1do eon kit •l-3teme11 o P'oc:odimlenfo,. e•istentes •n la red 
Oe los conctslonerlo:s del '''ví~io local y con 13 no1mft1ive eplie•· 
bl•. 

2 Aokat lttifts no dl~rtrriMtoti•' 11 tos Licrnclalark>$ del 
&• rvleio d• T •lifono11 P(Jbllco-e v c--;oeeltlcodo ~n el acuerdo finir• 
'•• P•'t••, enll e olros. 

J CU111!f 0Ulh.Al.an-.nta. a IJav•s da IUS rtdet tas llJ~d~I 
el• •trvieiot d• emo19•nclae cuondo tll41t te otlgintn desd• 
aoerato3 telefOnlco~ d" U30 1Júbflco de contOfn'lldttd con las 
dleooeicionee que en 19 m;1101i2 0~1:aht•1c2 1a CONA. TEL. 

4. Prov~er a tos lfc1ncla1ariQ$ del :lervk:lo de Ttltfonos 
Po~icoc. cobrt bacec no dlscri.min•IOfla!ll. los enl1cts o lat 
Uneet te-lel4fMc1t q1Je let tollelttn en 111 trea: del aorvlck> locel 

aoble 11 bise de la disooniblftd1d y el acuetdo •nt1e las P•l1e1. 

S. PropOfcionar loa 1trvlclo1 QUI le teeno4ogl1 de su lnhttl·· 
Uoetura de t ed oued11n DfOYttr v QU. lot opetedOJe s del tetvlc:ilo 
de te~elonl• pública requl•ren. apllQ1ndo te,H11 no dlsc1fmln1to
,1a.s. 

6. Dar 1101 Llcenclai11rlo9 del Servtclo de Ttl•fonos P<tbllcos 
11rvleio1 dt mantenimiento v repe111cl6n d1l111Jnt11 telefOnlc1t 
1obr1 l.a1 t>.sea pacl1d11 .,, lot eontratot t atpecttvoa. y de 
ac:uerdor;on k>s eshtnd•res de ca1Jd1d con que•• Pf'tStan dicho• 
1e1vlclo1 

7. Pre11n1ar la ln,ounaci6n qu• lt soHc:Ot ta CONATEL. en 
5os medlot f()lmalos y plezoa QUt tita lndlqua. relattva • fM 
Licerw::lat•rlos del S•rvlcto de T•ltfonos Póbtlcot. 

C APITULO VI 
D~ LA8 DI S P08 1CIONll FINAUS 

Art. 19 ". La Lic•ncla estart 1uleu1 al 01190 de un Oe1echo. 
por ún1ca v•z (Afl 70" rf• IA ley 642/0S). que debelé vo1lllcors.e 
en el pt•zo d• 60 (sosenta) dlas de tu obt• nclón E•leo monlo ~ .. , ,. 
11iplleado sot>te ta invetttOn Ptevltla p;ira k>s p l1'111l'tos 5 (~lncoJ 
ano$. c:onlcwme ta esc1lt d• porctntajes indicados en el Anexo 
111. 

Art. 20•. los bhJf1••• de Hcenci•• p.ag•r•n • ta CONATEL. 

~ conceo10 de exolotación COf'Nlorclal de ••I• te,vicio. unt 
T111•• equlvat•nte al 1 ._.(uno 001 ciento) da su!l lng1esos brvlos 
Anuales, (Afl 123" dtl Oecre1o 14 135196). 

Ar t . 2 1 •. los l i<::• nch111aflos qu. eventualmente utlHcan a n 
laces radl<l)flll!<::IJlt:n•. d•h•n abon11 Un Ar 111 "c• I anu;11il oor con· 
ceplO de vio dt!I ft!'¡P•Cho 1adioeltclrleo. eontC"Wm. *lo •!llftblt· 

cldo por la CONATEL (All 125• dtl Decreto 1.t 135.IOG). 

Art. 22". Toda a("("10nuomit16n QU• lmpllqv. tncumptimreo· 

to o viol1c:IOn de '"'ª obllg•elon•• conlenid3t en tllt t tQIAmanro 
O l\OtM•• que se dicten de conlOfmldad ~on ol mismo. y lat que 
dtriv•n d• las respec: tlves ticenel•s. con,IHvyeft Infracción. tu5 
ceptil)t. de ser sanctonada. adrnfn61tt11iVam.n1a segCWl lo eita· 
btiect la L•v 6•21!)5. 

Art. 2 J ". La <1ptlracl6n :.1 LIC•r\Ci$bulo d• 1111" • ancion•• 
1>1evisl<1t • n 13 l'!'Y no I• ••In~ dft w respon,abilidad d~ Gorriplfr 
con sus obligaciones frent• a los u1u1rlos dtl 1•rvlclo quo pttll.t, 
o de indeml\lzarloscl)r1lormt!t t1 lo p1u~t11doo lo ootoblc:icfdo por la 
L•Y· 

Art. 24 ". La 1;c•nci l!I otorg~do • onlleenclet•rlo cl•f Servic io 
de Ttltlnnos Publico\ queda1.a sft1•ltctooor111 c eusale$ que se 
establecen tn el A11 03' dtl OecrttO 1~. 135/06 

Art. 21· . Habitncio necesidad. fa CONATEL oubrtcar• nor• 
mas comoltmenla11es q ut regul•n •l l•nu. 
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••ftor 
''••ltl•nle 11• la 
Comlel6R Naolon•I 41• Toleoomunloaolon•• 
PAHIMTI. 

ANIEXO 1 

Asunci6n . .. . .. d• . ..... . , . ... ... .... .•... dt .. .... . 

Et que suscribe. n .................. _ , _____ ,, •• _ _. _ _. ........... - ·- .. -····-···········-----con Cé dula d e ldenlid_.d Clvd N* ··--···· .. ·----------

·-·. con domkUlo P•ta es.t• e fecto •n -------·-·-.. ········--------------------------------······ M d1rl99 al Stt".Of Pr•sidente 
de la Com1''6n Nacional de Tek>cor?'Aric•clontts • '°' •ftclOs de someter • su eon.$.ldetC'Ck>n lot docunwnlos exigidos para la 

obtonclon do Ucencla det SERVK:IO TELE.FOHfCO PU8ltCO CS T P ) 
P•r• 1•1 • f-.clo. M .eompai\3n al PJ•hnle. lo'S Pguitnttt docU"'Wnlos· 

LISTADO OIE DOCUME.NTOS 

, FIRMA 
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••Aor 
ftr••l clente •• I• 
Cemla16n N•c lonal 41• Telecomunlc•c lonel 
l'RHINTE 

ANIXO 11 

Asunción, ... .. d• .• ........... .......... ... de 

El que sUtcri~. ······--·-------··-···-·····-------····- -·u······--con Cédufa M Identidad Civil~ ---.. ····-···-·-
····--. eon domicU'° peta e.te efecto en - -----·-·-···-------····-··--···--------·-n•• en reptesent1clón dt .... 
·--·-·-·-·------ --····-.. ··----------·····-···---------- 1t d rrlgt al Sel\or Pre$idtntt CS. la Comisión N1clonal dt 
Ttltcomunlc•clontt 1 lo• efectos dt manilesl•r QU. h• t •amin&do atentemtnlt el Rtglamenlo dtl 9t(vlclo Ttftf6nleo Pübllco(S.T.P.) 
v tMos fos docu1nentot 1tl1clonados 1.11t rnltmo. y 101 111cep111 complele,,.nte 

FIRMA 



ANE XO 111 

CUADRO TARIFAAIO DE DEREC HO& PARA PRESTAR 95.RV IC I O S DE TELECO MU N IOA OIONES BAJO EL 

ACQ IMCN DC SOLI CITU D DE PARTES 

P•r• lo • prlm •ro• 1 (cinco) a f\o• 

• Ool:uo!: Amqrlcanos o su equ1vi¡:¡1en1e én guaranfes, eontocnie a la paridad ca1nbl alia US$/Guaranl de la fecha de oago. 

, 


